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Resumen:

Este articulo defiende Ia hipétesis segun la cual se produce una diversificacién y multiplicacién del cambio social que se define como un
fenémeno circular en el cual los actores producen transformaciones sistémicas que, a su vez, orientan sus comportamientos individuales. Si la
nocion de cambio social es consubstancial a la sociologia, en la medida en que esta disciplina se constituye en reaccion a los acontecimientos que
han transformado el orden social durante el siglo XIX, se ha convertido progresivamente en un ¢je central de la sociologia contempordnea junto
ala accidn y organizacion social. Como consecuencia de las mutaciones sociales, econdmicas y culturales de los altimos treinta afos, conviene
replantearse la reflexion sobre el cambio social, lo que implica estudiar las teorias, los niveles de andlisis, las tendencias y las exphcaciones del
cambio social.
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Sociology of social changes

Abstract:

This article defends the hypothesis according to which there takes place a diversification and multiplication of the social change that is defined
as a circular phenomenon in which the actors produce systemic transformations that, in turn, face his individual behaviors. If the notion of
social change is innate to the sociology because this discipline is constituted in reaction to the events that have transformed the social order
during the XIXth century, it has turned progressively into an essential part of the contemporary sociology along with the action and social
organization. As consequence of the social, economic and cultural mutations of last thirty years, it is convenient restart the reflection about the

social change, which implies to study the theories, the levels of analysis, the tendencies and the explanations of the social change.
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INTRODUCCION

a nocién de cambio social es consubstancial a la

sociologia en la medida en que esta disciplina se

constituye en reaccion a los acontecimientos que han
sacudido el orden social durante el siglo XIX, de modo que
el cambio aparece como el resultado de las revoluciones,
mutaciones y transformaciones politicas, sociales,
econémicas y culturales. En este sentido, la sociologia es
la heredera de tres revoluciones: la revolucién cientifica, la
revolucion francesa y la revolucién industrial: 1) la
revolucion gala, destruyendo el orden feodal, favorece le
advenimiento de la democracia liberal, del ciudadano y de
los derechos humanos, 2) las transformaciones inducidas
por la revolucién industrial, poniendo de manifiesto la
pobreza de la clase obrera en formacion, provoca la inquietud
y posteriormente el analisis social, y 3) los eventos politicos
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del final del siglo confieren cierta visibilidad a los fenémenos
que la sociologia pretende estudiar.

Con el transcurso del tiempo, la sociologia se ha
institucionalizado con: la emancipacion de los sistemas
sociales, politicos, economicos y cientificos con respecto
a la religién, la creacién de universidades auténomas y la
emergencia de figuras, es decir de sociélogos que proponen
una vision original de la sociedad. Entre estos fundadores
se encuetran Durkheim en Francia, Weber en Alemania o
Pareto en Italia. Con el transcurso del tiempo, el cambio
social se ha convertido en un eje central de la sociologia
contemporanea junto a la accién y organizacion social. Si
Henri Mendras ofrece una vision optimista del cambio social,
subrayando las transformaciones y las mutations de la
sociedad, Pierre Bourdieu considera que cambios aparentes,
tales como la masificacion del sistema educativo, esconden
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una reproduccion de las desigualdades sociales, mientras
que Raymond Boudon descalifica cualquier esfuerzo de
elaborar una teoria global del cambio social

A pesar del interés de cstas teorias, conviene
replantearse la reflexion sobre el cambio social,
esencialmente por tres razones, En primer lugar, tras el
abandono de los planteamientos globales y de los enfoques
ideolégicos, es posible abordar el cambio aplicando la
metodologia sociologica al andlisis de las transformaciones
sociales actuales. En segundo lugar, no se produce una
correspondencia entre las grandes teorias del cambio social
y los procesos de industrializacién, modernizacién y
democratizacion de las sociedades, como ocurria entre 1945
y 1975. En tercer lugar, la sociologia practicada hoy en
dia, sobre todo en los Estados Unidos, privilegia otros
objetos de investigacion. Por ¢jemplo, propone una
sociologia del acontecimiento, es decir una sociologia que
interpreta las rupturas brutales del siglo XX (caida del
Muro de Berlin, atentado del 11 de septiembre). «Los
acontecimientos sociales catastréficos, creando rupturas
en ¢l seno de un sistema social, tanto al nivel macro como
micro, constituyen los mayores desafios a las teorias
actuales del cambio social»',

Se puede definir el cambio social como un fendémeno
circular en el cual los actores producen transformaciones
sistémicas que, a su vez, orientan sus comportamientos
individuales. Asi, la urbanizacién es un proceso favorezido
por las decisiones, conductas y acciones de los individuos,
y, simultdneamente, este proceso influye en la propension
de las personas a concentrarse en las ciudades. Mas alla,
este articulo se plantea las siguientes preguntas: ;Cudles
son las principales teorias del cambio social? ;Cudles son
los niveles de andlisis del cambio social?, ;Cudles son las
tendencias principales del cambio social? y, por ultimo,
(Cudles son las explicaciones del cambio social?

LAS TEORIAS DEL CAMBIO SOCIAL

Varias teorias, que han visto la luz en el siglo XIX,
pretenden explicar el cambio social a partir de unos
planteamientos abstractos y globales. Entre ellos se
encuentran las teorias de Comte y de Marx. Por un lado,
Comte propone su famosa ley de los tres estados que
constituye una sucesion de etapas a través de las cuales
transitarian todas las sociedades: 1) en ¢l estado teologico,
la religién forma la matniz de toda vida social y el horizonte
de toda reflexion, 2) en el estado metafisico, emerge una
moral racional que toma como referente la razén o la
naturaleza y 3), en ¢l estado cientifico, se produce un
acabamiento y una realizacion del progreso. Por otro lado,
Marx distingue varios tipos de sociedad:

- las sociedades primitivas cuyo principio de
explotacion es el control de los métodos agricolas por el

poder central,

- las sociedades antiguas donde la esclavitud
constituye la forma principal de explotacion,

- las sociedades feodales donde la servidumbre se
convierte en la forma de explotacion esencial,

- las sociedades capitalistas donde el asalariado
cumple la misma funcién.

Considera la burguesia como el principal actor de la
revolucién francesa ya que, en el crepusculo de la sociedad
feodal, el antagonismo entre la aristocracia y la burguesia
conduce a un enfrentamiento cuyo vencedor es la burguesia
que se convierte en la clase dominante de la sociedad
capitaliste. Sobre la base de esta teoria, el autor del Capital
predice una lucha de clases entre la burguesia y el
proletariado que desembocard necesariamente sobre la
victoria de este ltimo. En Le /8 Brumaire de Louis-
Napoléon Bonaparte, Marx afina su clasificacion
distinguiendo la burguesia, la pequefia burguesia, el
proletariado y la gente del campo asi como las fracciones
de clase (burguesia industrial, commercial, financiera). La
fuerza de su analisis reside en la existencia de una potencia
enddgena de polarizacion y de fragmentacion: los segmentos
de clase se asocian a otros fragmentos para formar una
clase en si o se dividiran todavia mas.

Para Durkheim, el cambio social es ante todo un
periodo de transicién entre dos estados estables de la
sociedad. No obstante, en La division du travail social
(1893), el socidlogo francés analiza el cambio a través de
tres fenomenos concomitenes: una profundizacion de la
division del trabajo social, el paso de una solidaridad mecénica
a una solidaridad orgdnica y una densidad creciente. Desde
el punto de vista de la morfologia social, esta densificacion
a la vez material (aumento del volumen y de la densidad de
la poblacién, es decir la disminucion de la distancia media
entre las personas) y moral (aumento del niimero de
interacciones sociales). Esta densificacién se produce
especialmente en las ciudades.

Nisbet, por su parte, insiste en el paso de la
comunidad a la modernidad que se convierte en el objeto
principal de la sociologia. Este planteamiento se acompaiia
de una reflexion sobre las consecuencias del éxodo rural y
de la llegada masiva de migrantes sobre el orden social. En
esta materia Chicago constituye un verdadero laboratorio,
puesto que ¢l orden social conoce importantes oscilaciones
como consecuencia de los fenomenos de interaccion, de
conflicto y de agregacion entre las distintas comunidades
sociales y étnicas. Esta ciudad americana poco tiene que
ver con los pueblos rurales donde predomina el modelo
campesino compuesto por circulos de pertenencia pequeiios
y encajados. En este sentido, cada individuo pertenece a
una familia, un pueblo y un duefio, de modo que una persona
que no ocupa un lugar determinado en esta sociedad se
convierta en vagabundo.

" HALLINAN., M., «The sociological study of social change. 1996 presidential adressn, Americam Sociological Review, 62 (1997), pp.1-11.
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La transicién del mundo rural al mundo urbano
transforma la sociabilidad en la medida en que, la divisién
del trabajo y el intercambio comercial provocan una
multiplicacién de los intereses y asocia cada interés a un
determinado circulo social. Por ejemplo, al interés religioso
le corresponde un circulo constituido por feligreses. Sin
embargo, con el transcurso del tiempo, los circulos sociales
se ven sometidos a una triple transformacién: su mimero
crece y su articulacién se transforma. Asimismo, el
individualismo resulta de una nueva conexion entre los
circulos. El individuo urbano es tinico porque es a la vez un
hombre, un esposo, un padre, un profesor de universidad,
un habitante de Paris, un catdlico y el miembro de una
asociacion. En este sentido, la multiplicacion de los circulos
sociales permite pertenencias miultiples y el que carece de
sociabilidad estd condenado a la exclusién. Dicho de otra
forma, la urbanizacién favorece la individualizacién
entendida como una forma de librarse de las comunidades
tradicionales y provoca cierto aislamiento que se puede
convertir en exclusion social.

Para Simmel, esta evolucién de los circulos sociales
se corresponde con el desarrollo de la sociabilidad conforme
avance el tiempo: si el nifio pertenece a un nimero reducido
de circulos en torno a su familia, el paso a la edad adulta se
corresponde con a la complejidad creciente de su
vinculacion. Forsé le afiade una tercera etapa, el de la
entropia, en la medida en que los estudios demuestran que
el volumen de sociabilidad se reduce y se centra en un
pequefio nimero de circulos, geogrdficamente bien
ubicados, como pueden ser el vecindario o el parentesco.

A su vez, los clasicos han identificado con claridad
la transicion de la sociedad feodal a la sociedad capitalista.
En su retrato del capitalismo, Marx avanza una explicacion
sobre su nacimiento: la acumulacién primitiva del capital
por una clase social, la burguesia. Cuenta la expropiacion
de los campesinos por las elites terratenientes europeas:
enclosures (apropiacion de las tierras municipales por los
grandes terratenientes), clearing of estates (expropiacién
de tierras destinadas a la produccién agricola). En este
sentido, Marx avanza una explicacién materialista del
advenimiento del capitalismo porque parte de las relaciones
de propiedad. No obstante, Marx y Engels no olvidan la
importancia de los factores politicos y culturales en el
cambio social, tales como las instituciones, la legislacion,
las ideologias, las filosofias, las concepciones religiosas.
Desarrollando esta idea, Weber establece una homologia
estructural entre la ética protestante y el espiritu del
capitalismo puesto que la creencia en la teoria del elegido,
la responsabilidad individual, el trabajo y la propensién al
ascetismo favorecen la buisqueda racional del beneficio.
Mientras que Marx se centra en el capital, Weber privilegia
el espiritu del capitalismo.

En esta Optica, Kalberg se interesa por las causas
que favorecen el advenimiento del capitalismo: los conflictos

armadas, ¢l crecimiento rapido de la poblacién, el aumento
de la oferta de metales preciosos, el desarrollo de la
economia monetaria, ¢l auge de las ciudades y la ventaja
que representan las vias de navegacion interiores para el
comercio. Si algunos de estos factores estdn presentes en
otras civilizaciones y en otras épocas, su conjuncidn
constituye un clemento clave. A su vez, Kalberg enuncia
otros tantos factores necesarios: un poder y un derecho
racional, un sistema monetario asociado a un contabilidad
racional, la emergencia de una burguesia y de una clase de
consumidores, la produccion destinada al mercado, una ética
economica racional, la tecnologia, la ciencia y la ciudadania.
No obstante, la simple yuxtaposicién de las causas
facilitadores y necesanas, incluso después de un censo
exhaustivo, no son suficientes para producir una causalidad
adecuada. Es indispensable introducir una comprension
tanto de los contextos que orientan las acciones individuales
como de las interacciones existentes entre los fenémenos.
Asi, la repeticion de los conflictos armados orienta la accion
en direccion de la prevision racional de los recursos
materiales y financieros necesarios para hacer la guerra. Se
trata de una vision comprensiva, histérica, comparativa,
contextual, multicausal y que abre el camino a la
modelizacion.

LOS NIVELES DE ANALISIS DEL CAMBIO SOCIAL

Existen tres niveles de andlisis del cambio social:
macro-socioldgico, meso-sociologico y micro-sociolégico.

El nivel macro-sociolégico

Se habla de cambio social radical cuando la
transformacion es brutal y rapida. Las revoluciones pueden
considerarse como cambios radicales cuando se
corresponden con eventos sin precedentes. Muy a menudo,
la sociologia repugna a tomar la medida de la radicalidad de
los cambios que pueden acontecer. Por ejemplo, los campos
de exterminio y el nazismo constituyen para Harendt eventos
sin precedentes, mientras que los sociélogos de esta época
los consideran como casos. limites de situaciones sociales
ordinarias. El estructuro-funcionalismo de Parsons
dificilmente puede comprender la radicalidad de un
acontecimiento porque privilegia una visién integrada,
regulada y unida de la sociedad y busca analogias y
congruencias. Asi, ciertos sociélogos tratan se aproximar
la Shoah con otros genocidios, tanto del pasado como del
presente. El problema es que los razonamientos analégico e
ideal-tipico son insuficientes para comprender el genocidio
perpetrado por los nazis y los esfuerzos para asimilar el
sistema nazi al modelo burocratico y Hitler al profeta han
fracasado.

Bachr trata de integrar estos acontecimientos
interesandose por las condiciones de analisis de un evento
radical. Un evento sin precedentes es un acontecimiento
nuevo, inhabitual, no institucionalizado, no previsto y original.
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De todo ello resulta que un evento sin precedentes no se
puede predecir ex-ante, puesto que sélo puede ser
identificado ex post. Asi, era posible predecir la caida de la
Unién soviética pero no la evolucién del bloque socialista.
Asimismo, se podia prever la caida de Weimar pero no ¢l
advenimiento tan rapido del nazismo. Por su parte, el 11 de
septiembre de 2001 constituye un caso limite de atentado
terrorista, aunque no sea un ataque sin precedentes, y forma
un acontecimiento radicalmente nuevo desde el punto de
vista de las relaciones internacionales. No puede compararse
con Perl Harbor por cinco razones: 1) Al-Qaida no es un
Estado como Japén, 2) Al-Qaida no ha reivindicado el
atentado, 3) ¢l objetivo de este atentado sigue siendo
misterioso: la destruccion de los Estados Unidos, del
occidente o de la cristiandad, 4) la respuesta de los Estados
Unidos ha consistido en lanzar una ofensiva contra un
gobierno que no ha perpetrado directamente el atentado y
5) el gobierno americano no ha tomado medidas de represalia
contra los musulmanes americanos. Acontecimientos tales
como la caida del Muro de Berlin o el 11 de septiembre
constituyen cambios sociales radicales en la medida en que
son eventos sin precedentes que crean problemas de
inteligibilidad: la caida del Muro de Berlin por su rapidez y
su brutalidad y el 11 de septiembre por sus repercusiones
en las relaciones internacionales.

Otros sociélogos han insistido en los cambios
societales. Por ejemplo, en Le temps des tribus (1988),
Maffesoli presenta el paso de una sociedad moderna
dominada por lo social a una sociedad postmoderna donde
predomina lo societal. La sociedad posmoderna estd
compuesta por un conjunto complejo de tribus afectivas
vinculadas entre si por una soludaridad orgénica. «Asistimos
tendencialmente al reemplazamiento de un social
razionalizado por una socialidad a dominante empatica»®.
En las fiestas, los individuos desaparecen detras de las tribus
que se agregan eventualmente en masas, generando una
embriaguez dionisiaca. Segin Tessier, en su esfuerzo para
explicar la excepcién franco-britanica de las free parties,
estas fiestas pueden considerarse como extremadamente
individualistas e introspectivas por ciertos aspectos.
Ademds, a partir de un analisis de las politicas publicas y de
las relaciones de fuerza en los ambitos musicales y festivos,
Tessier demuestra que, lejos de constituir el horizonte
dionisiaco de todas las sociedades occidentales, la fiesta
tecno s6lo aparece en un momento determinado (los afios
1980 y 1990) y se circunscribre a dos paises: Francia y
Gran Bretada. Ello demuestra que la interpretacion
postmoderna del cambio social se apoya en sélidas
investigaciones empiricas.

Otros estudios abordan los cambios que afectan a
los sistemas de valores, especialmente analizados por
Inglehart. Este autor afirma que el desarrollo econémico

conduce a la adopcién por los individuos de valores
postmateriales, tales como la racionalidad, la tolerancia, la
confianza en los demds o la participacion politica. Estos
valores estan en adecuacion con nuevas necesidades, en un
contexto de riqueza creciente, que se corresponden con la
voluntad de realizacién personal, de una calidad de vida
superior o de proteccion del medio ambiente. Inglehart
privilegia un enfoque epistemoldgico que conduce a la
prediceion, sin recurrir a una teoria general: «nuestra tesis
es que el desarrollo econémico tiene consecuencias culturales
y politicas sistemdticas y, en cierta medida, previsibles. Estas
consecuencias no resultan de reglas implacables de la historia,
sino que son tendencias probables»’,

Analizando tres holeadas del World Values Survey,
encuesta sobre los valores realizada en 65 paises que
representan el 75% de la poblacion mundial entre 1981 y
1998, y los datos del Ewropean Values Survey, Inglehart y
Baker proponen dos ejes principales: un primer eje opone
los valores tradicionales (creencia en Dios, importancia de
la religion, patriotismo exacerbado, respecto de la autoridad)
a los valores racionales y seculares, y un segundo eje opone
los valores postmaterialistas (el desarrollo econémico y la
seguridad) a los valores postmaterialistas (dar dinero a los
pobres, ayudar a los paises en via de desarrollo o realizarse
en su trabajo). Llegan a cuatro conclusiones principales:

- La ubicacién de los paises se corresponde con las
zonas culturales definidas por Huntington. Por ejemplo, exite
una homogeneidad de los naciones europeos protestantes
(valores postmaterialistas y valores racionales-seculares
fuertes) y los paises del antiguo bloque comunista que
asocian una racionalidad secular con unos valores
materialistas.

- La tendencia general entre 1981 y 1998 es la de un
desarrollo de los valores postmaterialistas y de la racionalidad
secular, aunque esta idea deba ser matizada. Asi, laracionalidad
secular se extiende en los paises occidentales, en los antiguos
paises del Este pero solamente en dos paises emergentes.

- Detras de la tendencia general a la progresion de
los valores postmaterialistas existen especificidades
nacionales que hacen depender el cambio de valores de los
contextos nacionales o path dependency.

- El horizonte del cambio de valores no esta
necesariamente formado por los Estados Unidos con una
presunta americanizacién de los valores en el mundo: por
una parte, porque cada pais tiende a evolucionar segin sus
peculiaridades nacionales que dan forma a estos valores, y,
por otra parte, puesto que los Estados Unidos constituyen
una anomalia. Ciertamente, sus valores son fuertemente
postmaterialistas pero la ética no es racional-secular, de
modo que el horizonte de convergencia de los valores seria
mas el de los paises europeos de confesién protestante que
el de los Estados Unidos.

* MAFFESOLL, M., Le temps des tribus. Paris, La Table Ronde, 1988, p.28.
' INGLEHART. R, BAKER W, «Modernization, cultural change and the persistance of traditional value», American Sociological Review, 65

(2000), p.20
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El nivel micro-sociolégico

Los estudios sobre las comunidades locales son
comodos para el andlisis del cambio social, esencialmente
por dos razones. Desde un punto de vista metodolégico,
las monografias sobre las comunidades son ejemplares
porque combinan generalmente la mayoria de los métodos
sociologicos y permiten extrapolar al nivel global los
resultados logrados al nivel local, como lo demuestran las
investigaciones llevadas a cabo tanto por Morin (1967)
como por Fourastié (1979). Pueden igualmente ser
reproducidos sin demasiadas dificultades y abren la via a
una acumulacién sobre el estudio del cambio social. Si
Caplow deplora que esta visién ha sido sacrificada en nombre
de la necesaria originalidad, los trabajos de Firth sobre los
Tikopia, de Redfield y Lewis sobre el pueblo mejicano de
Tepotzlan o de Lynd sobre Middletown constituyen modelos
a seguir.

El caso de Middletown es paradigmadtico por la
ubicacion de las encuestas y los resultados obtenidos. Los
esposos Lynd estudian una primera vez la pequeiia ciudad
industrial de 40 000 habitantes situada en el Estado de
Indiana. Se installan en ella durante 18 meses entre 1924 y
1925. En 1935, vuelven a esta ciudad con la ayuda de
colaboradores y, en 1975, Caplow se desplaza alli para
observar sus transformaciones a lo largo de 50 afios. Esta
repeticion de la encuesta permite un andlisis detallado y sobre
un largo periodo de los cambios sociales que han acontecido
en Middletown a lo largo del siglo XX. Entre 1925 y 1935,
el municipio se enfrenta a la grande depresién econdémica
que conduce las autoridades a desarrollar un programa de
asitencia puiblica, Poco a poco, con la identificacion creciente
de los Lynd al marxismo, modifican su enfoque, lo que les
permite encontrar nuevos elementos. En 1975, Caplow
enriquece el modelo analitico anterior adaptandolo al nuevo
contexto.

Tanto los Lynd como Caplow llegan a tres
conclusiones:

- Los cambios sociales que han acontecido en la
ciudad, tales como la homogeneizacién de las creencias
religiosas segun las clases sociales, la irrupcion de las
oficinas del gobierno federal en la vida diaria, el lugar
creciente que ocupa la television en la organizacion del ocio,
asi como las permanencias (patriotismo y justificacion de
las desigualdades sociales vigentes) dan cuenta de los
cambios y permanencias observadas en los Estados Unidos.

- El cambio social no es el hecho mds relevante,
puesto que se producen transformaciones marginales en
torno a la reproduccion del sistema social.

- El cambio esta aun maés subordinado a la
reproduccion ya que los cambios aparentes esconden una
ausencia de cambio real. Por ejemplo, la vida sexual estd
fuertemente regulada por las normas que rijen el matrimonio.

El nivel meso-sociologico

Entre los niveles macro y micro-sociolégicos se
encuentra ¢l nivel meso-sociologico que coincide tanto con
las instituciones, tales como los partidos, los sindicatos o la
iglesia, como con ciertos vectores de socializacion, a la
imagen de la famiha o de la escuela. Este mivel se sitia entre
los grandes cambios histéricos y las pequeiias
transforniaciones puntuales y locales. En este sentido,
constituye una correa de transmision.

Asi, la esfera familiar ha conocido cinco evoluciones
importantes:

- La nuclearizacion de la familia. Durkheim percibe
en el paso de la familia ampliada, donde conviven varias
generaciones en un mismo hogar, a la familia nuclear,
compuesta por los padres y sus hijos, una de las principales
caracteristicas de la modernidad. Si bien es cierto que la
familia nuclear constituye la norma en los paises occidentales
desde hace cierto tiempo, los vinculos de parentesco juegan
un papel creciente en la economia, a través de las ayudas
directas, y en el imaginario social.

- La privatizacion de la familia. En el seno de la
familia, el domicilio y las decisiones se privatizan, en la
medida en que el dormitorio se convierte en un espacio
privado y la familia interfiere menos en la eleccion de sus
miembros.

- Las formas familiares minoritarias estdn mejor
toleradas. Si el divorcio estd fuertemente reprobado en
Europa hasta los afios 1970, goza de una mayor aceptacion
hoy en dia como consecuencia de su generalizacion. Esta
tolerancia tiende a extenderse a nuevas formas familiares,
tales como las familias recompuestas, monoparentales o
homoparentales.

- De ahora en adelante, la familia no es la unica
instancia de socializacion primaria puesto que estd
compitiendo con la escuela. Esta competencia es cada vez
mayor con el alargamiento de la escolarizacion de los nifios.
Los demds nifios y los profesionales de las guarderias, de
las escuelas y de las actividades periescolares compiten con
los padres.

- La crisis del matrimonio. En Francia, por ¢jemplo:
1) el matrimonio retrocede pasando de 416 000 a 254 000
entre 1972 y 1994, 2) la edad media del primer matrimonio
aumenta paralelamente pasando de 22,5 afios para las
mujeres y 24,5 afios para los hombres en 1975 a
respectivamente 28 y 30 afios en 2000, 3) la parte de los
nacimientos fuera del matrimonio aumenta pasando del 6,8%
a mas del 40% entre 1970 y 1998, 4) el divorcio progresa
rapidamente, con 30 000 divorcios pronunciados en 1970
y 125000 en 2003.

- Las formas familiares se diversifican puesto que
una pareja joven convive durante varios afios antes de casarse
y de tener hijos. No obstante, existen diferencias notables
entre los paises, en la medida en que, en 1997, la tasa de
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nacimiento fuera del matrimonio ¢s del 8,3% en Italia frente
al 50% en Dinamarca. Se produce igualmente un auge de
las familias recompuestas o monoparentales. Estas dltimas
se definen como unas familias donde uno de los padres
cuida en solitario a al menos un hijo menor. En Francia, el
namero de estas familias se ha duplicado entre 1962 y 1995,
pasando de 700 000 a 1 500 000, es decir el 14% de los
matrimonios que tienen al menos un hijo de menos de 25
afios, frente al 9% en Espafia y al 23% en Gran Bretafia.
Ademids del aumento de las familias monoparentales, su
estructura se recompone. Mientras que, en 1962, la parte
en la composiciéon de las familias monoparentales de los
viudos, de los separados, de los divorciados y de los solteros
es respectivamente del 55%, 21%, 15% y del 9%, esta
proporcion es del 11%, 10%, 47% y del 32% en 1999. En
este sentido, el divorcio y el celibato, que explican menos
de la cuarta parte de la monoparentalidad en 1962,
constituyen cerca del 80% al final del siglo XX.

Las transformaciones afectan igualmente a la religion,
a pesar de que existan diferencias entre los paises catélicos
y protestantes, entre las naciones del norte y del sur de
Europa y entre Estados Unidos y Europa:

- La securalizacion de la religion. Por una parte, la
separacion de la Iglesia y del Estado y la laicizacion. Por
otra parte, la préctica religiosa sigue bajando, ya que, entre
1981 y 1999, la proporcién de europeos del oeste que
declaran una préctica cultual al menos una vez al mes ha
retrocedido del 36% al 30%. Unicamente Italia, Portugal y
Dinamarca observan un aumenta de este porcentaje.

- El desarrollo del subjectivismo y del individualismo
religioso. El subjectivismo significa que el individuo (el
sujeto) se desmarca cada vez mas de la institucién (la Iglesia)
y que interpreta personalmente y libremente los textos
fundadores de su religion. Por ejemplo, en Francia, la
creencia en la reencarnacién ha pasado del 22% al 25%
entre 1981 y 1999. Davie habla a este propésito de believing
without belonging: una creencia religiosa sin pertenencia
institucional®, Este subjectivismo se acompafia de un
individualismo creciente donde el individuo, ademas de
proceder a una libre interpretacion, amafa sus creencias
asociando distintas corrientes. Asi, la fe creciente en la
reencarnacién se acompaiia de una creencia constante en
la resurreccion, aunque estas dos ideas sean incompatibles
para el catolicismo.

- El crecimiento del relativismo religioso. Este
relativismo significa que las personas creen cada vez menos
que su religion representa la verdad frente a las demas
religiones,

- La religion deja de ser la vnica instancia de
socializacion espiritual. Entra en competencia con otras
instituciones, tales como la escuela,

- El sistema religioso conoce una profunda
recomposicion interna desde los arios 1970. Hervieu-Léger

demuestra de qué manera el subjetivismo, el relativismo y
el individualismo religioso creciente desembocan sobre
varios tipos de lo religioso. El auge de las sectas, del
proselitismo y de las conversiones revelan que la religién
esta en movimiento. En este sentido, el catolocismo francés
constituye un verdadero laboratorio del cambio religioso en
el Hexdgono al final de los afios 1990°.

En los casos tanto de la familia como de la religién,
se observa una tendencia creciente a la individualizacion de
los comportamientos. La individualizacién se traduce a
tres niveles: las conductas son cada vez mas diversas, las
personas se libran paulatinamente de las instituciones y los
actores contribuyen cada vez mds a la constitucién de estas
esferas familiares y religiosas. Asimismo, se puede plantear
una cierta conexién entre el debilitamiento de la religion y el
aumento de los divorcios y de las separaciones asi como la
progresién de los nacimientos fuera del matrimonio y la
generalizacion de las familias monoparentales y
recompuestas, Varios investigadores, tales como Galland y
Lemel (1996) asi como Kokoreff y Rodriguez (2004), han
tratado de determinar ¢l nivel de interdependencia entre
ambos factores. Pero el esfuerzo mds elaborado en esta
materia ha sido realizado por el equipo del OFCE alrededor
de Mendras durante los afios 1990. Este grupo quiere
proponer un analisis sistematico del cambio social en Francia
desde los afios 1970, tratando de no olvidar ni un sélo
aspecto. El inventario de estos &mbitos y su puesta en
relacién han desembocado sobre la constitucion de una
matriz: poniendo de manifiesto una relacién estadistica entre
dos variables (la bajada de la practica religiosa y el aumento
de los nacimientos fuera del matrimonio) o estableciendo
un cambio en cada subsistema (la transformacion religiosa
y el desarrollo de las asociaciones). La contribucion decisiva
de este modelo estriba en su sistematicidad no reduccionista,
dindmica y abierta. La metodologia del cambio social
cruzado y comparado ha sido aplicada al estudio de la
construccion europea para determinar si se ha producido
una convergencia entre las sociedades europeas. Kaelble
(1988), Mendras (1997), Crouch (1999) o Forsé y Langlois
(1995) llegan a la conclusién de que se ha producido una
convergencia relativa.

LAS TENDENCIAS DEL CAMBIO SOCIAL

El cambio social afecta a todas las esferas de la
sociedad, tanto la familia, la escuela, la religion como el
trabajo o la estratificacion social.

Las transformaciones del mundo laboral

La feminizaciéon del mundo laboral es una de las
principales mutaciones de las sociedades modernas durante
estas ultimas decadas, ademas de constituir un laboratorio
para estudiar dos cambios sociales esenciales: la evolucidn

* DAVIE, G, La religion des Britanniques de 1945 a nos jours, Genéve, Labor et Fides, 1996.
* HERVIEU-LEGER, D, Le Pélerin et le converti. La religion en mouvement, Paris, Flammarion, 1999,
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de las relaciones de género entre hombres y mujeres y las
transformaciones del mundo laboral. Maruani defiende la
tesis segun la cual la diferencia de género se puede analizar
a partir de la ubicacion de ambos sexos en el trabajado y,
simultineamente, las especificidades del trabajo femenino,
sinénimo de precariedad, de bajos salarios y de
discriminacion profesional. Poco a poco se convierten en
la realidad del trabajo asalariado. El trabajo femenino se ha
caracterizado por una triple evolucidn desde el final de la
Segunda Guerra Mundial:

- Si la presencia femenina ha aumentado fuertemente
en el mundo laboral, las desiguldades de género se han
mantenido y recompuesto. En el pasado, las mujeres solo
gozaban de un acceso parcial, reglamentado y temporal a la
esfera productiva, mientras que hoy en dia el nivel de
actividad de la mujer se parace al del hombre, sobre todo
en las nuevas generaciones. A pesar de todo, siguen
conociendo un nivel de desempleo, de precariedad y de
salario reducido superior.

- La persistencia del desempleo desde la crisis de los
afios 1970 apenas ha afectado el proceso de feminizacion
del asalariado en los paises europeos. Como consecuencia
de la asalarizacién y terciarizacion del empleo, las mujeres
se han engullido en sectores de actividad en plena expansion
(sanidad, educacion, cuidado de personas mayores).

- Las cuatro millones de mujeres que han integrado
el asalariado en los afios 1980 y 1990, no se han dispersado
en la estructura profesional. A la segregacion vertical (menor
acceso a los cargos directivos) se afiade una notable
segregacion horizontal. Asi, en Francia, las seis categorias
socio-profesionales mas feminizadas retnen el 52% de las
trabajadoras en 1983 y el 61% en 1998.

En este sentido, la entrada masiva de las mujeres en
el mercado laboral se ha acompafiado de una recomposicion
de las desigualdades de género. Maruani explica este cambio
por cuatro factores que estan interrelacionados:

- Existe una tolerancia social al nivel de desempleo
superior de las mujeres. En el Hexdgono, en 2004, las mujeres
constituyen el 46% de los activos pero el 51% de los
desempleados. Dos paises europeos se distinguen por su
bajo nivel de desempleo femenino: el Reino Unido y Suecia.

- La feminizacion de una profesion conduce a su
desvalorizacion y viceversa, aunque existan contra-ejemplos.
La medecina, el periodismo y el magisterio se han
ampliamente feminizado sin provocar una pérdida notable
de prestigio de estos oficios.

- La cualificacion es una construccion social sexuada
que se produce en detrimento de las mujeres. Efectivamente,

las cualidades consideradas como naturalmente femeninas
no estan valoradas a su justo valor productivo. Las mujeres
que trabajan en los medios de comunicacion aportan sus
cualificaciones adquiridas en la esfera productiva doméstica.
Asi, la condicion femenina conduce la mujer a compaginar
simultdneamente varias actividades. A pesar de que su
polivalencia y su destreza conviertan a las mujeres en
extremadamente productivas, estan menos pagadas que los
hombres. El paso de la cualificacion a la competencia como
modo de evaluacidn salanal refuerza la explotacion que pesa
sobre las mujeres,

- Existe una discriminacién salarial, puesto que la
diferencia de salario en funcién del género se situa en ¢l
27% y en el 13% si los trabajadores gozan del mismo titulo,
experiencia y puesto de trabajo®,

El andlisis de la feminizacion del asalariado permite
igualmente estudiar las importantes transformaciones del
trabajo desde los afios 1980, con el desarrollo de las formas
particulares de empleo que retinen el trabajo a tiempo parcial,
la interinidad, los contratos a duracion determinada, los
contratos de aprendizage o los contratos ayudados por las
administraciones. En Francia, en 2004, sobre los 27,4
millones de activos, 6,8 millones estén concernidos por estas
formas de empleo. Ciertos sectores de la poblacidn se ven
especialmente afectados: mientras que se atribuyen contratos
de aprendizaje o de interinos a los jovenes, las mujeres son
muy mayoritarias en ¢l trabajo a tiempo parcial puesto que,
en 2002, el 83% de los trabajadores a tiempo parcial, son
mujeres. En el 41% de los casos, las mujeres desearian
disponer de una dedicacion completa.

Las doncellas ofrecen un buen ejemplo de ello’. A
menudo se trata de mujeres inmigrantes, a veces analfabetas,
que trabajan a tiempo parcial. La limpieza en los hoteles
constituye una actividad de servicios pero en cadena,
teniendo en cuenta que tienen que limpiar un gran nimero
de habitaciones en poco tiempo, y parcialmente realizada
por subcontratas. Cualquier protesta o intento de
reivindicacion se traduce por un despido inmediato y supone
una verdadera lucha, violenta y de larga duracién, Las cajeras
de los supermercados ofrecen otro ejemplo significativo®,
Estas mujeres, que trabajan a tiempo parcial, estin
completamente sometidas a su direccién que ajusta la mano
de obra al nimero de clientes a lo largo del dia y de la
semana. Ello tiene dos consecuencias para estas
trabajadoras: por una parte, la cantidad y la ubicacion de las
horas de trabajo varian de un dia para otro, lo que imposibilita
cualquier previsidn, y, por otra parte, los periodos de
descanso, no pagados, se introducen entre dos turnos y
son demasiado cortos como para poder hacer otras cosas.

¢ MEURS. D., PONTHIEUX. S., «Una mesure de discrimination dans |'écart de salaire entre hommes et femmes», Economie et Statistique, 337-

338 (2004), pp.135-158.

7 PUECH, L, «Le temps du remue-ménage. Conditions d’emploi et de travail des de chambren, Sociologie du travail, 46 (2004), pp.150-
167.
% PRUNIER-POULMAIRE, S., «Flexibilité assistée par ordi Les iéres d hypermarchén, Actes de la Recherche en Sciences Sociales,

124 (2000), pp.29-36.
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Ademis, la informatizacién de las cajas permite a la
direccién obtener informaciones muy precisas sobre la
productividad de cada trabajadora a lo largo del dia: cantidad
de dinero encajado, cantidad de dinero devuelto, nimero
de correcciones manuales, tiempo de registro, modo de
pago, cantidad de articulos vendidos y de clientes recibidos,
y las obliga ha realizar nuevas tareas que no realizaban
anteriormente,

En definitiva, la feminizacién del mercado laboral
constituye un cambio social notable aungue las
desigualdades de género se mantengan. El trabajo femenino
permite poner de manifiesto ciertas transformaciones de
las condiciones laborales. Asi, Gollac pone de relieve un
claro deterioro de las condiciones laborales entre 1984 y
1991°. Asi, una proporcién creciente de los trabajadores
declara que la ejecucion de su trabajo impone llevar o
desplazar cargas pesadas puesto que esta proporcion pasa
del 21,4% al 38% entre 1984 y 1998. Este augmento se
explica por varios factores: 1) el cambio del protocolo de la
encuesta y sobre todo el de los encuestadores, 2) las
variaciones efectivas en las condiciones laborales, por
¢jemplo, el porcentaje de asalariados para los cuales la
temperatura de su puesto de trabajo es demasiado baja pasa
del 16% al 17% y los trabajadores que declaran trabajar en
lugares donde la temperatura es demasiado alta han
transitado del 19% al 26% entre 1984 y 1991, y 3) los
cambios en las percepciones subjetivas de los trabajadores.
Esta degradacion de las condiciones materiales de trabajo
se compagina con un aumento del sufrimiento psicologico
de los trabajadores'. La implicacion creciente a través de
los circulos de calidad o de los proyectos y las nuevas
formas de gestion explican este fenomeno. Asi, la
evaluacion de un asalariado por sus superiores es una forma
de violencia simbolica y una fuente de angustia. Balazs y
Faguer demuestran que la emergencia de la evaluacién
como nueva forma de gestionar conduce a una
interiorizacion de las exigencias de la direccién. La
evaluacion concierne sobre todo la actitud y la competencia
del trabajador.

Se puede hablar de precarizacion del asalariado
cuando se trata de empleos a duracion determinada, a tiempo
parcial, no deseados, mal pagados y que no se corresponden
con la formacion recibida. El trabajo en los fast-food
constituyve un verdadero laboratorio de la precarizacion en
la medida en que permite comprender la relacién que
mantiene un sector determinado de la poblacion, los alumnos
y estudiantes de entre 18 y 25 afios, y un trabajo a tiempo
parcial en un sector donde las coacciones industriales y
mercantiles son muy fuertes. Efectivamente: 1) deben vivir
cerca del puesto de trabajo para poder ir rapidamente a su
trabajo, sobre todo si tienen que realizar horas extras, 2)

* GOLLAC, M., «Des chiffres ? Pourquoi ct
n* 1 (1997), pp.5-36
" DEJOURS, C., Souffrance en France, Paris, Seuil, 1998.

los horarios de los estudiantes permiten una prevision de
los horarios de trabajo durante un cuatrimestre y la mayoria
tienen examenes al final de cada cuatrimestre, 3) la mayoria
de estos jovenes han interiorizado su fracaso universitario,
4) su presencia esporadica en la Universidad les permite
desarrollar competencias valoradas en los fast-food, tales
como la polivalencia, la relacién con la gente y la gestién de
situaciones conflictivas.

La flexibilidad impuesta por los empresarios se
traduce para los trabajadores por un ajuste de los tiempos
laborales y de las condiciones de empleo. Sin embargo,
todos los directivos y los cargos intermedios no tienen la
misma relacion con la flexibilidad. Asi, Menger demuestra
que el artista es un trabajador porque la creacion artistica,
aparentemente pura y fuera de cualquier compromiso con
el mundo real, obedece a determinantes econémicos y
sociales y se caracteriza por su precariedad. La condicién
artistica se convierte en una metafora del capitalismo, a
pesar de que el arte sea muy a menudo critico con el
capitalismo. Cuatro metéforas predominan:

- Al nivel de las cualificaciones, la competencia
sustituye el titulo como criterio de clasificacion,

- La intermitencia constituye el horizonte del
asalariado porque puede definirse como la forma condensada
y esencial del proyecto en el sentido de que el proyecto
participa al nuevo espiritu del capitalismo. Menger define la
intermitencia de la siguiente forma: «el trabajo intermitente
por proyecto con compromiso temporal y pago a la
actuaciony.

- La aparicion de nuevas desigualdades
infracategoriales, que se nutren de la apariciéon de las
competencias en el marco del proyecto. Para realizar la
mejor pelicula, es decir el que realizara la mejor taquilla o
que logrard el mayor nimero de distincciones, conviene
atraer al mejor realizador y a los mejores actores.

- Las remuneraciones salariales son cada vez mas
desigualitarias y se transforman. Por ejemplo, para los
artistas americanos contratados por una productora de cine,
existen tres niveles de retribucidn: una base fija a la que se
afiaden un salario variable individualizado y una participacion
colectiva al resultado.

La recomposicion de las desigualdades

Las transformaciones del mercado laboral generan
nuevas desigualdades sociales. Asi, las innovaciones
técenicas del trabajo, con la generalizacion de la informatica
y de las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion, han tenido profundas repercusiones sobre
los oficios y, por consiguiente, sobre las desigualdades. Esta
recomposicion de las desigualdades conlleva tres tiempos:

on donne un sens aux données statistiques», Revue francaise de sociologie, vol. 38,
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1) un creciemiento de las desigualdes tradicionales (aumento
de las desigualdades de renta y de patrimonio), 2) una
multiplicacién de las dimensiones desigualitarias, tales como
el titulo o la salud, y 3) la recomposicion de todas estas
desigualdades en funcién de nuevos criterios (edad, género,
etnia) que se afiaden a los criterios tradiciones de profesion
y de clase social.

En primer lugar, las desigualdades de nivel de vida
pueden ser analizadas a través de varios indicadores entre
los cuales se encuentran el salario y el patrimonio. Chauvel™
observa un aumento de las desigualdades de nivel de vida:

- la desigualdad salarial aumenta, puesto que la
diferencia entre el 10% de los trabajadores mejor pagados
y el 10% de los asalariados peor remunerados se ha
deteriorado pasando del 3,1 al 3.5,

- este deterioro puede explicarse por las
desigualdades de patrimonio que son muy superiores,

- las transferencias y los impuestos no consiguen
corregir las desigualdades de patrimonio y de renta y,
ademas, la evolucion de la fiscalidad, con la bajada notable
de los impuestos pagados por las rentas superiores, favorece
este incremento de las desigualdes permitiendo a los més
ricos constituir patrimonios considerables que son
transmitidos a las siguientes generaciones.

En segundo lugar, se les afiaden nuevas formas de
desigualdad. Por ejemplo, Bourdieu y Passeron han
demostrado durante los afios 1960 y 1970 que los titulos
constituyen un capital cultural que entra en la definicion
de las clases sociales'?. Si la sociedad francesa ha
cambiado desde entonces, el titulo juega un papel todavia
mayor en la estructuracién de las desigualdades, en un
contexto de masificacion escolar. Por una parte, las
estadisticas demuestran que las oportunidades de éxito
de las clases superiores e inferiores se han acrecentado,
ya que los hijos de obreros y de agricultores tenian
mayores posibilidades de integrar una de las Grandes
Escuelas de la Repiblica francesa en 1950 que en 1990%.
Por otro lado, los mismos titulos no dan las mismas
oportunidades de lograr un empleo en funcién de su
poseedor, de su entorno familiar y de su Universidad. La

masificacion de la Universidad ha tenido efectos
perversos, entre los cuales se encuentra el de encerrar
las clases populares en una trampa escolar™.

Como el titulo se ha convertido en un factor creciente
de discriminacién en las sociedades modemas, las familias
invierten masivamente en educacién, lo que provoca un
estallido del sistema educativo entre un centro y una periferie
de la que tratan de alejarse las clases medias'™. La
segregacion escolar, producida en parte por la segregacion
urbana, es reforzada, de modo que la segregacion espacial
se perpetia a través de varios actores urbanos: las clases
medias'®, las administraciones piblicas'’ y los centros
educativos. Mds alld, se observa un deseo de separacion
espacial por parte de las clases sociales, lo que desemboca
en la creacién de ghertos'®.

Entre las nuevas dimensiones de las desigualdades
se encuentra la sanidad, ya que se constatan distintos niveles
de mortalidad segun las categorias sociales. Desde los afios
1970, aumentan las desigualdades de acceso a la atencion
médica y a las prestaciones sociales'. Ademas, la
emergencia del capital corporal como nueva dimension de
las desigualdades sociales se corresponde con el
acrecentamiento de las coacciones mercantiles y de las
exigencias de management en actividades profesionales cada
vez mds terciarias. Pues bien, las diferencias corporales
son evidentes: los obesos son mayoritariamente pobres®,
sobre todo en los Estados Unidos, mientras que las clases
superiores son mas delgadas, con consecuencias
importantes sobre la salud, la vida familiar® y la trayectoria
profesional. Ello se explica por las diferencias de
alimentacion, de trabajo, de valores, de renta y de acceso a
los productos de calidad.

En tercer lugar, las desigualdades se recomponen en
funcion de nuevos criterios. Asi, Chauvel® demuestra que
se produce una fractura generacional en Francia desde 1975
que se traduce de la siguiente forma:

- El reparto del poder asquisitivo. En 1975, los
trabajadores de 50 afios ganaban de media el 15% mds que
los de 30 afios, mientras que, en 2002, esta diferencia se

' CHAUVEL, L., « Le retour des classes sociales?», Revue de I'OSCE (octobre 2001),
2 BOURDIEU, P., La distinction. Critique sociale du jugement, Paris, Minuit, 1979.
3 EURIAT, M., THELOT, C., «Le recrutement social de 1'élite scolaire en France », Revie francaise de sociologie, vol. 36, n°. 3 (1995), pp.403-

438.

4 BEAUD, S., 80% au bac...et aprés? Les enfants de la démocratisation scolaire,Paris, La Découverte, 2002,

* VAN ZANTEN, A., L ‘école de la périphérie, Paris, PUF, 2001.

¢ OBERTI, M., PRETECEILLE, E., Les classes
iologique du Ch 2003.
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3 DAvv;S, M., City of Quartz, Los Angeles, capitale du futur, Paris, La Découverte, 1992.
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sittha en el 35%, de modo que son sobre todo los mayores
de 45 afios los que se han beneficiado de los frutos del
crecimiento econdémico.

- La estructura socioprofesional. La proporcién de
los empleos cualificados, que ha aumentado entre 1945 y
1975, se mantiene desde entonces.

- El efecto de remanencia. .a situacion a los 30 afios
condiciona las perspectivas de futuro profesional. Para los
que no han conseguido imponerse para entonces, es
demasiado tarde porque las condiciones sociales se fijan,
de modo que sea preferible tener 20 afios en 1968, cuando
¢l nivel de desempleo dos aflos después de haber terminado
sus estudios es del 5%, que en 1994, donde esta proporcion
alcanza el 33%.

- La situacion de la generacion siguiente es mds
complicada que la de sus padres y la preocupacion de los
padres proviene del sentimiento de que la movilidad social
no funciona para sus hijos y la competencia escolar para
acceder a las buenas plazas no para de crecer.

- El riesgo de desfase entre la formaci6n recibida y
las condiciones de entrada en la sociedad va en aumento,
mas todavia sabiendo que el riesgo de vivir el fracaso como
un drama personal se dispara, a pesar de que resulte de una
configuracion social. En una sociedad que valora el éxito
individual, cualquier desclasificacion social se traduce por
un sufrimiento personal que puede conducir a la destruccién
psicolégica. La disociacién nace de la distancia que separa
el discurso producido por la sociedad moderna, que valora
¢l consumo, la riqueza y la notoriedad, y la realidad social
donde predomina la incertidumbre y la precariedad.

- La transmisién del modelo social a las nuevas
generaciones se complica con la crisis del Estado de
Bienestar y del sistema de pensiones.

- El probrema de la transmision politica. Los mayores
acaparan el poder, como lo demuestra el hecho de que solamente
el 12% de los diputados galos tienen menos de 45 afios.

A la diferencia entre las generaciones se une una
reconfiguracion de las categorias sociales en un contexto
de aumento del paro desde los afios 1970, sobre todo en
Francia. Por ejemplo, si las estadisticas oficiales no
reconocen los desempleados como un grupo social
especifico, dividiéndolos en seis categorias, Chauvel
considera que constituyen un grupo social en gestacion®,
A partir de una compilacién original de las diferentes
encuestas, distingue siete categorias socioprofesionales: los
agricultores, los empresarios, los directivos, las profesiones
intermedias, los empleados, los obreros y los desempleados.
La categoria de desempleado, que califica de crénica, se
constituye por sedimentacién progresiva con la instalacion

N Ibidem.
* OLSON, M., La logique de l'action collective, Paris, PUF, 1968.

duradera del desempleo. Este grupo prefigura la emergencia
de una underclass, sobre todo si el paro se mantiene a un
alto nivel durante varios afios. Es el grupo mas dinamico
demograficamente, puesto que representa el 2% de la
poblacién activa en 1977 y el 15% en 2002.

Para convertirse en un verdadero grupo social, tienen
que movilizarse para construir una identidad colectiva
positiva. Esta transicién es especialmente compleja,
esencialmente por tres razones: 1) el problema del pasajero
clandestino afecta a toda movilizaciéon™, 2) los desempleados
son mayoritariamente individuos que carecen muy a menudo
de capital escolar y 3) los parados, como otros grupos sin
papel o sin domicilio, padecen una identidad negativa que
dificilmente puede movilizar, puesto que el objetivo de esta
accién no es tanto mejorar su situacion de desempleado
como de salir de esta condicién. Las movilizaciones del
invierno 1997-1998 ilustran estas dificultades, ya que se
trata de una movilizacién excepcional que no ha
desembocado sobre acciones reivindicativas duraderas.

Mas alla del desempleo, se produce un auge de la
inestabilidad profesional®, en la medida en que, en una,
coyuntura determinada, el riesgo de perder su empleo crece
en los afios 1980 y 1990. Asi, entre 1999 y 2000, mientras
que el empleo progresa a un ritmo inédito desde los anos
1960 (+3,6%), el 4,8% pierden su empleo. Este aumento
significativo de la fluidez del mercado laboral genera cierta
pobreza que linda con la exclusion social, puesto que los
desempleados conocen un deterioro de su capital humano.
Esta inestabilidad se compagina con una desigualdad en la
manera de vivir el desempleo. Mientras que las clases
populares soportan el desempleo que afecta tanto a la familia
como al vecindario, las clases altas tienden a vivir un
desempleo inverso y diferido. En este sentido, Bourdieu
demuestra que la miseria y el sufrimiento provienen tanto
de la pobreza econémica como del desajuste entre la cultura
interiorizada a lo largo de la existencia y las condiciones
reales de vida.

En todo caso, por un lado, las desigualdades crecen
y conciernen a nuevas esferas como consecuencia de
transformaciones particulares y, por otro lado, se
fragmentan segin nuevos criterios, entre los cuales se
encuentran la edad, la relacién al empleo, el género o la
etnia. Lo que nos conduce a preguntarnos sobre el cambio
de naturaleza de las desigualdades. Para Rosanvallon y
Fitoussi®, las desigualdades dinamicas e internas a las clases
sociales sustituyen las desigualdades tradicionales que
derivan de los cambios tecnolégicos y de la mundializacién.

* MAURIN, E,, L'égalité des possibles. La nouvelle société francaise, Paris, Seuil, 2002.
* FITOUSSI, J-P, ROSANVALLON. P, Le nouvel dge des inégalités, Paris, Seuil, 1996.
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La mutacion de la estructura social

Las evoluciones del mercado laboral y la
recomposicién de las desigualdades sociales se repercuten
sobre la representacion de la estructura social. Mendras
ilustra los cambios de la sociedad francesa a través de la
figura de la peonza invertida que simboliza la medianizacion
de la sociedad entre los afios 1965 y 1984. La peonza
invertida retine una constelacion central, sinénimo de una
amplia clase media llevadera de un estandar cultural. Encima
se encuentra la élite, a su lado se ubican tanto los
agricultores como los auténomos y abajo se hallan la
constelacién popular y los excluidos, Sin embargo, la
recomposicion de las desigualdades y de la relacién al trabajo
productivo desde los afios 1980 conduce a una visién bien
distinta. Las nomenclaturas propuestas por Erikson y
Goldthrope®’, Wright*® o Esping-Andersen® insisten sobre
la relacion a la propriedad y a la cualificacion.

Por una parte, las clases altas no forman un conjunto
inmévil porque la movilidad social, incluso minima, afecta
su composicion, y las formas de dominacién que las
caracterizan, evolucionan paralelamente a los cambios
econémicos y sociales. Estas categorias sociales acumulan
varios modos de consumo cultural, de lugares de residencia
y de pertenencias que hacen sistema. Tres fenomenos
permiten definir esta nueva burguesia internacional:

- El eclectismo cultural. Las clases altas son
omnivoras®, puesto que son capacez de convertir su historia
familiar en historia global, de inspirarse de varios géneros
culturales y de apropiarse algunas préacticas populares.

- La ubicuidad residencial, ya que disponen de
multiples lugares de veraneo ademds de su residencia principal.

- El cosmopolitismo. Las clases altas participan en el
mismo tiempo en varios espacios nacionales. Generalmente
poliglotas, constituyen matrimonios mixtos (entre esposos
de nacionalidad diferente), matriculan a sus hijos en colegios
internacionales y cursan masteres en prestigiosas
universidades americanas.

En ambos casos, predomina un principio de
acumulacidn, lo que conduce los Pingon a hablar de «capital
cosmopolita». Sus miembros practican un «patriotismo de
clase»’’, acumulan las ventajas de las distintas nacionalidades
y se mueven en varios paises gracias a sus competencias
lingiiisticas.

En el extremo opuesto, las clases populares viven en
los espacios nacionales y se ven afectados por dos
procesos al final del siglo XX y al micio del siglo
siguiente. Por una parte, una fuerte reticencia hacia lo
extranjero, tanto respecto a la inmigracién como a la
construccion europea. Por otra parte, una tendencia a la
fragmentacion. Por ejemplo, la juventud popular se
enfrenta a los sistemas escolar, profesional y judicial v al
consumo, lo que la desarticula y le hace perder su
identidad colectiva y su representacién politica. El mundo
popular, antafio organizado en un movimiento social, se
divide en multiples oposiciones: franceses-inmigrantes,
obreros-empleados, propietarios-inquilinos. En Francia,
este estallido se traduce en el voto de las categorias
populares a favor del Partido Comunista, del Partido
Socialista o del Frente Nacional.

Las clases medias, que se sitian en una posicion
intermedia, y juegan un papel de arbitro, Para Mendras,
constituyen la constelacién central en la que se integra el
conjunto de la sociedad francesa de la Segunda
Revolucion de los afios 1965-1984", En una vision menos
optimista, varias investigaciones subrayan, las
desigualdades, los conflictos y los proyectos segregativos
de dicha categoria social. En las metrépolis
internacionales, tales como Paris y Londres, las clases
medias bajas, que carecen de recursos econémicos
suficientes, se ven obligadas a dejar los centros urbanos
y a desplazarse hacia los suburbios. Lo que genera una
carrera segregativa sobre todo en torno a la vivienda y a
la escuela. Todas las categorias sociales tratan de no vivir
cerca de la categoria inmediatamente inferior', sabiendo
que son sobre todo las clases medias las que desarrollan
estas estrategias de evitacion residencial y de inversion
escolar.

En definitiva, a pesar del aumento y de la
recomposicién de las desigualdades, la movilidad social
aumenta en Francia desde 1945, lo que favorece la
emergencia de nuevas desigualdades. A la vez mis
desigualitaria y fluida, la sociedad genera cierta ansiedad
porque la lucha para conseguir las mejores plazas estd mas
abierta que nunca, lo que convierte el fracaso en un drama
personal, porque la competencia aparece como legitima para
los competidores. Todo el mundo puede participar en la
carrera a pesar de gozar de distintas oportunidades y de
diferentes recursos.

*7 ERIKSON, R., GOLDTHORPE, J-H., The Constant Flux. A Study of Class Mobility in Industrial Socteties, Oxford, Clarendon Press, 1992,

* WRIGHT, E.O., Classes, Londres, Verso Press, 1985,
# ESPING-ANDERSEN, Changing classes. Str

ification and Mobility in Post-Industrial Societies, Londres, ISA Publication, 1993,

¥ COULANGEON, P., Sociologie des pratiques culturelles, Paris, La Découverte, 2005,

Paris, La Découverte, 2000.

' PINCON, M., PINCON-CHARLOT, M., Sociologie de la bourg
** MENDRAS, H., La S de Révolution fr i

1965-1984, Paris, Gallimard, 1988.

* MAURIN, E., Le ghetto francais. Enquéte sur le séparatisme social, Paris, Seuil, 2004.
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LLAS EXPLICACIONES DEL CAMBIO SOCIAL

Estas tres transformaciones no agotan la totalidad
del cambio social contempordneo aunque exista una
coherencia entre ellas porque las mutaciones del trabajo se
repercuten en la recomposicion de las desigualdades sociales
que influyen a su vez en la estructura social. Algunos autores
han tratado de explicar estos cambios a través de las
mutaciones del capitalismo que acontecen a tres niveles: de
ahora en adelante, ¢l lugar preponderante del mercado laboral
como motor de las transformaciones, ¢l caricter ciclico de
los conflictos sociales y la renovacién de las formas de
dominacion.

La centralidad del mercado laboral

Contrariamente a Crouch, que convierte la evolucion
del capitalismo en la explicacion a priori de cualquier cambio
social®, Forsé rechaza cualquier determinismo estructural:
«Conviene desprenderse de la ilusion de un origen absoluto
del cambio social 0 econémicon®. Para explicar los cambios
sociales en Francia en los aflos 1975-1995, construye una
matriz que pone en relacion las diversas tendencias censadas
para hacer resaltar siete tendencias principales: la dispersion
de los conflictos, la autonomizacion de lo local, la extension
de la precariedad, ¢l auge de las cualificaciones, ¢l aumento
de los problemas de integracion, la desorganizacion de los
antiguos modelos culturales y el incremento de las
desigualdades sociales.

El estudio de la matriz y de las relaciones entre macro-
tendencias confirma que ninguna variable determina todas
las demds, de modo que no exista un primum movens del
cambio social. Ello no impide que ciertos factores sean mds
determinantes que otros. Asi, el incremento del paro tiene
mds consecuencias que antecedentes. En la época anterior
(1965-1985), el desempleo aparece, mientras que en el
siguiente periodo (1975-1995), se convierte en un fenémeno
duradero y masivo. Forsé somete a este andlisis las siete
macro-tendencias y concluye al papel preponderante de la
extension de la precariedad y al auge inexorable de las
cualificaciones. Esta matriz se ha acentuado entre 1965-
1975 y 1975-1995. La medianizacion caracteristica de los
afos 1965-1985 se ha disuelto y estd reemplazada por una
«légica de polarizacion»*®,

Este modelo conduce a una explicacion compleja del
cambio social donde coexisten tendencias puestas de
manifiesto por las teorias cldsicas (el papel de la precarizacion
del mercado laboral en la polarizacion de la estructura social)
y tendencias mas contrarias, tales como el rol de los
conflictos y los modelos culturales. En todo caso, las

transformaciones del mercado laboral juegan un papel
determinante en los cambios sociales producidos al final
del siglo XX en Francia. Paugam llega a similares
conclusiones’. Interesindose por nuevas formas de
insercién laboral, combina la satisfaccién en el trabajo con
la estabilidad del empleo para hacer resaltar un ideal-tipo de
la integracion laboral: la integracion asegurada que representa
el 42% de los trabajadores franceses. No obstante, observa
tres desviaciones con respecto a este modelo: la integracion
incierta, sinénimo de satisfaccién en el trabajo pero de
inestabilidad en el empleo (18%), la integracion laboriosa
que compagina una insatisfaccién en el trabajo con la
seguridad del empleo (20%) y la integracién discualificante
que asocia la insatisfaccion en el trabajo con la inestabilidad
del empleo. Demuestra que la escasa integracion laboral
tiene numerosas consecuencias sobre la salud psicolégica
y las relaciones familiares de los asalariados, puesto que
genera insomnio, problemas de salud, pérdida de confianza
en si mismo y malestar. En el 4mbito familiar, una
inestabilidad del empleo y situaciones de paro tienen
consecuencias negativas sobre la estabilidad de la pareja y
la sociabilidad familiar*®.

Los conflictos ciclicos

Si las d»sigualdades crecen de nuevo y se reorganizan,
después de reducirse durante los afios 1950 y 1970, es
porque la conflictividad ha disminuido. Segiin Chauvel, los
periodos de conflicto social son propicios a la elaboracién
de mecanismos correctores de las desigualdades sociales.
Si la Francia de los afios 1930 conoce la revolucién
industrial, que genera importantes desigualdades sociales,
la emergencia del socialismo y del movimiento obrero
conduce a una estructuracion de las clases sociales, que se
movilizan alrededor de identidades comunes ¢ intensas. Esta
movilizacién desemboca al final de la Segunda Guerra
Mundial en la instauracién generalizada de Estados de
Bienestar que favorecen una disminucién notable de las
desigualdades. Las identidades de clase y los conflictos
sociales son cada vez menos intensos, lo que propicia el
incremento de las desigualdades sociales. Para Chauvel, la
situacién de los afios 1980 y 1990 corresponde a una vuelta
al principio, es decir a una configuracién sinénimo de
debilidad de las identidades de clase asociada a importantes
y crecientes desigualdades.

Este andlisis se parece al propuesto por Hirschman
(1982) cuando afirma que la historia esta constituida por
una alternancia entre la vida privada, donde el individuo
interviene en la esfera publica para mejorar su situacién, y
la felicidad privada, cuando la persona, satisfecha por los
derechos y salarios logrados, se repliega sobre la esfera

* CROUCH, C., Social Change in Western Europe, Oxford, Oxford University Press, 1999.
¥ FORSE, M., «Sept dimensions du changement socialy, L ‘Année sociologique, vol. 51, n®. 1 (2001), p.94,

» Ibid., p.90

" PAUGAM, S, Le salarié et la précarité. Les nouvelles formes de |'intégration professionnelle, Paris, PUF, 2000.
" PAUGAM, S, Le salarié et la précarité. Les nouvelles formes del'intégration professionnelle,Paris, PUF, 2000, pp. 298 et 310.



AwmaiToS 39

REVISTA DE ESTUDIOS DE CIENCIAS SOCIALES ¥ MUMANIDADES. sian 1 (200w

doméstica y familiar, y seguido de nuevo por una vida publica
mas intensa.

Renovadas justificaciones

Ademas de ser un modelo econémico, el capitalismo
es una ideologia cuyos modos de justificacidon se
transforman a medida que el sistema econémico evoluciona.
Boltanski y Chiapello estudian precisamente esta capacidad
de adaptacién al cambio y de respuesta a las criticas.
Criticado tanto por los partidos y sindicatos como por los
intelectuales y artistas, que ponen de manifiesto «la pérdida
de sentido y, particularmente, la pérdida de sentido de lo
grande y de lo hermoso, que se deriva de la estandarizacion
y de la mercantilizacién generalizaday, e inventa sin cesar
un modo de vida bohemio, el capitalismo dispone de un
espiritu suficientemente maleable como para adaptarse a
las circunstancias. Por ejemplo, la critica artistica del Mayo
de 1968 en Francia (conteslacion cultural del modo de vida
inducido por el sistema capitalista que genera fuertes
desigualdades y un consumo desenfrenado) ha sido
reapropiado por el espiritu del capitalismo a partir de los
afios 1970. En efecto, desde entonces, los manuales de
management empiezan a valorizar la autonomia y la iniciativa
individual. Dicho de otra forma, la critica artistica y libertaria
ha sido integrada, como defensa del liberalismo, al espiritu
del capitalismo. Esta integracion ha sido realizada, entre
otras personas, por antiguos militantes del Mayo de 1968
convertidos en directivos.

Pero el capitalismo posee otras justificaciones porque,
como le decia Weber, no es suficiente ser rico para ser
feliz. Para ello, es necesario que la persona esté convencida
de la legitimidad de su riqueza. En este sentido, Guihot
(2004) demuestra como la filantropia de los financieros
new-yorkinos desde los afios 1970 puede analizarse como
una reconversion del capital econémico en capital cultural
y simbdélico asi como una justificacion que permite legitimar
ante la opini6n publica la riqueza acumulada en los mercados
financieros por los profesionales de la finanza.

Conclusion

Este articulo ha defendido la hip6tesis segin la cual
se produce una diversificacion y multiplicacién del cambio
social que se define como un fenémeno circular en el cual
los actores producen transformaciones sistémicas que, a
su vez, orientan sus comportamientos individuales. Si la
nocién de cambio social es consubstancial a la sociologia,
en la medida en que esta disciplina se constituye en reaccién
a los acortecimientos que han transformado el orden social
durante el siglo XIX, se ha convertido progresivamente en
un eje central de la sociologia contemporanea junto a los
trabajos sobre la accién y la organizacién social. Como
consecuencia de las mutaciones sociales, econémicas y
culturales de los ultimos treinta afios, conviene replantearse
la reflexion sobre el cambio social estudiando las teorias,
los niveles de analisis, las tendencias y las explicaciones del
cambio social.

Mis alla, s1 Popper considera que las predicciones
sociales cientificas exactas y precisas son imposibles,
algunos autores han demostrado que es posible predecir
con cierta precision eventos y transformaciones tales como
el fin de la Unidn soviética. Asi, en 1986, Collins afirma que
la utilizacién razonada del método weberiano permite
predecir ¢l futuro de la URSS. Para ello, utihza una teoria
formalizada por Stinchcombe (1968) que pone en ecuacion
la relacién existente entre la vulnerabilidad de un punto
geografico y otras variables, tales como la distancia en la
que se encuentra su enemigo, su poblacién y su PIB, antes
de reunir una serie de datos demogrificos, econémicos y
militares a partir de los cuales llega a la siguiente conclusion:
cuando el PIB chino alcanzara el 1/6 del PIB soviético, los
territorios chinos de la URSS de convertirdn en vulnerables.
Extendiendo a la geopolitica la teoria del conflicto, insiste
en la naturaleza de dos Estados que son simultincamente
imperios que siempre han tenido dificultades para mantener
sus mercados. Collins demuestra que las desventajas
geopoliticas acumuladas por la Unién soviética durante la
guerra fria (extension geografica demasiado importante,
lo que conduce a una dispersion de los recursos militares
y econdémicos ante las disidencias este-curopeas y
asiaticas) interactian de ahora en adelante. Deduce de todo
ello que la caida resultard no tanto de una guerra nuclear
con paises occidentales como de una lenta desagregacion
del imperio.

En este sentido, Collins pretende que es posible
predecir el cambio social si la sociologia moviliza hechos
ciertos y teorias solidas, mientras que las predicciones
que se basan Unicamente en la extrapolacion de datos
empiricos no son vélidas porque no se sustentan en una
teoria subyacente. Asimismo, las teorias que no se interesan
por hechos importantes, no conseguirdn nunca predecir
un acontecimiento o una transformacién. Para comprender
la caida del imperio soviético, utiliza varias teorias, entre
las cuales se encuentran las de Skocpol (1979) y Goldstone
(1991), para enunciar cinco principios que interactdan,
antes de reunir los datos en los atlas historicos. Sélo
entonces procede a la prediccion: la URSS ha alcanzado la
cima de su potencia y empieza su declive. Este declive
aparecerd claramente cuando el imperio soviético deberd
enfrentarse simultdneamente a varios frentes, No obstante,
si Collins puede predecir el declive de la Unidn soviética,
es incapaz de decir con precision cuando acontecerd. Entre
los factores estructurales distinguidos por Collins se
encuentran: una profunda crisis fiscal y un conflicto entre
las élites: la élite reformista representada por Gorbatchev,
que pretende reorientar la produccién militar a favor de la
produccion industrial y comercial, y la ¢lite militar, que
quiere mantener sus poderes y el 20% del presupuesto de
la URSS.

Resumiendo, la prediccion en ciencias sociales es
posible si se reunen tres condiciones: 1) un cantidad
suficiente de datos empiricos contrastados, 2) una teoria
adecuada y 3) una epistemologia que privilegia las
explicaciones que se refieren a hechos situados y con fechas
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y que favorece les teorias de mediano alcance en detrimento
de las macro-teorias
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