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Resumen

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen la primera agenda global
adoptada por la comunidad internacional en pro del desarrollo sostenible desde sus multiples
dimensiones. EIl presente trabajo analiza a las empresas como uno de los actores sociales
imprescindibles para el logro de esta agenda. La colaboracion del sector privado ha sido
primordial para el desarrollo al ser uno de los principales impulsores del crecimiento
econdmico, la reduccion de la pobreza y el desarrollo humano. Ademas de su colaboracion
en este sentido y de las précticas de responsabilidad social que se han incorporado a nivel
interno en las empresas para la consecucion de los objetivos, el sector privado ha logrado
disefiar soluciones innovadoras para mejorar el entorno donde se desarrolla su actividad,
impulsando modelos de cooperacion viables para la consecucion de la Agenda 2030.

En este sentido uno de los modelos, es el Modelo de Responsabilidad Social Compartida,
que se analiza como un caso de estudio en el presente trabajo, el cual ha sido impulsado por
empresarios mexicanos en Chihuahua México. Esta iniciativa ha logrado articular al sector
publico, privado Yy el tercer sector, para la financiacion e implementacion de proyectos en
materia de educacion, salud y capital social, para contribuir asi, al desarrollo humano de la
comunidad donde se encuentra. Analizando su contexto, estructura, funcionamiento,
proyectos y replicacion, se presenta como un modelo empresarial viable, con incidencia para
la consecucion de la Agenda 2030 de manera local.

Palabras clave: Objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda 2030, empresas, Modelo de
Responsabilidad Social Compartida, México.

Abstract:

The sustainable development goals determine the first global agenda adopted by the
international community in favor of sustainable development from its multiple dimensions.
This paper analyzes companies as one of the essential social actors for achieving this agenda.
The collaboration of the private sector has been essential for development as it is one of the
main drivers of economic growth, poverty reduction and human development. In addition to
its collaboration in this regard and the social responsibility practices that have been
incorporated within companies to achieve the objectives, the private sector has managed to
design innovative solutions to improve the environment in which it operates, promoting
models of cooperation viable for achieving the 2030 Agenda.

In this sense, one of the models is the Shared Social Responsibility Model, which is analyzed
in this paper, which has been promoted by Mexican companies in Chihuahua Mexico.
Managing to articulate the public, private and third sectors for the financing and
implementation of projects in education, health and social capital, contributing to the human
development of the community where they are located. Analyzing its context, structure,
operation, projects and replication, it is presented as a viable business model, influencing the
achievement of the 2030 Agenda locally.



Key words: Sustainable development goals, Agenda 2030, Companies, Shared Social
Responsibility Model, México.



INTRODUCCION:

Los objetivos de desarrollo sostenible representan un cambio de paradigma para el desarrollo,
constituye una ruta para lograr mayor bienestar social, oportunidades econdmicas y
proteccion del medio ambiente. Las empresas son uno de los actores con mayor influencia
para el logro de los objetivos, es por ello que se vuelve necesario visibilizar y analizar su
participacion, esfuerzos e innovaciones que inciden en la consecucién de dichos objetivos.

El estudio del modelo que se analiza fue motivado por mi experiencia personal como
colaboradora durante dos afios en uno de los organismos que lo implementan, debido a ello
fui testigo de su potencial en el impacto social y de la motivacién e impetu que muestran los
empresarios con la implementacion del modelo. Dentro de mi experiencia pude darme cuenta
del interés de diferentes organismos empresariales y organizaciones internacionales,
interesados en su implementacion en distintas provincias y paises. Es por ello que he decidido
realizar el presente analisis que pueda servir como base para la posible proyeccion del modelo
en otras latitudes y con un enfoque alineado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, siendo
una alternativa para que las empresas ejerzan su responsabilidad social.

Objetivos del proyecto:

El presente trabajo tiene como objetivo general analizar el modelo de responsabilidad social
compartida como un mecanismo innovador y viable, creado e impulsado por el sector
empresarial, para contribuir al desarrollo social local e incidir en la consecucion de los
objetivos de desarrollo sostenible.

Dentro de los objetivos especificos se encuentran los siguientes:

1. Brindar una referencia de distintas iniciativas mediante las cuales las empresas
pueden ejercer su responsabilidad social y colaborar con el logro de la agenda 2030.

2. Analizar la viabilidad para replicar el modelo en un contexto similar.

3. Visibilizar el papel de las empresas para la contribucion al bien social en el contexto
mexicano.

4. Destacar la importancia de la cooperacion entre en sector publico, privado y el tercer
sector para el logro de los objetivos.

Estructura del trabajo:

La investigacion se desarrolla en 6 capitulos los cuales desarrollan distintos temas esenciales
para cumplir con los objetivos planteados anteriormente.

En el primer capitulo se desarrolla informacion de distintas organizaciones y autores sobre
la creacion de los ODS y sus antecedentes, donde se aborda que son, el proceso que dio paso
a su creacion y cuales son los objetivos que conforman la Agenda 2030. Aborda los diferentes
actores implicados en su consecucion y la construccion de alianzas para el logro de los
objetivos. Por otra parte, se focaliza la situacion de la Agenda en México desde las distintas
realidades del pais y cdmo se ha avanzado en su implementacion en el pais.



El segundo capitulo aborda el Estado de bienestar en México, donde se conceptualiza el
Estado de bienestar y se dejan ver las deficiencias que este tiene en México y en general en
América Latina a diferencia de paises desarrollados como el conjunto de la Unién Europea.
Aborda también cdmo el estado ha fallado al no poder garantizar los servicios basicos para
toda la poblacion y cdmo muchas veces es indispensable la cooperacion de las empresas y el
tercer sector para la generacién de bienestar, lo cual es destacable dada la naturaleza del
modelo que se presenta como estudio de caso.

El tercer capitulo desarrolla una parte importante del trabajo, ya que aborda el papel que
juegan las empresas en la Agenda 2030 y en la consecucion de los ODS, analizando sus
distintas implicaciones y participacién desde su responsabilidad social empresarial. Destaca
la participacion de las empresas en alianzas publico- privadas para potencial y multiplicar los
resultados en los ODS. Se destacan una serie de acciones que las empresas pueden incorporar
a sus procesos internos y modelos de negocios, incluyendo a los diferentes objetivos en ello.
Aborda también una serie de buenas practicas, que se han catalogado asi, por su contribucion
al logro de las metas que se han establecido para la Agenda 2030.

En el capitulo se analiza un aspecto muy importante dentro del tema, y es la financiacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, lo cual es primordial tener dimensionado para
cualquiera de las acciones que los actores puedan o no realizar en pro de la Agenda 2030.
Marca distintos tipos de financiacion que se contemplan para poder hacer frente a la
implementacion de la agenda y cita algunos ejemplos. Se vuelve relevante ya que el modelo
objeto de estudio es un importante mecanismo de financiacion.

El estudio de caso se encuentra en el capitulo 5, donde se realiza un anélisis del Modelo de
Responsabilidad social compartida impulsado e implementado por empresarios de la
provincia de Chihuahua en México, el cual es un modelo innovador que pudiera ser viable
de implementacién como un mecanismo de responsabilidad social de las empresas y de
incidencia en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El capitulo aborda la historia
del modelo, el contexto en el que se ha desarrollado, una descripcion completa del modelo
analizando los actores, estructura y financiacion, asi como el proceso de toma de decisiones
y los mecanismos de fiscalidad y rendicion de cuentas. Otra parte importante de este capitulo
es el analisis de la destacada vinculacion con las Organizaciones de la Sociedad Civil y los
proyectos y programas implementados, analizando tanto su costo- efectividad, la
administracion de estos y su alineacion con los ODS.

En el ultimo capitulo se encuentran algunos ejemplos sobre replicas que se han realizado del
modelo donde se destacan algunos factores de éxito o de fracaso al momento de
implementarlo, y deja ver la viabilidad para poder desarrollarlo en contextos similares.

Finalmente se exponen las conclusiones de la investigacion y se plantea una postura personal
sobre el tema desarrollado.

Metodologia de investigacion:
La metodologia utilizada para la presente investigacion se basa en un estudio de caso
cualitativo mediante el andlisis de informacion de fuentes primarias y secundarias.



El perfil de la investigacion es descriptivo, explicativo e integrador ya que los puntos
abordados en el marco tedrico, son utilizadas para el analisis del caso de estudio.

Los instrumentos de investigacion utilizados y los cuales se encuentran citados en la
investigacion fueron los siguientes:

e Material bibliografico que aborda la temética en la que se enfoca la investigacion.

e Normativa relacionada con el caso de estudio y con el marco tedrico de este.

e Articulos e informes recuperados de sitios web de los organismos relacionados con
la investigacion.

e Conocimientos propios sobre el modelo abordado, al haber colaborado en el
profesionalmente.

El sistema de cita empleado es APA.

En conclusion, la investigacion se basa en el analisis cualitativo de un modelo, para
corroborar la viabilidad de exito e implementacion de este como mecanismo para el logro de
ciertos objetivos.

Se ha consensuado con la tutora del trabajo que el lenguaje empleado en este Trabajo fin de
master se ajuste al espafiol de América Latina ya que se encuentra redactado bajo el contexto
mexicano, por lo que algunas expresiones y gramatica no se ajustan exactamente al espafiol
de Espafia.

10



PARTE I: MARCO TEORICO

1. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE Y SUS ANTECEDENTES

Para conocer la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible es importante que
contextualicemos su creacion y que los antecedio.

Comenzando por definir el concepto de desarrollo sostenible como “la satisfaccion de las
necesidades presentes sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras” una
definicion dada en el informe “Nuestro futuro comin” de la Comision Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo. El desarrollo sostenible es un modelo de visién compartida,
holistica y a largo plazo, promueve la prosperidad y las oportunidades econémicas, un mayor
bienestar social y la proteccion del medio ambiente (ONU, 2017).

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), nace oficialmente el 24 de octubre de 1945,
es una organizacion internacional formada por 193 paises, que se han reunido para trabajar
juntos en favor de la paz y seguridad de las naciones, después de la segunda guerra mundial.
La ONU se compromete a trabajar para mantener la paz mundial, respetarlo los derechos y
libertades de los seres humanos y ayudar a mejorar las condiciones de vida de las personas
mas necesitadas (ONU,2020).

En septiembre de 2015, los 193 estados miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas
se dieron cita en la ciudad de Nueva York, cede de la ONU, para aprobar la Agenda 2030 de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La Agenda 2030 constituye la primera agenda
global y omnicomprensiva aprobada por el conjunto de la comunidad internacional, resultado
de los esfuerzos realizados a partir de la Declaracion del Milenio del afio 2000, en el seno de
la Asamblea General de Naciones Unidas. La Agenda de Desarrollo Sostenible materializa,
asi, los debates y esfuerzos desarrollados por la comunidad internacional en pro del desarrollo
humano sostenible desde sus multiples dimensiones: el desarrollo de las personas, el
crecimiento econdmico, la sostenibilidad ambiental, las instituciones democraticas y justas,
y la conformacion de una alianza internacional para su consecucién (FEMP, 2018).

Esta Agenda es un plan de accion para las personas, el planeta y la prosperidad. Busca
también fortalecer la paz universal, las libertades y la igualdad. Reconoce su objetivo de
erradicar la pobreza en todas sus formas y sus dimensiones, incluyendo pobreza extrema, que
es el mayor desafio global y requisito indispensable para desarrollo sostenible. Un viaje
colectivo donde la comunidad internacional se propone que nadie se quede atras
(ONU,2015).

Los ODS son universales, tienen que aplicarse en todos los paises y su implementacion va
dirigida a todas las personas, independientemente de su condicion social, raza, cultura, etnia,
edad, y deben ser integrados en las agendas nacionales de desarrollo de todos los paises.
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Lanzan el mensaje de la necesidad de lograr un compromiso global, que nos permita alcanzar
el desarrollo humano sostenible en todos los paises del mundo, trabajando desde el &mbito
internacional, regional, nacional, y local (Garcia Varela & Borja Segade, 2017).

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus 169 metas, buscan lograr avances
significativos en las areas que los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) se planteaban
pero que no lograron (ONU, 2015).

1.1 Antecedentes

Los ODM, antecedente de los ODS, fueron establecidos en septiembre del afio 2000, cuando
los jefes de Estado y Gobierno de 189 paises aprobaron la Declaracion del Milenio. La
suscripcién de los ODM consolidé un gran namero de los compromisos asumidos por
separado en cumbres y conferencias de las Naciones Unidas celebradas durante la década de
1990, y recibié un apoyo politico sin precedentes por parte de la sociedad civil y de las
principales instituciones internacionales de desarrollo (Centro de Informacion de Naciones
Unidas, 2015).

Dos afios despues de la Declaracion del Milenio, en 2002, la ONU, con la asistencia del
Banco Mundial (BM), el Fondo Monetario Internacional (FMI) y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdomicos (OCDE), establecio 21 metas y 48 indicadores para
monitorear en cada pais el avance y cumplimiento de los ODM hacia 2015 (Cereceda, R. C.,
Hernandez, S. R., & Rivera, E. D. O, 2016).

Las Naciones Unidas promulgaron ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio, que establecian
lo siguiente (ONU, 2000):

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.

Objetivo 2: Lograr la ensefianza primaria universal.

Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la muijer.
Obijetivo 4: Reducir la mortalidad infantil.

Objetivo 5: Mejorar la salud materna.

Obijetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades.
Obijetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.

Obijetivo 8: Fomentar una asociacién mundial para el desarrollo.
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Sin embargo, los ODM fueron también criticados por ser demasiado acotados, estar
enfocados en problemas de desarrollo y umbrales de logro que prevalecen sobre todo en el
Africa Subsahariana o regiones de Asia, y por no atender las causas de la pobreza, la
desigualdad de género o considerar la naturaleza holistica del desarrollo. Los ocho ODM no
incluyeron temas importantes para el desarrollo, como los derechos humanos, la justicia o el
Estado de derecho. (Ford. L, 2015)

Existen diferencias destacables entre los ODM y los ODS, y es importante destacar las
siguientes (Coonrod, 2014):

e Metas més ambiciosas. Las metas de los ODM buscaban reducir a la mitad la cantidad
de personas viviendo en pobreza o padeciendo hambre, mientras que los ODS han
planteado como meta llegar al cero estadistico.

e Metas universales. Los ODM fueron disefiados bajo la premisa de que los paises
donantes debian apoyar a los menos avanzados mediante la ayuda oficial para el
desarrollo, es decir, bajo un esquema de financiamiento predominantemente Norte-
Sur. En cambio, las metas de los ODS pretender ser aplicables a todos los paises por
igual, independientemente de su condicion de desarrollo, y combatir la pobreza y
desigualdad al interior de todas las naciones.

e Metas integrales. Los ODM se limitaron a combatir la pobreza y sus sintomas, sin
incluir cuestiones de gran relevancia para el desarrollo como la paz, la estabilidad,
los derechos humanos y el Estado de derecho. Los ODS incluyen en su agenda estos
aspectos y los abordan desde una vision holistica del desarrollo.

e Distincion entre hambre, pobreza y desigualdad. Ambas cuestiones estaban
contenidas dentro del objetivo 1 de los ODM, mientras que en los ODS son tratadas
por separado, reconociendo asi que, aunque se trata de condiciones interrelacionadas,
deben ser, por su relevancia individual, distinguibles en sus metas e indicadores de
seguimiento y logro. Mas aun, los ODS incorporan la desigualdad como un
componente integral a la prosperidad, necesariamente vinculado con un crecimiento
sostenible y un desarrollo incluyente.

e Construccion de paz. Los ODS incluyeron este objetivo que no fue tomado en cuenta
en los ODM. Se reconoce asi que la paz, el vivir libre de conflicto, es un elemento
necesario para el progreso.

e Financiamiento. Los ODM se concibieron para ser financiados por los flujos de ayuda
oficial al desarrollo —que no se materializaron—, mientras que los ODS consideran
que la capacidad de los paises para hacer frente a sus desafios, dependera también de
mejorar sus propias capacidades tributarias y combatir la corrupcion en la
administracién puablica.

e Revolucion en la generacion y uso de informacién y datos. Los ODM omitieron
mencionar cuéles serian sus mecanismos de supervision, evaluacion y rendicion de
cuentas. En contraste, los ODS se han planteado que para 2020 todos los paises
“aumenten la disponibilidad de datos de alta calidad, oportunos y confiables,
desagregados por variables como: ingreso, género, edad, raza, etnicidad, condicion
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migratoria, condicion geogréfica y cualquier otra caracteristica relevante en el
contexto nacional”.

e Enfasis en la calidad de la educacién. Los ODM se enfocaron sobre todo en metas de
acceso educativo (aumentar las tasas de matriculacion) y no incorporaron temas de
calidad educativa en su agenda de desarrollo. En contraste, los ODS estaran centrados
sobre todo en mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para lograr establecer los 17 objetivos que marcarian la agenda internacional, fue necesaria
la participacion y perspectiva de los gobiernos locales y regionales, del sector privado
empresarial, universidades y el conjunto de la sociedad civil organizada. Los 17 objetivos se
encuentran interrelacionados, por lo que el logro de cada uno de ellos afecta al resto,
mejorando asi las condiciones de vida de las generaciones futuras (UNDP, 2018).

1.2 Situacion actual

La agenda quedo conformada por los siguientes objetivos (ONU, 2020):

1 FIN
DE LA POBREZA

1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas.

2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible.

SALUD
Y BIENESTAR . . .
3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas
—/ V\/ 4

las edades.

EDUCACION
DE CALIDAD

4. Garantizar una educacion inclusiva, y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

IGUALDAD
DE GENERD

5. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres
y las nifias.
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AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

o~

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

QO

13 :EEIEDPGLIMA

<

6. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el
saneamiento para todos.

7. Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible, y

moderna para todos.

8. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible,

el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién

inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

10.  Reduccion de las desigualdades.

11.  Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

12.  Garantizar modalidades de consumo Yy produccién sostenibles.

13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos.
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1 VIDA
SUBMARINA

et 14. Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos.

19 Seossrews
TERRESTRES 15.

Promover el uso sostenible de ecosistemas terrestres, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir en la degradacion de las tierras y frenar la
pérdida de la diversidad biologica.

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

s 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
! sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
e | eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS . . ., .- . .
17.  Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la Alianza Mundial
@ para el Desarrollo Sostenible.

Este nuevo modelo de desarrollo solo sera posible con la participacion activa de todos los
actores relevantes: poderes publicos (ejecutivos, legislativos, organismos internacionales),
academia, sector privado, organizaciones internacionales, sociedad civil y ciudadania. Esto
pasa por la generacion de nuevos modelos de alianzas publico-privadas capaces de gestar
soluciones escalables y que maximicen la aportacion de cada uno de los actores.

Ello, supone la apuesta por un modelo de gobernanza que incorpore y revalorice alianzas de
diferentes actores en el territorio para promover un enriquecimiento mutuo y una adecuada
generacion de sinergias tal y como promueve el ODS 17 “Alianzas para lograr los objetivos”.

Sensibilizar a la poblacion e incorporar a los diferentes actores relevantes, publicos y
privados, tanto en el disefio de la planificacion como en la ejecucion de las actuaciones para
su efectiva implementacion.

Establecer sistemas de seguimiento de progresos y de rendicion de cuentas, ofreciendo un
marco armonizado de recogida de informacion que fortalezca las capacidades de las
administraciones locales para un tratamiento agil de la informacién. Los ODS son, también,
una revolucién en términos de gestion de datos.

Para poder lograr cambios significativos es importante involucrar a los actores sociales desde

los respectivos territorios de cada pais, la accién a nivel local resulta obligada para hacer de
la agenda 2030 un esfuerzo viable (Llorens, 2019).
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“La localizacion se trata por tanto de un proceso de adaptacion de la agenda global a las
caracteristicas y circunstancias de cada territorio, siendo consustancial con la necesidad de
participacion de los diferentes actores que componen una comunidad” (CIDOB, 2015).

La garantia de participacién de todos los actores institucionales (gobiernos, empresas y
sociedad civil), y muy particularmente del &mbito local, supone un reconocimiento del rol
clave de las ciudades y de las redes que les asocian, para poder abordar de manera eficaz
buena parte de los retos que la nueva agenda plantea (Pagéan, 2019).

Las instituciones locales deben facilitar la adaptacion de las acciones de la nueva Agenda
2030 a cada contexto territorial y singularidad cultural, haciendo posible su implementacion.

Todo esto exige impulsar la formacion de capacidades entre los diferentes actores locales en
el enfoque del Desarrollo Territorial en general, y en el disefio y la aplicacion de iniciativas
locales de desarrollo en particular, alentando en todo ello las capacidades técnicas y de
gestion de los gobiernos locales, de las asociaciones empresariales y sindicales, de la
sociedad civil, y del sector de conocimiento, el cual debe involucrarse de forma decidida en
dichas iniciativas.

La construccion de una gobernanza descentralizada y un entorno propicio para el
funcionamiento participativo de todos los actores territoriales exige una voluntad politica
colectiva para ello.

Asimismo, la incorporacion del enfoque del Desarrollo Econdmico Local como parte
sustantiva del conjunto de las politicas publicas en cada Estado o nacion requiere
adecuaciones de caracter legislativo y marcos juridicos apropiados, una tarea a la que hay
que prestar especial atencion en cada caso.

El logro de un Desarrollo Humano Sostenible exige, pues, trabajar desde lo local, en un
contexto global de valores compartidos que la nueva Agenda Mundial de Desarrollo 2030
debe ser capaz de difundir eficazmente incluyendo una perspectiva amplia del cambio
transformador que se busca (Llorens, 2019).

1.3 Los ODS en México

Desde la perspectiva local de México, donde se sitUa el presente caso de estudio, México
tuvo una contribucion importante en la elaboracion de la agenda mediante aportaciones
conceptuales como la inclusion social y econdmica, asi como el tema de la igualdad de género
y el reconocimiento de la contribucidn positiva de la migracion.

México tiene la voluntad de sumarse a ese esfuerzo colectivo, como lo ejemplifico su activa
participacion en la cumbre de la COP21 que se realiz6 en diciembre de 2015 en Paris, Francia.
Previamente, en septiembre de 2015, México firmo junto con otros 12 paises una Declaracion
Conjunta de Gobierno Abierto para la Agenda 2030 en la que se sostiene que la transparencia,
larendicion de cuentas, la innovacion y participacion ciudadana son fundamentales para tener
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instituciones sélidas que permitan alcanzar las metas de la Agenda 2030 (Rodriguez Barba,
2016).

La implementacion de los ODS ha traido consigo retos para la planeacién de las acciones de
la politica de desarrollo de México. Ha sido un esfuerzo articular de forma coherente las
metas e indicadores de los ODS con el plan nacional de desarrollo vigente, dado que cada
realidad nacional y subnacional, supone un contexto diferente.

llustracion 1: Pobreza segun entidad federativa.

Pobreza segun entidad federativa, 2018

Rangos y total de entidades:
Pobreza % -
1114 -35)(14)
Cl35-50)(11)
@ (50 - 65) (4)
Bl (65 - 80) (3)

Essmaciones ded CONEVAL con base en &l MEC del MCS.ENIGH 2018

Fuente:  Consejo  Nacional de Evaluacion de la  Politica de Desarrollo  Social.
https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Documents/Pobreza_18/Pobreza 2018 CONEVAL.pdf

Un desafio fundamental para la efectiva implementacion de los ODS a nivel nacional es la
gran diversidad de realidades, problemas y capacidades institucionales que existe en cada
entidad y region del pais. Como ilustracion de esta diversidad y heterogeneidad, basta
observar el indice de pobreza de cada entidad del pais (Cereceda, R. C., Hernandez, S. R., &
Rivera, E. D. O, 2016).

Ante estas diferentes realidades, México ha llevado a cabo una serie de acciones para
impulsar la localizacién de los 17 ODS en el ambito subnacional, refiriéndonos por
subnacional a las provincias y municipios. Esto incluye la sensibilizacion a actores locales
en materia de la Agenda 2030, la generacion y publicacion de datos desagregados sobre el
cumplimiento de la Agenda 2030, asi como la creacion de Organos de Seguimiento e
Instrumentacién (OSI) de la Agenda 2030 en los &mbitos estatal y municipal.

Asimismo, para apoyar a los gobiernos subnacionales en la localizacién de la Agenda 2030,
en 2017, la Oficina de la Presidencia de la Republica elaboré una Guia para Incorporar el
Enfoque de la Agenda 2030 en la Elaboracion de Planes Estatales y Municipales de
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Desarrollo. Esta guia busca ayudar a entidades federativas y a municipios en la incorporacion
de la Agenda 2030 en la politica pablica local.

Como parte de la estrategia del gobierno para fortalecer la apropiacion de la Agenda 2030
por la ciudadania, el gobierno federal, mediante diferentes alianzas con organizaciones de la
sociedad civil, gobiernos estatales y organismos de cooperacion internacional, ha organizado
diferentes capacitaciones y talleres sobre la Agenda 2030 y su aplicacion en el ambito local.
El propdsito de muchas de estas capacitaciones ha sido familiarizar a organizaciones de la
sociedad civil con la Agenda, sus principios rectores y su aplicacién en el ambito
subnacional.

Desde la adopcién de la Agenda 2030, en 2015, México ha registrado avances importantes
en su incorporacion en la politica pablica del pais. Muestra de ello son la reforma de 2018 al
marco legal de la Ley de Planeacidn, que incorpora la Agenda 2030 a la Planeacion Nacional;
la instalacion de mecanismos de seguimiento y monitoreo, por medio de la Plataforma de
Seguimiento a los ODS en 2016; y el establecimiento del Consejo Nacional de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible en 2017 (Sulmont & Visser, 2019).

Aunque el Poder Ejecutivo es responsable de implementar las politicas publicas nacionales
para la consecucion de los ODS, las funciones de legislacion, supervision, control
presupuestario y representacion del Poder Legislativo son vitales para que los ODS puedan
materializarse en una mejor calidad de vida y mas amplio ejercicio de derechos para un mayor
namero de personas. Como representantes de la ciudadania y corresponsables en la
conduccion del gobierno y la construccion de instituciones, a los legisladores les
correspondera crear un entorno politico e institucional favorable para la implementacion de
los ODS.

Tal y como lo menciona Rodriguez Barba en su analisis “Lo0s retos para alcanzar las metas
propuestas son diversos. Pero indudablemente, sin una transformacion estructural de las
sociedades, estos propositos continuaran siendo solo un anhelo compartido. El éxito de estas
estrategias es sin duda un reto mayor para los gobiernos, pero al mismo tiempo de lograrse
representaria una oportunidad Unica de desarrollo y de inclusién para México, asi como para
el resto de la comunidad internacional en un mundo globalizado que enfrenta grandes
desigualdades y desafios importantes” (Rodriguez Barba, 2016).

Las expectativas en torno a los ODS son altas, a pesar de las criticas respecto de su amplitud
y extension tematica y de que aln estan en discusion los indicadores definitivos que
permitiran darles puntual seguimiento. Las altas expectativas se derivan en parte de la
experiencia internacional de los ODM, que permitieron articular una ambiciosa, pero clara
hoja de ruta sobre las metas del desarrollo global y las aspiraciones de la comunidad
internacional. Se espera que, continuando con ese esfuerzo mundial, los ODS establezcan las
directrices futuras que garanticen el derecho al desarrollo de todos los paises y los derechos
econdmicos Yy sociales para toda la poblacion (Mora, 2015).
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2. ESTADO DE BIENESTAR EN MEXICO

Para focalizar la importancia de la implementacion de la Agenda en México y la participacién
de los diversos actores para su consecucion es significativo contextualizar el estado de
bienestar en el pais.

El Estado del Bienestar (EB), un conjunto de instituciones estatales proveedoras de politicas
sociales dirigidas a la mejora de las condiciones de vida y a procurar la igualdad de
oportunidades de los ciudadanos. Las politicas sociales, a su vez, son intervenciones de los
poderes publicos que afectan las oportunidades vitales de los ciudadanos y cubren sus riesgos
vitales, principalmente en los &mbitos de la educacion, del empleo, de la salud, de la
seguridad social y de las transferencias fiscales (Moreno, 2012).

Esta proteccion consiste en el suministro de recursos, bienes y servicios hacia el mayor
namero de poblacion que lo requiriera, es decir con esta aseveracion podemos denotar que la
politica de bienestar pugnaba por un cierto matiz de universalidad, y por ende buscar una
igualdad entre todos los miembros de una sociedad (Marcial, 2005).

El Estado de bienestar, por mucho tiempo y en buen nimero de estudios sobre la region
latinoamericana, ha sido propuesto como institucion exclusiva de los paises desarrollados,
quiza de solo algunos paises de Europa 0, de modo alin mas restrictivo, como creacion de la
socialdemocracia europea (Moreno, 2003).

En una serie de andlisis sobre paises no desarrollados, como lo expresa Gough “se ha llegado
a la conclusion que, en América Latina, los estados no regulan a los mercados vy, estos
frecuentemente excluyen a la mayoria de la poblacion por lo que gran parte de la produccion
del bienestar descansa en las familias y las redes sociales de apoyo, en este sentido, todos los
regimenes de bienestar en América Latina poseen un elemento de informalidad” (Gough y
Wood 2004).

En México, el sistema de proteccion social conformado en los ultimos ochenta afios en el
pais manifiesta caracteristicas un tanto similares, pero en la practica alejadas, respecto de los
desarrollos observados en las democracias europeas. Desde el punto de vista formal, la
Constitucién reconoce hoy dia los derechos sociales que son cominmente aceptados en las
sociedades modernas como componentes del minimo indispensable para disponer de una
vida digna y de oportunidades de integracién y ascenso sociales. En los hechos, con
excepcion de la educacion primaria, el acceso a los servicios que se derivan de estos derechos
no esta garantizado para amplios sectores de la poblacién que permanecen marginados,
absoluta o parcialmente.
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Si se considera al conjunto de beneficios que puede brindar el Estado en el pais, encontramos
que menos del 50% de la poblacion puede disfrutar, con cierta garantia, de todos los servicios
basicos que aluden al bienestar: educacién, seguridad social (proteccion contra riesgos y
pensiones), salud, vivienda y alimentacion.

Podemos concluir que el Estado mexicano se encuentra todavia alejado de las caracteristicas
que definen a los Estados de bienestar, incluso de aquellos que son considerados como
rezagados en el marco de las democracias capitalistas avanzadas (Ordofiez Barba, 2002).

Teniendo en cuenta el estado de bienestar proporcionado por el estado mexicano, y las
deficiencias que este presenta para asegurar condiciones de vida digna para su poblacién, la
implementacion de los ODS se vuelve una tarea indispensable que requiere del apoyo de las
empresas, sociedad civil y academia para lograr avances en la implementacion de la Agenda.
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3. LAS EMPRESAS Y LOS ODS

Para alcanzar las metas que los ODS plantean es necesaria la accion de todos los actores
sociales, en este epigrafe se aborda el papel que cumplen las empresas para su logro.

El sector privado desempefia un papel esencial en el desarrollo como uno de los principales
impulsores del crecimiento econémico, la reduccion de la pobreza y el desarrollo humano.
Produce bienes y servicios, proporciona ingresos y genera ingresos fiscales utilizados para
brindar servicios de salud, educacion y otros servicios béasicos. Por estas razones, la
importancia del sector privado se ha subrayado recientemente en la Agenda 2030, que exige
un crecimiento inclusivo y sostenible (Miyamoto & Chiofalo, 2017).

Dicho lo anterior, el sector empresarial debe asumir un rol mas amplio e integral, es decir,
implementar acciones que vayan mas alla de las actividades inherentes al negocio, como la
rentabilidad, y a favor de otras actuaciones en materia de educacion, salud, igualdad, creacion
de empleo o proteccion ambiental (Fernandez, 2018).

“Si bien, siempre se ha reconocido el papel de las empresas y de los negocios en el desarrollo
a través del comercio, la inversion y la creacion de empleo, las expectativas estdn cambiando
rapidamente. Cumplir estas expectativas supone un reto para las empresas. El papel potencial
del sector privado es diverso, implicando muchas formas diferentes de compromiso. Por lo
tanto, también es importante reconocer la naturaleza y las implicaciones, muy distintas, de
las diferentes formas en que se comprometen las empresas para el desarrollo” (Byiers, 2017).

En el articulo 67 de la resolucion aprobada por la Asamblea General para la implementacion
de la agenda 2030, firmado por los 193 estados miembros de la Organizacion de las Naciones
Unidas, estipula que “La actividad empresarial, la inversion y la innovacion privadas son los
grandes motores de la productividad, el crecimiento econdémico inclusivo y la creacion de
empleo. Reconocemos la diversidad del sector privado, que incluye tanto a las
microempresas como a las cooperativas y las multinacionales. Exhortamos a todas las
empresas a que aprovechen su creatividad e innovacién para resolver los problemas
relacionados con el desarrollo sostenible” (ONU, 2015).

En contraste con los ODM, la Agenda 2030 implica directamente al sector privado en dos de
los ODS, el ODS 8 para alcanzar trabajo decente y crecimiento econémico y el ODS 9 para
promover la industria, la innovacién y la infraestructura (OECD, 2016).

Aunque evidentemente no descarta que pueda participar activamente en la consecucion de
los demas objetivos de la agenda.

Segun Byiers la implicacion del sector privado para el desarrollo, podria clasificarse bajo dos
titulos generales:
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1. Promover una mayor actividad del sector privado, para la consecucién de los
objetivos.

2. Promover un mejor comportamiento del sector privado.

“Mientras que el primero de ellos trata de fomentar mas y nuevas actividades, el segundo se
refiere a configurar la conducta de la empresa para garantizar el mantenimiento de las normas
sociales y ambientales” (Byiers & Rosengren, 2012).

Para dinamizar la Agenda Global se demandan propuestas y soluciones innovadoras,
practicas de gran impacto y, en este sentido, las compafiias que tienen experiencia, conocen
los territorios, y que tienen una base de relacionamiento sélida con las comunidades y las
organizaciones, deberian comenzar a visibilizarse como un socio experto.

Este cambio de paradigma con respecto a anteriores esquemas exclusivamente filantropicos
y asistencialistas, sugiere un mayor nivel de involucramiento de las empresas en los
programas Yy actividades de desarrollo, incluso su participacion debe considerarse desde las
primeras etapas de disefio y planificacion de los procesos, junto con el resto de actores
(Rivera, 2019).

Desde la participacion del sector privado en la discusion de la agenda, se ha promovido que
las pequefias, medianas y grandes empresas conozcan y actuen en linea con los ODS.

Con motivo de la Cumbe Sobre el Desarrollo Sostenible de 2015, la empresa
PricewaterhouseCoopers (PWC), una de las firmas de consultoria mas reconocidas a nivel
mundial, daba a conocer los resultados de la encuesta “Make it your business: Engaging with
the Sustainable Development Goals” en la que se habian consultado a cerca de 1000 altos
ejecutivos y mas de 2000 personas a nivel mundial sobre su nivel de conocimiento y las
acciones hasta entonces desarrolladas en torno a los ODS. El informe revela como dato
principal que el 92% de los empresarios afirma tener un amplio conocimiento sobre la agenda
2030, dicho nivel de conciencia sobre los ODS esta sustentando, como se menciono, en los
esfuerzos de Naciones Unidas y sus diferentes mecanismos para impulsar una sociedad de
actores informados y empoderados.

Se muestra también que mas de la mitad de las comparfiias encuestadas (52%) estaban
trabajando al respecto identificando los ODS relevantes para su empresa, al tiempo que el
71% dijo estar planeando desarrollar algin proyecto especifico que estuviera acorde con su
tipo de negocio, nicho de mercado u oportunidad de nuevas inversiones y crecimiento (PWC,
2015).

De acuerdo con el barémetro de empresas elaborado por Deloitte Espafia, cumplimentado
entre diciembre 2019 y enero 2020, se entrevistaron a 291 empresas espafiolas para valorar
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su contribucion a los objetivos de desarrollo sostenible, dando como resultados destacados
que el 54% de las empresas afirma tener una estrategia ligada a alguno de los ODS y el 35%
sefiala que los consideraran en un futuro. EI 45% considera que su empresa contribuye mucho
para el logro de los objetivos y solo un 2% considera que no influye en lo absoluto. El sector
tecnoldgico, financiero, energético y de bienes de consumo son los que se consideran que
tienen una alta contribucidn. Los tres objetivos prioritarios para las empresas entrevistadas
por su nivel de impacto son: el ODS 8 “Trabajo decente y crecimiento econdmico”, seguido
del ODS 5 “Igualdad de género” y el ODS 3 “Salud y bienestar”, aunque seguidos muy de
cerca de “Produccion y consumo responsables” (ODS 12), “Industria, innovacion e
infraestructura” (ODS 9), “Energia asequible y no contaminante” (ODS 7) y “Accion por el
clima” (ODS 13) (Deloitte, Barometro de Empresas, 2020).

A través el Grupo Asesor del Sector Privado del Fondo ODS, las empresas vinculadas han
logrado en los ultimos afios establecer una serie de alianzas pioneras en areas como la
seguridad alimentaria, la educacién, y el empleo para mujeres y jovenes. Dentro de sus
acciones se destacan la promocion de los ODS; lo cual ha facilitado la incorporacion de
nuevas compariias al Fondo; la realizacion de estudios y el impulso a las buenas practicas
empresariales.

El Fondo para los Objetivos de Desarrollo Sostenible —Fondo ODS- es un mecanismo de
cooperacion al desarrollo creado en 2014 por el PNUD, para apoyar las actividades de
desarrollo sostenible a través de programas conjuntos integrados y multidimensionales.
Tomando como fundamento las lecciones aprendidas del Fondo para el Logro de los ODM,
su objetivo es reunir en una alianza para el desarrollo a los organismos de la ONU, los
gobiernos, la academia, la sociedad civil y las empresas para hacer frente a los desafios de la
pobreza. Actualmente el Fondo ODS tiene programas conjuntos en 22 paises, su presupuesto
es aproximadamente de 70 millones de dolares, de los cuales 57% proviene de socios
nacionales e internacionales en forma de fondos de contrapartida (Rivera, 2019).

3.1 La Responsabilidad Social Empresarial y las Alianzas Puablico- Privadas

En el mismo sentido del apartado anterior, visualizando el papel que desempefian las
empresas, es importante abordar algunos mecanismos que se han dado en el sector, incluso
desde antes del establecimiento de los ODS, jugaban ya un rol importante para la
contribucion social.

Desde hace algunos afios se ha hablado de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE), que
se ha definido desde distintos conceptos, segun el World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) como: “El compromiso que asume una empresa para contribuir al
desarrollo econdmico sostenible por medio de la colaboracion con sus empleados, sus
familiares, la comunidad local y la sociedad en pleno, con el objeto de mejorar la calidad de
vida” (WBCSD, 2020).
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Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) “Son las practicas de la empresa que
tratan de evitar el dafio, al mismo tiempo que promueven el bienestar de los grupos de interés
al acatar regulaciones y normas vigentes, y yendo voluntariamente mas alla de lo requerido”
(BID, 2011).

Asi como no existe una unica definicion de RSE tampoco existe un modelo estandarizado
para su implementacion; instituciones y referentes en la materia han desarrollado diversos
materiales para conducir el camino de las organizaciones hacia una gestion socialmente
responsable; sefialando que el camino inicia con la conviccion y voluntad de poder lograr
negocios sostenibles, y con un compromiso fidedigno por entender el contexto y actuar con
miras al bien comdn.

Con menciones especificas, la declaracion de los ODS sitla a las empresas y a los actores no
estatales en un lugar de preponderancia para el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, convocandolos a sumar sus esfuerzos, a contribuir, a transformar patrones de
produccién y consumos insostenibles, a promover el crecimiento inclusivo, el acceso a
energias renovables, a una gestion responsable de los recursos naturales, a promover la
innovacion y al empoderamiento de las mujeres en el mercado, en el lugar de trabajo y en los
distintos &mbitos de la sociedad (Riviera, 2019).

En el Documento de Resultados de Busan, el cuarto foro de alto nivel sobre la eficiencia de
la ayuda de la OCDE/ CAD en 2011, tal como lo expresa Byiers “ya se comenzaba a hablar
de compromisos para permitir la participacion del sector privado en el disefio y la
implementacion de politicas y estrategias de desarrollo, asi como desarrollar ain mas los
mecanismos financieros innovadores para movilizar la financiacion privada para objetivos
comunes de desarrollo. En cuanto al aumento de la participacion, el Documento de
Resultados de Busan se refiere a la necesidad de: invitar a representantes del sector publico,
del sector privado y de las organizaciones afines a desempefiar un papel activo en la
exploracion de la manera de promover los resultados tanto del desarrollo como de los
negocios para que se refuercen mutuamente” (Byiers, 2017).

El Panel de Alto Nivel del Secretario General de las Naciones Unidas sobre la Agenda de
Desarrollo post 2015, liderado por dos presidentes y un primer ministro, tenia dos
representantes del sector privado: uno de la compafiia multinacional Unilever y otro de la
Asociacion de Fabricantes de Kenia. “De acuerdo con la Declaracion de los ODS, el sector
privado es ahora un socio clave en la intensa participacion mundial para respaldar la
aplicacion de los ODS, es decir, no solo un grupo social al que consultar sobre politicas sino
un socio clave en la implementacion, como parte de asociaciones publico-privadas y de la
sociedad civil” (ECOACSA, 2017).

Seguin Angel Pes, presidente de la Red Espafiola del Pacto Mundial, para que los gobiernos
puedan avanzar en el logro de los compromisos adoptados a escala global, “Es necesario que
cuenten con un respaldo total del sector privado. Es decir, por parte del mundo empresarial,
las organizaciones no gubernamentales, asociaciones y resto de agentes sociales”
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La importancia de este tipo de asociaciones es unir esfuerzos y crear nuevas herramientas
para poder colaborar juntos, cumpliendo las metas que marca la agenda. Si el trabajo no se
realiza de manera conjunta los resultados definitivamente no podran ser satisfactorios para
2030.

Existen diversas cuestiones cuando se habla del papel primordial que tienen las empresas en
la colaboracion para afrontar los problemas sociales, como lo analiza Vives “(Es
responsabilidad de la empresa privada resolver las deficiencias en la gobernanza publica?
¢Se afectan las actividades de la empresa como consecuencia de estas deficiencias? ¢Puede
la empresa privada permanecer indiferente ante esta situacion y esperar que el gobierno lo
resuelva?”

Menciona que si bien es cierto que “La correccion de las diferencias técnicas o
administrativas de los gobiernos no es responsabilidad de las empresas, no es menos cierto
que si sus actividades se ven afectadas no puede permanecer indiferente. Si las actividades
de apoyo al buen gobierno redundan directa o indirectamente, tangible o intangiblemente, en
los beneficios presentes y futuros de la empresa, podrian considerarse como parte legitima
de la RSE, entendida esta, en una forma muy simplificada como el conjunto de actividades
que, mejorando la contribucion de la empresa a la sociedad, mejorar su propia situacion”
(Vives, 2008).

Respecto a lo anterior hay un ejemplo en particular que vale la pena resaltar, que refleja la
organizacion del sector privado para combatir un problema especifico que afecta
directamente a sus empresas. Es el caso de la iniciativa de FICOSEC, un fondo empresarial
creado en 2011 en la provincia de Chihuahua México. Constituido por las empresas de la
provincia para coadyuvar con el gobierno en la implementacion de proyectos en prevencion
de la violencia y fortalecimiento de las instituciones de seguridad, con el fin de disminuir la
violencia que afectaba a sus empresas por constantes asaltos, extorciones y secuestros de
empresarios, ademas de una baja en la competitividad de sus empresas e inversiones por
encontrarse en un territorio altamente violento. Es asi como nacio la iniciativa de ayudar con
el financiamiento e implementacion de proyectos que ayudaran a mejorar las condiciones de
seguridad y por ende la situacién de las empresas en la provincia.

En muchos de los casos la responsabilidad primaria es del gobierno, sin embargo, por el
impacto que estas carencias pueden tener sobre la operatoria de la empresa, puede convenirle
apoyar la gestion y funciones del gobierno.

Segun Vives el disefio, ambito y extensién de sus intervenciones deben tomar en cuenta,
entro otros los siguientes factores (Vives, 2008):

e “Condiciones politicas imperantes (aceptacion de la empresa privada)”.
e “Larelacion empresa-gobierno en este caso en particular”.
e “Lacapacidad de la empresa y su ventaja competitiva en el area de intervencion”.
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e “El compromiso de la empresa con el pais o region”.

e “Impacto que la intervencion tendra sobre sus actividades comerciales”.
e “Eldesarrollo relativo de la zona de influencia”.

e “Socios en la intervencion”.

Para fortalecer las alianzas publico- privadas la empresa puede y debe entrar en asociaciones
con otros actores, como asociaciones gremiales, organizaciones de la sociedad civil y/o
organismos multilaterales de desarrollo. Como menciona Vives “Estas asociaciones suelen
sacar a la empresa del protagonismo, aunque se mantiene su participacion, dandole
legitimidad e independencia a la intervencion”. Ademéas de mejorar la efectividad de la
ejecucion y el impacto de la accion, dar mayor continuidad y proporcionar mayor capacidad
de seguimiento, control y transparencia.

“Se necesita aprovechar la capacidad y voluntad de la empresa de mejorar la situacion de la
sociedad y en particular de la gobernanza publica. La empresa privada puede y debe
contribuir a la efectividad del sector publico en la medida que su mejora tenga una
contribucion positiva” (Vives, 2008).

Como lo expresa Cafieque en su articulo de “Alianzas publico-privadas para el desarrollo,
“Un actor importante para el buen funcionamiento de este tipo de alianzas es el llamado tercer
sector. Su constitucion como sociedad civil organizada y su experiencia en implementacion
de proyectos sociales e identificacion de las necesidades locales, la convierte en un agente
indispensable a la hora de garantizar buenos resultados”.

“Las alianzas para el desarrollo, por lo general si son bien gestionadas tienen el potencial de
multiplicar el impacto en los objetivos de desarrollo, conseguir beneficios financieros,
fortalecer las instituciones y asegurar la transparencia y buena gestion tanto entre las
inversiones relacionadas como en los resultados obtenidos en términos de desarrollo™.

Aportan soluciones innovadoras que suelen ser Unicas en relacion a su contexto y a los
miembros que participan.

“Las alianzas para el desarrollo pueden ser una fuente adicional de recursos financieros,
técnicos y de conocimientos para los gobiernos; aportan apoyo técnico, material y
financiacién adicional (tanto publica como privada) a la sociedad civil” (Cafieque, 2007).

3.2 Participacion de las Empresas y Buenas Practicas

El empresariado como socio vital para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, ha buscado distintas alternativas para contribuir al logro de las metas establecidas
en laagenda. La experiencia de algunas entidades en el disefio de estas alternativas ha llevado
a crear guias que sirvan a las empresas en su misién para la implementacién de la agenda.
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El Pacto Global de las Naciones Unidas y el Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo
Sostenible (WBCSD), han desarrollado el Sustainable Development Goals Compass (SDG
Compass), una guia para la accion empresarial en los ODS, el cual plantea las distintas rutas
0 formas desde las cuales las empresas pueden contribuir a los Objetivos de Desarrollo
sostenible y descubrir nuevas oportunidades de crecimiento.

El SDG Compass plantea a las empresas utilizar los ODS como un marco general para dar
forma, dirigir, comunicar e informar acerca de sus estrategias, metas y actividades, lo que les
permite capitalizar una serie de beneficios tales como (COMPASS, 2015):

e “ldentificar futuras oportunidades de negocio: Los retos mundiales de desarrollo
sostenible, ya representan oportunidades de mercado para aquellas empresas capaces
de desarrollar y entregar soluciones innovadoras y efectivas.”

e “Mejorar el valor de la sostenibilidad corporativa: ElI caso empresarial para la
sostenibilidad corporativa estd bien establecido. Al integrar consideraciones de
sostenibilidad a través de la cadena de valor, las empresas pueden proteger y crear
valor para ellas mismas.”

El esfuerzo a nivel mundial de los gobiernos y de los diversos actores para la consecucion
de los ODS, tienen a fortalecer los incentivos de valor financiero, dentro de los cuales la SDG
Compass incluye los siguientes:

e “Laintroduccion de impuestos, multas y otros mecanismos de fijacion de precios para
hacer que las externalidades actuales se internalicen en el negocio. Esto fortalecera
aun mas los incentivos econdmicos para que las empresas utilicen los recursos de
manera mas eficiente o para que cambien a alternativas mas sostenible”.

e “Las generaciones mas jovenes, en particular valoran las practicas empresariales
responsables e incluyentes, y el desempefio de la sostenibilidad esta emergiendo
como un factor importante en la “guerra por el talento”. La moral de los empleados,
el compromiso y la productividad pueden fortalecerse ain méas en las empresas que
estén adoptando medidas para promover los ODS”.

e “Fortalecer las relaciones con las partes interesadas y manteniéndose al dia con el
desarrollo de politicas: Las empresas que alinean sus prioridades con los ODS,
pueden mejorar el relacionamiento con clientes, empleados y otras partes
interesadas”.

e “Estabilizar las sociedades y los mercados: No pueden existir empresas exitosas en
sociedades fracasadas. Invertir en el logro de los ODS, apoya los pilares del éxito
empresarial”.

La implementacion exitosa de los ODS en las empresas ayudara a:
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e “Sacar a miles de millones de personas de la pobreza, y de esta manera a ayudar a
crecer los mercados de consumo en todo el mundo”;

e “Fortalecer la educacion, para promover la existencia de empleados mas calificados
y comprometidos”;

e “Lograr avances en la igualdad de género y en el empoderamiento de la mujer,
creando asi un “mercado emergente virtual” equivalente en tamafio y en poder
adquisitivo, a las poblaciones de China y de India”;

e “Asegurar que la economia mundial funcione con seguridad dentro de la capacidad
del planeta para proveer recursos esenciales tales como agua, suelo fértil, metales y
minerales, preservando asi los recursos naturales de los cuales las empresas dependen
para su produccion”;

e “Fomentar instituciones responsables y bien gobernadas, asi como sistemas
financieros y de comercio abiertos y basados en normas, reduciendo asi los costos y
los riesgos asociados a hacer negocios”.

e “Usar un lenguaje comin y un proposito compartido: Los ODS definen un marco de
accion comun y un lenguaje que ayudara a las empresas a comunicar su impacto y
desempefio, con mayor consistencia y eficacia a las partes interesadas. Los objetivos
ayudaran a reunir a los socios sinérgicos para abordar los retos sociales mas urgentes
del mundo™.

El SDG Compass se basa en el reconocimiento de la responsabilidad de todas las empresas
de cumplir con toda la legislacion pertinente, respeta los estdndares minimos reconocidos
internacionalmente y respetar los derechos universales, independientemente de su tamafio,
sector o lugar de operacion.

Un punto destacable mencionado en el SDG Compass es que tomando un enfoque estratégico
para los ODS, la primera tarea de las empresas debe ser “Realizar una evaluacion de los
impactos actuales, potenciales, positivos y negativos que sus actividades comerciales tienen
sobre los ODS a lo largo de la cadena de valor. Esto le ayudara a identificar donde los
impactos positivos se pueden escalar y donde los impactos negativos pueden reducirse o
evitarse”.

La guia propone a las empresas que realicen un mapeo de los ODS frente a la cadena de
valor, basandose en el siguiente modelo:
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llustracion 2: Los ODS en la cadena de valor en la empresa
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Fuente: SDG Compass, 2015

El mapeo de las areas de alto impacto le ayudard a su compafiia a comprender donde
concentrar sus esfuerzos. Para cada una de las areas de impacto potencialmente alto,
identifique uno o mas indicadores que expresen de la forma mas adecuada la relacion que
existe entre las actividades de su empresa y su impacto en el desarrollo sostenible, de tal
manera que el desempefio se pueda monitorear a traveés del tiempo.

Para lograr objetivos compartidos o para abordar cambios sistematicos, las empresas trabajan
cada vez mas con aliados para mejorar su impacto y su alcance.

En una encuesta del 2014, 90% de una muestra de 38.000 ejecutivos, gerentes y lideres de
opinion encuestados, concordaron en que, al abordar eficazmente los temas de sostenibilidad,
estos no se pueden gestionar de manera aislada (COMPASS, 2015).

Segun un informe de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos
(OCDE), empresas que introducen la sostenibilidad en sus negocios. los modelos son
rentables y exitosos, con retornos positivos de capital en términos de reduccion de riesgos,
diversificacion de mercados y carteras, mayores ingresos, menores costos y productos de
mayor valor. Estas cinco vias pueden ayudar a garantizar la cantidad y calidad de inversién
para implementar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (OECD, 2016).

1. Inversidn extranjera directa: su intervencidn en los paises en vias de desarrollo crea
nuevos empleos, aumenta la productividad, permite le transferencia de tecnologia.

2. Finanzas combinadas: para mejorar la escala de inversion en los paises en vias de
desarrollo.

3. Monitoreo y medicion de fondos privados: mejora la transparencia en la financiacion
de estrategias y buenas practicas.
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4. Inversion en impacto social: empoderar a los més necesitados para mejorar sus vidas,
traerd consigo una sociedad mas eficaz, con innovacion y que escale en negocios
sostenibles.

5. Conducta responsable en los negocios: mejora el negocio y sus resultados para
producir un bien social, econdmico y ambiental.

La Red Espafiola del Pacto Mundial, también propone una guia para la accién y lo basa en
10 principios (MUNDIAL, 2017):

1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su &mbito de influencia.

2. Las empresas deben asegurarse que sus empresas no son complices en la vulneracion
de los Derechos Humanos.

3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacién y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva.

4. Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

5. Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

6. Las empresas deben apoyar la abolicion de las préacticas de discriminacion en el
empleo y la ocupacion.

7. Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que fortalezca el medio
ambiente.

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas
extorsion y soborno.

“Los Diez Principios son la base para contribuir a los ODS. Pero, ademas, las empresas
pueden contribuir positivamente a un amplisimo nimero de metas de desarrollo sostenible
que afectan a la salud, al planeta, a los derechos humanos, a la pobreza, etc. Por ejemplo,
propiciando condiciones laborales y salarios dignos; apostando por la 1+d+i en tecnologias,
en la salud o en agricultura; implementando el respeto a los derechos humanos en su
organizacion y su cadena de valor” (MUNDIAL, 2017).

Como lo hemos podido ver, no existe una sola forma en la que las empresas puedan contribuir
al logro de los ODS, es por eso que es importante abrir el panorama sobre su participacion,
y no solo visibilizarla desde su compromiso ambiental o desde las actividades que realice la
empresa en su interior a favor de los objetivos, hay que visualizar también el potencial que
se tiene hacia fuera y no solo como factor de crecimiento econémico. Proporcionandoles
incluso oportunidades de negocio.

Como lo vimos anteriormente se plantea la contribucion de las empresas desde dos
perspectivas:
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1. Como promover una mayor actividad del sector privado, para la consecucion de los
objetivos.

2. Como promover un mejor comportamiento del sector privado.

Existen diversas practicas que se han catalogado como exitosas, por los resultados que han
obtenido en su implementacion y que tienen potencial de ser replicadas por otras empresas.

La Red Espafiola para el Pacto Mundial, ha hecho una recopilacion de estas practicas y las
ha catalogado conforme al Objetivo de Desarrollo Sostenible al que contribuyen, resaltando
las siguientes (MUNDIAL, 2017) :

ODS 1 Fin a la pobreza

Banco Popular: Trabaja este objetivo apoyando la bancarizacion de colectivos en riesgo de
excusion de Paraguay y Guatemala mediante la concesion de microcréditos para pequefias
empresas, dirigidas en su mayoria por mujeres y jovenes. Con este apoyo pueden desarrollar
sus negocios y acceden a mejores condiciones laborales.

CaixaBank: Contribuye en la implementacion del programa Caixa Proinfancia, enfocado a
dar apoyo a familias con integrantes menores entre 0 y 18 afios en situacion de vulnerabilidad,
el cual lleva a cabo actividades de integracion escolar, alimentacion e higiene infantil, apoyo
psicosocial y apoyo a los padres.

Las empresas juegan un papel importante para conseguir alcanzar este Objetivo, creando
oportunidades laborales para grupos vulnerables, proporcionando condiciones de trabajo
dignas a empleados y proveedores e impactando positivamente en las comunidades locales,
paises en desarrollo y zonas afectadas por crisis sociales o ambientales. Todas,
independientemente de su sector, pueden tomar medidas al respecto.

ODS 2 Hambre cero

San Isidro Labrador S.C.A: Es una Cooperativa de agricultores la cual destina el 10 % de su
produccién para bancos de alimentos. Ademas, ha comenzado a implementar el proyecto
Coexplay, medinte el cual se llevan a cabo conferencias en instituciones educativas a través
sobre la importancia de una alimentacién sana y equilibrada.

La participacidn del sector privado en este objetivo también puede dimensionarse desde el
impulso a la investigacion en tecnologia agricola, asi como en la expansién de practicas
sostenibles con los alimentos para impactar de forma positiva en la soberania alimentaria de
las comunidades donde operan.
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ODS 3 Salud y Bienestar

Correos: Ha aportado en la realizacion de una Campafia de Reduccién del Riesgo
Cardiovascular, con el objetivo de que sus empleados tomen conciencia sobre practicas
saludables que disminuyan los riesgos cardiovasculares. En esta campafia se fomenta la
actividad fisica y la alimentacion saludable.

ODS 4 Educacion de Calidad

BBVA: Para contribuir con este objetivo BBV A ha realizado el proyecto “Ahorro para todos”
localizado en Perd, que tiene como objetivo mejorar las condiciones de vida de las
poblaciones vulnerables del ambito rural mediante la educacién financiera. En menos de dos
afios, el proyecto ha logrado formar a mas de 8.600 personas de 24 comunidades de las
regiones de Apurimac y Cusco.

ODS 5 Igualdad de Género

Alsa Grupo S.L.U: Es una empresa del sector de transporte, que se ha distinguido por su
colaboracion en materia de sensibilizacion e insercion laboral de mujeres victimas de
violencia de genero con el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Cuenta con
politicas de inclusion laboral para reforzar presencia de mujeres en todos los grupos
profesionales, incluso en aquellos que siempre habian sido llevados a cabo por hombres,
como los conductores. Y ha puesto en marcha un comité de igualdad.

ODS 6 Agua Limpia y Saneamiento

Agbar: Plantea su contribucion a traves desarrollos tecnoldgicos sobre la red de agua potable
de las Islas Canarias, los cuales han otorgado una mejor gestion de los recursos hidricos,
produciendo un ahorro del 30 % de agua no registrada en la region, a su vez han evitado la
emision de alrededor de 500 toneladas de CO2 a la atmdsfera.

Es responsabilidad de las empresas también poder gestionar de forma sostenible los recursos
hidricos en la elaboracion de sus productos y servicios, fomentando y facilitando la mejora
de la gestion del agua en su cadena de valor y transformando en sostenibles aquellas de sus
operaciones que generen contaminacion de los recursos hidricos.

ODS 7 Energia Asequible y no Contaminante

Iberdrola: Implementa el programa “Electricidad para todos” el cual tiene como objetivo
incrementar el acceso a la electricidad en paises en desarrollo, a través el financiamiento de
proyectos que se llevan a cabo por las empresas del grupo, ademas de un componente social
desarrollado por OSC y voluntariado corporativo. Desde el lanzamiento del programa, mas
de 1.500.000 personas en Latinoamérica y Africa se han beneficiado del acceso a la
electricidad.
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ODS 8 Trabajo Decente y Crecimiento Econémico

Cajamar: Implementa el ODS 8 a través del apoyo financiero a jovenes emprendedores
agricolas y agroalimentarios, proporcionando también generacién de conocimiento agrario,
inversion en 1+D+i, de manera que pueden generar sus ideas de negocio con cobertura
financiera y apoyo técnico, fomentando asi el desarrollo sostenible de la agricultura basado
en la cooperacion.

En este objetivo es evidente el rol del sector privado, ya que las empresas son el instrumento
principal para la creacion de puestos de trabajo.

ODS 9 Industria, Innovacion e Infraestructura

Telefonica: Implementa desde 2014 un proyecto en Peru para proveer del servicio de internet
de banda ancha y de telefonia mévil 3G gracias a una obra sin precedentes en la trayectoria
de las telecomunicaciones peruanas, que logrdé conectar a comunidades aisladas. Este
proyecto ha beneficiado a mas de 430.000 habitantes, mejorando la comunicacion en Peru,
el acceso a la educacion, cultura y oportunidades de desarrollo.

ODS 10 Reduccion de las Desigualdades

Adecco: Ha llevado a cabo el proyecto #DiversidadSinEtiquetas el cual busca empoderar
personas a traves de iniciativas educativas, formativas y laborales para generar un cambio en
la inclusion laboral en cuanto a edad, género, cultura o estatus social. Plantea su modelo
centrandose desde el talento de las personas, pretende disminuir las desigualdades en las
empresas y crear igualdad de oportunidades sin importar origen social.

ODS 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles

Vodafone: Aporta con la iniciativa “Vodafone Ciudad Conectada”, cuyo propésito es
desarrollar un ecosistema de innovacion enfocado en servicios inteligentes. Ha logrado
conseguir una gestion mas eficiente de los servicios publicos, por ejemplo, con la
disminucion de fugas de agua, optimizacion de riego en parques publicos y gestion de
residuos.

ODS 12 Produccion y Consumo Responsables

Eroski: Ha logrado desarrollar un sistema de produccion sostenible trabajando con sus
proveedores en el disefio envases y embalajes ecoldgicos asi como comercializando
productos tradicionalmente desaprovechados, ha impulsado los productos locales, contando
con supermercados neutros en emisiones y donando todos los productos aptos para el
consumo humano a mas de 50 organizaciones sociales.

Las empresas pueden aportar a este objetivo desde distintas alternativas como las siguientes:
uso eficiente de los recursos, optimizar los envases, utilizar materiales biodegradables,

34



reciclables o reutilizables, impulsar el uso de energias renovables, combatir el desperdicio
alimentario, y utilizar el etiquetados ecoldgicos.

ODS 13 Accion por el Clima

EDP: Presenta su aporte a la lucha contra el cambio climético a través de 5 compromisos
concretos: reducir las emisiones de CO2 en un 75 % hasta 2030; producir a partir de fuentes
renovables superando el 75 % de potencia instalada en 2020; ahorrar 17TWh de ahorro
acumulado hasta 2020 en sus productos y servicios; fomentar la investigacion de tecnologias
limpias, eficiencia energética y redes inteligentes y ampliar la instalacion de contadores
inteligentes al 90 % de clientes de baja tensién del Grupo EDP en la Peninsula Ibérica hasta
2030.

Sin duda el sector privado es protagonista estableciendo estrategias para reducir sus
emisiones de gases de efecto invernadero a la atmosfera; impulsando las energias renovables
en detrimento de las fosiles en sus actividades, invirtiendo en I+D+i para desarrollar
innovaciones medioambientales y trabajando coordinadamente con la comunidad
internacional en alcanzar los compromisos mundiales en materia de cambio climatico.

ODS 14 Vida Submarina

Alcampo: Ha desarrollado una politica de pesca sostenible que promueve la restauracion de
poblaciones de peces y ecosistemas marinos. Gracias a ello Alcampo dejo de comercializar
especies en peligro de extincién. Aunado a ello, ha llevado a cabo una campafa de
concienciacion ciudadana llamada #miMarsuMar, sobre la importancia de consumir pescado
de forma responsable.

ODS 15 Vida de Ecosistemas Terrestres

REE: Cuenta con el proyecto «EI Bosque de Red Eléctrica», con dos objetivos: contribuir a
la proteccion del medio natural mediante la recuperacion de espacios naturales degradados y
apoyar la lucha contra el cambio climatico gracias a la plantacion de arbolado. Hasta 2015,
se han conseguido restaurar un total de 720 Ha degradadas por el fuego que fijaran 165.575
toneladas de CO2.

ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones Solidas

OstosSola: Cred en 2015 la Fundacidn Participa, con el objetivo de la promocion e impulso
de la participacion ciudadana en la vida publica, promover la regeneracion politica, alcanzar
el fortalecimiento institucional, consolidar la democracia y avanzar hacia instituciones
eficaces y transparentes, que rindan cuentas. Posibilita que los ciudadanos puedan decidir
sobre las prioridades de gobierno y exigir una gestion eficaz en el cumplimiento del programa
electoral.
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ODS 17 Alianzas para Lograr los Objetivos

PRISA: Colabora activamente con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO) en la cobertura, tratamiento y difusién de la
informacién sobre desarrollo sostenible, hambre, alimentacion y pobreza. Trabaja también
con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(Unesco) en promover valores comunes tales como la libertad de expresion, la libertad de
prensa, la seguridad de los periodistas y la educacién, en particular la formacién docente.

El sector privado tiene un rol claro en relacion a la consecucion de este Objetivo, llevando a
cabo alianzas con el sector publico, la sociedad civil, universidades y otras empresas para
realizar proyectos que contribuyan a la consecucion de los ODS, alineando la nueva agenda
global con los objetivos de la compafiia e invirtiendo una mayor cantidad de recursos en los
paises en desarrollo. Por otro lado, se reconoce la experiencia de la empresa y su capacidad
de innovacion y de avance tecnolégico como factores fundamentales.

Siguiendo con las propuestas sobre el rol de las empresas en los ODS, hay autores que
destacan como una practica importante e imprescindible el Desarrollo del Sector Privado
(PSD, por sus siglas en inglés), que se define como "Cooperacion para el desarrollo que
aborda politicas e instituciones, el funcionamiento del mercado y los recursos empresariales
para mejorar el clima de inversion y la capacidad productiva del sector privado local, en
particular de las pequefias y medianas empresas (PYME) de paises en desarrollo”. Si bien el
objetivo de PSD para la mayoria de los socios de desarrollo es, en ultima instancia, mejorar
el crecimiento econdmico y reducir la pobreza a través de un sector privado dinamico, hay
una variedad de enfoques, lo que hace que las evaluaciones comparativas sean un desafio.
Este es particularmente el caso desde una perspectiva cuantitativa, ya que la falta de un marco
comun con respecto al alcance de la PSD dificulta la obtencién de una imagen global de los
recursos financieros asignados a esta area. De hecho, los analisis cuantitativos exhaustivos
de la financiacion oficial del desarrollo (ODF, por sus siglas en inglés) para PSD son raros.

En los paises en desarrollo, el sector privado constituye una fuente clave de sustento, ya que
proporciona el 90% de todos los empleos. El sector privado también puede ofrecer productos
y servicios que el sector publico no proporciona adecuadamente (Evans, 2015).

El desarrollo del sector privado puede contribuir a la reduccién de la pobreza mientras se
abordan los problemas fiscales al aumentar los ingresos del gobierno a través de impuestos,
que representan en promedio el 60% del producto interno bruto en los paises en desarrollo.
Ademas, el PSD puede empoderar a las mujeres, los jovenes y los vulnerables, asi como
contribuir a la produccion y el consumo sostenibles. Por lo tanto, el PSD se considera crucial
para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Los socios de desarrollo (gobiernos, organizaciones internacionales) estan tratando de ayudar
a las empresas viables a expandirse en los paises en desarrollo, incluidos aquellos con alto
impacto social y ambiental, como los proyectos amigables con el clima o para las
comunidades mas desfavorecidas. Se involucran en inversiones de impacto social, conducta
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empresarial responsable (RBC), responsabilidad social corporativa y didlogo de politicas
publico-privadas. Los ejemplos incluyen “Grow Africa”, una iniciativa de la Comision de la
Union Africana, la Nueva Alianza para el Desarrollo de Africa y el Foro Econémico Mundial,
que proporciona una plataforma para que los gobiernos y las empresas promuevan modelos
comerciales que involucren a los pequefios agricultores, faciliten los vinculos de la cadena
de valor y mejoren acceso a las finanzas, con un enfoque especial en las mujeres y los
jovenes.

En este contexto, el PSD se esta considerando como un medio viable para reducir la pobreza
a través del crecimiento liderado por el sector privado. Las actividades de PSD se centran
principalmente en: desarrollar la capacidad del sector publico para mejorar el clima de
inversion; apoyar la infraestructura fisica; y mejorar la capacidad productiva, tanto para el
sector publico como para el privado. Desde otra perspectiva, las actividades de PSD incluyen
apoyo a nivel de politicas e instituciones, funcionamiento del mercado y recursos
empresariales (Miyamoto & Chiofalo, 2017).
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4. FINANCIACION DE LOS ODS

Lograr las ambiciosas metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, resulta evidente que
requerira una gran cantidad de recursos, y que este es un factor decisivo para su resultado.
Para ello se necesitaran mas recursos de los que los gobiernos puedan aportar y mecanismos
novedosos para la captacion de capital que pueda ser destinado a las actividades de la agenda
a nivel local, nacional y global. Es por ello que la aportacion del sector privado sera esencial
en el financiamiento.

El Comité Intergubernamental de Expertos sobre Financiamiento para el Desarrollo
Sustentable ha estimado que el costo de articular una red de seguridad social para erradicar
la pobreza extrema puede alcanzar los 66 mil millones de ddlares, mientras que la inversion
anual necesaria para mejorar la infraestructura basica (en agua, agricultura, transporte y
energia) podria alcanzar los 7 millones de billones de dolares. En su reporte, el Comité afirmo
que el financiamiento publico y la cooperacion para el desarrollo serian claves para
implementar los ODS, pero también enfatizo la necesidad de que el sector privado participe
en la provision de fondos. El impulso de reformas fiscales, el combate a los flujos financieros
ilicitos y a la corrupcion son medidas consideradas relevantes, sin ser suficientes (Cereceda,
Herndndez & Rivera, 2016).

Un primer paso para alcanzar el financiamiento necesario de los ODS fue la celebracion de
la 32 Conferencia Internacional sobre la Financiacion para el Desarrollo, en Addis Abeba,
Etiopia, del 13 al 16 de julio de 2015. En esa reunion, los 193 miembros de la ONU definieron
los compromisos necesarios a fin de asegurar los recursos financieros suficientes para
implementar la Agenda de Desarrollo Post 2015. Como resultado de la Conferencia se adoptd
la Agenda de Accion de Addis Abeba, la cual compromete a los paises a cumplir con su cuota
de ayuda oficial al desarrollo y promueve la movilizacion de “recursos nacionales a traves
de una ampliacion de la base tributaria, una mejora de los sistemas recaudatorios y un
combate a la evasion fiscal y los flujos financieros ilicitos” (CEIGB, 2015).

Una de las principales fuentes de financiamiento para la agenda, son los recursos nacionales
publicos, obtenidos principalmente por la recaudacion de impuestos a través de los sistemas
tributarios de cada pais y que son destinados para la financiacion al desarrollo.

Segun datos de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), la region
afronta varios desafios en este &mbito, como los bajos niveles de tributacién, con una razon
media de impuestos sobre producto interno bruto (PIB) del 22,8% en 2015, 11,4 puntos
porcentuales menos que el promedio del 34,3% del PIB observado en los paises de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), y la débil recaudacion
mediante tributos directos, especialmente en el caso del impuesto sobre la renta de las
personas fisicas. “El impuesto sobre la renta de las personas fisicas es especialmente débil
como instrumento tributario en la region” (CEPAL, 2015).
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Gréfico 1. Tasa efectiva del impuesto sobre la renta y reduccion de la desigualdad

América Latina (16 paises) y Unidn Europea (27 paises): tasa efectiva del impuesto sobre la renta
de las personas fisicas y reduccion de la desigualdad debida a ese impuesto, 20112P
(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

a Calculado sobre la base de los ingresos brutos (ingresos de mercado més transferencias publicas y privadas).
b Los datos de EUROMOD incluyen impuestos directos adicionales en algunos paises, como los impuestos
inmobiliarios y los impuestos a las instituciones religiosas.

A ello se suma la elevada evasion fiscal, que, segun estimaciones de la CEPAL, en 2015
supuso alrededor de 340.000 millones de ddlares (un 6,7% del PIB regional).

Segun el informe presentado por la CEPAL “El bajo crecimiento economico regional se suma
a escenarios fiscales complejos y bajas tasas de ahorro nacionales, lo que implica un gran
desafio para las politicas publicas y los medios de implementacion destinados al
financiamiento del desarrollo. Dado que el espacio fiscal y la disponibilidad de recursos
seguiran siendo limitados, se requeriran reformas integradas y sostenidas en el ambito de las
finanzas puablicas que apunten a asegurar la solvencia del sector publico, a proteger la
inversidn, a cautelar los logros sociales y a ampliar los recursos tributarios”.

Dicho informe aborda el caso de América Latina y el caribe estableciendo que “De 28 de los
33 paises que conforman la region son considerados de renta media sobre la base de su nivel
de ingreso per cépita, el financiamiento pablico es insuficiente para cumplir dicha tarea y
tendra que ser complementado con flujos privados. Los paises de América Latina y el Caribe
afrontan, por tanto, el reto de combinar recursos privados y publicos y buscar fuentes
innovadoras que les brinden el impulso necesario para maximizar el impacto del
financiamiento para la Agenda 2030”.

Tal como lo define la CEPAL “El financiamiento innovador para el desarrollo abarca una
gran diversidad de mecanismos e instrumentos, algunos de los cuales ya se estan utilizando,
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mientras que otros todavia se encuentran en fase de planificacion. Se dividen en cuatro
grandes categorias: i) impuestos, cuotas u otros cargos obligatorios sobre las actividades
globalizadas; ii) contribuciones solidarias voluntarias; iii) instrumentos de carga anticipada
y deuda, y iv) garantias estatales, incentivos publico-privados, seguros y otros mecanismos
basados en el mercado”.

Un ejemplo ilustrativo de un financiamiento innovador es el Mecanismo Internacional de
Compra de Medicamentos (UNITAID). Una iniciativa a nivel mundial enfocada en el area
de la salud, la cual recauda més de la mitad de su financiamiento a través de un “Gravamen
internacional de la solidaridad” impuesto sobre las tarifas de los viajes aéreos. Esta iniciativa
ha logrado financiar tratamientos contra el VIH/SIDA, la tuberculosis y la malaria para
alrededor de 47 millones de personas en 94 paises de todo el mundo: 12 en América, 25 en
Asia, 7 en Europa Oriental, 8 en Africa Septentrional y Oriente Medio y 42 en Africa
Subsahariana.

La iniciativa de Gravamen de solidaridad en los boletos aéreos fue lanzada en 2006 por los
Gobiernos del Brasil, Chile, Francia, Noruega y el Reino Unido, este impuesto sobre la venta
de boletos aéreos se coordina de manera internacional y se aplica a nivel nacional recauda
fondos para el Mecanismo Internacional de Compra de Medicamentos (UNITAID) vy el
Servicio Financiero Internacional para la Inmunizacion (IFFIm). Al comprar un boleto de
avion, se le cobra al pasajero una tasa baja del impuesto. En la iniciativa participan
actualmente 14 paises, y el nivel de impuestos varia de un pais a otro. Tuvo una recaudacion
de 1.000 millones de dolares entre 2006 y 2011.

Otro de estos mecanismos mencionado en el citado informe es el “Servicio Financiero
Internacional para la Inmunizacion (IFFIm)”, el cual recauda fondos mediante la emision de
bonos en los mercados de capitales internacionales. “El IFFIm reembolsa a los tenedores de
bonos durante periodos de hasta 20 afios con los compromisos a largo plazo (juridicamente
vinculantes) de la AOD de los Gobiernos donantes. Esta disposicion permite a los Gobiernos
comprar y pagar mas tarde o adelantar la AOD. Fue lanzado en 2006 por seis Gobiernos
donantes (Espafia, Francia, Italia, Noruega, Reino Unido y Suecia) y hasta la fecha también
se han unido Australia, el Brasil, los Paises Bajos y Sudafrica” (CEPAL, 2017).

“Sobre la base de la premisa comentada anteriormente de que los fondos publicos no son
suficientes, existen numerosas discusiones sobre cémo alentar a las fundaciones a participar
mas activamente en el desarrollo y, a la vez, sobre como aumentar la participacion del sector
privado en forma de inversidn de cartera, capital privado, fondos de infraestructura privados
y alianzas o asociaciones publico-privadas (APP)” (Byiers, 2017).

Se puede reconocer que por una parte la recaudacion de impuestos, los sistemas tributarios y
las diferentes iniciativas de captacion de fondos bajo estos sistemas, constituyen una parte
importante del financiamiento, pero también se encuentran otras alternativas donde el sector
privado desempefia un papel directo en la financiacion, este puede darse en dos sentidos:

1. Como catalizador de capital hacia las econdmicas en desarrollo.
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2. Como implementador, orientando su propia actividad hacia la sostenibilidad.
(Fernandez, 2018)

Para la participacion del sector privado como catalizador de capital hacia las economias en
desarrollo, se requiere una estructura de incentivos adecuada para que las empresas inviertan
donde mas se necesita, asi como sistemas para mejorar el seguimiento del comportamiento
de las empresas, reciban o no financiacion publica.

Por lo tanto, como lo comenta Byiers “El éxito o no de las estrategias de desarrollo del sector
privado, de la aplicacion de la financiacion privada a los proyectos de desarrollo y de la
vinculacion de los fondos publicos a la inversion privada dependera de la forma en que
definan estos factores. Para ello es necesario comprender los factores institucionales y
politicos que impulsan las reformas de las politicas del sector privado y que aseguran que los
beneficios econdmicos fluyan hacia la poblacién en general a través del empleo, una mejor
gobernanza y la provision de servicios publicos” (Byiers, 2017).

Para este punto, la inversion extranjera directa es, con mucho, la mayor fuente de flujos
internacionales de capital para el desarrollo paises y se considera una de las fuentes de
inversion privada méas favorables para el desarrollo. Ya que puede crear empleos, aumentar
la capacidad productiva, permitir a las empresas locales acceder a nuevos mercados
internacionales y trae consigo transferencias de tecnologia que pueden tener efectos positivos
a largo plazo. Se espera que estos flujos jueguen un papel importante en llenar la brecha
financiera de los ODS (OECD, 2016).

Bajo la financiacion de la empresa como implementador, al orientar su actividad hacia el
logro de los objetivos, pueden generar beneficios sociales y financieros medibles aportando
efectividad, innovacion, responsabilidad y escala a los esfuerzos del desarrollo. En esta parte
también las empresas y el gobierno tienen funciones complementarias en la implementacion,
promocion y habilitacion de una conducta empresarial responsable.

No hay que perder de vista que en este tipo de financiamiento los inversores buscan un
impacto social y ambiental en sus inversiones, pero también rentabilidad financiera. En este
punto las instituciones financieras pueden proporcionar incentivos positivos a dichas
empresas —es decir a aquellas que incorporen criterios ambientales, sociales y de gobernanza
(ASG) en sus modelos empresariales— asignando activos en consecuencia. Otro ejemplo de
ello son los bonos ODS, instrumentos de renta fija y pueden convertirse en nuevas soluciones
para integrar las inversiones en los ODS (Fernandez, 2018).

Construir una base de evidencia sobre los impactos, resultados, éxitos y fracasos del impacto
social de este tipo de intervenciones con recursos oficiales y financiacion privada, la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos ha creado un nuevo marco
internacional de medicién "Apoyo oficial total para el desarrollo sostenible™ (TOSSD), para
proporcionar informacion importante sobre estrategias de financiamiento y mejores
practicas, ayudando a atraer financiacion del desarrollo para apoyar los ODS.
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Una encuesta reciente de la OCDE ha confirmado la viabilidad de recopilacion y medicion
de datos sobre el efecto de movilizacion directa de garantias, préstamos sindicados y acciones
en vehiculos de inversidn colectiva; se estd trabajando para desarrollar metodologias
similares para otros instrumentos financieros. Sin embargo, ain queda mucho trabajo por
hacer, en particular para encontrar formas de medir el efecto indirecto o "catalitico™ de las
intervenciones publicas y privadas en el logro de los objetivos mundiales (OECD, 2016).
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PARTE Il: ESTUDIO DE CASO

5. ESTUDIO DE CASO MODELO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
COMPARTIDA

Anteriormente hemos abordado el papel que juegan las empresas en la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, mas alla de su aporte como factor de desarrollo
econdmico y generacion de empleo. Hemos visto como desde su operacién han incorporado
nuevas practicas para generar negocios mas sostenibles, alineados y comprometidos con los
ODsS.

Actualmente la participacion del sector empresarial en la accion social es destacada y han
logrado aportar soluciones innovadoras para mejorar el entorno en el que se desarrollan,
impulsando modelos de cooperacion que pueden llegar a ser una herramienta viable para la
consecucién de la Agenda 2030 de manera local.

En distintas partes del mundo las empresas han emprendido acciones importantes en este
sentido, tal es el caso del “Modelo de Responsabilidad Social Compartida” impulsado por
los empresarios de la provincia de Chihuahua en el norte de México, el cual se presenta en
este capitulo como estudio de caso para analizar su contexto, funcionamiento, aportacion
social, relacion con los ODS y su viabilidad de ser replicado en contextos similares.

5.1 Historia del modelo

Conocer la historia de la creacion del modelo objeto de estudio, puede ayudar a comprender
como fue posible la suma de esfuerzos de todos los actores que integran esta iniciativa
empresarial, cuyo impacto muy seguramente no se dimensiono en un principio, pero que el
paso del tiempo la ha convertido en un ejemplo para el sector privado no solo en México.

La coyuntura critica que motivo la unién de diversos factores para la creacion del modelo fue
una crisis en la capital de la provincia, ocasionada por una inusual tromba en 1990. Ante las
cuantiosas pérdidas materiales y humanas que sufrieron cientos de familias en la capital de
la provincia, se dio la unificacion de diversas voluntades. En aquel momento los empresarios
de toda la provincia externaron toda su empatia y conciencia social sobre al desastre natural
ocurrido, por lo cual plantearon unirse para ayudar a la reconstruccion de la capital, a la
poblacion afectada y al sector empresarial que también habia sufrido dafios. El objetivo era
sumar a todas las empresas, no Unicamente a los empresarios mas comprometidos y no solo
a quienes representaban un mayor valor econémico.

Uno de los principales cuestionamientos se centrd en cual seria el método mediante el cual
se pudiera recaudar fondos suficientes para lograr un impacto significativo. Bajo ese contexto
el Unico actor que poseia la capacidad recaudatoria para lograr la suma de todas las empresas,
era el gobierno de la provincia, que en México se le conoce como Gobierno del Estado, a
través de la secretaria de hacienda.
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Lo que los empresarios planteaban era un instrumento recaudatorio auto-impuesto,
proponiendo que se le diera un tratamiento de recaudacién extraordinaria en la Ley de
ingresos. Es asi como el empresariado chihuahuense, representado por los lideres de las
diversas cAmaras empresariales, en una accién sin precedente en el pais, solicito al Gobierno
del Estado que se les cobrara una contribucion extraordinaria al Impuesto sobre Nominas
(ISN). Esta peticion tuvo respaldo por las 24 camaras empresariales que existian en 1990, y
actualmente por las 52 existentes, las cuales representan a la totalidad de las empresas de la
provincia.

El dinero que se recaudd en 1991 se manejo a través de un fideicomiso y todo lo recaudado
se invirtio en la rehabilitacion de las principales zonas dafiadas por la tromba y en apoyo a
cientos de familias damnificadas, lo mismo en los ejercicios de 1992 y 1993. Este tiempo
Ilevo a los empresarios a comprobar los beneficios que podia lograr el financiamiento privado
a este tipo de causas, lo cual condujo al planteamiento de la conformacion de un nuevo
fideicomiso, y la creacion de una estructura para dar continuidad a la iniciativa, dicho
fideicomiso se estableceria mediante un decreto, y se estableceria como receptor de fondos
etiquetados para beneficiar a la poblacion chihuahuense.

En 1994 el Congreso del Estado de Chihuahua aprobd la creacion del fideicomiso
denominado “Fondo Social del Empresariado Chihuahuense” que estaria vigente por un
periodo de 6 afios, es decir hasta el afio 2000. El cual seria renovado cada 6 afios y que
actualmente administra las aportaciones de los empresarios de la provincia.

La necesidad de una estructura operativa que permitiera una mejor organizacion y
distribucién de los recursos, dio origen a la creacion de la Fundacion del Empresariado
Chihuahuense, A.C. en 1996, y que hasta la fecha es la encargada de la aplicacion y destino
de los recursos recaudados por medio del fideicomiso (De Ledn Gonzalez , 2015).

5.2 Contexto socio-demografico de chihuahua

Para comprender el modelo de cooperacion promovido durante 30 afios por los empresarios
de Chihuahua, es necesario tener en cuenta el contexto en el que se desarrolla, el cual puede
ejercer como elemento diferencial para la implementacion exitosa del modelo, y puede ser
base para replicarlo en otros contextos.

Chihuahua se encuentra en el norte de México, cuenta un clima que fusiona una mezcla entre
el calor del verano y lo gélido del invierno, con una diversidad de ecosistemas como
desiertos, bosques y sierras. Chihuahua colinda al norte con Estados Unidos de América, uno
de los paises con mayor desarrollo en el mundo, por lo cual la mayoria de los habitantes de
Chihuahua se encuentran mas cercanos a sus costumbres que a los de las provincias del centro
y sur del pais.
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Para empezar, es de importancia destacar que Chihuahua es la provincia mas extensa de
México con 247 455 km2, que representan 12.6% del territorio nacional (INGEI, 2020).

Geogréficamente tiene una extensidbn mayor que Reino Unido, Grecia y Portugal por
mencionar algunos paises, lo cual constituye una complejidad natural respecto a la
distribucion de la poblacion.

Poblacién

En el Gltimo censo de poblacion realizado en 2015 por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), cont6 con una poblacion de 3,555,574 habitantes que representa el 3%
nacional, de los cuales el 50.7% mujeres y 49.3% hombres.

La edad promedio de la poblacion es de 26 afios, y la mitad de la poblacion es menor de 27
anos.

La distribucién de los habitantes se concentra en las zonas urbanas, el 63.8 % se concentra
en Ciudad Juarez y Chihuahua la capital. Ciudad Juérez es la mayor ciudad industrial de la
provincia y una de las principales del pais, colindante con la ciudad de El Paso Texas. El
menor porcentaje de la poblacion se asienta en urbes mas pequefias, pueblos y comunidades
rurales (CIES, 2019).

La migracion de los habitantes del estado a los Estados Unidos de América es habitual, en el
censo de 2015, el 1% de la poblacion emigraron a ese pais en los cinco afios previos. Y 2 de
cada 100 personas es decir 79, 532, nacieron en Estados Unidos y regresaron a Mexico con
sus padres (INEGI, 2020).

Chihuahua cuenta con un numero considerable de poblacion indigena que vive
principalmente en las sierras de la provincia en pequefias comunidades rurales, y en los
ultimos afios se ha dado una fuerte migracion a zonas urbanas en busqueda de empleo. Segun
datos de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de México, a 2015
Chihuahua contaba con 139,174 habitantes indigenas y 109,378 son los hablantes de lengua
indigena, es decir 3.5 de cada 100 habitantes de la provincia. Se hablan 58 lenguas indigenas,
las cinco principales son: tarahumara (78%), tepehuano del norte (7.7%), mixteco (2.3%),
nahuatl (1.2%) y zapoteco (0.8%) (INEGI, 2013) (Coordinacion general de planeacion y
evaluacion, 2016).

Educacion

Chihuahua es una de las provincias del pais con mayor alfabetizacion, segun datos del Centro
de Informacion econdmica y social del gobierno de la provincia de Chihuahua el 96.4% de
habitantes de 15 afios 0 mas cuenta con algin grado educativo (CIES, 2019).

El promedio de los afios de escolaridad cursados es de 8.8 afos, lo que equivale el tercer afio
de educacién secundaria. En el municipio de Chihuahua capital el promedio es de 10.4 afios,
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mientras que en municipios como Batopilas que se encuentra en la sierra de la provincia, es
de 3.8 afios. Podemos ver como se mencionaba anteriormente que también es una de las
provincias con méas desigualdad (INEGI, 2013).

A 2019 habia en la provincia 1, 193, 534 estudiantes, de los cuales 10% se encuentran
estudiando preescolar, 35 % educacion primaria, 16 % secundaria, 14% media superior o
bachillerato, 12% superior y 13% otras modalidades.

Salud

La poblacion de la provincia cuenta con derecho a los servicios de salud, que actualmente
cuanta con 627 unidades médicas de las cuales el 89 % corresponden al sector publico. Con
ello un 63% del personal médico labora en el sector publico (CIES, 2019).

Uno de los principales problemas de salud de la poblacién son las enfermedades
cardiovasculares que es la principal causa de muerte a nivel provincial. Los problemas de
salud mental son un problema de salud publica, que también se ve reflejado en las primeras
causas de mortalidad a razon del suicidio con una tasa registrada de 11 defunciones por cada
100 mil habitantes.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia a 2016 la esperanza de vida en
la provincia era de 69.7 afios para los hombres y 76.3 afios para las mujeres, menor que la
esperanza de vida a nivel nacional que es de 72.3 y 77.7 afos respectivamente (Secretaria de
Salud del Estado, 2017).

indice de desarrollo humano

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) establece el indice de desarrollo
humano (IDH) como un indicador de desarrollo que pretende medir el bienestar de la
poblacion, el cual se compone por tres aspectos, la salud, la educacion y el ingreso.

El IDH estima valores que van de 0 a 1, donde un valor mas cercano a uno indica mayor
desarrollo humano, tanto para el indice general como para sus subindices o componentes de
salud, ingreso y educacion

Segun el informe del PNUD en México publicado en 2019, Chihuahua cuenta con el 5% de
sus municipios con IDH bajo, 52% medio, 40% alto y un 3% muy alto. Crecimiento anual
acumulado del IDH de 2010 a 2015 es de un 4.6 % y tasa de crecimiento promedio anual es
de 0.9%. Indica también que el 16.1% de los municipios cambiaron a una categoria superior
de IDH de 2010 a 2015 (PNUD, 2019).

De acuerdo con informacion del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, en
Chihuahua tenemos los mas altos indices de crecimiento en algunas ciudades, pero los mas
bajos en otras, situacion que nos ubica como una de las entidades con mayor desigualdad en
México.
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Los programas para combatir la pobreza y la marginacion, normalmente se concentran en el
centro y sur de la Republica, por lo que se han debido buscar opciones que permitan
“autogenerar” recursos para lograr mejores oportunidades de vida en la provincia.

Chihuahua ha logrado avanzar en la disminucion de la pobreza y la pobreza extrema. Segun
informacion del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) Chihuahua en 2008 contaba con un 32.1% de su poblacién en situacion de
pobreza, en 2018 el porcentaje disminuyo al 26.3% de la poblacién. En el caso de la pobreza
extrema paso de un 6.7% de su poblacion en 2008 a un 2.6% en 2018 (CONEVAL, 2019).

Seguridad

La provincia de Chihuahua en los Gltimos afios se ha visto enmarcada por un clima de
inseguridad, convirtiéndose en una de las entidades con mayor indice de delincuencia en el
pais. Esto puede atribuirse en gran parte a su localizacién estratégica para los diferentes
grupos del crimen organizado, ya que por su frontera con Estados Unidos se vuelve un punto
importante para transporte de droga que se envia al mercado americano de estupefacientes.
Lo cual desata una ola de violencia por el conflicto de los grupos del crimen organizado que
se disputan el envio de droga. Por lo cual una de las ciudades mas violentas de la provincia
es Ciudad Juarez, que en 2010 ocupo el primer lugar a nivel mundial en asesinatos, con 229
homicidios dolosos por cada 100 mil habitantes (Consejo Ciudadano de Seguridad y Justicia,
2014).

Después de esta crisis de inseguridad en el transcurso de los afios se han disminuido los
homicidios, en 2019 Ciudad Juarez presento una tasa de 88 homicidios por cada 100 mil
habitantes. La provincia de Chihuahua presentd 2,167 homicidios en carpetas de
investigacion, con una tasa de 56 homicidios por cada 100 mil habitantes, siendo la cuarta
provincia con mas homicidios a nivel nacional.

En otro tipo de delitos considerados de alto impacto en 2019 presentdé 16 denuncias por
extorsion, 25 carpetas de investigacion por feminicidio, por lesiones dolosas presenta una
tasa de 119.86 casos por cada 100 mil habitantes, robo a casa habitacion una tasa de 78.06,
robo a negocio una tasa de 59.44 y 16 carpetas de investigacion por secuestro (Observatorio
Ciudadano de Prevencidn, Seguridad y Justicia, 2020).

En los afios 90 en Ciudad Juarez hubo un gran nimero de feminicidios, siendo esta
problematica conocida a nivel mundial. En 2009 la Corte Interamericana de Derechos
Humanos emitié una sentencia donde responsabilizaba al gobierno mexicano de la muerte de
8 mujeres encontradas en un campo algodonero de Ciudad Juérez, por la falta de una
investigacion adecuada, siendo acusados de responder con indiferencia o los feminicidios,
asi como exhibir altos grados de tolerancia ante los crimenes, realizar investigaciones
inadecuadas y negligentes y no prevenir ni proteger la vida de las mujeres.
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Desarrollo Econdmico

Chihuahua es una provincia calificada a nivel nacional como una de las méas prosperas. En
2019 se posiciono como el primer lugar a nivel nacional en crecimiento econémico con un
4.2% respecto el afio anterior segun el Centro de Informacion Econdmica y Social del Estado.

El Producto Interno Bruto (PIB) con cierre a diciembre 2019 fue de 581, 997 millones de
pesos (27.491.59 millones de euros)® a precios constantes y de 759, 557 millones de pesos
(35,878.93 millones de euros) a precios corrientes. EI PIB esta integrado 27 % aportado por
la industria manufacturera, 17% comercio, 7 % construccion, 6% agropecuario, 3% mineria,
2% generacion y transmision de energias eléctricas, gas, agua y 38% por el sector servicios
que incluye: servicios financieros, salud, educativos, inmobiliarios, de apoyo a los negocios,
gobierno, transporte, informacién en medios masivos y servicios de alojamiento temporal.

Graéfico 2. Variaciéon del producto interno bruto 2019
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El PIB per capita de Chihuahua es de 195,809 pesos corrientes (9.249,36 euros)3, superior al
PIB per capita nacional situado en 177, 354 pesos (8.377,60 euros).

En cuanto a datos de empleo, segun datos de la Secretaria de Innovacion y Desarrollo
Econdmico en 2019 present6 una tasa de desempleo de 3.2%. Durante el tercer trimestre de
2019 la poblacion econémicamente activa (PEA) del estado, se ubico en 1.77 millones de
personas, lo que representa el 62% de la de la poblacion de 15 afios y mas, en el mismo

! Tipo de cambio euro-peso promedio 2019: 21.17, seglin datos del Banco de México
3 Tipo de cambio euro-peso promedio 2019: 21.17, segin datos del Banco de México
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periodo un total de 1.71 millones de personas se encontraban ocupadas, tanto en el sector
formal como en el sector informal.

La provincia es el segundo lugar con la tasa mas baja de informalidad laboral en el pais con
un 37% cifra menor en 19.5 puntos porcentuales a la media nacional. En cuanto a la tasa de
ocupacion en el sector informal es la provincia con la tasa mas baja con un 15.7% por lo que
se encuentran laborando en la informalidad 269,535 personas (CIES, 2019).

Gréfico 3. Tasa de ocupacidn en el sector informal
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El sector de las micro y pequefias empresas es vital para la generacion de empleo en la
provincia ya que el 53.4% del personal ocupado labora en ellas, el 34.1% en grandes
empresas y el 12.5% en medianas.

En 2019 se generaron 10,031 nuevos puestos de trabajo formales y a diciembre se
encontraban 892,899 puestos de trabajo formales registrados en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS).

El salario promedio diario de los trabajadores en 2019 fue de 374.6 pesos diarios (17. 69
euros)* y en el Gltimo afio registro un aumento del 9%.

Un pilar importante en la economia de la provincia es la inversion extranjera directa, siendo
el 5to receptor de inversion en el pais. En 2019 recibié 1,119 millones de dolares, que fueron
invertidos principalmente en la industria manufacturera con un 77 %. El principal origen de
la inversion extranjera es Estados Unidos de América con un 69%, Esparia 8%, Canada 8%,

4 Tipo de cambio euro-peso promedio 2019: 21.17, segun datos del Banco de México
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Japon 5%, Reino Unido 4%, Paises bajos 2% y 4% otros paises. Acumulado desde 2013 a
2019 la inversion extranjera se distribuyd entre los siguientes sectores:

Grafico 4. Distribucion de la inversion extranjera por sectores

Informacion en Medios
1%

Transportes
13.2%

Servicios Financieros
3.1%

Mineria
13.2%

Manufactura
67.1%

Fuente: Elaboracién propia con informacién de (CIES, 2019)

Los principales productos que se exportan son maquinas automaticas para el tratamiento o
procesamiento de datos y sus unidades en forma de sistemas con un 36% de las
exportaciones, 16% unidades de procesamiento, 13% partes de asiento para la industria
aeroespacial y 10% arneses para uso automotriz. Ciudad Juarez acumula el 79.3% de las
exportaciones de la provincia. En 2019 las exportaciones no petroleras del sector
manufacturero y minero metaldrgico ascendieron a los 41,280 millones de ddlares.

Chihuahua ocupa el ler lugar nacional en la produccién de cereza, pistache, manzana,
algodon, nuez, avena, cebolla, trigo, alfalfa, cacahuate y 2do lugar en produccion de oro,
platay plomo. En 2018 el PIB agroindustrial y agropecuario fue 10.9% en el PIB total estatal.

Y para cerrar con el contexto econémico de la provincia, en 2019 Chihuahua present6 una
inflacion de 2.9% (CIES, 2019)

Recaudacion de impuestos
En 2019 Chihuahua se situ6 como la cuarta entidad del pais en la obtencién de ingresos

propios debido principalmente a su capacidad recaudatoria y a las acciones de fiscalizacién
efectuadas por gobierno del estado. De acuerdo a una evaluacion realizada y dada a conocer
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por gobierno del estado, con una puntuacion de 72.2 se ubica entre las 6 entidades federativas
que tienen una evaluacion alta.

El Indicador Compuesto de Capacidad para Generar Ingresos (ICGI), unidad con la que se
hizo la medicion, coteja la proporcion entre los impuestos cobrados por cada entidad
federativa respecto a los ingresos de libre disposicion que reciben del Gobierno Federal. El
promedio de las 32 entidades federativas fue de 44.8 puntos, lo que indica que Chihuahua se
ubicd 27 puntos por encima de la media nacional.

El gobierno y los contribuyentes de Chihuahua han hecho un esfuerzo considerable en la
recaudacion de los fondos publicos necesarios para realizar obras y otorgar servicios de
calidad.

Responsabilidad Social Empresarial

Como se ha comentado anteriormente, las empresas estan llamadas al compromiso para la
creacion de una mejor sociedad. Y las empresas de chihuahua siempre han sido pioneras en
su responsabilidad social para con su entorno.

Segtin el estudio “Evaluacion de la Responsabilidad Social Empresarial en Empresas
Chihuahuenses” presentado en 2018 por la Revista Internacional de Administracion y
Finanzas, de una encuesta aplicada a 455 empresas de la provincia, en conjunto presentan
una puntuacion de 3.006 en nivel de RSE. Segun la métrica establecida por este estudio se
califica la RSE en cinco niveles, el nivel uno presenta acciones nulas para la RSE, sin
conocimiento y sin interés alguno por lograrlo, en el nivel dos se encuentran empresas con
acciones incipientes de RSE pero denotan interés por lograrlo, el nivel tres presenta acciones
importantes que muestran interacciones con la RSE y cuentan con informacion, en el nivel
cuatro estan las empresas que cuentan con acciones claras para la RSE sin embargo aun no
tienen estrategias muy claras y el nivel 5 cuando las acciones de las empresas estan totalmente
dirigidas a la RSE. En base a esta métrica se encuentra que de las empresas encuestadas el
89 % de las grandes empresas se encuentran entre el nivel 3y 4 y el 70 % de las
microempresas estan en el nivel 1 y 2 (Martinez Ramos, P. J., Escobedo Cisneros, H. C.,
Reyes Lopez, J. G., & Garcia Bencomo, M. 1. ,2018).
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5.3 Descripcion del modelo de responsabilidad social compartida

El Modelo de Responsabilidad Social Compartida, como lo hemos visto, nace de un sector
empresarial exitoso y dindmico, en una provincia con una de las fronteras mas importantes
de México. Un sector que da vida a lo que hoy se conoce como FECHAC, Fundacion del
Empresariado Chihuahuense, la cual que lleva detrds una estructura que va mas alla de una
fundacidn, estructura que abordaremos en el presente capitulo.

FECHAC puede definirse como un vehiculo mediante el cual mas de 39.000 empresarios de
Chihuahua, hacen llegar su apoyo a la poblacion. Es una organizacion independiente y
autdbnoma, apartidista y sin fines de lucro, enfocada en la creacion de valor social, atendiendo
necesidades principalmente en materia de educacién, salud y formacion de capital social. Su
proposito es elevar la calidad de vida de la poblacion de Chihuahua, promoviendo la
responsabilidad social empresarial, la participacion ciudadana y el fortalecimiento de las
organizaciones de la sociedad civil.

5.4 Actores del modelo

Para que FECHAC pueda llegar a lograr lo anterior mencionado ha generado el Modelo de
Responsabilidad Social Compartida. Para comprender el modelo y la razon por la cual se
plantea como responsabilidad social compartida es importante que tengamos en cuenta 4
actores importantes, el sector privado, el sector publico, las organizaciones de la sociedad
civil y el grupo de aliados, los cuales son imprescindibles para el funcionamiento y exito del
modelo. En la participacion de cada uno de ellos recae la responsabilidad social compartida.

llustracion 3. Actores del Modelo de Responsabilidad Social Compartida

ALIADOS
(Donantes, Agencias
Internacionales)

S TERCER SECTOR
SECTOR PUBLICO (Organizaciones de
(Gobierno) FECHAC ley Sociedad Civil)
SECTOR PRIVADO
(Empresas)

Fuente: Elaboracidn propia con base en (De Le6n Gonzalez , 2015)
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La participacion de cada uno de estos actores se da en un momento distinto de modelo, en el
cual se define cuél es su papel y la importancia que tiene su colaboracion.

La alianza de los distintos actores es sin duda un claro ejemplo de la implementacion del
ODS 17, que establece la importancia del trabajo en alianza y conjunto para el logro de los
objetivos.

5.5 Financiacion

Como se abordé en la historia, los empresarios de Chihuahua decidieron solicitar al Gobierno
del Estado® que se les impusiera una contribucion extraordinaria del 10 % sobre el Impuesto
Sobre Nominas, como instrumento para financiar la atencion de las problematicas sociales
que deseaban atender.

En México existen distintos tipos de impuestos, uno de ellos son los impuestos estatales, los
cuales se aplican unicamente en el estado, un estado en el caso de Espaiia es lo equivalente a
una provincia. Dichos impuestos son administrados por los gobiernos provinciales y no se
ceden a la federacion.

El impuesto sobre Nominas es un impuesto estatal, que grava la realizacion de pagos de
dinero por concepto de remuneraciones de trabajo personal prestado bajo la subordinacion
de un patrén siempre y cuando se generen en el territorio de la provincia o lo perciban
personas domiciliadas en la misma. Los sueldos y salarios, dinero pagado por tiempo
extraordinario, bonos, primas de antigiiedad y comisiones son considerados remuneracion
para este impuesto. Este impuesto obliga a las sociedades y personas fisicas en caracter de
patrones a que realicen el pago por la remuneracion de sus trabajadores. Se toma como base
para la aplicacion del gravamen el monto total de los pagos antes mencionados y se aplica
una tasa del 3% sobre el importe (Congreso del Estado de Chihuahua, 2018).

Sobre el 3% del Impuesto sobre Nominas se realiza una contribucion extraordinaria del 10%.
Una contribucion extraordinaria se refiere a una prestacion tributaria establecida por el
Estado mediante una ley o decreto, para la realizacidén de un fin especifico del ente publico.
En este caso el fin especifico es contribuir al desarrollo social de la poblacién chihuahuense
por medio del apoyo financiero para la implementacion de proyectos sociales.

Esta contribucion extraordinaria es recauda por el estado y es depositada en un fideicomiso
para que este funja como vinculo para hacer llegar los recursos a su fin especifico.

Es aqui la primera interaccién de los actores del modelo, donde el sector publico juega un
papel muy importante como vinculo para la recaudacion de los recursos aportados por las
empresas por medio de la contribucion extraordinaria y el cual es una clave de éxito para

5 En México se le llama Gobierno del Estado al poder ejecutivo a nivel provincial, si lo comparamos con
Espafia. El Gobierno Federal es el que comprende al pais.
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FECHAC por su modelo de recaudacion, ya que la gran mayoria de los ingresos de la
fundacién provienen de esta aportacion que pagan las empresas chihuahuenses.

Probablemente sin la disposicion del estado para recaudar los recursos y cederlos al
fideicomiso, el modelo no tendria el mismo impacto social ni capacidad de recaudacién de
la contribucién de méas de 39,000 empresas que aportan actualmente y este seria muy similar
a otros modelos de fundaciones empresariales. Es esto una de las razones por las que el sector
publico es un elemento importante.

Ademas de los recursos aportados por las empresas de Chihuahua, FECHAC recibe
aportaciones de organizaciones internacionales como la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional, el Banco Interamericano de Desarrollo y algunas fundaciones
internacionales, las cuales realizan sus aportaciones a proyectos y programas especificos que
son impulsados e implementados por FECHAC, cuyas aportaciones representan desde 1996
un promedio del 22% de los recursos. Y aqui encontramos otro punto de interaccion de los
actores del modelo, en este caso con los Aliados, que son parte del apoyo financiero y técnico
para que los programas y proyectos de la iniciativa puedan tener éxito y trascendencia (De
Leon Gonzalez , 2015).

Para comprender el calculo de la aportacion de los empresarios por empleado, se presenta el
siguiente caso hipotético:

[lustracion 4. Caso hipotético de la contribucion extraordinaria

Total de remuneracidnes

36.000,00
pagadas
Total de remuneracidnes 3.960,00
excentas
Base del impuesto sobre
. 32.040,00
Nomina
Tasa aplicada 3%
Impuesto causado 261,20
Contribucién FECHAC (10%) 96,12

Fuente: Elaboracion propia

El modelo puede considerarse como un mecanismo de financiamiento innovador para el
logro de la Agenda 2030. Como se abordaba anteriormente en el apartado de la financiacion
de los ODS, en este caso el modelo es un mecanismo innovador, dentro de la categoria de
impuestos y la categoria de contribuciones solidarias, dado en un panorama local y
focalizado. En la conferencia Internacional sobre la Financiacion para el Desarrollo en Addis
Abeba, se hablaba ya de la movilizacidn de recursos nacionales mediante la ampliacién de la
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base tributaria, en este caso se enfocaba a mejorar la efectividad de recaudacién, pero de
igual forma deja ver que el mecanismo de recaudacion se ha visto desde diferentes puntos,
como un mecanismo efectivo para el financiamiento de los objetivos y el modelo lo
implementa dentro de su estructura.

5.6 Estructura

Para poder analizar la viabilidad de un modelo es necesario conocer su estructura y
organizacion, de manera que permita hacer detallar como se integra para poder ejercer su
funcién y toma relevancia tanto para la legitimidad del modelo como para su efectividad.

La estructura del modelo se divide principalmente en dos herramientas para lograr su
funcionamiento, la primera es el fideicomiso y la segunda la fundacion.

llustracion 5. Organos de estructura

@ FUNDACION

5.6.1 ¢ Qué es el Fideicomiso?

Comenzando por el concepto, de acuerdo a la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito en Mexico “un fideicomiso es un instrumento legal que permite la transmision de
uno o mas bienes, cantidades de dinero o derechos presentes o futuros, a una persona natural
o persona juridica llamada “fiduciario”, para que sean administrados o intervenidos de
acuerdo a un contrato, a favor del ‘“fideicomitente” o de un tercero, llamado
“beneficiario””’(FECHAC, 2020).

El fideicomitente que transfiere los bienes, dinero o derechos al fiduciario, en este caso es el
estado libre y soberano de Chihuahua por conducto de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, y el dinero transmitido es el que se ha recaudado por la contribucién
extraordinaria de los empresarios chihuahuenses.

El fiduciario a quien se le hace la transmision en este caso del dinero es la institucion BBVA
Bancomer Servicios, S.A. el cual mediante un contrato otorga el dinero al “beneficiario” que
en este caso es la Fundacion del Empresariado Chihuahuense A.C. Es esta quien finalmente
se encarga de la administracion y operacion de los recursos para que cumplan con los
objetivos para los cuales fueron recaudados.
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Es asi como se establece el Fideicomiso Social del Empresariado Chihuahuense (FOSECH),
cuyos principales fines se sefialan legalmente en el Decreto estatal 1131/2012 y establecen
lo siguiente:

“Contribuir al desarrollo social y humano de los chihuahuenses mediante programas,
acciones, planes y proyectos que coadyuven a fortalecer sus capacidades y resolver sus
carencias y problemas.”

“Coadyuvar al sano desarrollo de los individuos o grupos de poblacién vulnerables o en
situacion de riesgo por su condicién de desventaja, abandono o desproteccion fisica,
mental, juridica o social.”

“Impulsar acciones y programas dirigidos a atender las necesidades producidas por
situaciones de urgencia, desastres naturaleza o contingencias similares.”

“Fortalecer la capacidad de las personas o grupos vulnerables o en situacion de riesgo por
su condicion de desventaja, abandono o desproteccion fisica, mental, juridica o social, para
resolver necesidades, ejercer sus derechos e integrarse arménicamente al seno familiar,
laboral y social.”

“Apoyar programas, acciones, planes y proyectos de promocion, prevision, prevencion,
proteccion y rehabilitacion en las areas de salud y bienestar.”

“Contribuir con los procesos formativos y educativos para la vida y el trabajo.”

“Fortalecer las capacidades y desempefio de las organizaciones de la sociedad civil de
manera que contribuyan al logro de sus objetivos y los sefialados por este fideicomiso,
previa justificacion y evaluacién de su impacto en el beneficio social.” (Decreto
No0.1131/2012 1 P.O, 2012)

Es importante destacar que el decreto por el que se crea el fideicomiso no es permanente y
este tiene que renovarse periodicamente. Actualmente se encuentra vigente hasta el afio 2022,
afio en el cual los empresarios tendran que organizarse y gestionar con el gobierno que se
encuentre en ese momento la renovacion del decreto para que el fideicomiso pueda seguir
funcionando como hasta ahora. Este proceso no serd el primero ya que en varias ocasiones
se ha renovado dada la efectividad del modelo para el bien pdblico. Esta dinamica ha
fomentado la participacion de los empresarios quienes en cada renovacion del decreto
reafirman su intencién de seguir contribuyendo en el beneficio de la sociedad Chihuahuense.

El fideicomiso no presenta una estructura o medios de caracter operativo para realizar sus
fines, es aqui donde toma importancia la participacion de la Fundacion del empresariado
Chihuahuense para el logro de los objetivos del fideicomiso. Las decisiones respecto a el
destino de los recursos del fideicomiso, su organizacion, transparencia, y demas decisiones
que involucren al fideicomiso, son tomadas por un comité técnico, el cual sera abordado mas
ampliamente cuando se analicen los procesos de toma de decisiones.
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5.6.2. La Fundacion

La segunda herramienta del modelo es la Fundacion del Empresariado Chihuahuense A.C a
la que en lo siguiente se refiere como FECHAC. La asociacion por medio de un contrato es
la “beneficiaria” de los recursos del fideicomiso y su responsabilidad en el modelo es dar
administracion y operacion de los mismos.

En 1996 se constituye oficialmente la FECHAC, la cual ha permitido contar con una
capacidad operativa, mejor correlacién con otras OSC, procuracién de recursos financieros
adicionales a los del fideicomiso y la autonomia de un organismo que depende solamente de
los empresarios.

Es una OSC, independiente, autbnoma, apartidista y sin fines de lucro, cuya participacion en
el modelo es importante ya que esta pone al servicio de los fines del fideicomiso, la capacidad
organizacional y de sus recursos humanos para recibir a las organizaciones de la sociedad
civil, a las entidades de gobierno y las diversas solicitudes de financiamiento para acciones,
obras, programas o proyectos, las cuales son analizadas para determinar su viabilidad y en su
caso someterlos a la aprobacion del Comité Técnico del fideicomiso, para que una vez
aprobados sean financiados a través de FECHAC, quien se encarga de la entrega los recursos
y del monitoreo durante la ejecucion.

Es mediante la fundacidén donde se tiene interaccion con las organizaciones de la sociedad
civil, quienes son en su mayoria las implementadoras de las iniciativas que llegan a las
comunidades. Las OSC realizan un destacado trabajo como parte del modelo, lo cual se
analiza posteriormente.

La mision de la fundacion es crear mejores oportunidades para el desarrollo humano y social
de los chihuahuenses y su vision es ser una institucion lider en responsabilidad social
compartida, sustentable, transparente, efectiva y con incidencia en politicas publicas.

FECHAC cuenta con una plantilla de 75 colaboradores de tiempo completo, los cuales tienen
presencia en las nueve ciudades mas importantes de la provincia y cuenta con una oficina
central que da soporte y coordina los esfuerzos en toda la provincia.

El 6rgano de gobernanza de la fundacion es un Consejo Directivo, integrado por empresarios
de distintas partes de la provincia, quienes toman las decisiones respecto a los asuntos de la
fundacion y cuya labor se vera mas detalladamente en el analisis de los procesos de toma de
decisiones del modelo.

Las principales labores de la fundacion son:

e Otorgar financiamiento para la implementacién de acciones tendientes a mejorar la
calidad de vida de las personas de una zona delimitada.
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e Apoyar a las organizaciones de la sociedad civil que buscan implementar sus
proyectos para dar solucién a necesidades especificas de la poblacion.

e Establecer alianzas estratégicas con diversos actores como el gobierno, empresas,
organismos internacionales, organizaciones de la sociedad civil y otras fundaciones
para contribuir a fortalecer el trabajo que desde FECHAC se realiza.

e Realizar investigacion que permita implementar proyectos de intervencion social
basados en evidencia de su funcionamiento y resultados.

e Contribuir al fortalecimiento de las OSC para su profesionalizacion, de manera que
puedan estar preparadas para ofrecer servicios de calidad a los beneficiarios de las
acciones emprendidas.

e Dar monitoreo y evaluacion de los proyectos de intervencién social, con el fin de
mejorar las deficiencias que puedan darse y comprobar los resultados obtenidos.

Una vez ubicados los actores y herramientas del modelo necesarias para su funcionamiento,
se puede resumir en el siguiente esquema:

[lustracion 6. Esquema de Funcionamiento

PAGAN MENSUALMENTE LOS RECURSOS SE
SU APORTACION DEPOSITAN EN EL
EXTRAORDINARIA FIDEICOMISO

(FOSECH)

SE CONTRIBUYE A MEJORAR LOS RECURSOS SE INVIERTEN LOS CUALES PASAN A SER

LA CALIDAD DE VIDA Y EN PROYECTOS ADMINISTRADOS POR LA
FORMAR UNA IMPLEMENTADOS POR OSC FUHDACIéH
MEJOR SOCIEDAD O INSTITUCIONES POBLICAGS (FECHAC)

Fuente: Elaboracién propia con informacion de (De Ledn Gonzaélez , 2015)

Para poder realizar este proceso el modelo requiere de una estructura organizacional que sea
capaz de enlazar al fideicomiso y la fundacion. Para ello se ha establecido un organigrama
transversal entre ambos, destacando las posiciones mas relevantes para llevar a cabo su labor
de beneficio social.
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Figura 1. Estructura Organizacional del modelo

Comité Técnico de

FOSECH
Secretario Técnico | ___________
de FOSECH Consejo Directivo
Director General Estatal
de FECHAC
Directorde
Operaciones Estatal
Coordinader de Coordinader Director de Director de Coordinador de Coordinador de
Comunicacion y de Consejos Proyectos Contabilidad Operaciones del Consejo Operaciones del Consejo
Relaciones Publicas Locales | y Finanzas Local Juarez Local Chihuahua
| [ |
Coordinador de Coordinador Coordinador
Operaciones del Consejo de. ) de .
por Localidad (7) | Seguimiento | inculacién

Fuente: Deloitte, 2019

Es evidente que el modelo de responsabilidad social compartida es un claro ejemplo del
objetivo de desarrollo sostenible 17, que busca generar alianzas para el logro de los ODS, en
este caso por medio de una alianza multisectorial, liderada por el sector empresarial.

5.6.3. Operacion de la fundacion

Como se vio anteriormente la fundacion tiene un papel primordial en la operacion de los
recursos aportados por el empresariado, es por ello de suma importancia detallar su
operacion, sus procesos internos y administrativos para lograr cumplir con su mision.

Para ello, la Direccion General de FECHAC tiene la responsabilidad de velar por la
disponibilidad de los recursos financieros, tecnoldgicos, humanos y materiales necesarios
para apoyar la operacidon, organizada mediante procedimientos, politicas, manuales
especificaciones y registros que permitan administrar de manera eficiente y eficaz.

La fundacion requiere de una estructura importante de recursos humanos, expertos en los

temas que aborda, para asegurarse que todas las iniciativas apoyadas logren un cambio en la
poblacion objetivo. Para ello FECHAC ha disefiado un organigrama donde se establecen
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todos los puestos requeridos en base a su experiencia y por los cuales actualmente se
compone la fundacién.®

El principal trabajo que se realiza desde la FECHAC tiene que ver con la financiacion e
implementacion de las iniciativas que buscan mejorar la calidad de vida de la poblacion, para
ello ha sido importante establecer procesos para la aprobacion, financiacion, monitoreo y
evaluacion de las iniciativas.

Las fases del macro proceso para llevar a cabo lo anterior son las siguientes:

1. En la primera fase se lleva a cabo la recepcién de solicitudes de financiamiento por
parte de las Organizaciones de la Sociedad Civil o entidades gubernamentales. En la
cual se revisa que la organizacion cumpla con la totalidad de los requisitos
establecidos en las politicas de financiamiento, los cuales se abordan méas adelante.
La solicitud del proyecto puede hacerse en linea o en una de las nueve oficinas que
tiene FECHAC en toda la provincia.

2. Se evalla la pertinencia de la iniciativa tanto técnica como financieramente. En la
parte técnica se analiza principalmente la alineacion de los objetivos de la iniciativa
con los que objetivos que apoya FECHAC, que cuente con una estructura logica de
abordaje del problema que plantea resolver y que el proyecto o programa este
estructurado en base a metas medibles e indicadores. Financieramente se revisa la
pertinencia del presupuesto respecto a las actividades que se tienen planificadas, se
revisan y se pide justificar cada una de las partidas para las que es solicitado el
recurso.

3. En caso de que la evaluacion de la iniciativa haya sido aprobada por el personal
especializado de FECHAC. Esta pasa a posterior aprobacion de los consejos locales
de la fundacion, los cuales se encuentran integrados por empresarios de las diferentes
zonas del estado.

4. Una vez que son aprobados por los consejos locales, pasan a aprobacion del Consejo
Directivo de la Fundacion del Empresariado Chihuahuense.

5. Cuando son aprobados por el Consejo Directivo, son turnados para presentacion y
posterior aprobacion del Comité Técnico del fideicomiso, quien tiene la decision final
sobre la financiacion de las iniciativas.

6. Aprobados por el Comité Técnico se procede a generar un convenio con la OSC, para
la entrega de los recursos.

7. Una vez iniciado el proyecto, programa u obra, se realiza un monitoreo periodico,
donde se revisan los avances respecto a las metas y objetivos de la iniciativa y se
realiza una revision del recurso ejercido, donde las OSC tienen que comprobar el
gasto de los recursos otorgados. En caso de que hubiera alguna irregularidad la
Organizacion esta obligada a acatar las observaciones realizadas por la fundacion.

6 Para mas informacion visitar la pagina web de la fundacién en el siguiente enlace:
http://www.fechac.org.mx/pdf/organigrama201903.pdf
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8. Finalizados los proyectos o programas se aplica una evaluacién realizada por una
institucion especializada externaa FECHAC, es en este punto donde se puede conocer
el impacto de los recursos del empresariado invertidos en las iniciativas.

(Deloitte, Fideicomiso Social del Empresariado Chihuahuense Evaluacion de Procesos,
2019)

Es importante destacar que la fundacion implementa directamente algunos proyectos, por lo
cual en esa situacion la fase uno no se lleva a cabo.

Durante este proceso hay interaccion entre el fideicomiso y la fundacién al igual que entre
distintas areas y puestos que son indispensables para la correcta administracion de una gran
cantidad de recursos. Para comprender las distintas interacciones que se dan entre los actores
durante el marco proceso y las actividades que realiza cada uno de ellos, se presenta el
siguiente mapa:
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Secretaria
Hacienda

de

Institucion
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Fideicomiso

Fundacioén
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Extraordinaria
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extraordinaria

recursos provenientes

I

Establece el
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de manera
mensual
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que se le
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\ 4
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v
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Secretaria de
Hacienda

Institucion
Bancaria

Fideicomiso

Fundacioén

v
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con los requisitos y
viabilidad se
presenta para
aprobacion

A 4

Presenta solicitud a
los consejos locales

I

Se presenta para la
autorizacion final
del comité técnico
del fideicomiso

En caso de
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A
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Libera el recurso
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resultados e impacto
de los proyectos

Tabla 1 Descripcion del macro proceso del modelo

Fuente: Elaboracién propia
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Hay que tener en cuenta que la fundacion realiza otras actividades como el fortalecimiento
de la sociedad civil, generacion continua de alianzas para el logro de objetivos e investigacion
de buenas practicas de intervenciones sociales basadas en evidencia, por mencionar algunas.

Un atributo sustancial que destacar es el Sistema de Gestion de Calidad (SGC) con el que
cuenta la fundacion que tiene como finalidad estabilizar la eficacia y eficiencia de los
servicios, buscando obtener la satisfaccion de los actores con quienes se interactia. Desde
2013 cuenta con la certificacion 1ISO 9001:2008, la cual certifica la calidad de sus procesos
y servicios prestados. La importancia de contar con este tipo de certificacion nace
precisamente de su naturaleza empresarial y de la vision de sus lideres, de profesionalizar su
funcién y maximizar los beneficios que aporta a la sociedad mediante servicios de calidad.

En su compromiso con la sostenibilidad su cede en Chihuahua Capital, ha adquirido la
certificacion LEED Silver (Leadership in Energy & Environmental Design), una
certificacion que se compone por un conjunto de normas sobre estrategias encaminadas a la
sostenibilidad en edificios, con aspectos relacionados con la eficiencia energética, el uso de
energias alternativas, la eficiencia en el consumo del agua, entre otros. Aunado a ello ha
establecido una alianza con el Instituto Superior de Arquitectura y Disefio y la Camara
Mexicana para la Industria de la Construccion, para generar otros proyectos de infraestructura
sostenible en organizaciones de la sociedad civil. Alinedndose en este punto al objetivo de
desarrollo sostenible nueve, industria, innovacion e infraestructura, enfocado en la meta 9.1.
Infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad (FECHAC, 2020).

Los recursos que aportan empresarias y empresarios de Chihuahua por medio de su
contribucidn extraordinaria, son considerados recursos publicos, por lo tanto, la fundacion al
ser beneficiada de ellos tiene que cumplir con los principios del “Presupuesto Basado en
Resultados” (PBR), un modelo de gestion impulsado por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, con el fin de mejorar la eficiencia en el manejo de
los recursos para la consecucion de los resultados. Por ello cuenta con una matriz de
indicadores para resultados, donde se monitorea el avance que ha tenido como organizacion
respecto de sus metas y la aplicacion de los recursos y una matriz de objetivos y metas que
deben ser logrados.

El monitoreo es realizado por la Secretaria de Hacienda de forma periddica y es publicado
en la pagina del fideicomiso al acceso de quién desee consultarlo. Funge como una de las
herramientas de transparencia con las que cuenta, para que los empresarios y la poblacion en
general puedan consultar la informacion. Como parte del PBR, todo programa que se
implementa con recursos publicos, debe de ir alineado al plan nacional de desarrollo, por lo
cual los objetivos de la fundacion se encuentran alineados a este (Deloitte, Fideicomiso
Social del Empresariado Chihuahuense Evaluacion de Procesos, 2019).

Como una observacion importante para la interaccién del modelo con la Agenda 2030, seria
importante que sus objetivos también se alinearan de forma explicita a los ODS en los que
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tiene una mayor injerencia y pueda hacer visible desde la planeacion estratégica su
participacion e impacto en la consecucién de estos de manera local.

Todo lo anterior ha llevado a la fundacion a formar parte de la lista de “Business Guide to
Partnering with NGOs” de la Organizacion de las Naciones Unidas, como una de las 79
organizaciones no gubernamentales mas confiables del mundo para asociarse (De Ledn
Gonzélez , 2015).

5.7 Andlisis del proceso de toma de decisiones

Las practicas encaminadas al logro de los ODS, sin duda tienen que ser un ejemplo de
modelos fuertes con procesos sélidos, transparentes y anticorrupcién, tal como lo marca el
ODS 16 al hablar de instituciones solidas. Para lograr este tipo de modelos es muy importante
hacer un analisis a los procesos de toma de decisiones sobre la operacion y el destino de los
recursos, por ello es importante su estudio y analisis.

Como lo vimos en el capitulo anterior, el modelo cuenta con distintos 6rganos que permiten
su funcionamiento, uno de ellos indispensable para la recaudacion de los fondos, el
fideicomiso, y uno responsable de la aplicacion y operacion de los recursos en los proyectos
y programas, la fundacion. De igual manera para la toma de decisiones existen distintos
organos, que permiten asegurar la legitimidad y autonomia de las decisiones fundamentales
para la aplicacion de los recursos.

5.7.1 Comité Técnico

La méxima autoridad para la toma de decisiones respecto a la autorizacion del fin de los
recursos es el Comité Técnico del fideicomiso, es quien se encarga de aprobar las iniciativas
propuestas por las OSC vy revisadas previamente por FECHAC, ademas de fungir como
validador y revisor de la operacién del modelo. En la integracion del Comité Técnico del
fideicomiso, se busca pluralidad y representacion del sector publico y evidentemente de los
empresarios de Chihuahua, la pluralidad otorga validez a las decisiones tomadas en el 6rgano.
Esta integrado por: (FOSECH, 2020)
1. Cuatro representantes designados por el Gobierno del Estado.
Secretario de Desarrollo Social
Secretario de Salud

Secretario de Educacién, Cultura y Deporte

Secretario de Hacienda
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2. Cinco Diputados representantes de la Legislatura Local.

Dos Presidentes Municipales designados por el H. Congreso del Estado.

4. Veinte miembros del sector empresarial de la provincia de Chihuahua, designados y
removidos por los organismos empresariales legalmente constituidos en los
municipios de Juarez, Chihuahua, Nuevo Casas Grandes, Delicias, Hidalgo del
Parral, Ojinaga, Jiménez, Camargo, Guachochi y Cuauhtémoc (dos representantes
por cada Municipio) y cuyos integrantes sean sujetos de la contribucién
extraordinaria.

5. Un Presidente, que es electo por los integrantes del Comité.

w

El Comité Técnico nombra un Secretario Ejecutivo, que quien funja como Director de la
Fundacion del Empresariado Chihuahuense y por medio de este puesto se presentan las
iniciativas para su aprobacion, ademas de rendir cuentas de las actividades operativas y
administrativas necesarias para la aplicacion de los recursos del fideicomiso. El Secretario
Ejecutivo cuenta con voz, pero no voto al momento de la toma de decisiones.

Un factor que legitima la integracion del comité técnico es el proceso de rotacion el cual se
lleva a cabo cada dos afios, donde los miembros pueden ser reelectos hasta por dos periodos
maés. Un miembro del Comité Técnico no puede durar mas de seis afios en caso de haber sido
reelegido en los dos periodos anteriores.

El Comité sesiona de manera ordinaria cuando menos cuatro veces al afio, de conformidad
con el calendario que el mismo determine y de forma extraordinaria a convocatoria del
presidente. Y se declara hay quérum para su celebracion cuando se encuentren al menos 14
integrantes.

Los acuerdos del 6rgano se toman por mayoria simple de quienes se encuentren presentes,
teniendo el presidente el voto de calidad en caso de resultar un empate.

Todos los acuerdos tomados en las sesiones se establecen en un acta de la sesion la cual es
firmada, la cual es necesaria para que el fideicomiso pueda liberar los recursos que se han
aprobado, asi como para dar transparencia a las sesiones ya que estas actas son publicas y
estan disponibles en la pagina web del fideicomiso.

Siendo la transparencia un eje primordial para el Comité Técnico, este cuenta con un Codigo
de Etica que fortalece sus valores en lo colectivo, asi como en cada una de las personas que
lo integran. Por lo que cuenta también con politicas para prevenir los conflictos de interés y
evitar riesgos asociados a esta problematica, ya que son piezas clave para la vigilancia y
preservacion de los fines para los que fue creado.
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El Comité Técnico emite sus reglas de operacién en las cuales debera regular lo relativo a
los requisitos y procedimientos para la designacion y remocion de vocales por parte de los
organismos empresariales, entre otros aspectos relativos al funcionamiento del fideicomiso.

5.7.2 El Consejo Directivo

Asi como el Comité Técnico funge como principal érgano del fideicomiso y en concreto del
modelo, el Consejo Directivo es el 6rgano de gobernanza dentro de la Fundacién del
Empresariado Chihuahuense. El cual estd integrado de manera claramente homogénea,
Unicamente empresarios de las distintas zonas de la provincia, el cual se conforma de la
siguiente manera (FECHAC, 2020):

1. Veinte representantes empresariales provenientes de 9 ciudades del estado (Camargo,
Chihuahua, Cuauhtémoc, Delicias, Jiménez, Juarez, Nuevo Casas Grandes, Ojinaga
y Parral).
. Un Presidente, designado por el propio Consejo Directivo.
3. Un Director General Estatal que actia como Secretario del Consejo Directivo, aunque
por su caracter operativo, tiene voz, pero no voto.

Con la presencia de empresarios de toda la provincia, se encuentran representadas las
diversas realidades y necesidades de los habitantes y la ventaja de esta practica destaca en
poder impulsar iniciativas para la atencion de las distintas problematicas, asi como facilitar
el desarrollo de diferentes corrientes de opinion capaces de generar acuerdos (Carmona &
Mendiola Gonzalez, 2017).

La eleccion de los consejeros representantes empresariales la realizan las diferentes camaras
empresariales de la provincia, al igual que los representantes empresariales del Comité
Técnico y de los consejos locales que se vera mas adelante. Lo cual sugiere una observacion
al proceso por el cual son designados, ya que carece de un proceso democratico y de inclusion
de cualquier empresario que quisiera formar parte. Si bien cuenta con requisitos, como que
sea sujeto de la contribucion extraordinaria, que cuente con una excelente reputacion y no
tenga conflictos de interés, hace falta abrir el proceso de seleccion de una manera mas
democratica e inclusiva, pilares que le otorgarian ain mas legitimidad a la toma de decisiones
y destino de los recursos.

Seria interesante que siguiendo con el principio de alianzas y responsabilidad social
compartida pudiera haber representacion de otros actores sociales dentro del Consejo
Directivo como las universidades y expertos en las tematicas que aborda la fundacion.

Al igual que el Comité Técnico cuenta con un proceso de rotacion de sus integrantes cada

dos afios y pueden reelegirse hasta por dos periodos. Pudiendo pertenecer al Consejo
Directivo un méaximo de 6 afos.
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Las decisiones que toma el Consejo Directivo son importantes en cuanto a la aprobacién de
las iniciativas que seran turnadas al Comité Técnico y respecto a la operacion correcta de la
fundacion, las cuales son tomadas por mayoria simple y con un quérum de al menos 14
consejeros. Estatutariamente los consejeros eligen al presidente del Consejo por mayoria
calificada, esto es con el 60% de los miembros presentes.

Sesionan al menos 4 veces al afio, previamente a las sesiones de Comité Técnico y las
aprobaciones que en este dérgano se dan, son las que tienen que ser ratificadas por el Comité.
Las iniciativas que el Consejo Directivo desecha no son informadas ni puestas al anélisis del
Comité. De igual forma cuentan con un Acta de la sesion, donde se establece la informacion
de los temas abordados, las votaciones e iniciativas aprobadas y rechazadas, se encuentran a
disposicidn de la poblacién en general y de las OSC especificamente ya que son mayormente
sus iniciativas las que son discutidas por el Consejo para dar pase a la decision final.

5.7.3 Consejos locales

Los Consejos Locales son el primer érgano por el que pasa la aprobacion de las iniciativas
que buscan implementarse en el territorio de la provincia. Son nueve consejos locales
pertenecientes a las nueve ciudades mas importantes de la provincia: Ciudad Juérez,
Chihuahua, Camargo, Delicias, Cuauhtémoc, Nuevo Casas Grandes, Parral, Ojinaga y
Jiménez.

Estan integrados por empresarios y empresarias de las distintas ciudades que son designados
por las cAmaras empresariales locales, siguiendo los mismos requisitos mencionados en el
Consejo Directivo y para lo cual se aplica la misma observacion respecto de los procesos de
eleccidn, con vistas a hacerlos mas democraticos e inclusivos.

Los Consejos Locales juegan un papel importante ya que establecen un contacto directo con
las necesidades de sus municipios y hace posible que las iniciativas que son aprobadas en
Comité Técnico no solo se concentren en la capital de la provincia o en Ciudad Juarez que
son las dos ciudades mas grandes y econémicamente aportan méas recursos. Gracias a los
Consejos Locales y a su accion por incentivar iniciativas en sus municipios, los recursos
llegan a todos los territorios de la provincia, garantizando un fundamento muy importante en
la Agenda 2030, que nadie se quede atras.

Una labor significativa es el de establecer un contacto directo con las autoridades y OSC
locales para elaborar, implementar y evaluar proyectos y programas, lo cual ha permitido
actuar con mayor dinamismo Yy dar participacion a las empresas de manera local, ya sean
pequefias, medianas o grandes, su aportacion llega hasta el beneficio de su contexto mas
proximo. Lo cual alienta la promocion de la coordinacion entre los diferentes sectores, desde
lo municipal.
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Aqui se encuentra un punto trascendental para la implementacién de la Agenda 2030 desde
lo local, el modelo cuenta con la capacidad para desde los municipios articular el sector
publico, privado y las organizaciones de la sociedad civil, para trabajar por el desarrollo de
su comunidad. Como se ha comentado anteriormente, si el modelo desde su planeacion logra
alinearse con la Agenda y visualizar en sus iniciativas los ODS, es una herramienta viable
para su difusién, conocimiento e implementacion desde los municipios.

Cada Consejo Local cuenta con un presidente que es elegido por el propio consejo, por
mayoria calificada, bajo el mismo sistema son elegidos los empresarios que representaran a
su ciudad en el Consejo Directivo. Las decisiones sobre las iniciativas presentadas para
aprobacién en cada una de sus regiones son votadas para que puedan ser turnadas al Consejo
Directivo y son aprobadas por mayoria simple.

La renovacién de los consejeros se realiza en el mismo periodo de los 6rganos anteriores, al
igual que la periodicidad de sus sesiones, que en este caso tienen que darse antes de que
sesione el Consejo Directivo.

En el siguiente mapa se representa la jerarquia en la toma de decisiones, comenzando por los
consejos locales de cada una de las principales ciudades de la provincia, hasta la decision
final, tomada por el comité técnico del fideicomiso.

Figura 2. Mapa Jerarquico de la toma de decisiones

Comité Técnico del fideicomiso

Consejo Directivo de

FECHAC
Consejo Local Consejo Consejo Local Concejo Local Consejo Local Consejo Local Consejo Local Consejo Local
Casas Grandes Local Parral Ojinaga/liménez Ciudad Juarez Chihuahua Camargo Delicias Cuauhtémoc

Fuente: Elaboracién propia

Para el modelo es importante que los miembros tanto del Comité Técnico como del Consejo
Directivo y los Consejos locales posean comprension de los contextos sociales, econdmicos
y politicos, en los que se enmarca la operacion de este, para garantizar la efectividad de la
toma de sus decisiones. Para fortalecer el conocimiento de los temas a los que el fideicomiso
apoya, los nuevos consejeros cuentan con un procedimiento de orientacion sobre la funcién
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de FECHAC y los principios basicos sobre proyectos y programas. De la misma forma todos
los integrantes cuentan con capacitaciones constantes e invitaciones a conocer en campo las
iniciativas, con el fin de ver materializados los recursos que han sido aprobados, este proceso
ha originado un sentido de pertenencia de los miembros y los mantiene motivados y activos.
Aunado a esto cuentan con un sistema de informacion electronico por el cual se les transmiten
periddicamente todos los detalles referentes a la operacién y administracién, asi como el
detalle de todas las iniciativas que seran sometidas a aprobacién en sus proximas sesiones,
para que puedan analizarlas y tomar una decision desde el conocimiento.

Después de este punto hay que destacar la imprescindible labor de los empresarios y
empresarias que participan de manera completamente voluntaria en los diferentes Consejos
y Comité Técnico, quienes otorgan su tiempo, capacidades y experiencia para invertirlos en
el analisis de todas las iniciativas en las que son invertidos los recursos otorgados por el
empresariado. Se reconoce plenamente su entrega al proyecto y segin analisis realizados por
FECHAC su labor representa aproximadamente 17 mil hora de trabajo voluntario al afio. Sin
duda es un ejemplo de responsabilidad social del sector empresarial a nivel nacional e
internacional (De Leon Gonzalez , 2015).

5.7.4 Autonomia de la toma de decisiones

La autonomia de una asociacion se encuentra directamente relacionada con la independencia,
discusion, capacidad y libre ejercicio de las decisiones ajenas a los condicionamientos
formales externos. Es decir, que ningun actor externo determina o impone los mecanismos,
resultados de los procesos de negociacion, toma de decisiones o cursos de accion que guian
a la asociacion (Luna y Velasco, 2010; Luna, 2008; Messner, 1999).

FECHAC es una fundacion autonoma y como lo hemos visto también posee un sistema de
toma de decisiones que incluye a tres drganos distintos para incentivar la participacion y
legitimidad del proceso. Podemos afirmar que coincide con las apreciaciones realizadas en
el parrafo anterior, sin embargo, es importante tener en cuenta los riesgos de pérdida de
autonomia que pudieran llegar a presentarse al momento de tomar decisiones.

Uno de los principales riesgos identificados es su dependencia constante a la aprobacion del
decreto que queda en manos de las autoridades en turno, lo que resta autonomia al modelo y
en el cudl hay que prestar atencidn, principalmente en el momento en el cual se establece la
gestion por parte de los empresarios con el gobierno, para conciliar la aprobacion para un
periodo mas en la recaudacion de los recursos necesarios para la financiacion del modelo.

La incidencia de las cAmaras empresariales y la integracion en los consejos pude de igual
forma ser un factor de riesgo para la autonomia del modelo y es importante establecer
directrices que establezcan pautas claras de su participacion y pluralidad (Carmona &
Mendiola Gonzalez, 2017).
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Para concluir se puede establecer que el proceso de toma de decisiones del modelo cuenta
con las siguientes atribuciones positivas:

e Esplural y democratico.

e Seencuentra regulado legalmente.

e Esta integrado por diversos 6rganos que permiten dar legitimidad y autonomia a la
gobernanza del modelo.

e Representa las necesidades de los municipios de la provincia,

e Incluye en sus Grganos actores diversos al empresariado como al sector publico.

e Estransparente ya que toda la informacion tratada en las sesiones de los drganos es
publica y al acceso de la poblacion en general.

5.8 Mecanismos de fiscalidad y rendicion de cuentas

Ante un panorama mundial donde la transparencia de todas las instituciones cobra relevante
importancia, tanto los gobiernos, empresas y organizaciones son responsables de generar
mecanismos de rendicion de cuentas para la ciudadania, que les permitan garantizar la
administracion honesta de los recursos y las acciones ejercidas.

En general la rendicién de cuentas o “accountability”, un término trascendental y aplicado
en los dltimos afios, tiene que ver con la obligacion de justificar los actos y manejos de una
institucion ante la sociedad en general, y especificamente a los beneficiarios internos y
externos. Abarcando no solo la rendicidn de cuentas a nivel financiero, sino también en su
impacto y desempefio.

Para el modelo, garantizar la transparencia y rendicion de cuentas, ademas de ser una
obligacién legal por el manejo de recursos publicos, es imprescindible para su legitimidad,
autenticidad y justificacion de sus actividades y del manejo de las aportaciones de los
empresarios de la provincia.

Se contempla la rendicién de cuentas tanto de forma ascendente para con las autoridades de
fiscalizacion publicas como con los organismos internacionales que participan como
financiadores de algunas de las iniciativas que se implementan. La rendicion de cuentas de
forma descendente se da ante las personas a quienes se prestan los servicios, es decir al
conjunto de la sociedad Chihuahuense.

5.8.1 Rendicion de cuentas de forma ascendente

El Fideicomiso y la fundacion al ser administradores de recursos publicos tiene la obligacién
como cualquier otra entidad gubernamental, de rendir cuentas por medio de ciertos
mecanismos que han sido establecidos por el gobierno del estado, para asegurar el buen uso
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de los recursos y su utilidad social. Los mecanismos por los cuales pasa el fideicomiso son
los siguientes:

e La auditoria superior del estado de Chihuahua realiza una auditoria anual, tanto
financiera como de procesos, donde se revisan detalladamente todas las cuentas y
movimientos financieros del fideicomiso, destino de los recursos y comprobacion de
estos. Verifican que los procesos que se llevan a cabo tanto en el fideicomiso como
en la fundacion sean los 6ptimos para disminuir riesgos de control interno y riesgos
de corrupcién y conflictos de interés. Los resultados y observaciones de las auditorias
son publicos y en caso de encontrar alguna anomalia grave son vinculantes a un
proceso de sanciones administrativas incluso penales para los responsables. Las
auditorias realizadas al fideicomiso y a la fundacién se han aprobado sin salvedades.

e Dando cumplimiento a las reglas establecidas por la Secretaria de Hacienda se
publican trimestralmente los estados financieros del fideicomiso en los periédicos de
mayor circulacion de la provincia y se envian mensualmente a la Secretaria de
Hacienda y al Congreso del Estado.

e Serealiza un informe y auditoria anual por el congreso del estado.

e Se hacen publicos sus estados financieros a través de su pagina de internet,
cumpliendo con la normativa de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Chihuahua.

e Selleva a cabo el “Presupuesto Basado en Resultados” que establece la Secretaria de
Hacienda, en el cual periddicamente se informa sobre el avance en metas y objetivos
respecto al uso de los recursos, para poder medir la efectividad de estos en la creacion
de valor publico.

e La fundacion y el fideicomiso estan inscritos en el Instituto Chihuahuense para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (ICHITAIP), cumpliendo con todos
los requisitos que marca la ley y destacando su sitio web como uno de los mas
transparentes.

e Se cumple con la rendicién de cuentas ante el Sistema de Administracion Tributaria,
sobre las obligaciones fiscales y requisitos para que la fundacion pueda ejercer como
donataria autorizada (FECHAC, 2020).

5.8.2 Rendicion de cuentas de forma descendente:

Es importante que la informacion sea socializada de forma descendente, permitiendo que
sea difundida con todos los interesados y aliados, por lo tanto, el modelo también
contempla mecanismos para su socializacion entre los que destacan los siguientes:

e Se publican mensualmente los estados financieros tanto de la fundacion como del
fideicomiso en sus paginas de internet, ademas de las publicaciones que por ley se
hacen en los periddicos de mayor circulacion.

e Se hacen publicas también todas las iniciativas aprobadas por el Comité Técnico del
fideicomiso y por el consejo directivo de la fundacion.
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e Se llevan a cabo convocatorias publicas para brindar apoyos a proyectos y programas
sociales con tematicas especificas.

e Se contrata una auditoria externa realizada por una prestigiada firma, para que de
igual forma revise el uso de los recursos y emita su dictamen, generando mayor
confiabilidad. Dicha auditoria se hace publica mediante su pagina de internet.

e Se envia mensualmente a todas las personas interesadas, en la mayoria de los casos
son empresarios, un boletin electronico con un resumen de todas las acciones
realizadas en toda la provincia.

e Se realizan publicaciones diarias de informacidn sobre actividades en redes sociales,
generando en Facebook mas de 14 mil impresiones mensuales. Asi como
publicaciones en medios de comunicacion, con la finalidad de hacer llegar la
informacidn de las actividades y logros de FECHAC a la mayor cantidad de personas
posible.

e Se emite un Informe Anual de Actividades el cual contiene informacién sobre los
estados financieros auditados, principales proyectos implementados, alianzas
realizadas, y demas informacion de interés pablico, el cual se pone a disposicion para
su descarga en su pagina de internet, y es presentado en un evento publico
convocando para la poblacion en general con especial énfasis a los empresarios,
organizaciones, autoridades, legisladores y organizaciones donantes, como
principales actores del modelo y quienes hacen los resultados posibles (De Ledn
Gonzélez , 2015).

Tal como lo busca la Agenda 2030 en su meta 16.6. Instituciones eficaces y transparentes, el
modelo cuenta con multiples acciones tendientes a transparentar el uso de los recursos y
rendir cuentas a todos los actores que participan en él. Ha sido importante para su
establecimiento el poder garantizar legitimidad tanto en sus acciones y administracion como
en la transparencia de los procesos de toma de decisiones y asignacion de recursos que hemos
analizado.

En los altimos meses, FECHAC ha atravesado por primera vez en su trayectoria, algunas
acusaciones por parte de miembros del Congreso del Estado, sobre el manejo de los recursos,
aungue en las auditorias realizadas no se han comprobado las acusaciones, pasa por un
momento de cuestionamientos por parte de varios actores. A pesar de que esto puede
atribuirse a cuestiones politicas, es importante que en todo momento el modelo pueda
diferenciarse claramente de la corrupcion muchas veces alojada en el sector publico y pueda
mediante sus mecanismos de rendicidn de cuentas demostrar que es una fuerza significativa
de cambio social.
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5.9 Vinculacion con las organizaciones de la sociedad civil

Tal y como se ha abordado a lo largo del andlisis, las Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC) son un actor imprescindible del Modelo de Responsabilidad Social Compartida y son
una pieza clave para que la ayuda llegue a las comunidades mas vulnerables. Al igual que en
el Modelo, también para la Agenda 2030 tiene un importante papel como agente de
transformacion y cambio en la sociedad.

Las OSC han participado activamente en la construccion de la Agenda 2030, en la deteccion
de necesidades, propuestas para su resolucion y en el seguimiento de los compromisos del
sector publico para con ella. De igual forma ha tenido un papel importante en la construccion
de una ciudadania activa, participativa y solidaria.

Las organizaciones del tercer sector son un puente indispensable para unir la ciudadania
principalmente con los poderes publicos, buscando respuesta a las demandas sociales y
necesidades de las comunidades. En este sentido son imprescindibles para trasladar a la
ciudadania los Objetivos de Desarrollo Sostenible tanto en lo local como en lo global, su
trabajo es necesario para hacer realidad los ODS en cualquier pais del mundo.

En Chihuahua las OSC realizan una labor constante y primordial, lo cual ha sido confirmado
por un estudio realizado por Fortalessa, una asociacion que busca fortalecer las capacidades
de la sociedad civil, apoyado por la Junta de Asistencia Social Privada del estado de
Chihuahua. En 2018 de un total de 537 Organizaciones entrevistadas, lo que corresponde al
67.5% del total de OSC de la provincia, se ha obtenido que el aporte al desarrollo humano y
social de la provincia de Chihuahua ascendio a 14.162 millones de pesos (668,96 millones
de euros), dicha cifra se obtuvo analizando la aportacion en términos economicos de los
conceptos de voluntariado, presupuesto anual de operaciéon, valor estimado de los servicios,
empleos indirectos, edificios, terrenos y equipamiento. La dimension del aporte econdmico
corresponde a un 2,0% del PIB de la provincia.

Dicho estudio establecié también que las OSC en Chihuahua cuentan con una gran
experiencia en las tematicas que abordan siendo el promedio de antigliedad de estas de 19,22
afios. Sobre su eficiencia arrojo que por cada peso que se invierte en las Organizaciones de
la provincia, estas generan el equivalente a 4,8 pesos en servicios a la comunidad, esto
obtenido de la relacién entre el presupuesto anual de operacion y el valor estimado de los
servicios prestados al mercado. Han destacado también por demostrar sustentabilidad
respecto a su financiamiento ya que un 49.7% del total de sus ingresos provinieron de fuentes
propias. De cada 10 pesos de los ingresos que tienen las OSC en la provincia solo 1.48 pesos
provienen del sector publico. Destaca que el 53% de las Organizaciones entrevistadas, son
organizaciones de servicios sociales, refiriéndose a servicios sociales los servicios de auto
ayuda, bienestar de la infancia, servicios el bienestar de los para jovenes, servicios para la
atencién de discapacidad, tercera edad, familias y asistencia a refugiados. Las OSC de la
provincia atienden mensualmente a 489.605 personas. Gracias a estos datos podemos
visibilizar el gran trabajo que realizan por la poblacion de Chihuahua (Construyendo
Capacidades en las Organizaciones de la Sociedad Civil, A.C., 2019).
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En el caso del Modelo, las organizaciones son fundamentales ya que son quienes ejecutan
directamente los proyectos y programas que se financian. Son el pilar por medio del cual
Ilegan los recursos a donde mas se necesitan y son quienes cuentan con el conocimiento y la
experiencia en el tratamiento de las distintas problematicas sociales. Es por ello, por su
vinculo directo con la ciudadania y la confianza que han generado, que FECHAC ha
establecido alianzas fuertes con las OSC para lograr la misidn de crear mejores oportunidades
para el desarrollo humano y social de los chihuahuenses.

FECHAC busca la participacion de las Organizaciones, mediante la financiacion de sus
iniciativas, para que puedan llevarlas a cabo y atender las problemaéticas que buscan resolver.
Para lo cual cuenta con ciertos requisitos que aseguren que los recursos financiados obtendran
los resultados deseados, basandose en la confianza y transparencia de las OSC.

Los requisitos para que una OSC sea apoyada, son principalmente dos (FECHAC,2020):

1. Estar legalmente constituidas y que operen dentro de los limites de la provincia de
Chihuahua.
2. Que sean donatarias autorizadas por el Sistema de Administracion tributaria.

El requisito dos se refiere a una autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda de
México, a través del Sistema de Administracion Tributaria, que se otorga a las OSC para que
puedan expedir comprobantes de las donaciones que reciben y para quienes realizan la
donacidn ese gasto pueda ser deducido del Impuestos sobre la Renta (ISR). Asi mismo tiene
como ventaja para las organizaciones no ser contribuyentes del ISR y puede recibir donativos
sin limite, ya sea en efectivo o en especie de residentes en el pais o en el extranjero, debiendo
expedir los comprobantes correspondientes (SAT, 2020).

El hecho de que las organizaciones sean donatarias autorizadas da certeza a FECHAC de que
son organizaciones confiables, ya que, para la obtencion de esta autorizacion, es necesario
someterse a un procedimiento de inspeccion por parte de las autoridades y la acreditacion de
las actividades de la organizacién, asi como que sus cuentas e impuestos estan en orden.

Cumpliendo con estos requisitos las OSC tienen la oportunidad de solicitar financiamiento
para sus iniciativas, cabe destacar que las iniciativas propuestas tienen que abordar las
tematicas bajo las cuales trabaja FECHAC. La solicitud, puede presentarse en linea desde su
pagina de internet o pueden acudir directamente a sus oficinas en las diferentes nueve
ciudades en las que tiene presencia.

La solicitud consiste en presentar el planteamiento de la iniciativa bajo un formulario
descargable, donde es necesario detallar los antecedentes del programa o proyecto, objetivos,
metas, estrategias, actividades, insumos, productos, presupuesto, cronograma, asi como
informacion de la organizacion y la solicitud de la documentacion legal correspondiente.

Como lo vimos en el proceso anteriormente, estas solicitudes son evaluadas por el personal
especialista de proyectos de FECHAC, quienes analizan la iniciativa y establecen relacion
directa con la organizacidn, ya sea para informar si la iniciativa no cumple con la capacidad
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técnica para su aprobacidn, si es necesario realizar ajustes, o si ha sido aprobada por el
personal especialista, para que pueda comenzar con el proceso de aprobacion que hemos
abordado anteriormente.

Es aqui donde comienza el vinculo con las Organizaciones de la Sociedad Civil y el cual se
fortalece con el impulso a la profesionalizacion y al fortalecimiento de estas por medio de
FECHAC.

Las OSC se enfocan en los proyectos y programas que generar soluciones para los problemas
sociales a los que estan enfocadas, asi como las empresas se enfocan en la generacién de
utilidades en el mercado, pero la gran diferencia recae en que el sector privado tiene un alto
nivel de profesionalizacion y una estructura organizacional sélida y el tercer sector carece de
ambos. Es por ello que para el modelo ha sido primordial fortalecer a las OSC y su
institucionalizacion, mediante capacitacion constante para su personal tanto administrativo
como para quienes realizan el trabajo de atencion directa al beneficiario. Ello ha permitido
una mayor organizacion, sustentabilidad del tercer sector, y mejores resultados de las
intervenciones.

El compromiso de las Organizaciones ha sido un factor clave para el desarrollo de politicas
publicas, fomentando la intervencion de los ciudadanos en el disefio, planeacion, ejecucion
y evaluacion de estas. Del mismo modo como parte del modelo se apuesta por que puedan
ser un motor para la implementacion de la Agenda 2030, mediante los proyectos y programas
que realicen, incorporando los ODS en ellos y visualizdndolos mediante actividades de
sensibilizacion y difusion.

Es asi como las OSC han sido en Chihuahua y seguiran siendo, pieza clave para la
movilizacion de recursos publicos y privados, financieros, materiales y humanos, para el
desarrollo social de la provincia.

5.10 Proyectos y programas implementados

Para visualizar la importancia e impacto del modelo es necesario analizar los proyectos en
los cuales se materializa todo el esfuerzo realizado por los empresarios de Chihuahua y de
los cuales depende maximizar el impacto que el modelo pueda crear en la sociedad.

Los proyectos aqui presentados son solo algunas de las principales iniciativas que han sido
apoyadas por el empresariado de Chihuahua, que desde 1994 hasta 2018 (fecha del ultimo
informe anual presentado por FECHAC), ha apoyado un total de 5.726 proyectos, de los
cuales 2.890 para el area de educacion, 1.409 enfocados en salud y 1.427 proyectos de capital
social, con una inversion total de $2.582.647.212,82 millones de pesos (121.995.617,04
millones de euros)’, impactando la vida de miles de Chihuahuenses.

7 Tipo de cambio euro-peso promedio 2019: 21.17, segun datos del Banco de México.
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Uno de los elementos que diferencian a FECHAC, no es solo la cantidad de proyectos que
financia y acompafia, es su capacidad para administrar los proyectos con una vision
estratégica y en base a resultados, asi como en la empresa se puede medir la efectividad en
base a utilidades, FECHAC busca medir su efectividad en base al impacto social que genera.

A lo largo de su historia FECHAC ha analizado las necesidades mas latentes de la poblacion
de la provincia de Chihuahua y en base a ello ha decidido cudles seran sus principales areas
de actuacién y a queé tipo de proyectos busca enfocar sus recursos para generar un mayor
valor y trascendencia. En base a este criterio el modelo ofrece la oportunidad de enfocarse
en las areas de atencidn primordiales donde este se desarrolle.

En una gran cantidad de iniciativas, FECHAC ha llegado a cubrir necesidades bésicas de la
poblacién, que deberian de ser satisfechas si se contara con un Estado de Bienestar fuerte, en
areas de salud y educacion, sobre todo en apoyo a la poblacién de comunidades rurales
alejadas, para quienes la mayor parte del tiempo no llegan las politicas de bienestar
implementadas por el gobierno.

El modelo actualmente no se encuentra vinculado a los ODS como instrumento de alineacion
de sus proyectos, aun y cuando todos los proyectos que se llevan a cabo tienen incidencia en
alguno de los Objetivos de desarrollo sostenible que marca la Agenda 2030. Es un punto
importante en el cual el modelo puede actualizarse y dimensionar cual esta siendo su aporte
desde sus proyectos y lo local para la consecucion de la agenda. Es por ello que para hacerlo
visible en el presente capitulo se presentaran algunos de los proyectos mas emblematicos que
se llevan a cabo por FECHAC alinedndose a los ODS en los que inciden.

5.10.1 Tipo de proyectos que apoyan

Durante diez afios (1996-2006) las areas de apoyo para financiar e implementar proyectos
estaban divididas en: Salud y bienestar, Educacion, Responsabilidad Social Empresarial y
Sustentabilidad. A partir de 2007 se engloban en tres grandes areas: Salud, Educacion y
Capital Social, distribuyéndose historicamente los recursos de la siguiente manera (De Ledn
Gonzalez , 2015):
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Gréfico 5. Porcentaje en las areas de impacto 1996- 2006
Areas de impacto 1996- 2006

RSE y Sustentabilidad
8%

Salud y Bienestar
42%

Educacion
50%

Fuente: (FECHAC, 2018)

Historicamente a 2018 se han distribuido de la siguiente manera:

Gréfico 6. Porcentaje en las areas de impacto historico

Salud y Bienestar
26%

Capital Social
27%

Educacion
47%

Fuente: (FECHAC, 2018)

Las areas de actuacion bajo las que trabaja FECHAC son conceptos extensos por lo cual
existe una delimitacién dentro de cada una de ellas para como se mencionaba anteriormente
poder enfocar los recursos y de esta manera poder lograr mejores resultados. El area de
educacion se delimita a apoyar proyectos de infraestructura para los centros educativos, asi
como proyectos que impulsen la calidad educativa, la formacion humana en valores y la
responsabilidad de madres y padres de familia en la educacion de sus hijos. Salud se enfoca
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principalmente en prevencion de enfermedades y el &rea de Capital Social prioriza proyectos
cuyo objetivo sea el desarrollo comunitario, fortalecimiento de las Organizaciones de la
sociedad civil, la participacion ciudadana y la responsabilidad social empresarial (De Ledn
Gonzélez , 2015).

Es importante destacar que FECHAC lleva a cabo la operacién de los proyectos bajo
manuales de procesos precisos y politicas que les permiten dar una excelente administracion
a los proyectos. Dentro de dichas politicas de operacion la fundacion presenta dos grandes
lineas de accion para el apoyo de proyectos, la primera linea son apoyos a obras de
infraestructura las cuales contemplan el financiamiento para la realizacion de obras
(construcciones, reconstrucciones y equipamientos) y para la adquisicion de activos
(transportes escolares, materiales y equipos diversos). La segunda linea de apoyo se enfoca
en los programas y proyectos sociales que consisten en la implementacion de una
metodologia de intervencion social con el fin de dar solucion a diferentes probleméticas
dentro de las areas abordadas anteriormente (FECHAC, 2020).

Las politicas de proyectos de la fundacion contemplan que los proyectos puedan ser
implementados por organizaciones de la sociedad civil, como lo vimos en el capitulo anterior,
0 que los pueda implementar directamente FECHAC desde su estructura, ya sea porque se
considera como un proyecto estratégico o porque se realiza en conjunto con algin organismo
internacional y tiene que ser operado desde la fundacion.

El modelo de responsabilidad social compartida, se pone de manifiesto no solo en la
operacion de FECHAC, si no en todos y cada uno de sus proyectos por lo que en términos
generales todos los proyectos deben caracterizarse por ser:

1) Interinstitucionales: deben buscar fructificar los puntos de encuentro de distintas
organizaciones y donde pueden compartir objetivos, éxitos y fracasos.

2) Intersectoriales: ya que involucran la participacion de organismos publicos, privados
y de la sociedad civil.

3) Integrales y proactivos: buscan responder a los problemas detectados desde un plan
definido integralmente y con determinadas acciones, asi como que asegurar su
permanencia en el tiempo.

4) Ser apartidistas y sin tintes religiosos: es de suma importancia sumar esfuerzos, sin
importar preferencias politicas y religiosas de las instituciones o de quienes las
representan, de manera que las alianzas que se establezcan puedan trascender a los
periodos de las administraciones pablicas.

Uno de los principales requisitos para ser un proyecto beneficiado por la fundacién es que el
proyecto tenga un plan de sostenibilidad en el tiempo y que cuente con un plan de procuracion
de fondos que le permita no solo depender de una sola fuente de financiamiento, por lo cual
FECHAC no apoya con toda la inversion del proyecto, solo puede financiar un 70% del costo
total, mismo que se va reduciendo cada afio de financiamiento, buscando que la iniciativa
pueda diversificar sus fuentes de obtencién de recursos (FECHAC, 2020).
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5.10.2 Proyectos embleméaticos

Ampliando el desarrollo de los nifios

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

EDUCACION
DE CALIDAD

g

Descripcion del proyecto:

Y| &

Este modelo se implementa desde 2007, con el objetivo de contribuir a mejorar la oferta
educativa para alumnos de Educacion Basica de instituciones publicas ubicadas
principalmente en zonas marginadas o con poblacion vulnerable; Mediante programas
complementarios y en horario extendido, que se implementan en cuatro ejes de accion: centro
de tareas, programa de alimentacion sana (ya que se les brinda servicio de comedor),
actividades deportivas y actividades ludico-formativas. Adicionalmente se han incluido
elementos como son la atencion psicologica a nifios detectados con problematicas
principalmente de agresividad y violencia y que pueden ser victimas de algun abuso.

Mediante este modelo se han encontrado resultados satisfactorios sobre disminucion de nifios
con desnutricion en las escuelas donde se implementa el programa, presentan mejores
calificaciones en las asignaturas y han desarrollado habilidades cognitivas, asi como una
disminucidn en los niveles de agresividad y violencia en las aulas, y la deteccion y atencion
para nifias y nifos victimas de violencia.

Por sus resultados fue reconocido por Iniciativa México y por la Cumbre de Lideres en
Accion por la Educacion como uno de los mejores planes educativos del pais. Ha obtenido
el apoyo de financiadores como Project Paz, Fundacion Metlife y la Agencia de Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional. En la actualidad se lleva a cabo en la provincia de
Chihuahua y ha sido compartido a la provincia de Yucatan y Sonora, logrando beneficiar a
mas de 6,800 nifias y nifios en 88 centros escolares y participan 40 organizaciones de la
sociedad civil que lo implementan.

Es importante destacar que este proyecto ha sido presentado ante las autoridades educativas
de la provincia y a nivel nacional para su analisis sobre la posibilidad de convertirse en una
politica publica implementada en las escuelas mas necesitadas de la provincia. Se ha logrado
el apoyo de las autoridades educativas y han dado su apoyo para la implementacion, al
momento continua su revision para poder implementarse de manera general.
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Onéami, Escuela para Padres

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

EDUCACION 1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

DE CALIDAD

Descripcion del proyecto:

Es un proyecto que nace en 1996, impulsada por una organizacion de la sociedad civil,
incorporada a la metodologia espafiola denominada Educacién Continua y Compartida de
Adultos (ECCA). Proyecto que ofrece a madres y padres de familia foros de aprendizaje que
desarrollan e impulsan sus actividades formativas dentro del hogar y a construir relaciones
sanas y fuertes con sus hijos e hijas, para fortalecer desde su nucleo una ciudadania
comprometida con su comunidad.

Ha demostrado resultados en la disminucion de conflictos familiares y en el fortalecimiento
familiar, ofrecen ocho diferentes talleres en tematicas especificas segun las edades de los
hijos e hijas y se han beneficiado a mas de 70 mil familias.

Agua y sustentabilidad

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

6 AGUA LIMPIA PRODUCCION 17 f(ﬂiARNAZRAS PARA

FIN
\' EIIISUHIJ
1 DE LA POBREZA Y SANEAMIENTO L0S OBJETIVOS

il

Descripcion del proyecto:

Este proyecto fue impulsado por el empresariado en respuesta a la necesidad de miles de
familias indigenas raramuri que en 2011 fueron afectadas por la escasez de alimento por una
intensa sequia que tuvo lugar ese afio y que es considerada la méas grave en los altimos 70
afios. La inversion consistio en atender la emergencia alimentaria con la dotacion de
alimentos para las familias y en generar proyectos sustentables y de cosecha de agua para
resolver de fondo las problematicas de este tipo en las comunidades indigenas, proveyendo
a las familias los recursos necesarios para generar practicas de autoconsumo.
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A esta iniciativa se sumaron esfuerzos de la International Community Foundation, Fundacion
Walmart, gobierno del estado, entre otras que se unieron a la causa. Logrando hasta la fecha
la permanencia de los proyectos de autoconsumo que fueron implementados hace 9 afios, asi
como su continua implementacion.

Programa Estatal de Educacion para la Prevencion del SIDA

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

SALUD
Y BIENESTAR

IGUALDAD 17 ﬁl].l[s!NAZRAS PARA
DE GENERD
LOS OBJETIVOS

| | @

Descripcion del programa:

Por medio de este proyecto se busca propiciar procesos adecuados para el logro de
aprendizajes adecuados respecto al conocimiento de la enfermedad, su riesgo de contagio y
cémo prevenirla, asi como aprendizajes en el comportamiento sexual. El programa consiste
en capacitacion a docentes de nivel medio y medio superior para el abordaje de contenidos
sobre VIH/SIDA vy talleres de desarrollo humano para los alumnos, asi como talleres para
evitar la discriminacion a quienes padecen esta enfermedad. A lo largo de 13 afios de
implementacion se han beneficiado 85 mil alumnos, cubriendo el 60% de las escuelas de
nivel medio en la provincia.

Programa Interinstitucional de Atencion al Indigena

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

1 PAZ. JUSTICIA EDUCAGION 1 REDUCCION DE LAS 1 PRODUCGION 1 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES DE CALIDAD DESIGUALDADES Y CONSUMO LOGRAR
SOLIDAS ESPONSABLES LOS OBJETIVOS
e o o o W
MAAT
T "

1 FIN
DE LA POBREZA

1 5 VDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

-
—
‘ ¥
1
—
—
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Descripcion del programa:

Es un programa de coordinacion interinstitucional e intersectorial, para contribuir a mejorar
la calidad de vida de los pueblos indigenas de la provincia. Entre sus objetivos establece el
poder lograr la aceptacion y reconocimiento de los mismos como actores de su propio
bienestar y el fortalecimiento de la autosuficiencia indigena.

Dentro de sus principales actividades se encuentran: vinculacion de 58 instituciones del
sector privado, publico y sociedad civil, cursos y talleres de capacitaciéon mediante un modelo
de educacion intercultural, organizar un foro informativo indigena sobre las areas naturales
protegidas en las cuales viven, campafias pro la legalidad y el registro civil, distribucién de
alimentos, instalacion de centros de trueque en nueve comunidades indigenas, apoyo al
desarrollo de obras comunitarias, capacitacion para el mejoramiento de la calidad productiva
de las artesanias indigenas y su comercializacidn, se impulsa la creacion de huertos familiares
y brinda atencion de nutricion y alimentacion.

De este programa se han beneficiado 7.050 indigenas que después de una evaluacion de la
intervencion del proyecto se demostrado que han mejorado diversos aspectos como sus
ingresos, salud alimenticia, oportunidades de legalidad y que han contribuido a mejorar su
calidad de vida.

Proyecto de desarrollo de base:

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

LR IGUALDAD
Y CRECIMIENTO L
ECONOMICO DE GENERO

1 FIN 17 ALIANZAS PARA
DE LA POBREZA LOGRAR
/J LOS OBJETIVOS

Descripcion del proyecto:

Es un modelo integral de desarrollo comunitario enfocado en las colonias vulnerables y de
un mayor indice de marginalidad, que busca crear oportunidades para sus habitantes para el
autoempleo y la generacién de ingresos principalmente.

La metodologia convoca a los vecinos quienes realizan un diagnostico comunitario para
identificar sus problematicas y proyectar las condiciones que desean para su comunidad. De
esta manera ellos son los que deciden en que desean enfocar los talleres comunitarios que
normalmente son clases de computacion, carpinteria, musica, corte y confeccidn, produccion
de articulos de limpieza, estética entre otros.

Se brinda el apoyo para el equipamiento del taller, adquisicion de material, contratacion de
talleristas y todo lo necesario para las capacitaciones laborales. De esta manera se les permite
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desarrollar habilidades y capacidades, autoemplearse y generar ingresos. Asi mismo en
evaluaciones de impacto en las comunidades se ha encontrado que esta metodologia propicia
también un aumento en la autoestima de las personas, se reactivan espacios publicos, se
mejora el ambiente vecinal y la cooperacion, disminuyen indices de violencia y desempleo.

A lo largo de su implementacion se han beneficiado 22 mil 700 vecinas y vecinos.
Actualmente se benefician de este programa 340 personas de las cuales el 88% son mujeres,
apoyando con ello la participacion de las mujeres en el &ambito laboral, reduciendo las brechas
de desigualdad.

Centro de Responsabilidad Social para el Desarrollo Sostenible
Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

17 ALIANZAS PARA TRABAJO DECENTE 1 PAZ, JUSTIGIA
LOGRAR Y CRECIMIENTO E INSTITUCIONES
LOS OBJETIVOS ECONOMICO S0LIDAS

Descripcion del proyecto:

Fue constituido en 2018 con la vision de otorgar valor a las empresas y la sociedad, a través
de la promocion y el fortalecimiento de la responsabilidad social empresarial, contribuyendo
a los ODS.

A través investigaciones, documentacion de practicas exitosas, implementacion de
metodologias y generacidn de alianzas multisectoriales. Como lo expresa su descripcion “El
Centro trabaja en impulsar y mejorar las capacidades competitivas de las empresas en la
gestion efectiva de sus impactos econdmicos, sociales y ambientales hacia el interior y
exterior de sus instituciones, creando conciencia y compromiso activo con el desarrollo
sostenible del estado de Chihuahua”.

En el lanzamiento del centro participaron instituciones como la ONU, OCDE vy Pacto
Mundial por las Naciones. Ademas, el centro es parte del consejo consultivo Alliance for
integrity en Meéxico, programa global y multisectorial impulsado por la Agencia de
Cooperacion Internacional Alemana (GIZ) Y Pacto Global. Su objetivo es promover la
integridad (anticorrupcion) entre las empresas, sus negocios y otros actores economicos
relevantes.

84



Emergencia Sanitaria Covid-19

Obijetivos de desarrollo sostenible a los que esta alineado:

SALUD 1 ALIANZAS PARA

Y BIENESTAR LOGRAR
LOS OBJETIVOS

| &

Descripcion del proyecto:

La Fundacién de Empresariado Chihuahuense (Fechac) informé que durante la emergencia
sanitaria originada por la pandemia del Covid-19 ha invertido 37 millones de pesos en la
compra de insumo médico y equipamiento de hospitales, clinicas y centros de salud de
diferentes municipios, asi como en la entrega de despensas para familias que viven en
condiciones de vulnerabilidad, que se han visto afectadas por la pérdida de empleos y de su
ingreso diario para sobrevivir.

5.10.3 Costo - efectividad de los programas y proyectos

Més alla de otorgar donativos, la vision con la financiacion de los proyectos es generar
resultados medibles, es por ello que se han acotado los ejes estratégicos que apoya el modelo,
para poder enfocarse en delimitadas areas generando un mayor impacto con la concentracion
de iniciativas en problemas especificos. Por tanto, cada programa y proyecto consta de una
evaluacion para conocer sus resultados.

En cuanto a la relacion costo - efectividad del conjunto de programas y proyectos que financia
el modelo, de acuerdo a una evaluacion realizada por Deloitte en 2019 sobre la aplicacion de
los recursos publicos del fideicomiso, el modelo tiene una valoracién de aceptable con una
puntuacion de 1.232 de acuerdo al siguiente calculo:
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lustracion 7. Costo — Efectividad

Costo - Efectividad = (Presupuesto Modificado) / (Poblacién Objetivo)
(Gasto del Programa) / (Poblacién Atendida)

Costo - Efectividad = (309,753,796.21) / (130)
(251,323,315.83) / (130)

La formula arrojara un indice, el cual se analizara con base a la
siguiente ponderacion:

Costo -
Rechazable Debil Aceptable | Efectividad | Aceptable Debil Rechazable
esperado
0 0.49 0.735 1 1.265 1.51 2

Fuente: Deloitte, 2019

Donde la poblacion objetivo referida son las 130 Organizaciones de la Sociedad civil que
fueron financiadas en ese periodo presupuestario (Deloitte, Fideicomiso Social del
Empresariado Chihuahuense Evaluacion de Procesos, 2019).

Respecto a una evaluacion de impacto del modelo sobre su aportacion a la sociedad
Chihuahuense, no se ha generado a ese nivel, unicamente hay datos como los que se presentan
anteriormente, sobre los resultados de los programas, los beneficiarios atendidos, la inversion
realizada y el costo- efectividad de esta, esto en términos cuantitativos mas no cualitativos.
Por lo cual seria de suma importancia que se realizara una evaluacion del impacto de la
aplicacion de los recursos publicos cualitativamente, en la sociedad de chihuahua, ya que el
modelo cuenta con una temporalidad extensa que permite evaluar las condiciones que han
cambiado gracias a su existencia con el paso del tiempo.

5.10.4 Administracion de los proyectos

Respecto a la administracion y manejo de los proyectos, la fundacién cuenta politicas y
procesos para ello. En principio todos los proyectos tendientes a financiamiento pasan por
una planificacion bajo distintas herramientas metodoldgicas como el marco l6gico y teoria
de cambio, que proporcionan una ruta critica de implementacion de los proyectos,
estableciendo objetivos generales, especificos, actividades, metas e indicadores que permitan
medir el avance periddico del proyecto y a su finalizacion el nivel de cumplimiento en los
resultados.

Un punto importante que hay que destacar es que FECHAC lleva a cabo un monitoreo

continuo de cada proyecto financiado, para comprobar que tanto técnica como
financieramente se cumpla con lo estipulado en la planeacién del proyecto. Se realiza
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trimestralmente el seguimiento y comprobacion del recurso aportado para cada uno de los
proyectos, para verificar que sea utilizado solo para los rubros que fueron presupuestados en
la solicitud del recurso, esto se realiza por medio de los comprobantes fiscales atribuibles al
gasto del proyecto. El seguimiento técnico de las actividades garantiza que los servicios
prestados sean de calidad y que cumplan efectivamente con el objetivo definido dentro de la
metodologia, proporcionando certeza en el cumplimiento de las metas deseadas y en el apoyo
a la poblacién objetivo. La fundacion cuenta con personal especializado para dicho
seguimiento, y proporciona retroalimentacion a los proyectos en caso de que se encuentre
alguna anomalia en su implementacion. Ademas de la retroalimentacion se da fortalecimiento
a las organizaciones para que mejoren sus capacidades y puedan llevar a cabo mas
eficazmente sus iniciativas.

Cada proyecto y programa cuenta dentro de su presupuesto con una partida especifica para
la evaluacion sobre la efectividad del proyecto y programa respecto de los objetivos
planteados, lo que permite reconocer buenas practicas para darles continuidad e incluso
replicarlas en otros territorios. Conocer la efectividad de las labores realizadas es primordial
para evaluar los resultados de la inversion social realizada y seguir avanzando en el desarrollo
de la comunidad. Las evaluaciones se realizan por entidades externas, expertas en la materia
y las cuales emiten un informe de resultados que es compartido a los consejeros para que
conozcan la derivacion de las iniciativas aprobadas.

Uno de los cuestionamientos que se hace constantemente a las iniciativas sociales y a las
organizaciones de la sociedad civil es justo su capacidad para medir resultados y generar
evidencia de sus proyectos y programas. Después del anélisis de los procesos de FECHAC
se puede asumir que ha logrado un alto nivel de profesionalizacién y ha incorporado en la
administracion de los proyectos elementos de planeacion estratégica tal y como se llevarian
a cabo en una empresa, maximizando en este caso el valor social aportado, cumpliendo con
cada uno de los objetivos planteados. Y mucho puede atribuirse a la visibn empresarial con
la que es liderado el modelo.

5.10.5 Alineacidn de los proyectos y programas con los ODS

Como se mencion6 anteriormente en la actualidad el modelo no esta explicitamente alineado
a la Agenda 2030, ni las iniciativas realiza. La alineacién de los proyectos y programas que
se propone en la parte anterior no esta solamente comprendida por la identificacion de los
ODS que se abordan en cada iniciativa, va mas alla, desde la planificacion de sus metas,
objetivos e indicadores, de manera que el proceso que se lleva a cabo de monitoreo y
evaluacion sirva para también medir el avance de la agenda en lo local.

Desde la planificacién de las iniciativas hay condiciones especificas que serd necesario

priorizar y seleccionar los objetivos de acuerdo a ciertos criterios para que vayan alineadas a
lo que plantea la Agenda 2030 de manera local. En la guia “Getting Started with the SDGs
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in Cities™® elaborada en 2016 propone la seleccion de las metas de acuerdo a los siguientes
criterios: (Anna Ayuso, Marcela Forero, 2017)la

1. Metas que sean relevantes para el territorio y factibles teniendo en cuenta las
capacidades locales;

2. Objetivos y metas que estén alineados con las responsabilidades del Gobierno local;

3. Priorizacion de las metas en funcion de la urgencia de las brechas identificadas
mediante un analisis basado en la evidencia empirica.

Si bien FECHAC muestra un avance en la planificacion de las metas y establece criterios de
seleccion aplicados por algunas organizaciones internacionales, cuenta con capacidad para
poder integrar en los procesos ya establecidos, criterios especificos de la Agenda 2030 para
incentivar su medicion.

Otro punto importante en el que se puede integrar la Agenda en el modelo es en la seleccion
de indicadores, los cuales pueden alinearse con los 230 indicadores de los ODS disefiados
por el Grupo interinstitucional y de expertos sobre indicadores, para el seguimiento de los
ODS a nivel internacional. Respecto a ellos de manera local se pueden establecer indicadores
de acuerdo a las prioridades del programa o proyecto local, teniendo en cuenta la capacidad
de medicion con la que se cuente y con los recursos que se contemplen para ello. Esta labor
suele ser complicada por la falta de recursos para realizar mediciones muy especificas para
las cuales muchas veces de manera local no se cuenta ni con el recurso humano ni financiero
para realizarlas. FECHAC como hemos analizado ha logrado llegar a un nivel de
profesionalizacion superior al de muchas organizaciones de la sociedad civil, es por ello que
puede lograr avanzar en el analisis de los indicadores internacionales y alinear tanto los
indicadores del modelo en general como los de las iniciativas que financia.

La Agenda busca generar un enfoque de abajo hacia arriba y destaca que un importante
trabajo para el logro de los objetivos se llevara a cabo en lo local, con las experiencias
exitosas que puedan evidenciarse, un punto significativo en el cual el modelo es ideal,
empezando desde sus proyectos y programas.

La localizacién de la Agenda es un proceso en el cual se tiene en cuenta los contextos
subnacionales para el logro de esta, desde el establecimiento de objetivos y metas, medios de
implementacion y el uso de indicadores para medir y localizar el proceso. En la medida en
que el modelo pueda alinearse a esta localizacion se podra dimensionar de manera pragmatica
la accion local en la que contribuye para la consecucién de los ODS.

8 Por su traduccidn al espafiol “Empezando con lo ODS en las ciudades” es una guia publicada por la Red de
Soluciones para el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, la cual explica cdmo aplicar los ODS en el
contexto urbano, dirigido a las administraciones locales y regionales.
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6. REPLICACION DEL MODELO

El Modelo de Responsabilidad Social Compartida impulsado en Chihuahua, es un
mecanismo que ha demostrado ser exitoso en el entorno en el que se lleva a cabo y con los
actores que lo integran. Ha sido un referente a nivel nacional e internacional sobre el aporte
que las empresas en sinergia con el sector pablico y las OSC pueden lograr.

Al ser referente se ha buscado la posibilidad de replicarlo en otras provincias de México,
como son Sonora y Yucatan, quienes han logrado establecer un modelo similar. Ambos
estados han logrado forjar alianzas entre sus camaras empresariales y las organizaciones de
la sociedad civil para la creacion de la Fundacion del Empresariado Sonorense y la Funcion
del Empresariados Yucateco. Se conforman como fundaciones comunitarias que dan apoyo
en diferentes areas similares a las de FECHAC pero que varian respecto de las necesidades
especificas de cada provincia, lo cual es una flexibilidad del modelo que permite la
tropicalizacion a una determinada zona.

Pese al esfuerzo que los empresarios de ambas provincias han realizado, no se ha logrado
replicar el modelo en la financiacion, ya que no cuentan con el sistema de recaudacion que
se da a través del fideicomiso, asi que dependen Unicamente de las aportaciones que
proporcionan directamente las empresas a la fundacion. Lo cual reduce significativamente la
movilizacion de recursos para la intervencion social. Sin embargo, han logrado generar
alianzas con el sector publico para su colaboracion en las diferentes iniciativas que impulsan
ambas fundaciones.

Sin duda para que el modelo funcione y pueda tener los resultados que se han analizado, son
de suma importancia los actores y mecanismos que lo integran. Es trascendental tener en
cuenta que la falta de alguno de los actores del modelo, no asegura su buen funcionamiento
y su aporte a la generacién de valor publico. Por ello se destaca la importancia de la
disposicion del sector publico para ser el instrumento de recaudacion, la disposicion de los
empresarios de contribuir al desarrollo de una mejor sociedad y la disposicion y trabajo de
las Organizaciones de la Sociedad Civil para implementar las iniciativas y transformar los
esfuerzos en resultados.

No suele ser una tarea facil lograr en ese sentido la participacion de todos los actores, es por
ello que, aunque el modelo ha sido estudiado y planteado en otras provincias del pais, no se
ha logrado replicarlo en su totalidad.

Sin embargo, en Chihuahua, en 2012 y a partir de una crisis de violencia en aumento desde
2010, siendo Ciudad Juarez la ciudad mas insegura del mundo, los empresarios lo hicieron
de nuevo, plantearon el mismo modelo de FECHAC pero con el Gnico objetivo de disminuir
los niveles de violencia y delincuencia que aguejaban a toda la provincia. Es asi como nacio
el Fideicomiso para la Competitividad y seguridad Ciudadana (FICOSEC).

La situacion de inseguridad en la provincia era insostenible y las autoridades locales se
habian visto desbordadas e incapaces de poder dar respuesta a este problema. Mientras tanto
muchas empresas se habian visto en la necesidad de cerrar por las numerosas extorsiones por
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parte de organizaciones del crimen organizado, comenzaban a darse varios casos de
secuestros a empresarios y la provincia comenzaba a perder competitividad para la inversion
extranjera, ya que nadie deseaba invertir en un contexto tan inseguro y violento. Ante esta
situacion las cAmaras empresariales y sus lideres pidieron de nuevo a Gobierno del Estado la
imposicidn de una contribucidn extraordinaria, en esta ocasion por el 5% del Impuesto Sobre
NOminas.

FICOSEC comparte el mismo modelo que FECHAC, pero se especializa en diferentes areas.
Sus ejes estratégicos son:

Promover el estado de derecho y la cultura de la legalidad
Incidencia en politicas publicas para la seguridad ciudadana
Intervenciones para la prevencion de la violencia
Fortalecimiento y construccién de capacidades institucionales

N S

FICOSEC cuenta con proyectos internos que son operados por la fundacién, como lo es una
linea telefonica ciudadana que brinda servicio gratuito de asesoria juridica y psicolégica,
atendido por abogados y psicologos que brindan acompafiamiento y seguimiento a carpetas
de investigacion. Otro de los proyectos internos es el Observatorio Ciudadano, quienes
observan la incidencia delictiva, dan seguimiento en medios de comunicacion a los
homicidios dolosos y seguimiento a las politicas, programas o proyectos publicos dirigidos
a la prevencion y atencion a la violencia, ademas de ello, generan informacion consolidada,
estratégica y periodica sobre los diferentes factores, causas e incidencia delictiva y realizan
un analisis que permite identificar patrones e indicadores sobre la situacion de delincuencia,
inseguridad, administracion y procuracion de justicia.

Siguiendo el modelo de FECHAC, con la participacion de las OSC, financia proyectos que
aborden los tres primeros ejes estratégicos, para lo cual las Organizaciones han sido una pieza
clave para la implementacion de proyectos dirigidos principalmente a la prevencion de la
violencia, apostando por la inversion social para un futuro, ya que los efectos de muchos de
los programas que se llevan a cabo se veran reflejados en unos afos, pues en gran parte se
desarrollan con nifios y jovenes.

Por medio de la unidad de fortalecimiento institucional, se invierte en fortalecer las
capacidades de las instituciones publicas encargadas de la seguridad y la imparticion de
justicia, principalmente capacitando a los servidores publicos que las integran, asi como
mejorando sus procesos y en algunas ocasiones se aporta a su equipamiento.

Los problemas que enfrentan las empresas varia mucho segun el contexto en el que se
encuentran, en este caso el gran problema de la inseguridad unié de nuevo a las empresas
chihuahuenses para ser parte de la solucién, ante un inminente ataque a su patrimonio y a su
seguridad. Hubo muchas discrepancias en el proceso, ya que muchos de los empresarios
argumentaban que la seguridad era una de las principales responsabilidades del estado y que
tenian que garantizarla, por lo que se planted que la intencion no era suplir la responsabilidad
del gobierno en la seguridad publica, sino coadyuvar con €l desde la esfera ciudadana para
en alianza avanzar hacia un lugar mas seguro para vivir.
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Sin duda alguna FICOSEC, trabaja arduamente desde lo local para el logro del ODS 16,
enfocado en promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, en
facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e
inclusivas en todos los niveles. Por tanto, se comprueba una vez mas la capacidad que tiene
el modelo para aportar resultados a la consecucién de la Agenda 2030.

Un punto importante para lograr la replicacion del modelo con éxito como se ha comentado
es la suma de voluntades de los actores y la apertura para poder llegar a consensos que hagan
posible trabajar coordinadamente por el bien coman. En la medida que esto se logre y que la
ciudadania participe, podra replicarse con éxito el modelo e incluso idearse nuevos
mecanismos que contribuyan a la generacion de valor publico y por ende el logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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CONCLUSIONES:

A lo largo del trabajo presentado se ha logrado comprender el papel que desempefian las
empresas en el desarrollo de la Agenda 2030 y en especifico se ha podido analizar el Modelo
de Responsabilidad Social Compartida, como un mecanismo de participacion de las empresas
en la consecucién de los ODS.

Después del anélisis del estudio de caso podemos asumir que el Modelo de Responsabilidad
Social Compartida de FECHAC, es un modelo innovador, robusto, viable para ser replicado,
con un potencial de incidir en los Objetivos de Desarrollo Sostenible ya que desempefia un
papel importante dentro de la comunidad.

La viabilidad para replicar el modelo tiene que ver principalmente con la disponibilidad y
voluntad de los diferentes actores de sumar esfuerzos. Contar con la iniciativa del sector
empresarial, la voluntad politica del sector publico y la disponibilidad del tercer sector, son
la clave para poder replicar el modelo en otros contextos. Se requiere un constante consenso
entre las partes y un enfoque de resultados, dejando fuera tientes politicos y que los fines
sociales se vuelvan una gran fuerza de cohesion. Destaca de esta manera la importancia de
las alianzas para el logro de los objetivos como lo marca el objetivo 17 de los ODS vy tal
como se establecia en el objetivo especifico 3, nos permite destacar la importancia de la
cooperacion en este sentido.

Otro elemento importante para que el modelo sea viable es su estructura y procesos que dan
legitimidad a las acciones que se llevan a cabo y al manejo de los recursos de los empresarios.
La estructura de operacion, con el fideicomiso y la fundacion, proyectan una clara y correcta
administracion, no solo de los recursos financieros si no de la operacion en general y del
seguimiento y resultados de los proyectos financiados, otorgando una vision empresarial en
sus procesos, haciéndolos mas efectivos y eficaces.

Se asume que el mecanismo de financiacion dentro del modelo es fundamental para lograr la
recaudacion de las aportaciones de cerca de 39.000 empresarios, lo cual sin la capacidad de
recaudacion de la administracion publica no seria posible y por lo tanto los recursos no serian
suficientes para lograr financiar una gran cantidad de proyectos en materia de educacion,
salud y capital social.

Una vez analizado el proceso de la toma de decisiones se puede determinar que otorga
legalidad al proceso, uso y manejo de los recursos de los empresarios de Chihuahua y por lo
tanto ha permitido que el modelo no se vea afectado por casos de conflictos de intereses ni
corrupcion, esto gracias también a los mecanismos de fiscalizacion y rendicion de cuentas a
los que se somete. El lograr la confiabilidad del modelo es una parte muy importante para
que los actores y primordialmente los empresarios deseen continuar implementandolo en la
provincia. Esto igualmente es un punto importante para poder considerarlo viable de ser
replicado, ya que garantiza un uso correcto de los recursos, una cuestion de suma importancia
tanto para la Agenda 2030 como para el sector empresarial.
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El modelo tiene el potencial de ser un aliado importante de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en varios sentidos:

1. Posee una fundamental capacidad de generar alianzas entre los distintos sectores para
focalizar esfuerzos y obtener los resultados deseados.

2. Es un mecanismo importante de financiamiento de iniciativas promovidas por las
organizaciones de la sociedad civil y que dichas iniciativas tienen una incidencia
directa en la gran mayoria de los ODS.

3. Puede fungir como un factor importante en la difusion de la Agenda 2030, en los
gobiernos locales y con las asociaciones que trabajan en campo directamente con las
poblaciones vulnerables y que muchas veces desconocen no solo de la agenda si no
de generar evidencia de su trabajo para ayudar a construir iniciativas mas sélidas y
con mejores resultados en pro de la poblacién.

4. Tiene una importante incidencia ya que no solo brinda financiamiento econémico a
las organizaciones, sino que busca la formacién y capacitacion del tercer sector con
un enfoque en resultados, de manera que los recursos invertidos tengan una
retribucion efectiva en el bienestar social.

5. Juega un papel importante como evaluador de los proyectos, con potencial de poder
integrar indicadores pertinentes para medir el impacto de los ODS en los proyectos,
fungiendo como fuente de informacidn sobre el avance de los ODS en lo local.

La Agenda 2030 marca como un punto importante la localizacion de esta de manera local,
en las ciudades y provincias, logrando una accion “desde abajo”, ofreciendo un marco para
la politica de desarrollo local. Basandonos en ello, el modelo es viable para ser un pilar
fundamental de accion en lo local, logrando la incidencia desde las ciudades y la provincia
donde se encuentra presente, llevando a campo de accion los ODS mediante los proyectos
que financia y las organizaciones que los implementan.

Es un mecanismo que podria lograr difundir desde lo local la Agenda e incentivar su
participacion desde los gobiernos locales en las pequefias ciudades y municipios hasta en el
ambito internacional, gracias al trabajo local que realiza en las ciudades y a las alianzas
internacionales con las que cuenta. Todo ello impulsado por las empresas locales de todos
los tamafios y de todos los sectores. Como lo dijo el Secretario General de las Naciones
Unidas, Ban Ki-moon “nuestra lucha para la sostenibilidad global se ganara o se perdera en
las ciudades”.

Un elemento importante a destacar es la participacion de todas las empresas ya sean
pequefias, medianas, grandes o multinacionales, todas colaboran con el financiamiento de los
proyectos de accion social. Normalmente las empresas que logran emprender acciones en
favor de los ODS o cuentan con algn programa de Responsabilidad Social Empresarial, son
grandes empresas y multinacionales que tienen la capacidad de movilizar recursos para ello.
En cambio, el modelo brinda la oportunidad de que las empresas teniendo un solo empleado
puedan colaborar econémicamente al desarrollo de proyectos de gran impacto para las
comunidades, logrando resaltar el papel que juegan todas y cada una de las empresas para
construir una mejor sociedad.
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A lo largo de la investigacion se ha podido destacar la participacion de las empresas en la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, desde distintas iniciativas, ya sea con
la implementacion de précticas responsables en el interior de sus empresas, como un
instrumento de desarrollo econémico y humano, o desde modelos innovadores como el que
se ha analizado. La importancia de este punto es visualizar que las empresas juegan un papel
muy importante, y los puntos desde los que pueden aportar y tomar accion son diversos. En
la gran mayoria de las ocasiones suele visualizarse su participacion Unicamente
contribuyendo a ciertos ODS, en su gran mayoria enfocados al medio ambiente, es por ello
que es importante resaltar que las empresas no solo participan desde ese enfoque, si no que
estan logrando desarrollar sus propias iniciativas y mecanismos para abordar las
problematicas sociales de las comunidades donde se desarrollan. Sin importar tamafio,
inversion, sector, las empresas en las pequefias provincias de muchas partes del mundo estan
contribuyendo a gque juntos podamos lograr las metas propuestas para el 2030.

Es importante destacar que los problemas de las empresas evidentemente varian dependiendo
del contexto en el que se desarrollen, los cuales estan relacionados con el nivel de desarrollo
y estado de bienestar con el que cuente la sociedad en la que se encuentran. Lo que las hace
enfrentar un mayor nimero de retos para mejorar su contexto y poder hacer frente a estos
problemas. Esto se vuelve relevante al ser un punto de inflexion para la creacion de modelos
como el presentado, ya que las empresas buscan mecanismos innovadores para mejorar el
contexto donde se desarrollan y por ende mejorar su permanencia en el mercado. Un claro
ejemplo es FICOSEC, uno de los casos presentados donde el modelo de FECHAC logro ser
replicado, y el cual aborda las problematicas violencia e inseguridad para los empresarios,
tanto personal como patrimonialmente, asi como la pérdida de competitividad por estar en
un territorio tan violento. Este tipo de problema fue el punto de inflexion que organizo a los
empresarios para buscar mejorar su contexto. Lo que nos habla de la contribucion de las
empresas en el contexto mexicano, por una parte, para el bien de toda la sociedad, y con un
enfoque en mejorar la situacion por la supervivencia de sus empresas y de la competitividad
de estas. Entre mayor bienestar posea el contexto donde se desarrollan las empresas mayores
beneficios generaran.

Mientras se escribe esta investigacion, la crisis ocasionada por la pandemia del Covid-19 ha
originado y originara fuertes cambios en las empresas, muchas de ellas se veran forzadas a
desaparecer y otras tendran que despedir empleados, con ello los ingresos aportados por las
empresas al modelo, se veran seriamente afectados y con ello la ayuda al financiamiento de
los proyectos de ayuda social, por lo que el apoyo a las comunidades vulnerables se vera
deteriorado. La posibilidad de que los empresarios por la fuerte crisis econdmica decidan no
renovar el modelo, también es un riesgo latente por lo tanto es importante tener este impacto
en cuenta, alentando a seguir adelante con este importante mecanismo, justo en un momento
donde mas cooperacidn se necesita para que nadie se quede atras.

Creo firmemente que la suma de esfuerzos orientados a un fin comun, origina grandes
resultados, abordar este tema en la presente investigacion me ha hecho confirmarlo. Por ello
estoy convencida que las empresas y sus integrantes cada vez toman un papel mas relevante
en la busqueda del bienestar social, no para suplir las responsabilidades de los gobiernos que
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por diferentes circunstancias han fallado en su encomienda, si no como ciudadanos parte de
una sociedad de la cual también se busca recibir un beneficio como empresas. Bajo este
panorama es importante que, tanto en la docencia como en la practica, estos temas
permanezcan presentes y se enfoquen en generar mas alternativas desde las cuales las
empresas puedan incidir en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y por ende en
su Responsabilidad Social Empresarial.

Como mexicana soy consciente de las grandes problematicas que enfrenta mi pais, pero
también soy consciente que somos un pais con grandes idealistas, como los empresarios de
Chihuahua, y que sofiamos con construir un lugar mejor para vivir.
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