
Conflictos y educación. Informe de Investigación 

Esther Cerdán, Fátima Fuentes y Zahim Gómez 
t• de Educación Especial 

El siguiente lnfomll! de investigación expone el trabajo que se realiz6 en un colegiD 
de Córdoba, con un grupo de alumnos y alumnos de quinto curso de prinwria con la 
intención de conocer si los niños tienen m4s conflictos que la niños en el ámbito 
escolar. 

OBJETIVO DE LA 
INVESTIGACION 

--- - hemos !IC<)edido aJ campo sin rungúñ 
1 • problema--ya que una de las compañeras 

Al planteamos este objetivo de 
investigación hemos tratado de dar 
respuesta ni siguiente interrogante: 
¿generan más conflictos los niJios o las 
niftas?, con lo que hemos comparado el 
género con los conllictos y así hemos 
formulado la siguiente hioótesis 
descriptiva: ¿Encontramos más 
conflictos entrt! los niños que entre /a.v 
nilitu? 

GénP.ro: Variable Independiente 
Cmiflidos: Variable Dependiente 

TIPO DE DISEÑO ELEGIDO 

liemos seguido como modelo 
los métodos descriptivos y se ha 
realizado un estudio de campo en el que 
se ha recogido información de distintas 
personas en una situación natural en 
donde no ha habido manipulación 
alguna. Pero como nuestro estudio no 
presenta las condiciones de validez 
U'-"'CC'V.li"Ía:t (hcnK)9 lrobojado coo un so lo 

¡¡mro y no controlamos Variables 
l'xtrnl\as), aunque está b1en diseñado, 
pensamos que no. encont.mmos ante un 
es111di11 exploratorio. 

ACCESO AL CAMPO 

Este cuestionnrio lo hemos realizado en 
un e 1'. de un pueblo cercano o 
Córdoba. Paro realizar el cuestionario 

,· ./ del grupo había realizado sus prácticas 
en este colegio y tan sólo tuvo que pedir 
' rmiso al profesor con quién las hizo, 

._.el cual no puso ninguna pega a la 
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realización del cuestionario. 

SELECCIÓN DE LOS 
INFORMANTES 

Para realizar el cuestionario escogimos 
la clase de s• en la que los nii1oslas 
tienen entre once y doce años, ya que 
pensamos que los niilos de esta edad 
podrían responder a las cuestiones sobre 
el terna planteado dándonos mayor 
información, puesto que a esta edad los 
nillos tienen las ideas más claras y son 
mucbo más conscientes de sus actos que 
otros niños de edades inferiores. 

Así mismo, este cuestionario ha sido 
aplicado a una clase en su totalidad (20 
alumnos y alumnas). 

SELECCIÓN DE SITUACIONES 
DE INFORMACIÓN 

Elegimos una de las clase en que el 
profesor se prestó a atendemos. En un 
prin>er momento los niJios y nu1as 
estuvieron de acuerdo en realizar al 
cuestionario y muchos de ellos se 
alegmron porque sabían que iban a 
perder clase. Sin embargo, a la hora de 
contestar a las cuestiones planteadas, 
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parcela que los ruñoslas no se lo 
tomaron mu) en serio y bromearon 
bastante entre ellos durante b 
realización de este, mostrando poco 
interés al contestar las distintas 
cuestiones. Pensamos que esta situación 
puede hacer que la información que 
hemos obtenido no sea muy fiabk 

DESCRJPCION DE LA.S 
TECNICAS DE RECOGIDA DE 
DATOS 

La técnica de recogida de datos que 
hemos utilizado pare realizar nuestro 
estudio de campo ha sido el cuestionario 
a Jos niños y ni~as porque hemos 
pensado que esta técnica nos podría 
aportar mayor información para nuestra 
investigación que otras técnicas. 

La información de los cuestionnrios fue 
recogida por UJla de las componcnH!~ 
del gmpo en el colegio de su pueblo. La 
duración de la realización del 
cuestionario por parte de Jos niños/as 
fue de entre diez y quinco minutos.(En 
el anexo adjuntamos la descripción del 
cucst ionario) 

Además de elaborar el cuestionario 
hemos realizado una entrevista a dos 
¡¡rofesores con las que hemos 
pretendido obtener mayor información 
sobre e l tema, aunque fmalmcntc tan 
só lo hemos utilizado Jos datos obtenidos 
de los cuestionarios en nuestros análisis 
y conclusiones (Ver entrevistas pp. Xx 
yxx). 

Hemos elaborado este cuestionario 
siguiendo el modelo de cuestionario 
extraído del libro de G. Rodríguez y 
otros: Metodología de la investigación 
cualitativa. El titulo de este cuestionario 
alude al tema central de nuestro estudio 
"La agresividad en la escuela". 
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A oonlinua..:k."'n hemos tk."Ctll."' W1.1 

pequdla introducción en la que 
sjtuamo · nuestro cUC:>lionario dentro dd 
contexto inslituciona1'parti.:ulnr en el 
que se ha inscrito y C'q'Onemos lo 
motivos que nos han impulsado u 
realizarlo. Tros cstn pequeña 
presentacton. ejemplificamos una 
pregunta y el mod<> en qu.: se debe 
contestaT a ella. Por ultimo le 
agradecemos su participación en el 
estudio. 

Al rednctnr el cuestionano, utilill!mos 
todas bs modalidades de pregunta' 
abiertas, cerradas, de elección múltiple, 
etc. 

As! con las preguntas número 1, 2, 3 
y 4 refcríd11S a la ednd, sexo. etc., 
hemos pretendido recoger 
informaciún concreta sobre algunas 
de las caract..:rísticas de las 
personas. 

Con las cucst iones y ó 
prct~ndcmos conocer cwil es ltl 
relación que existe entre los nitlos/a 
y sus compañeros de clase. 

Con las preguntas posteriores (7, 8, 
9 y 13), nuestro objct•vo es obtener 
una información más concreta sobre 
su com1>0rtamicnto ame las 
d iscusioncs para poder averiguar 
con quién d iscuten más, cuá les son 
los motivos y cómo rc:;uelvcn los 
problemas. 

Con las cuestiones 1 O y 1 1 Jo que 
queremos es conocer un poco a qué 
juegan los niños en el recreo para 
averiguar si discuten más con 
quienes juegan o no. 

Por ultimo con las cuestiones 15, 16, 
17 y 1 8 pretendemos conocer w1 

poco mejor su ambiente familiar, la 
relación con sus hcr!Tlano:; y padres. 
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ORGANIZACIÓN Y TIPO DE 
ANAUSIS DE DATOS 

Ion primer lugar, para poder 
anali>.ar con mayor facilidad los 
resultados obtenidos de los 
cuestionarios hemos recogido todos Jos 
datos en una hoja de vaciado de datos, 
lo que nos ha permitido manejar mucho 
mejor nuestra información 
posteriormente. 

A continuación hemos 
seleccionado la información que hemos 
considerado mf¡, significativa y que nos 
podría aportar mejores datos para 
nuestra investigación. 

Tras esto, se ha organi7.ado toda 
la información en varias tablas de datos 
con sus respectivos gráflcos. 

Estas tablas de datos han sido 
elaboradas sobre información 
cualitativa que previamente ha sido 
cuantificada mediante un proceso de 
categorización. Jlara realizar esta 
categorización hemos clasificado los 
datos siguiendo nuestros propios 
criterios y agrupando en categorías 
aquellos datos que creemos que 
presentan características comunes. 

Toda la información ha sido 
manejada a través de un programa de 
ordenador . 

RESULTADOS Y CONCLUSIONES 

Relac.ón con sus campaneros/as. 

Siguiendo los re:.ulllldos 
obtenidos de nuestros cuestionarios 
podemos observar como, en general, la 
relación que las chicas mantienen con 
su~ compaJ\eros de clase es mucho 
mejor que la que los chicos mantienen 
con el resto de campaneros. Aunque 
c'to no quiere decir que haya un gr.ln 

número de niilos que se Ucven mal con 
sus compañeros. Lo único que indica es 
que existe una diferencia en sus 
relaciones. 

Relación con compañeros 
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Causas de las peleas. 

Por otro lado hemos preguntado 
por las causas de las peleas y hemos 
sacado en conclusión que los motivos 
de pelea de los chicos y las chicas son 
muy diiCrentcs. Asi según los resultados 
obtenidos vemos como la principal 
causa de disputa para los chicos es el 
fútbo l (66,6%), cosa que no ocurre con 
las chicas ya que según ellas la principal 
causa por la que discuten con sus 
compañeros se debe a lo que ellas 
llaman "tonterías" (ropa, deberes, etc) 
63,6%. Aquí debemos hacer una 
aclaración ya que estos resultados nos 
dan a entender que la mayoría de las 
peleas que se crean en clase se dan por 

Causas de las peleas 
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un lado entre niños y niños llíitboll ) 
por otro, entre nii\ss nii\as 
("'tonterías'). 

Cómo actúan y resuelven los 
conflictos 

También examinando la respuesta que 
pueden dar ante un connicto hemos 
llegado a la conclusión de que la gran 
mayoría de las niñas (45,4%) aftrma 
que no discuten, mientras que la 
reacción principal de los niños es pegar 
a la otra persona (44,4%). Por otro lado. 
otra de las respuestas imponantcs de Jos 
niños ante una disputa es insultar a la 
segunda persona(33,3%),y es aquí 
donde podemos observar como las niñas 
muestran un mayor abanico de.: 
respuestas ante un confiiclO. Así con 

Cómo resuelven las peleas 
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Actuación ante una pelea 
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todo ~lo ~sen oonc1usk.ln 4ue los 
niños son mucho m:\s agn:>ÍH>s que las 
niñ3S t:n sus respue~t.a.-.; . 

Tambi¿n hemos preguntado a Jos niños 
como resoh [an sus con nietO!> > segun 
In infom>a i<ín obtenida hemos llegado 
a 13 conclusión de que exi<te un número 
Ol3)·or de niila."i. resueh e • us Cc.\ttflictos 
pidiendo perdún (45,4) con respecto al 
número de chicos que lo hacen (22,2). 
Por otro lado observall10s como un 
grupo de niños (44.4) acnban ohidando 
sus conflictos siendo este el número de 
niñas que actúan de igunl manera. 
Aunque una \CZ más queda demostrado 
como los niños son mucho mas 
agresivos que las niñas ya que un l3.3°·o 
resuelven sus con nietos peleándose. 

Relación con su familia 

Con rc:-;pccto a las rclttcionl~ que lus 
niños m:tnticncn con sus hcrm~no!!o 

hemos obsenado como lu 1nayona de­
los niños ofirrn;1 que. se pch.:n n menudo 
con sus hermanos (66.6%•). micntms 
que por otro lado la ma)orio de lns 
ni ñas dicen que casi nuncn discuten 
(63,6%). 

Peleas con hermanos 
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Por otro L'do ) s~guiendo con sus 
relaciooe• fumiliares vemos cómo Jos 
nli\os nos d<.~n a cntcmk-r que sus 
relacione. con lo• padres son regulares 
o malru. (55,5). mientras que la.• niñas 
opinan que sw relaciones con Jos padres 
son ba'ltante buena.• cas1 en su totalidad 
(81,8%). 

Relación con los p•dres 

En cuanto al ca"itigo. vemos que la 
mayoría de Jos padres los dejan sin S3lir 
o les quitan la paga pero, en el caso de 
los niños, el 44,4% afirma que sus 
padres no los castigan. 

Conclusiones. 

Aunque no podemos fiarnos mucho de 
la infi>rmación por la manera en que 
contestaron nuestro cuestionario, según 

Cómo les castigan 
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Jos datos ob1enidos ni tampoco 
generalizar nuestros resultados, 
podemos decir que en este grupo OO) 
diferencias entre Jos niños y las niñas en 
varios aspectos relacionados con los 
conOictos y las relaciones con amigos y 
familiares. Los niños, por ejemplo, 
demuestran su agresividad de diferente 
manero que las niñas ya que los niños 
muestran su agresividad fisicamcnte 
(pegándole a Jos demás) mientras que 
las niñas Jo hacen mediante insultos o 
discutiendo. Por otro parte, las niñas 
parece que se llevan mejor que los niños 
con los amigos, los hermanos y Jos 
padres pero los niños son castigados 
mucho menos que ellas. 

Como creemos que nuestro estudio está 
bien diseñado, sería Lntcrcsante recoger 
esta información de otros grupos y 
centros y, por ejemplo, comprobar si 
existen diferencias en función del 
contexto socio-cultuml de las familias. 

Refcrencio bibliográfica : 

G. Rodríguez. J. Gil y E. Garcia (1996): 
Metodología de la im•estigació 
cualilatim. Málaga, Aljibe. 
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u e la 

Esther CcrdJn, Fátima Fuentes ) Zahira Góme> 

Las entrevistas han sido n.-alizadas por las numrns del traoojo de in\'cstigación a una 
profesora. Directora del Centro, y al Psicólogo> Orientador de este Colegio l'úhhco en 
un pueblo cercano a Córdoba. La Escuela se encuentra en un barrio deprimido con 
problemas complejos sociales y culturales. Lns entre\ istns se realizaron como una 
técnica complementaria de recogida de datos sobre los conflictos habituales que se 
producían en el centro y la manera en que el profesorado los afi-ontaba. Como las 
autoras explican en su articulo (La agrcsil·idad en la Escuela), no han scl cionndll 13 
información que aportaban estos profesores/as en su análisis pero, por su interés. nos ha 
parecido conveniente incluirlas. 

ENTREVISTA 1 

;,Podrías decirnos cual es tu 
profesión'? 
Soy profesora y la directora de este 
Cemro. 

¿C uántos años llevas ejerciendo In 
docencia? 
Llevo 24 años ejerciendo la docencia y 
1 8 en el Centro. 

¿ C rees que existen mas conflictos 
fa era o dentro del a ala? 
Es bastante norma l que en los últimos 
años ocurran co1úlictos dentro de la 
clase, muchos mas conflictos fuera de la 
clase que dentro de la clase, aunque 
también en la hora del recreo y en los 
cambios de clase ocurren 
enfrentamientos entre los chavales y a 
veces entre los chavales y los 
profesores. 

¿Y cuál es tu actuación ante cualquier 
conflicto? 
Ante cualquier conflicto lo normal es 
intentar mediar y resolver trotando de 
que las partes implicadas en ellos lo 
hablen, y so lo en ultima instancia, si la 
cosa es especialmente grave, se convoca 
a la comisión de convivencia de la que 
soy presidenta por ser directora del 
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Centro e intentamos arreglar esto todos 
juntos. 
¿Te has sentido alguna ve:r impotente 
ante cualquier disputa? 
A veces me he sentido impotente ante 
cualquier disputa~ no dcmrc;indas vcC(!S. 

pero sí :J veces. 

;.t>odríns describirme cual es 
ambiente que obscnoas en tu clase? 
El ambiente que se observa dentro de la 
clase... Pues depende. depende de lo 
edad de los chicos. Normalmente en los 
cursos de la enseñanza postohligatoria 
suele haber un ambiente má• tranquilo. 
En los demás cursos el amb icme suele 
ser mas complicado, especialmente en 
los de primer ciclo. 

¿ Y en el Centro en general? 
No puedo dar muchos datos sobre este 
tema porque no doy clases a los 
alumnos de ESO de este año y no he 
dado nunca a alumnos de primer ciclo, 
estoy hablando puran>ente por lo que 
comentan los compaileros. 

¿Cuál crees que deberla ser el 
comportamiento de tus alumnos en 
clase? 
En general dentro del Cent ro hay un 
ambiente agradable dentro de lo que 
cabe, pero no es este precisamente de 
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los ~otro! mas connictivos que existen. 
por lo menos en Córdoba, según lo que 
yo conozco de otros centros. 

¿Cua l crees q ue deberla ser el 
~omportamiento de l.os •lumnos en 
clase'/ 
Dentro de la cla'!C el comportamiento 
que me gustarla de los alumnos es que 
fuese, bueno, pues ... un comportamiento 
respetuoso hacia el profesor, que 
colaboi'IIJ'liil en cuestiones participativas, 
que a la ltora de estudiar trajesen las 
actividades hechas y que cuando se 
empiece a trabajar, pues que se 
trabajase y que en los momentos en que 
hay que reírse o hay que hacer una 
broma, pues que se hiciese con estilo y 
con clase. 

¿Conoces de cerca e l entorno familiar 
de tus alumnos? Sus relaciones con 
los p:ulrcs, rnob lcmas, .. . 
Conozco bien el entorno familiar de los 
alumn<K Proceden de la parle mas 
deprimida de este barrio de ( ). zona con 
mucho marginado e incluso en 
muchlsimas familias hay problemas 
familiares muy graves y muy 
dramáticos de drogadicción, 
prostituc ión, abandono, malos tratos, ... 

¿Crees qu e ese ambiente resulta 
positivo o negativo? ¿Por que? 
Este ambiente, evidentemente, resulta 
muy negativo para el Centro porque los 
a lumnos que están aquí están a fectados 
de esta naturaleza y, por este tipo de 
problemática. suelen presentar 
conductll! 111<1s agres1vas y 
comportrunientos mucho mas mal 
educado' en general que aquellos que 
proceden de otras fumilias con un 
ambiente por lo menos·· normalizado". 

¿ l'odrfas conta m os a lgú n hecho 
sl¡:nlficath·o que te boya lla mado la 
atención ~brc e~ tc tema·! 
¡,llcclto significativos que me hayan 
llnmnuo la atención sobre este tema ... ? 

49 

Pues, especialmente dramáticos en este 
Centro afortunadamente basta ltoy no ha 
habido (se detiene a reflexionar), al 
menos que llamen especialmente la 
atcocióo. Mas bien son pequeñas 
minucias; pequeñas minucias que nos 
obügan al equipo directivo sobre todo, 
al profesorado de guardia y al 
profesorado en general a mantener un 
estado prácticamente de permanente 
tensión. Pero no hemos tenido ningún 
caso especialmente dramálico en el 
sentido de que se hayan producido 
alarmas o situaciones similares. 

¿Pod rías desc ribirme a tus alumnos 
en genera l atendiendo a sus rasgos 
mas característicos? 
En general Jos alumnos de este instituto 
no son mala gente, a pesar de que tienen 
muchos de ellos una problemática 
fam iliar bastante grave y bastante 
fuerte . Eso si (lo dice en tono critico), 
estudian muy poco e inteleclUa lmentc 
son bastante med iocres, aunque a nivel 
personal - y vuelvo a repetirlo- me 
encuentro bastante sat isfecha de ellos, 
de mi relación con ellos Y~ en general, 
creo que la mayoría del profesorado 
tiene los pies en la t ierra y valora 
posit ivamente su s ituación fami liar y su 
comportamiento y su talante a niveles 
esco lares. 

"Yo creo que los niños 
son un reflejo de la 
sociedad en la que 
vivimos, y la sociedad 
es agresiva" 

En t u opinión, ¿cuá l seria la razón 
primordial por la que los niños se 
muestran tan agresivos en la escuela? 
¿La razón de por qué los ni~os son tan 
agresivos en la escuela? ... Yo creo que 
son muchas razones; no se puede decir 
que sea una única razón. Yo creo '\uc 
los nifiOS son UD rcnejo de la SOCieda~ 



Conflictos y Educocoón. Anexo; Entrevistos 

en la que ,.i .. mos } la SOCÍ<.'dad es 
agreSJ''11. Las reL~cíones de ombojo en 
general son agresivas. las relaciones 
familiares son agresivas, las relaciones 
catre alumnos son agresivas. las 
influencias que reciben a través de los 
medios de comunicación son agresivas 
y. lógicamente, los chicos no hacen sino 
reproducir en la escuela. pues, lo que 
ven en sus casas. lo que ven en los 
medios de comunicación, lo que ven en 
sus ambiente y en sus entorno que, 
vuelvo a repetir, creo que el ambiente y 
las cuestiones familiares es mucho mas 
importante que otros componentes en la 
actitud de los chicos. 

"Los chicos se muestran 
agresivos porque no son 
capaces de resolver sus 
conflictos de otra 
manera" 
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¿Pi a~a.s qut t-n gt>nt'ral lo niñO!t ~ 
muest ran~ porque ao son apa«:s dt 
reso l\tr sus conOictos.. dt otra rorma 
que no SCll cau.ando daio flsico o 
psicológico • otru persona ? 

1Efecti\mnente! C'uru!do dices que los 
chicos se muestran agresivos porque no 
son capaces de resol-.:r 'us conflictos 
de otra manera, pues efe-ctivamente esa 
es la mz6n. Hay chavales procedentes, 
la mayoría de ellos, de familias más 
.. noml31izadas", que noml8lmente no se 
ven implicados en peleas y situaciones 
que puedan ser de alguoa manero 
agresivas. bien fisica o 
psicológicamente. E\idli!ntcmente. oomo 
la mayoría de estos chicos tienen 
ambiente familiar detcriorndo, se 
trnduce en su comportamiento habitual 
el ser agresivo. 

---~- .. -., ._ __ ._,~ 
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ENTREVISTA 11 

¿Cuant05 aftOll llevas ejerciendo la 
docencia? 
23 años eJerciendo la docencia como 
profesor y otras veces como psicólogo. 

¿Y en eote Centro? 
En este Centro 4 años como psicólogo y 
como orientador. 

¿Eres a menullo testigo de los 
conflictos que ocurren en clase? 
Soy testigo de que algunas veees, pero 
no creo que constantemente, estén 
ocurriendo actos conflictivos~ pero sf, 
aumentan mas que antes; es decir, que 
hay mas conflictos que antes, pero 
tampoco me parece que hay tantos 
como se dice. F.n este scnt ido pienso 
que se exagera un poco. 

¿ Crees que existen mas conflictos 
fuera o dentro del aula? 
Yo creo que fuera en la calle y en la 
televisión hay mas agresividad que en 
los propios institutos, sobre todo que en 
las aulas. Yo creo que la agresividad 
fundamentalmente en el ins tituto se 
manifiesta en los recreos, en el maltrato 
a veces entre compañeros más que en el 
aula de forma permanente. Aunque con 
algunos profesores se crean situaciones 
conflictivas. 

¿Y cual es tu actuación ante cualquier 
conflicto? 
Mi ro1cción frente 3 los conflictos pues 
es en pnmcr lugar cviturlos, unpedirlos 
~ en sc¡¡undo lugar pues hacerles 
rn.tonar u los que están en una situación 
de conflu:Lu que n.sí agresivamente no se 
resuelven las dif~rcncin.s. 

¿T hn~ sentid o a ii!UO l\ vez impotente 
• nte cualquier disputa'! 
1 mpntcnlc.. o me he visto nunca ante 
una llisputo pcr4UC .. ., porque nO me he 
4uednllo pasl\o. lle impuesto el sentido 
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de la autoridad o el sentido de la razón y 
de la lógica y por tanto ninguna de esas 
intervenciones hasta el momento me ha 
resultado ineficaz. 

¿Podrlas describirme cual es 
ambiente que observas en tu clase? 
Los conflictos mas frecuentes en el aula 
suelen ser los insultos, malas 
contestaciones, falta de respeto, y en 
geneml el ambiente que se observa en 
las aulas pues es de apatía; mas bien es 
lo que realmente se observa. 

"Los conflictos no son 
siempre negativos 
porque son la expresión 
de los distintos puntos 
de vista que tenemos 
las personas" 

¿Y en el Centro en general? 
¿Y en el Centro?, pues yo creo que no 
hay un ambiente de conflictos 
permanentes sino que las relaciones 
humanas son relativamente buena.o;;. 
Pero ¡vamos!, que de vez en cuando. 
que donde hay mil personas 
conviviendo en el mismo edificio es 
impcsible que no haya conJlictos. Es 
decir, los con nictos tienen que existir 
porque somos diferentes y porque 
somos mucha gente y por la edad que 
tienen los alumnos. Eso hace que los 
conflictos tengan que existir 
necesariamente. Es decir, los conflictos 
no son siempre negativos porque son la 
expresión de los distintos puntos d~ 
vista que tenemos las personas y que yo 
tampoco considero que el que exista un 
collOicto sea siempre negativo. A veces 
es la única forma de resolver problemas 
que hay ocultos en las relaciones 
humanas. 
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¿Conoces de ..,rca el ento,.,o familU.r 
de tus alamnos? us rellciones con 
los padres, problemas,.-
En general, yo conozco el entorno de 
los alumoos ... y creo que a \eccs la 
familia esta muy deteriorada. Incluso en 
las relaciones del instituto, cuando un 
chaval manifiesta aqu! conductas 
conflictivas, suele tener una situación 
familiar bastante conflictiva. 

¿Crees que ese ambiente resulta 
positivo o negativo para lo niños? ¿ 
Porqué? 
Fundamentalmente yo creo que los 
conflictos en las fumilias actualmente se 
derivan del paro, de la droga, de la 
televisión y de la comodidad o el placer 
que se ha instalado en todo el mundo y 
por lo tanto nos hemos vuelto todos un 
poquito mas egoístas. Yo creo que, en 
general, lo que están viviendo 
actualmente los alumnos les resuha 
negativo. En una sociedad se ve mucha 
violencia: en la tele se ve mucha 
violencia, en la calle se ve violencia y 
mucha gente resuelve sus diferencias a 
base de insultos, peleas, critÍCils ... Yo 
creo que, en genera~ nos hemos vuelto 
todos muy críticos, hirpercómodos dir!a 
yo, y eso es lo que hace que cuando las 
personas se vuelven tan criticas, pues 
realmente aparezcan los COilílictos. 

"A mí lo que más me 
llama la atención es que 
estos conflictos se han 
convertido en un 
espectáculo u 

¿Pod r[as contarnos algún hecho 
significativo que te haya llamado la 
atención sobre este tema? 
A mí lo que mas me llama la atención 
es que estos conflictos se han 
convertido en un espectáculo. Pero a mi 
me llama la atención que cuando se 
pelean dos muchachos pues se fom1a 
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nlrededor tm com> ck rnu · hacl"'· qll-'. 
en lugar de e,·iwlos, o pennan<e n 
pasivos o incluso los altnlean a ver 
qu,¿n es el que nw.' pega. A mi rso es lo 
que m:ls me ll:un.:1 la atención. la no 
intcr\ oción ante una situaci.ln de 
agresi,idad. Se ha convertido con>O 
algo ... ¡en espectáculo! A la salida del 
instituto en la puena me llama la 
atención cómo algtmas vc-.:cs, cuando se 
genera un conflicto, pues se forman uno 
remolinos de gente y nadie interviene, 
todo lo contrario: lo aplauden, y eso 
para mi es muy significativo. 

"Yo creo que los alumnos 
actuales no son 
agresivos por naturaleza. 
Yo creo que son víctimas 
de lo agresividad social" 

En tu opinión, ¿cuúl seria la ruón 
primordial por la que los niños se 
muestran tan agresivos en la escuela'! 
Yo creo que los alumnos actuales no 
son agresivos por naturaleza. Yo crL'O 
que son vicrimo.s de la agresividad 
social. Yo lo que sf creo que los 
alumnos actuales son mas bien pasivos 
y cómodos, pero agres ivos no. 
Agresivos somos lo mismo los adultos 
que Jos padres que los muchachos. Yo 
no creo que esta generación sea mas 
agresiva. Yo creo que ellos son las 
víctimas en la n1ayoría de los casos de 
la agresividad social que hay 
actualmente. 

¿Crees que se cncucntrun 
influenciados por el ambiente socia l y 
familiar en el que viven? 
Para mí la culpa la tiene 
fundamentalmente !a tete. Yo creo que 
la razón primordial de que toda esta 
agresividad aflore, pues es w1 poco 
culpa de los medios de comuni¡:ación 
socia l. 1 !ay muchlsimos programas 
basados en las conductas agresivas y 
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eso se ha convenido, pue! en e;o, en Ull razonándolos y exponiéndolos no baria 
refueo.o, cm una imitación. La tele con falta aguantarse o ser agresivo y 
tal de vender y con tal de tener entonces a mi me parece que la 
audiencia pone lo que tenga que poner, conduela agresiva es Ulla falta de 
y eso lo ven k>s muchachos a cualquier habilidades sociales para resolver los 
hora, y los padres, pues como dejan problemas que la vida diaria te va 
muchísimo a sus hijos solos por el tema creando; es decir. que la vida diaria 
del trabajo y por otros temas, pues los necesariamente nos crea conflictos y, 
muchachos ven lo que les da la gana; y sin embargo, como no sabemos 
como los padres están tan cstresados, resolverlos correctamente, pues una de 
tan agotados y tan agobiados, muchas las formas de hacerlo es siendo agresivo 
veces el poco rato que éstos le dedican a y la otra es siendo pasivo. Y desde 
sus hijos pues es un rato de malas luego, afectivamente los conflictos 
relaciones porque no tienen paciencia hacen daí\o a todo el que es maltratado 
para aguantar a un niJlo pequeño ... Y un como al que maltrata, en deterioro de la 
nií\o pcqueí\o tiene que ir despacio, y a relación totaL Y~o. ,creo qu~.J!I2"; 

un ni&_ hay que lex¡1licarle las cosas con J -persorn-euando.,ma(tmta a olr.J.S, pues se 
tranquilidad, ,YcJ!Ay. irJI!Ch1si~s adultos ~ietíÍ(mal;, y ,el que. éil:ijiijltiáúido, ¡~~ 
qi!C"están ~b,:!oluk'!l~'i[~ e~~~imos ._.

1 
• · 11~9J,..__Es ,sleéir, que ' Tealmente, al 

y eso ha~ ·que, bUeno, ·puef..lwr ~/.'~ nal, ,.t'ermllJ":tenlendo un comp}ejo'd 1 

Yo no vjo que lo's é)la~i&s w , la·:.: i i'IJ.'erior~d~1 de inutilidad e¡üC .ábu~ 
causa smo la ·conseeuenciB-l!el. lo!9ue , (. 1 bilstante.\ Entonces;"fyo creo'x<J~~ ·la 
esta ocurriendo. A mi juicio;·-'pqr tanto, ·e. solución estk en la educación y e_n )os 
están muy ínnuenciados ~r el ambiente l ,· medios de comunicación social. !, 
que están viviendo a veces , ......_ .·· 

1
! 

pues los lr:lios 'de 
los resuelvc11 

¿l'ien1.1u que, en generul, los niños se 
mutslrao pot<jue no son capaces de 
~sohtr ., u conflicto de otra forma 
que no seo causando daño fisico o 
p1icológico a Olras rcr.mnu.s•! 
La agresividad d~sdc luego es una 
ce>nductn de lhllll recursos y de 
ca¡>.1cidndcs para resolver los connictos. 
Los conll•ctos que son nommlcs. pues 
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diaria 
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