Derecho y periodismo:
La informacion acurada en la
jurisprudencia del Constitucional

Enre los profesionales y tedricos de
la comunicacion periodistica sucle ser
wodavia muy habitual cl emplco de la
expresion verdad informativa para refe-
rirse a un conjunto de problemas rela-
cionados con aspectos legales, Clicos y
sociol6gicos derivados del rabajo de los
perodistas en sus respectivos medios.
Considero que €sta es una reliyuia ter
minclégica heredada de un sistema jurt-
dice ya superado. En efecto: en ¢l Bsta-
tuto de la Profesion Periodistica, exio
refundide de 1967 (Decreto 744/1967),
se especifican cudles han de ser las ner-
mas basicas de la actuacion profestoru del
periodist, y alli queda establecido de for-
m categdrica que el derecho v el debera
ln verdad informativa tienen sus justes i-
mites en ¢l respeto a la dignidac, 1a intimi-
dad, el honor, Ia fama y la reputacitn de
las personas (Ancxo, principio n. 4).

Es indudable que esle texto, muy
anterior a Ja Constitucién Espafiola, ca-
reee actualmenie de vigencia prictica
en el erreno legislativo. No obstante,
ia terminalogfa allf utilizada sigue dan-
do cicrto jucgo cn el debate tedrico s0-
bre estas cuestiones.

1. PROPUESTA TERMI-
NOLOGICA: LA VER-
DAD INFORMATIVA
'ENTENDIDA COMO
"ACCURACY"

De entrada, deseo hacer una pro-
puesta de cardcter lingdistico encami-
rada a susdtuir ia expresion verdad in-
formativa por cunlquicrs de estas olras:
rigor informarivo, precisién en los da-
tos. exuctitnd en el relato periodistico...
No es Iz primera vez que fonnulo esta
propucsta. Reproduciré aqui un texio de
hace un par de aios:

"Como puede apreciarse, las cuali-
dades depominadas rigor informativo
fAceuracy) v objetividad son caracte-
risticas deseables que figuran en las dos
relaciones. Ambas vienen a significar,
en versifn norteamericana, casi exac-
tamente lo mismo gue los dos concep-
1os aqui anteriormente designados como
honestidad intelectual y no-intenciona-
fidad en ¢! relato. Desde ¢l punto de vis-
ta de la correceitn terminoldgica, con-
viene insistir en que el vocablo accuracy
ticne su raduccion mds adecuada en la
expresién rigor informativo o precisidn
en los datos. Hay autores espanoles que
se inclinan por verdad informativa. o
nivel de verdad. Sin embargo, desde un
enfoque profesional v socioldgico, el
uso del concepla verdad introduce un
factor de cardeter filos6lico que pertur-
ba el corrzcto planteamiento del
lema’('}.

En apoyo de esta tesis —que el ér-
mino verdad no ¢s apropiado para estos
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eafoques socioldgicos- vienen yainchi-
s0 los profesores de temperamento ¥
formacion filosolica que se ocupan de
fus asignaturas denominadas global-

mente "Etica v Deontologfa profesio- -

al” en las Faculiades di Cieacias de 1
Informacion. Asi, por ejemplu, el prof.

. Franeisco Vdzquez ha escrito {ag sic -

guientes lincas:

"Existe una grive confusién a la hora
e valorar Ia informacion bajo el pard-
metro de su dimensién y contenido
deontologico. Es frecuente, en iibros al
wso en Facultades de Cioncias de la fn-
formacion, hacer equivatente los térmi-
nes verdad, objetividad v veracidad in-
formativas. Y nada mds fuiso. Me alreve
a afivear que constiluye un sinsentido
hablar de verded informativa y que su-
pone una pura wiopia ia exprasion odyje-
irvidad informativa. Hay que adverti,
cof et preeisidn, que fo contrario de
verdad ey error y que lo contrario de
objetividad e5 subjetividad; sin empar-
20, lo contrario de veracidad es menti-
ra o mendacidad "5,

Este rechuzo del 1érmino verdad a
la hora de tratar cuestiones relaciona-
das con ef trabajo profesional, se da de
forma menos matizada en gran ndmero
de Jos mejores periedistas contenpord-
neos, y de modo especial entre los que
pertenecen al modelo anglosajon. Traeg:é
 volucidn un par de citus gre ejemph-
fican basianie bien esa descontianza
casi visceral ded periocisia allamente cx-
perimentade ante los confusos cantos de
Sienp e selen svnndevs hygio g
concepto de verdad informartva. Pura
Wilter Lippiman, "si creemos que noti-
cig v verdad son dos palabras con idén-
tico sentido, no irermos & singuna pa-
1", Y Benjumin C. Bradlee, la
eminencia gris, el hombre que dirgio
desde lz sombsa todo el proceso inves-
tigativo cn o asunto Watergate como
"Exccutive Edizor” de The Washington
Fost, apostilia ambién en la misma di-
reccidn: "Lo primero que hay que sa-
ber es que aingdn tex1o periodistico
contiene la verdad. Un reportero sc
mueve, recoge informaciones, trabaja

de huena fe, pero despuds se equivocs,
estd limitado por el tiempo v el espa-
¢io. A la verdad se Jlega con ¢ trabajo
del dia tras dia, por los esfuerzos co-

“munes de periodistas y de fectores. Esic

proceso, humilde, es T inica parantia
de las libertades democriticas”, Sin ¢i-
tarlo de una manera expliciia, ambos
sanones del eran periodismu noreame-
ricane se estin refiriendo al principio
filoséfico liberal denominade proeeso
de ctofusnficacion de la verdad().

La deduecion 16gien, a la que leva
este planteamiznlo rigurosaments pro-
fesional v deliberadamente enfrontado
a cualquier dogmatisno ideoldgico, ha
sido expresada a su vez por Ben H
Bagdikian, (eérico de 3a comunicacion
y eminente profesional gue tavo en su
currieulum el nada despreciable dato de
ser el primer Ombudsmar de! periodis-
Mo LOrteAmercans, concretaniente en
el ya cltado The Washington Post:

"La noficia es un artefacto intelec-
Leal, claborade de scuerdo con un eddi-
g0 de ética profesional v recibido por
el piblico canio una experiencis cuitu-
ral. Pero tambidn es ¢l producto de una
burocracia con empleados, sindicatos ¥
accionisas, realizado en una planta in-
dustrial con muchas de las caracteristi-
cas de sus industrias hermanas, lag 4-
bricas de tapacubos de avlemovil o las
féibricas de herramientas(*).

Comto consecuencia de todo 1o apun-
tado hasta aqui, me atrevo a decir que
L oxynwside v Spthvmative. np e
hoy una formula expresiva adecuada,
Con este giro idiomdtico estd ocusrien-
do lo mismo que hace ya algunos afios
ocurrid con &l término obietividad, cues-
1100 a 1z que me he referido ya en otras
ccasiones y a la gue vuclvo recurmente-
mente dz vez en cuando(®), Consiguien-
emenie, ¥ a la visia de la fali de ade-
cuacidn, propengo ld sustitucion de esta
férmula expresiva por una o varias de
res altemativas terminoldgicas.

Las tres alternativag son [as siguien-
tes:



1) Acenratin, vousble lating que in-
dica diligencie, accion de watar ales con
cuidado. En nuestro casteltano aciual,
de acuerdo cor ¢! DRAE, perviven aun
dos voces que recugrdan todavia aquel
primer sigmificado heredade do los ro-
manos: acuradamente {adv. m, ant. Con
cuidado y esmero) v acuradn, du (adi.
ant. Cuidadose y esmeradn},

21 Acwracion, reclogismo perfectas
menic licito a partir del correspondien-
te susiantivo latino, y que vendsia a sig-
nificar en eastellano cxactamente lo
mismo que para los ingleses quiere de-
CiC aCCHIary: IEar, precision, exactilud,
ESIMETD, 8.

3} Accuracy, unglicismo pertens-
ciente al grupo de los neologismos de
forma, v al que ne nos queda mias re-
medio ghe acudiz. auraue sélo sea sub-
sidiariamente, como ocurre con ofras
palabras y giros del mundo periodisti-
co anglosajén: massmedia, on back-
grotnd, off the record, ete (%),

Existe trambién una cuasna posibili-
dad parz la eleccidn del significante
acecuado al conceplo en que eslamos
pensando, Pero de entrada me parece ya
usi palabra excesiva. tanto por su ci-
rdcler de neologismo, como por el con-
tenido semdntico atribuible. Esta pala-
bra es aeribia yue, de acuerdy con el
prof. Alvaro B'Ors, 25 més bien la suma
de fzs tres virtudes yue deben estar pre-
sentes armonicamente en wdo escrio
cientifice hien hecho: la exarctined (el
rigor en jos datos), la racionalidad (el
correcto ajuste en la argumentacidn) y
ta claridad (1a cspeciel transparencia del
pensamiento gue se expone) ). Eviden-
lemente, por le menos para mi, ia acri-
big desborda el campo de la aceuratio,
que se corresponderia mejor con [a vir-
tud nombrada en primer legar: faexac-
1],

(Porcudl de estas soluciones nos in-
clinames?, Quecada uno'elija de acuer-
do con sus preferencias personales, Por
mi parle, desde una consideraéion de
pureza lingiiistica, de ahora en adefante

tenders a usar 2l vocablo fatine —aoen-
raiin—, pero von la advertencia de que
uglizars lu palabra inglesa tanss veces
cuanto lo CreA NCECSETIO poer considara-
citn particolar del tema o del piblico
con el que ¢51€ tratando en cada momen-
o —acewracy— Y espero que nadie se
enfude conmigo sien alguna ocasidn
paricudar uliliza también el neologis-
mo qewrgcidn, en clave irénica o con
1oda ba seriztdad que exijan las circuns-
iancias.

2. CONTENIDO Y REQUI-
SITOS ESTRATEGICOS
DE LA "ACCURATIO"

La qecuracy vs un punio de partida
ohiigadoen lareoria y en |z prictica del
periodismo nonteamericano para dekimi-
tar profesionalmente el dmbio de la
noficia, Quisiera sefalar un dato com-
Parative que 1os permite comprender la
diferencia existenie todavia hoy entre
el modelo porieamericane v ¢f modelo
europeo a Ja hora de entender qué es v
céma se hace ¢! periodismo, Mientras
que en EE UL 25 universalmenie obli-
pada e referencia a ls aecuraey para
definir profesionalmente qué es noticia,
los diferenies ejemiplos que pueden en-
carnar el modele coropeo apenas pres-
tan atencion 2518 aspeclo, Lants e sy
verlicaie edrica coma en to que afzcta
a la prictica profesional.

En el medelo noresmercano hay
afusiones constantes i la gecwracy en los
libros de estike de lox diarios y demis
medios de comunicacién pericdistica, en
fos manuales para ia formacién de los
futuros profesionakes v taminén en los
trabajos de investigacidn social surgidos
de los més prestigiosos (edricos en miass-
communication, Desde el Libro de Esu-
lo de fa UPiiRadio a los mds sesudos in-
vestigadores dei Gannet Center for
Meella Estudies (P Meyer y D, Ch, Whit-
ney, entre olros), pasando por decenas
de autores de textos para estudiantes uni-
versitarios (W, Apec, E. English, W.Ri-
vers. N. Copple, J.P. Rebinson... ). todo
el entramada tedrico-profesional del pe-
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siodismo porleamearican tiene siempre
-amie los ojos la accuracy como una mela
que jamis debe ser clvidada(®), La afir-
macidn del libro de estilo de la UPHRa-
dia subre este asunto, puede sorun lema
globalizador que sintetice esta mentali-
dad colectiva asentada como una espe-
cie de dogma pare iniciados: "The mos:
mmportant mgredient of any story you
moave is accuracy (%)

Ha llegado el momente de pregun-
tamos qué significa cxaclamente ese
CONCEPID —aCCUracy © accuratio— aul
promovido como afternativa terminols-
‘ica Irente-ala dilosa y escurnridiza ver-
dad informativa. Y nos encontramos
con un rasgo distintive del genio prag-
mitico de los paises anglosajones: los
americanos no se toman iy molestia de
definir este vocablo, sino que lo dan por

-conoctdo y universalmente acepiadn por

todo el mundo. Tal vez haya sido publi-
cado algiin trabajo cientifico destinado
a precisar cudl es el contenido preciso
de este concepto —evidentemente, yo no
conezco foda Ia lHieratura especializada
sobre la materia que es capaz de produ-
cir un pais tan desmesurado como
USA—, perc a la hora de focalizar los
raspos distintivos que nos permitan for-
mular una definicién aproximada de In
accuraey, he tenide que echar mano de
un evropeo, el holandes McQuail, que
nos proponz la siguiente:

"Lz accuracy es una cuesidn que afee-
ta a la correspondencia entre el refalo y [a
realidad, v ambién a cualguier oa ver-
sidn-fiable de la reatidad, esoccialmente
en aguctos asuntos relativos a hechos o
cantidades (nimercs, nombres, lugares,
atribuciones, tiempos, cte.) ().

A partir de esta definicién, manities-
tamenite mejorable, por supuzsto, debe-
mos entender fa AoCHraCy COMO Un tds-
go cuanrificable que ha de serlocaltizado,
en mayor o menor medida, entre [os in-
gredienies imprescindibles de cualyuier
trabujo periodistico de cardcter informa-
tivo. La gccurario tiene gue ver con el
munde del relato, de oy hechos. La ge-
curatio no es exigible en el campo det

vomentario, de las opiniones.

Por otra parte, ¢l contenido de la ec-
curacy queda perfecramente delimita-
do para los tzéricos y los profesicnales
del periodismo norteamericano wna vaz
gue proceden a enumerar fos requisitos
o cautelas estratégicas que deben ser -
nidas en cuenta pata que su medicidn
cuantitativa dé un resultado positivo,
Hay toda una exiensa admina de auto-
res que desarrolfan, con un impresionan-
¢ acuerdo undnime en lo sustancial, la
doctrina de fos elementos gue deben ser
constderados pars medir la accuracy on
fos textos informativos de [os medios
periodisticos, Siguiendo con Denis
MeQuail —l coal a su ver se remite &
un extenso repariorio de autores ameri-
canos que van desde MUV, Chamkey, en
1936, hasta 8.P. Shapiro, e 1989 po-
demas registrar agul seis pardmetros
gue deben ser valorados para ung eva-
Juacién ajustada de la qecuracy:

= Vertficacidn de Jos hechos frente
al informe de la "realidag”.

- Anilisis de la fuente; es decir, es-
tudio de Ia percepcidn subjetiva de la
accuracy.

- Contraste v careo entre los testi-
gos de primera mano.

—Evaluacion de 1a audiencia respoe-
lo 1 Jus cuestiones relacionadas con 12
accuracy (en la linea de las encuestas
anteriormente ciladas),

- Investigaciones sobre la credibili-
dad globat de ios medios.

—Acciratio miema; es decir, coheran-
cia entre [os diferentes clementos de un
misme mensaie: por ejemplo, entre los -
tulares y ¢} fexto de una informacion().

3. LA "ACCURATIO" EN
LAS NORMAS BASI-
CAS DEL ORDENA-
MIENTO JURIDICO
ESPANOL



Debemos plantearnos, wna vez he-
chas todas las anteriores precisiones 1ar-
minoldgicas, si este alambicado concep-
to e forme a fa informacion periodistica
encaja en el marco jurfdico vigente en
Espafia, Adelanto mi tesis sobre el par-
ticuiar: fnto las normas constiuciona-
les como la jurisprudencia més recien-
te permiten afirmar gue el derechoa le
informacinn bace referenciz s modos de
comunicacion fundamentados sobre
precisos criterios propios de la aceuiae
tie -1al como han side explicades ante-
riormente— y que no son apropiados ol
aplicabies jos criterios derivades d2 una
cancepeién fitoséfica sobre la verdad
informariva. Dicho de olra maners: ta
Constitucion de 1978 v las sentencias
udiciales esnienden que Ja informacicn
que merece ser protegida no es la "in-
formacion verdadera” sine més bien la
“informacion acurada” y es decir, la in-
formacion reaiizada de un modo profe-
sivnalmente correcto y cuyos resuliados
son de alguna manera evaluables en una
escala aritmética.

Las normas fundamentales v bdsicas
aplicables & la informacion son, como
es sabido, el art. 20 de la Constitucidn
Espafiola y aquellos otros texios de ca-
rdcter supranacional que ban sido -
ficados por el Estado espanol. De aceer-
do con el esboza expuesto par el prof.
Ruiz-Giménez, los textos normalivos
aplicables al caso espafiol son los si-
guienies:

- "Declaracién americana de Dere-
chos Humanos", de mayo de 1948, pri-
mer texto sobre esias cuestiones pro-
mulgado por la ONL.

—"Dectaracién Universal de los De-
rechos Humanos", aprobado por ia
Asamblea General de las Naciones Uni-
dasen Parfsel i(tde diviembre de 1948,

—"Convenio de proteccion de dere-
chus humanes y libertades fundamen-
tales”, del Consgjo de Europa (Roma, 4
de noviembre de 1930).

- "Pacto intemacional de derechos
civiles y paliticos”, de las Naciones Uni-
das (N. York, 16 de diciembre de 1966,

- "Convencidn de los derechos del
nifin”, aprobada por la Asamblea de las
Naciones Unidas {20 de noviembre de
1989).

- "Constitucidn Espafiola”, aproba-
dapor Referéndum Nacional e} & de di-
clembre e 1878,

— "Ley Orgdnica /1982, de 5 de
mayo, de proteccién civit del derecho
al honor, a la imimidad personat y fa-
miliar y 4 Ja propia imagen”(*%),

En todos estos textos, ¢l dercche
humane a la informacidn esté expresa-
do legaimente en dos niveles diferen-
tes, de acuerdo con unz falsitla gue se
viens sepitiendo casi al pic de la letra
desde ki Declaracién Universal clabo-
rada en Puris en dicicmbre de [948:
"Todo individue tiene derecho a la li-
bertad de opinidn y de expresion, lo gque
incluye &l no ser melestato a causa de
sus opinienes, investigar y recibir infor-
maciones y opiniones v difundirlas sin
limitacién de fromeras por cualquier
mediu de expresién” (art, 19).

La formula adoptada por la Consti-
Lucidn Espafiola sigue con gran fideh-
dad el texto de fa ONU.

“"Artieulo 20.

1. Se reconocen y provegen los de-
rechos:

2) A cxpresar y difundir libremenie
los pensamientos, ideas y opiniones
mediante ia palabra, el escrito o cual-
guicr oteo medio de reproduccion.

d} A comunicar ¢ recibir tibremen-
te infarmacion veraz por cualquier me-
dio de difusion {...)".

' JI0AQUIN RUIZ-GIMENEZ,
Bialéerica de la libertad de comu-
micicidn y el respete afa intimidad,
Barcelona, Generalitu de Crsalin-
yu, 1994, pdgs. 11-23. Vid, tumbién
TEODROROD GONZALEZ BA-
LLESTERGS, "Regulacién e 1a
prenss”, en Cemwnicavidn Sovial
1987 Teudoncias{Iinformes anuales
de Fuadesco). Madrid, Fundesco,
1952, pdgs. 178-185, A b refacién
de oo propuesto poretprof. Fadz-
Giménez es precisa shadir, eviden-
temente, 1a regulacion del Codigo
Penal sobre los delitos de injuria y
calummia, asuntox cstos acfualimen-
te sometidos 2 un procesa de revi-
510 lepislativa.
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de ios fnformadores, Madrid, Tec-
nos, 1990,

Tenemos en ambus cases dos dere-
chos raconocidos: el que hace weferen-
ciua I lbertad de expresion ('libertad
de opinidn vy de expresion” en la ver-
si0n de iz ONU; derecho "a expresar y
difundir libremente los pensamientos,
ideas y opiniones”, en [a versidn del tex-
1o espafiol) y el que coi rigurosa preci-
sidn iéenica debe ser lamado derecho
@ la informaciin (dececho “a recibir in-
formaciones y difundirlas sin limitacion
de fronteras por cualquier medio de cx-
presién”, version ONL; derecho a "co-
municar ¢ yecibir libremenie infamia-
cidn veraz por cualquier medio de
difusion”, version cspaiiola).

Leyendo detenidamente los textos
anteriormente citados, enceniraremos
que ninguna de Ios limitaciones estable-
cidus en ellos hace referencia a la ver-
dod infermativa, a ne ser que conside-
remos gue esta verdad informasiva deba
considerarse como parte iniegrante de
la moral priblica: "las justas exigencias
de la meral”, “la proteceitn de Ja sabud
o de lamaral” son limitaciones al dere-
cho 4 fa informacidn explicitamente in-
dicadas en dos de los lextos rescitados
—¢l de la ONU en Paris, 1948, yel de el
Conscjo de Burapa, 1950~ En el texio
de la Constitucién espaniola sf encon-
tamos un adjetivo especificative que
viene a precisar cf concepto de infor-
macidp: “derecho a comunicar o reci-
bir libremente informacién veraz". No
se trata propiamente de una limitacién,
sino mds bien, como he indicado, de una
precisian [Herara que nos iluming a la
hora de entender cdmo ha de ser la in-
formacion que ¢l exto protege. No es
una informacién verdadera, no es una
informacién fundamentada en la verdad
comunicativa: es una informacion ve-
raz, una informacion desarrolisda ée-
nicamente de acuerdo con bos principios
inspiradores del comecto comperta-
miento profesional de los perivdistas,
¢5 una informacion que puede superar
el test de control de calidad para los pro-
duetos propios de la industria cultural
de nuestro tiempo, Bs una informacidn
acurada, es decir, una informacién so-
metids a las exigencias y cautelas es-

fratégicas anteriormenle descritas,

St del plano de las normas. legales
¢ coricter fundamentzl pasamos a la
constderacion de los criterios manifes-
tados por 103 jucces, llegaremos a la
conctusién de que el enfoyue gue estoy
propugnande es el adecuado en el mo-
mente actual para entender ¢l verdade-
ro contenido del derecho a la informa-
cion .

4, LA "INFORMACION
ACURADA" EN LA
DOCTRINA DE LA JU-
RISPRUDENCIA

Resuita mulerialmente imposible
hacer agui un andlisis pormenorizado
del conjuniu —cada vez més denso, y en
evolucion acelerady, sepin cxpresidn de
Ruiz-Giménez-{'%) de las resoluciones
judiciales relacionadas con ei derecho
a la informacidz. Deberé pur tanio se-
fialar esqueméticamente cudies son los
rasgos doctringles mds destacables, des-
de el punto de vista de fa importancia
decisiva de la acciratio como criterio
bisico pura la correcla valoracion de
este derecho constitucionalmente pro-
fegido.

De acuerdo con el citado trabaje del
prof. Ruiz-Giménez, las decisiones ju-
risprudenciales del Tribunal europeo de
derechos humanos, de Estrasburgo, son
igualmente textos importantes para el
ordenamiento juridico espafiol, seglin
prevé ¢l art. 10.2 de nuestra Constitu-
cion. También hay gue tener encuenta

las semtencias del Tribunal Supremo.
Pero el yacimiento principal parz des-
cubrir cuil es la linea interpretativa de
los magistrados espaiioles sobre estas
materias estd en las sentencias del Tri-
bunal Constitucional, sentencias que
crecen de aflo en afio y que a s vez pro-
vocan iz aparicion de rigurosos traba-
jos de investigacion a cargo de presu-
giosos juristas ("),

De 'todo el abundantisimo material
emanado det Tribuna Constitucional, y

-



a conciencia de qUE me arriesgo o si-
lenciar alglin texto insuficicntements
vaiorade por mi, enumera aqui 1as sen-
fencias de espectal relieve para esla
cuestidn yue nas ocupa:

—5TC n.t51/83, dei 10 de ahuil

~ §TC 0.2 16587, de 27 de ootubre
—STC n.° 6/88. de 21 de enero

~STC n? 107/34, de § de junio
—STC 0. 20/90, de 15 de febrero

= 8TC .2 17190, de 12 de noviembre
—S§TC n2 17290, de 12 de novienbre
—8TC 0.2 14391, de 1 de julio

= STC 0. 4041992, de 30 de marzo

- §TC n.2 8571992, de 8 de junio
~STC 22191992, de 3 de diciembre
—STC . 223/1992, de 14 de diciembre
= STC £ 227/1992, de 4 de dicicmbre
—8TC n.f 240/1992, de 21 de diciembre
— 8TC n.f 15/1993, de 18 de enero
~8TC n! 12371993, de 19 de absil
—5TC A 178/1993, de 3] de mavo

— §TC n* 286/1993, de 4 de octubre
=S8TC n233641993, de 15 de novicmbe
~STCn241/1994, de 15 de febrero

= STCn294/1994, de 21 de marzo
=STC a2 1171994, de 25 de abn)
~8TC n.* 136/1994, de 9 de mayo
—8§TCn2297/1994, de 14 de noviembre
_STCn 232001994, de 28 de noviembe

Los crilenos juridicos para mi mds
destacables, a partir de los cuales pue-
de construirse seriamente i3 que yo la-
mria una teowda de la informacidn acu-
rada, son los sigulentes:

1. Ea caso de conflicte con otros
derechios fundamentales —por ejemplo,
como case mids frecuente de colision,
conel derecho ala tutela del honor y de
la imagen— debe prevalecer el derecho
4 la tibertad de informacién:

"Libertad que, como repla general,
debe prevalecer siempre gue la infor-
macién transmitica sea veraz y esté re-
ferida a asuntos publicos que son del
interés general por las materias a que
se refieren y por las personas que enello
intervienen” (STC 107/88 y 71/,
Eilo es asi porque en la base de loda
sociedad demoerdtica estd la informa-

cidn de una ppinidn piblica libre y piu-
ral que, en principio, y salvo excepeio-
nifes limitaciones, puede tener acceso
a la informacidn gue afecta 1l funcio-
namiente de 25 nstituciones pubticas
(8TC 143/91).

2. Fs preciso distinguir siempre en-
e fiberad de expresion —art. 24).].a)
de la Constitucidn— y el devecho a la
informacion ~apariado Ld) del mismo
articulo-;

"Erel amfeulo 20 de la C.E. Lz Jiber-
tad de expresion liene por objeto pen-
samnivatos, ideas ¥ opiiones, concepto
amplio denro del que deben incluirse
también las crzencias v os juicios de
valor. Bl derecho u corunivar y recibir
itbrestente informacrén versa, en cam-
hto, sobre hechos o, 1al vez mds restrin-
gidamenie, sobre agquellos hechos que
predan considerarse noticiables (L. La
comunicacidn informativa, a la que se
refiere e} apartado d) det arl, 20,1, ver-
sa sobre hechos (...} ¥ scbre hechos,
especificamente, que pueden encerrar
trascendencia pitblica a clectos de gue
seareal la participacitn de los ciudada-
nos ¢n la vida celectiva, de tal forma
que de iz libertad de informacidn —y del
corselativo derecho a recibirla- es su-
Jete primariodu colectividad y cada une
de sy mtembros, cuyo interds ex el so-
parie fitial de gste derecho” (STC 67881

Esta distincidn enire dos derechos
~libertad de expresidn v derecho a la
informacion- se encuentra diseminada
en lamayor parte de las sentencias y es
1z piedra ungrubur de Loda la doctrina del
Fribunal Constitzcional: el derecho a la
informacion es un derecho prevalente
freate 1 wiros derechos dnicamente
cuando sz refiere & hechos, ya que los
"hechos, por su materialidad, son sus-
ceplibles de prueba” (STC 107/88). Al-
gunos autores —Desantes y Soria. por
ejemplo—(¥) disienten de la "posicién
chualista” adoptada por €1 T.C, y pien-
san que en lugar de dos derechos de-
blera hablarse "de un mismo derecho
con dos posibles objetos distintos: ideas
y hechos”. Pero este reparo terminolé-

{") IM. DESANTES y (0 SORIA,
oap, i, oAgs. 23-25.
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{19 TOSELUIS MARTINEZ AlL-
BERTOS, K lenjuiaje perisdistico,
pdg. 61 v tadn ef cap. 3: “La distin-
cidn ontre hechos ¥ epiniones: utili-
dadlegal y requishos lingilisticos”.

gico, o e enfoque acerca del conteni-
do, no quita fueres ! razonamiento jo-
risprudencial en virtud del caal solo la
informacién sobre hechos -gs deeir, so-
bte objetivas que pueden somelerse al
control de la accrrario— merece el pri-
vilegio de un trato preferenic por parte
del Tribunal en caso de conflicto con
otros derechos fundamentales.

3. El Fritunal Constitucional se re-
fiere de continuo &l requisita de la ve-
racidad como piedra ¢ 1oque para co-
nocer cudndo la mformacitn sobre
heches debe ser tenida en cuenta come
1éenicamente correcta, No cree —por lo
mends na recuerdo haberlo feido— que
el Tribunai Constivucional wilice ve -
piin momenio la expresion verdad in-
Jermariva. Este giro parece méds bien un
propésito bienintencionado, concebido
para velar por lx ejernplaridad publica
de log grandes texlos legales y doctri-
nales, pero carece de base dozumental
en la letrz de los mismos wextos {Véum-
s, entre otras, las SSTC 6/88 v 14341).

4, La doctrina del T.C. sobre ks ver
racicad recnerds fislmente el enfoque
tedrice-prictico del periodismo noe-
amerizano acerca de la acenracy, tal
come ha sido descrila aqul en epigrafes
anteriores. Yeamos dos ejemplos come
mugsira:

"Cuando la Constitueidn requiete
que la informacidn sea veraz no esid san-
w privande de protecetdn 4 las infor-
maciones gue pueden resultar errgneds
~u sencillaments no nrobadas en juicio—

EUIEE IFTSURGH TR ST TLF U Y VYY) vuyu;nl\—u‘ e

ber de dilizencia sobre ¢l informador, a
quien se le puede v debe exigir que do
Gue wansmita como hechos hava sido
objeto de previo contraste con datos
objetivos, privandose asi de la garantiz
constitucional a quien, defraudando el
derecho de tedes a la informacion, ac-
tde con menosprecio de Ja veracidad o
con: falsedad en lo comunicado” (STC
6/383

"Descartada la equiparacidn entre
vercidad de la informacion, que se

mide ex unte, y la objetividad de la mis-
ma, que expresamenie no fue incluida
enel art, 20 C.E., han de extraerse con-
secuenciss de fo expuesto en ¢f lunda-
mento anterjor {...} No es requisito de
la prueha de 1a veracidad... la demos-
tracion plena y exacta de Jos hechos -
putados. Basta con un indicio signifi-
calive de probanza, que no es. ai
I8gicamentz puede sar, la de la prueba
judicial, es decir, was alld de la duda
razonalzle” (STC 143/91).

No s6lo no exige esw doctring que
el texto informalivo responda & enos ri-
gnrosos planteamientos de mdxima co-
fespuncancia entre la realidad objeti-
va y ¢l relalo, sinw que incluso apunta
la posibilidad de-que ltos jueces echen
una mano ci apovo a los periodistas
cuanto éstos se eguivoguen de buena fe
ere su version de dos hechos, "Los pro-
fesipnales del perjodismo -he escrito
hace algunos afios a propdsito de este
asunto— estdn lambién protegidos ante
posibles reclamaciones de cindadanos
presuntamente lesionados por texros
informatives crrdneas, siempre que la
conducts del periodista responda a fas
exigencias propias de un Urabajo cjerci-
do con la diligencia habital de estos
profesionales. Es decir: se reconoece al
pertodista el derecho a equivocarse de
buera {¢ 2 2 hora de elaborir tex108
informativos -0 relaws—, siempre (ue
éste haya sgotado pot su parte lus posi-
bilidades efectivas para veriticar 1os
datos y comprobar Ia fiabilidad de las
fuentes utilizadas’('®). Esta disposicidn
del TC favorable al periodista estéore-

a0 LAl wts L TN LT F B DT LB Carats
na, por e} contraxic, 1a falia de Ja debida
diligencia en STC 336/1943.

5. Finalmente, una curiosa anelacion
dentra de 1as grandes Eneas gue inspiran
1a urisprudencia del Tribunal Censtitu-
ciona] sobre el derecho ala informacion.
De acuerde con esta doctring, en ¢l ¢aso
dee que la lesion del honor ajeno se baga
autilizando periédicos o medios de co-
municacién legalmente ne reconocidos
—smedios clandestinos—, el Tribuznial Cons-
titucional no esid dispresto a dar prefe-




rencia al derecho a la informacion sobre
los atres derechos en canflicto, Hay aqu?
un tratamiento favorable parz los perio-
distas protesionales frente a los comuni-
cadores aficionados que phedan surgiren
cualguier momento. De acuerdo coneste
enfoque, periodistas protesionales son
[0 qque trabajanren "vehiculos instilucio-
natizados de formacién de la opinién
ibtica”.

"Esto no significa que la misma li-
bertad o deba ser seconocida en tgua-
les términos a quienes no ostentan
igual cualidad profesional, pues los
derechos de 1a personalidad perienc-
cen a todos sin estar subordinados a
lus caracteristicas personales del que
los gjerce, sino al contenido dei pro-
pio ejercicio, pero si significa que el
valor prefcrente de la liberrad declina
cuando su ejercicio no se realiza por
Ins cauces normales de formacién de
la opinidn pibiica, sino a wavés de
medios tan apormales ¢ rregulares
come es la difusién de hojas clandes-
linas, co cuyo caso debe entenderse,
coma minimo, que la relacion de pre-
ferencia que tiene la libartad de infor-
macidn respecto al derecho al honor,

se inviene a favor de este dliimo, de-
bilitando la eficacia justificadora de
aguelly (la libeniad de informacidng
frente a lesiones inferidas a éste (el
derccho al honon)" STC 165/87.

Repito una vez mis 1o que he dejado
dicho varas veees en parrafos anterio-
res: anto los extos bdsicos reguladores
del dereche 4 la informacién, como la
doctrina sentada en cstos dltimos afios
por k2 jurisprudencia del Tribunat Cons-
tituciennal, pos permite sfirmar que fa
acerario es el punto de panida tedrico-
préctico par entender adecuadamente er:
qué consiste Ja libertad de informacidn.
Y por consiguiente, en lugar de funda-
mentar este derecho en una inaprensible
doairina filosdfica sobre la verdad infor-
marive, €5 NAs sensato y realisia aplicar
prudentemente al modelo espaiat las
normas v procedimientos de la acciira-
¢y anglosajona, Al fin y al cabo, como
reconocen experios juristas especializa-
des en estas cuestiones =Ruiz-Giménez
y Mufioz Machado, enire otres—, ésta es
Jatendencia scguida por nuestro T.C. res-
pecto a fa dociring sobre la informacién
que desarralia el Tribunat Supremo de
ios Bstados Unidos de América.
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