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COLABORACIONES

La importancia de la comunicacidon no verbal en la interpretacion
simultanea

Introduccion

Los conceptos de traduccion e interpretacion, asi como sus técnicas y modalidades, aluden a una serie de complejos procesos cognitivos, comunicativos
y linguisticos, que tienen lugar dentro de un contexto social determinado. Las dificultades fundamentales que se dan en estos derivan de un modo de
procesar la informacion que define estas actividades: la mediacién entre dos sistemas linguisticos, conceptuales y culturales muy diferentes entre si. Sir
embargo, si bien es cierto que la traduccion y la interpretacién encuentran un origen comun de acuerdo con sus aspectos linguisticos y comunicativos
pues ambas actividades intelectuales y profesionales poseen como finalidad la intermediacion, conviene destacar las diferencias que existen entre ellas.

Numerosos autores han insistido en el medio, oral o escrito, que sirve de canal de transmision. Seleskovitch, por citar tan solo a uno de ellos, afirma que
la interpretacion oral y la traduccién escrita son dos formas de expresion diferentes pero, puesto que la finalidad de ambas es transmitir el contenido de
los mensajes, la teorizacion también se podra aplicar a ambas, si bien teniendo siempre en cuenta las diferencias que las separan, que se deben
fundamentalmente, a las modalidades de expresion de cada una de ellas.

Por otra parte, otras investigaciones han ido incorporando los avances de las ciencias cognitivas al estudio de cuestiones relacionadas con los procesos
mentales de la mediacién linglistica y cultural, junto con algunas de las técnicas. Sergio Viaggio (1995: 33) afirma a este respecto:

[...] el proceso de la traduccién y el de la interpretacién simultanea difieren en aspectos fundamentales (tan fundamentales como los
que diferencian al discurso escrito del oral, sin ir mas lejos) y de que las exigencias de memoria y de atencién propias de la
interpretacion simultanea la distinguen claramente de otras formas de mediacién interlinguistica [...].

La interpretacion no es tan solo una operacion lingiistica, ya que en el discurso oral forman parte del enunciado el paralenguaje (componente vocal de
un discurso que informa sobre el estado de animo o las intenciones del hablante, como resonancia, volumen, etc.) y la kinesia (estudio del lenguaje
corporal), que actian como complementos para el canal linglistico. La comunicaciéon no verbal (CNV), de este modo, formara parte del lenguaje
semiotico y, por tanto, el intérprete tendra que considerarla como parte traducible del discurso. La AIIC sefiala en su Code for the Use of New
Technologies que para una interpretacion correcta son de gran importancia el campo visual del intérprete y la comunicacion no verbal. Asi, el intérprete
ha de escuchar al emisor y observar los signos no verbales de su mensaje, al igual que las reacciones que provoca en el publico receptor. Por otra parte
también ha de analizar un mensaje vivo y efimero ampliamente, es decir, tanto los mensajes explicitos como implicitos, junto con los rasgos culturales
presentes en la LO. La AIIC tampoco obvia que el intérprete ha de establecer contacto visual con su audiencia, utilizando los gestos cuando sear
apropiados.

1. Comunicacion intérprete-emisor

El lenguaje corporal, asi como otros aspectos de la comunicacién no verbal, como el tono de la voz, la entonacién o la cadencia, facilitan al intérprete
una informacién muy valiosa que le permitird anticipar algunos elementos del discurso vy, asi, facilitar su labor. Por otra parte, si la informacior
semantica resulta ambigua o poco precisa en algdn momento, esta puede ser respaldada mediante la informacién visual, de manera que los elementos
kinéticos seran muy Utiles para que el intérprete comprenda, y transmita, el sentido del enunciado.

2. Comunicacion intérprete-receptor

Los intérpretes, puesto que oyen y hablan a la vez, no solo necesitan ver quién esta emitiendo el discurso, sino también a quién. Asimismo, el lenguaje
corporal de los asistentes también es de gran importancia para evaluar la recepcion del mensaje en la LM. Siguiendo a Besson, Graf, Hartung
Krophausser y Voissard (2004), el intérprete ha de considerar en la audiencia, entre otros, los siguientes elementos no verbales:

e Entonacion: el intérprete, en una situacion ideal, ha de respetar la entonacion del orador. No obstante, esto resulta bastante utdpico, por Ic
que el intérprete, al no conocer a priori los enunciados completos, en ocasiones termina las frases con una entonaciéon poco adecuada
cuestion que ha de tratar de solventar.

« Tono de voz: el intérprete ha de mantener la actitud del orador en la LO, por ejemplc
entusiasmo, persuasion, nerviosismo, etc.

« Sonidos: risas, interjecciones, etc.

. Postura y expresiones faciales: aunque no influyen directamente en la intencion del mensaje,
muestran la actitud del orador; no pueden transmitirse como tales, pero el intérprete si
puede reflejarlas mediante la entonacion o el tono de voz.

e Pausa: a pesar de que pueda tener efectos tanto positivos como negativos en el receptor, suele reflejar cuestiones similares a las que se
muestran en la entonacién o en la postura y expresiones.
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3. Efectos de la comunicacién no verbal del intérprete en el pablico receptor

El paralenguaje, como se ha visto anteriormente, es parte esencial del propio mensaje; por tanto, la entonacién y los gestos estan vinculados
completamente a un discurso oral coherente. Asi, si el intérprete transmite, por ejemplo, la entonacion incorrecta (en el sentido de que no guarda
relacion con lo que dice el emisor realmente), él mismo se percatara de que no estad diciendo lo que deberia, hecho que supondra la pérdida de
inteligibilidad por parte del publico receptor. El paralenguaje, por consiguiente, ayuda al intérprete en su produccién verbal, por lo que un gesto
facilitara la palabra concreta que, por cualquier motivo, pueda suponerle una mayor dificultad, y, a su vez, dota al discurso oral de una mayor
naturalidad y fluidez.

Los intérpretes, como afirma Viaggio (1997: 292), han de saber «escuchar con los ojos y hablar con los gestos», por lo que han de incorporar el
paralenguaje y la kinesia como parte esencial del mensaje, tan importantes como las palabras. Con estos se conseguird una espontaneidad y
naturalidad mayores, condiciones sin las cuales se perdera el interés por parte del publico.

4. Los elementos culturales de la comunicacién no verbal

Estad cominmente aceptado que los intérpretes, al igual que los traductores, han de ser, mas que bilingtes, biculturales. Por este motivo, y aunque la
comunicacién no verbal pueda ser espontanea y natural, siempre estard regida por unos patrones culturales determinados. Asi, una buena
interpretacion de la comunicacion no verbal del orador requiere una comprension correcta de los modelos culturales que difieren entre el orador y el
intérprete. Para la comprension, y la posterior interpretacion, adecuada de un enunciado y de los elementos no verbales que lo conforman resulta
imprescindible que el intérprete conozca los cédigos de la comunicacion no verbal asociados a la cultura de la LO, que también le facilitaran la
anticipacion al desarrollo del discurso.

Conclusiéon

Actualmente la interpretacion simultanea es una herramienta esencial en las conferencias y reuniones en las que se requiere una comunicacion fluida,
inmediata y natural entre distintas lenguas. Con todo, la labor del intérprete simultaneo no puede cefiirse a la traduccion de un discurso oral de laLO a
la LM de forma inmediata, sino que ha de incorporar la comunicacién no verbal. Este es un elemento de vital importancia en la comunicacion
cotidiana, asi como en el desarrollo de la labor profesional del intérprete, pues le ayudara a comprender y a anticipar el discurso pronunciado en LO.
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