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Resumen

En este trabajo se realiza una caracterizacién socioambiental del humedal
de La Segua (Ecuador) como punto de partida para comprender los
significados, valores, actitudes y motivaciones de los agentes,
comunidades locales y visitantes que intervienen en este espacio
protegido declarado Sitio Ramsar, en relacidén con la sostenibilidad de su
gestidn turistico-recreativa y de los recursos naturales que le sirven de
soporte. Con ello se busca establecer una serie de acciones futuras para
su desarrollo y planificacién de manera compatible con la recuperacion de
su ecosistema, actualmente con serios problemas de conservacion y
manejo de sus recursos territoriales, conflictos de usos del suelo y por el
control del agua y crisis de algunas de sus actividades tradicionales. El
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analisis realizado sigue una metodologia mixta cuantitativa y cualitativa,
incluyendo un enfoque exploratorio y documental, utilizando encuestas
estructuradas y entrevistas personales en profundidad semiestructuradas
y parcialmente abiertas. Asimismo, se han utilizado fuentes primarias
obtenidas del trabajo de campo, que ha contado con el apoyo de una
explotacion SIG para georreferenciar los cambios de uso del suelo
experimentados en las dos ultimas décadas. Finalmente se identifican
diversos indicadores de base experimental para la toma de decisiones e
implementacién de medidas preventivas en materia de conservacion y
manejo sostenible del ecosistema del humedal y para plantear
lineamientos estratégicos de gestidon turistico-recreativa de base
comunitaria, que permitan en su conjunto el mantenimiento de unas
relaciones socioculturales y ambientales de caracter sustentable.

Palabras clave: zonas humedas, turismo y recreacion, caracterizacion
socioambiental, sostenibilidad, humedal de La Segua, Ecuador.

Abstract

In this paper, a socio-environmental characterization of the La Segua
wetland in Ecuador is carried out, trying to understand the meanings,
values, attitudes and motivations of the agents, local communities and
visitors that intervene in this protected area declared a Ramsar Site, in
relation to sustainability of its tourist-recreational management and of the
natural resources that serve as its support. With this, it seeks to establish
a series of future actions for its development and planning in a manner
compatible with the recovery of its ecosystem, currently with serious
problems of conservation and management of its territorial resources,
conflicts of land and water uses and crises of some of their traditional
activities. The analysis carried out follows a mixed quantitative and
qualitative methodology, including an exploratory and documentary
approach and using structured surveys and in-depth semi-structured and
partially open personal interviews. Likewise, primary sources obtained
from field work have been used, which has had the support of a GIS
exploitation to georeference the changes in land use experienced in the
last two decades. Finally, various experimental-based indicators are
identified for decision-making and implementation of preventive
measures in the area of conservation and sustainable management of the
wetland ecosystem and to propose strategic guidelines for community-
based tourist-recreational management, which allow for overall
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maintenance of socio-cultural and environmental relationships of a
sustainable nature.

Keywords: wetlands, tourism and recreation, socio-environmental
characterization, sustainability, La Segua wetland, Ecuador.
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Introduccion

La caracterizacién socioambiental de los espacios protegidos, la
percepcion, valoracion de la sostenibilidad y las potencialidades turistico-
recreativas de estos territorios por parte de los agentes locales y
visitantes, son dos instrumentos ciertamente Utiles para la obtencién de
informacidon directa para la adopcién de estrategias adecuadas de
planificacidn territorial y manejo sostenible de estas areas protegidas. El
diagndstico socioambiental, la evaluacidon de los recursos territoriales y
las potencialidades de estos espacios permite, en primer término,
detectar las carencias, debilidades y limitaciones de los destinos de
turismo de naturaleza y ecoturismo con una fragilidad ambiental como
son las zonas humedas (Orgaz, 2014; Sanchez-Carrillo et al., 2015)).
Pero también resultan ser fundamentales para tener una prospectiva de
los posibles conflictos de intereses entre los agentes, tantoexternos como
internos, implicados en estos espacios, asi como las divergencias entre
usos y aprovechamientos del suelo, permitiendo con ello implementar las
acciones de planificacion necesarias para su minimizacion y reconduccion
(Jiménez y Castillo, 2014; Cardozo et al., 2016).

Numerosos estudios de caso (Chavez, 2007; Fernandez, 2008;
Fernandez, Porter-Bolland y Sureda, 2010; Marin-Muiiz et al. 2016) han
demostrado, de hecho, que la percepcidon de los valores ambientales de
cualquier territorio varia en funcién del uso y los beneficios que practican
y obtienen, respectivamente, los agentes locales en el medio natural. El
conocer este criterio es muy necesario para identificar alternativas que
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mejoren el aprovechamiento de los recursos territoriales, tanto naturales
como socioculturales, del area de influencia de estos espacios protegidos
y a partir de aqui implementar estrategias que favorezcan su
conservacion, puesta en valor y ordenacion y planificacion mediante
politicas publicas que tengan en cuenta su caracteristica patrimonial y su
potencialidad como instrumento de desarrollo econdmico y bienestar
social para las comunidades locales.

En las zonas rurales y suburbanas se tienen diferentes percepciones sobre
el medio natural, el paisaje y el ambiente en general fundadas en saberes,
tradiciones y costumbres que son dificiles de comprender por quienes
viven en regiones urbanas con patrones, reglas y modos de vida
influenciados por el modelo de desarrollo socioecondmico occidental. Por
tanto, la busqueda de alternativas de sostenibilidad para un buen manejo
de los recursos territoriales de estas zonas rurales precisa de la
caracterizacion previa de los modos de vida de sus poblaciones y de las
problematicas que éstas experimentan en sus conexiones con el medio
natural.

Este tipo de diagndstico de caracter territorial no debe de reducirse, en
cualquier caso, a los aspectos fisico-ambientales y a los relativos a las
actividades econdmicas que soportan estos espacios protegidos como el
turismo y la recreacion, sino que también, y de manera precisa, han de
incluir los aspectos socioambientales, intentando abordar, en definitiva,
la realidad territorial desde un enfoque sistémico e integral (Varisco,
2016). Y como sefialan Konu y Kajala (2012), los diagndsticos y
evaluaciones territoriales constituyen la base para desarrollar un analisis
riguroso de fendmenos determinados, ofreciendo elementos,
orientaciones y criterios para valorar la situacion actual y de partida de
cualquier area protegida, asi como para identificar sus tendencias y
dinamicas, y a partir de aqui generar conocimiento, buenas practicas y
lecciones aprendidas a la hora de proponer posibles acciones estratégicas
de conservacién y manejo.

El turismo, por otro lado, si bien tiene un caracter relevante a nivel de
impactos socioecondmicos, generaciéon de empleo y nuevas actividades
productivas, sobre todo en paises pobres y en vias de desarrollo (Toselli
y Mazza, 2014), también puede provocar impactos territoriales
significativos, particularmente en espacios de gran fragilidad ambiental
como los humedales, de manera que debe desarrollarse siguiendo
criterios de sostenibilidad mediante procesos de planificacién integral de
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este tipo de territorios y la evaluacién continua de los resultados de ésta
durante el la aplicacién de una estrategia de gobermanza (Vera y Diez,
2016; Puhakka et al., 2016).

La sostenibilidad bien entendida no es otra cosa que la capacidad de los
sistemas socio-ecolégicos (SSE) de satisfacer las necesidades de la
poblacién actual y de las generaciones futuras y de mantener en el tiempo
sus actividades socioecondmicas como el turismo de manera compatible
con la propia resilienciafrente alos impactos negativos en los ecosistemas
y paisajesnaturalesysocioculturales (Martinez etal., 2012). No obstante,
como sefalan no pocos autores (Martinez, 2013) la sostenibilidad adolece
aun de una conceptualizacidn comunmente aceptada por tratarse de un
término un tanto impreciso, etéreo, deformable y adaptable segun
interés, de manera que ha acabado muchas veces por banalizarse o
instrumentalizarse inadecuadamente por discursos tedricos y politicos
interesados que ni tan siquiera se han plasmado en acciones sustantivas
que puedan calificarse realmente como sostenibles. Puede afirmarse,
incluso, que existen tantas propuestas de definicién y gestién de la
sostenibilidad como proyectos de desarrollo sostenible y éstos, ademas,
adolecen muchas veces de una gestion turistica planificada capaz de
superar la dicotomia “conservacion versus desarrollo” y de fortalecer la
equidad, la participacion social efectiva, el desarrollo integral desde el
respeto a los intereses generales de las comunidades locales y la
diversificacion y pluriactividad econdmicas.

La planificacion turistica eficiente y sostenible en las areas naturales sélo
resulta posible, porlo demas, si se consigue involucrar a todos los actores
implicados y en especial a los que tienen que ver con la gestiény el
establecimiento de politicas que fortalezcan el sector turistico de manera
compatible con la preservaciéon de los valores patrimoniales, tanto
naturales como socioculturales, de estos espacios (Shone et al., 2016).
Cabe destacar, eso si, que la existencia de politicas publicas que fomenten
el desarrollo del turismo y las actividades recreativas en la naturaleza
resulta ser insuficiente si no se acompafan de acciones bien meditadas
en materia de conservacion y sostenibilidad proactivas del territorio
afectado. En este sentido, Malek y Powell (2017) manifiestan que el
ecoturismo -como forma de turismo mas propia de los espacios naturales
protegidos- si se gestiona de forma adecuada debe involucrar
necesariamente a todos los actores comunitarios, ademas de
sensibilizarlosy capacitarlos para que lideren el manejo y la conservacién
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de los recursos naturales de estos territorios, que al fin y al cabo son los
sistemas de soporte y de cualificacion de los atractivos turistico-
recreativos del destino, por lo que representan un factor fundamental
para la sostenibilidad de éste ultimo.

Entre estos recursos naturales que ademas estan asociadas a practicas y
paisajes socioculturales muy caracteristicos, hemos de destacar los
humedales como ecosistemas singulares que comparten tipologias
terrestres y acuaticas y, por tanto, con la presencia de agua, suelos,
vegetacion, fauna, aprovechamientos econdémicos Yy paisajes
antropizados. El valor de estos humedales radica en sus multiples
funciones ecoldgicas y de suministro de servicios ecosistémicos de
interés: areas de reproduccién y crianza de peces y diversas espedes
acuaticas, de anidamiento y habitat de avifauna, su funcionamiento como
barreras de proteccién contra tormentas y huracanes, su condicion de
sistema de captura de carbono para mitigar el calentamiento global,
proveer materia prima para la construccion y diversas actividades
agrarias y como sitios para el desarrollo de productos de recreacion,
educacion ambiental y de turismo de naturaleza, entre otros (Manson vy
Moreno-Casasola, 2007).

Los seres humanos a través del tiempo han aprovechado en mayor o
menor medida tales servicios ambientales, pero el uso excesivo y los
cambios de uso de suelo de estos ecosistemas por diversas actividades
antropogénicas han repercutido en su pérdida o deterioro, disminucion de
su biodiversidad y transformaciones negativas en sus entornos,
ecosistemas biofisicos y recursos naturales, como ha ocurrido en el caso
que estudiamos. Al tratarse, por tanto, de ecosistemas generalmente
sometidos a un largo proceso histérico de antropizacidén, puede
entenderse que el éxito de los planes de manejo sustentable de estos
territorios dependa en buena parte de la implicacién y sensibilizacién de
las comunidades locales de sus areas de influencia socioecondmica y de
su nivel de compromiso para cambiar algunos de sus comportamientos y
actitudes que puedan resultar negativos para la conservacién vy
sostenibilidad ambiental de estos espacios (Carmona-Diaz et al. 2004;
Moreno-Casasola et al. 2006). Por esto mismo resulta frecuente que
dentro de la investigacién social aplicada en estos territorios un paso
esencial sea conocer como los individuos perciben su entorno e
interactuan con él, para a partir de aqui generar propuestas que
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contribuyan a su conservacién ambiental y el bienestarsocial y econdmico
de las poblaciones locales afectadas.

El objetivo de este estudio se centra, en concreto, en esta linea de
investigacién, estudiando un caso concreto las comunidades locales de las
areas de San Antonio, La Segua, La Rea, La Sabana, en la provincia de
Manabi (Ecuador), tradicionalmente muy vinculadas e influenciadas por el
entorno de los ecosistemas del humedal La Segua, donde ademas de las
actividades pesqueras y agrarias de mayor trayectoria histérica han
irumpido en los Ultimos afios, aunque todavia timidamente, las
actividades de caracter turistico-recreativo.

Al tratarse este humedal de un ecosistema sumamente fragil desde el
punto de vista ambiental y ya de por si alterado desde antiguo, el
desarrollo reciente de actividades turistico-recreativas en este espacio
exige considerar previamente sus potencialidades reales y [imitaciones de
implantacién sostenible en el entormmo, asi como su necesara
reorientacion, segun los casos, hacia practicas mas racionales que
minimicen al maximo sus impactos negativos y los conflictos de usos con
otras actividades econdmicas. Para ello partimos de las tesis defendidas
por autores como Holladay y Powell (2013), que estiman que el estudio
del turismo en areas naturales y sus implicaciones territoriales debe
realizarse desde un enfoque integral y sistémico que tenga en cuenta
ademas de los recursos y paisajes naturales, otros recursos patrimoniales
de caracter antropico, las practicas socioculturales de los actores locales,
el perfil de la demanda turistica-recreativa, el sistema de gobernanza
territorial y sus niveles de coordinacién en coherencia con las politicas
publicas de gestién del turismo. Y, por ultimo, también asumimos los
planteamientos de autores como (Scott et. al., 2014), que inciden en que
esos estudios de enfoque integradory sistémico deben de teneren cuenta
igualmente las percepciones, actitudes y motivaciones de los turistas y
visitantes de estos espacios protegidos con el objeto de articular una
oferta que satisfaga sus necesidades, pero al mismo tiempo les sensibilice
aun mas en el respeto y valoracion hacia el medio natural y sus
comunidades locales y facilite un uso y manejo adecuado del ecosistema
natural de los humedales.

El area objeto de estudio
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El objeto de esta investigacién es el humedal de La Segua, ubicado entre
los cantones de Chone y Tosagua en la provincia de Manabi (Ecuador)
(Figura 1), caracterizado como zona humeda con categoria internacional
de sitio Ramsar desde el 7 de junio del afio 2000 y como area protegida
provincial mas recientemente. El territorio principal de este espacioy la
de mayor nivel de accesibilidad y de conservaciéon pertenece desde el
punto de vista politico-administrativo a la parroquia de San Antonio,
contando con una extensionde 1.745 has. Se trata de una lamina de agua
muy estacional, de manera que en la época seca se reduce a unas 525
has. Cuenta, por lo demas, con una profundidad media de 67 cm., altitud
sobre el nivel del mar de unos 10-12 cm. y la temperatura de 26 a 27C°
de media. Este humedal de La Segua estaintegrado en el corredor hidrico
Carrizal-Chone, en la regidon centro norte de la provincia de Manabi y a
pocos kildmetros de la desembocadura del rio Chone, en la bahia de
Caraquez.

En el humedal La Segua existen no pocos recursos naturales y
socioculturales de interés, pero por el mal uso del suelo y del agua que
se ha venido haciendo particularmente en las Ultimas décadas
(camaroneras, agricultura intensiva, ganaderia, uso de agrotdxicos,
introduccion de especies exoéticas, etc.), esta zona tiene diversas
afecciones territoriales que la han conducido a la pérdida de biodiversidad,
a la contaminacion de sus aguas y a una situacién de crisis de sus
actividades agrarias tradicionales que han provocado un éxodo rural
importante.
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Figura 1. Mapa de localizacion geografica del humedal La Segua.
Fuente: Base cartografica del Ministerio del Ambiente de Ecuador

En este estudio se realiza una caracterizacion socioambiental del humedal
y su entorno territorial, para lo cual se ha realizado un trabajo de campo
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in situ que ha permitido el levantamiento de una serie de fichas de
diagnostico socioambiental de los recursos patrimoniales principales. El
analisis ha sido basicamente de tipo exploratorio y documental y se ha
basado en métodos y herramientas de trabajo tanto cuantitativas como
cualitativas. Para el desarrollo del proceso de investigacion se ha partido
de fundamentos tedricos y metodoldgicos ya contrastados en diversas
investigaciones y estudios de caso analizados en la revisidn bibliografica
sobre planificacién y gestidon de zonas humedas (Nunes, Fernandez y
Junk, 2014; Ministerio de Ambiente de Ecuador, 2013 y 2014; Secretaria
de la Convencién Ramsar, 2016).

Tras el andlisis de los antecedentes de investigaciény las metodologias
empleadas en diversos estudios de caso, se ha optado por un
procedimiento metodoldgico adaptado a la realidad del drea investigada
y a través de tres fases secuenciales:

1.) Un analisis interno del humedal utilizando tanto fuentes primarias
como secundarias con la consulta de diversas plataformas de datos y
repositorios de documentos oficiales, revistas cientificas y técnicas
especializadas para fundamentar la investigacién, previa clasificacion,
ordenacion y analisis sistematico de la informacién obtenida. La
caracterizacion territorial ha tenido en cuenta los aspectos sociales,
ambientales, ecoldgicos y econdmicos, asi como los socioculturales y
turisticos. Ademas de las visitas practicadas en el trabajo de campo, se
han realizado encuestas aplicando un total de 50 cuestionarios a la
poblacién y actores locales de las cuatro comunidades del area de
influencia del humedal (San Antonio, La Segua, Larrea, La Sabana). Las
10 preguntas del cuestionario han tenido como eje principal la percepcién
sobre la situacion ambiental y turistica del humedal y el nivel de
sensibilizacion sobre los servicios ecosistémicos prestados.

Para el analisis de la gestidn turistica-recreativa y ambiental realizada en
este humedal se ha utilizado una matriz con 17 indicadores de
sostenibilidad que han sido seleccionados tras aplicar entrevistas directas
y en profundidad a 10 gestores, expertos y stakeholders locales y
regionales correspondientes a diferentes instituciones implicadas o con
competencias directas o indirectas en la gestidén publica de espacios
protegidos (Ministerios del Ambiente y Turismo del Ecuador, GAD
provincial de Manabi, Gobiernos Autonomos Descentralizados de Chone
y parroquia San Antonio, Asociacion Ecoturistica de Guias Naturalistas del
Humedal La Sequa ASOHUMEDAL, BirdLife Ecuador, Comité de Gestién de
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los Pescadores del humedal de La Segua y Asociados). Asimismo, se ha
adoptado como metodologia de referencia la de los trabajos del Ministerio
del Ambiente de Ecuador: Manual para la Gestién Operativa de las Areas
Protegidas del Ecuador (2013) y Evaluacion de Efectividad de Manejo del
Patrimonio de Areas Naturales (2014). Hay que destacar también que se
han considerado algunos estudios de caso donde se han obtenido
resultados significativos en la aplicacién de indicadores de turismo
sostenible (OMT, 2013). En concreto, la evaluacidon de la situacién del
area de estudio ha necesitado de una matriz por indicadores que ha
clasificado éstos en cuatro ambitos de analisis que se fundamentan en los
programas de manejo ya estandarizados en el pais (gestion general del
espacio protegido, sostenibilidad ambiental, sostenibilidad sociocultural y
sostenibilidad econédmica), estableciéndose un sistema de indicadores
ponderados en tres niveles: alto (A), medio (M) y bajo (B). La propuesta
metodoldgica ha considerado finalmente seis dareas de gestidn de este
espacio protegido, que aparecen recogidas la propia matriz del
cuestionario (administracidn, Control y vigilancia, planificacion, desarrollo
comunitario y educacién ambiental, turismo y uso Publico, y conservaciéon
de la biodiversidad).

Y, por ultimo, se ha procedido al levantamiento de una cartografia
georreferenciada de evolucién de usos del suelo mediante SIG,
instrumentos GPS y utilizacion de imagenes de satélite y para el periodo
1998-2018 (Figura 2), con el objeto de identificar las tendencias y
dinamicas territoriales recientes de este espacio. Para realizar este
analisis multitemporal se emplearon dos imagenes Landsat 5 y 8 con
resolucién de 30m tomadas en el mes de agosto 1998 y septiembre de
2018, respectivamente, para cada zona de estudio en un lapso de 20
afos. Dichas imagenes fueron obtenidas desde el servidor de la USGS
(Centro Geoldgico de los Estados Unidos) y fueron sometidas a
correcciones radiométricas, geométricas y topograficas.
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Cambios de uso de suelo en el humedal la Segua
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Figura 2. Mapa de cambios de usos del suelo en el humedal de La
Segua (1998-2018). Fuente: Elaboracion propia a través de SIG e
imagenes de satélite.

2.) En una segunda fase se ha realizado un analisis externo centrado en
el estudio del perfil y de las caracteristicas de la demanda de visitantes
del humedal, a través de la realizacion de encuestas utilizando un
cuestionario que ha incluido algunas preguntas para conocer su
valoracion, actitudes, niveles de satisfaccion y motivaciones de la visita
en relacion con este espacio protegido. Este andlisis se justifica -de
acuerdo con otros estudios similares ya contrastados (Scott et al., 2014)-
por la importancia de obtener informacion de primera mano sobre el
comportamiento, percepciones y tendencias de los consumidores que se
sienten atraidos por estos destinos turisticos. Mediante esta encuesta,
hemos podido detectar también los recursos territoriales turisticos mas
valorados por estos visitantes y, en principio, con mayores
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potencialidades turisticas, asi como las insuficiencias del territorio en
materia de equipamientos, infraestructuras y sistemas de soporte y apoyo
a las actividades turistico-recreativas mas demandadas.

Para determinar el tamafio de la muestra se ha utilizado la metodologia
propuesta por Alatorre & Pérez (2011), partiendo de la consideracidon de
una poblacién infinita, ya que las estadisticas oficiales existentes sobre el
nimero de turistas y excursionistas que visitan el territorio son
practicamente inexistentes, los conteos de visitantes son, a su vez, poco
rigurosos a nivel subregional y local y tampoco contamos con estudios
previos de caracter cientifico sobre el volumen aproximado de visitantes.
Finalmente se han aplicado 196 cuestionarios como tamafio de la
muestra, con un nivel de confianza del 95%, un margen de error de +/-
3.85% y una varianza del 50%. Los datos recogidos fueron organizados,
tabulados y analizados usando el programa SPSS Versidon 21. Para esta
encuesta se ha utilizado un cuestionario de 18 preguntas estructuradas,
en su mayor parte cerradas, que fue distribuido en diferentes puntos
estratégicos de mayor afluencia de visitantes en las areas de Manta,
Canoa y Portoviejo durante los meses de septiembre y octubre de 2018,
en funcién de los resultados del trabajo de campo previo realizado y los
contactos con agentes locales para identificar estos puntos de mayor
numero de visitantes.

3.) Con los resultados obtenidos de las fases anteriores se han obtenido
algunas lecciones aprendidas para establecer lineamientos que orienten
el manejo adecuado del humedal de la Segua y su conservacion,
determinandose acciones y proyectos que sirvan como herramientas para
la sostenibilidad. Se ha tenido en cuenta, asimismo, la tesis de la OMT
(2013) de que para desarrollar una planificacién en areas sensibles se
deben establecer programas y proyectos que integren politicas de gestiéon
a nivel local, regional y nacional, ademas de considerar a los actores
locales y emprendedores, asi como los factores ambientales,
socioculturales y econdmicos de manera integral. La informacién
resultante de las acciones planteadas se sintetizé finalmente en una
matriz.

Resultados
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Los resultados del estudio de caracterizacién socioambiental del humedal
de La Segua y su area de influencia socioecondmica se han sintetizado en
la Tabla 1, en la que se han reflejado los aspectos mas destacables que
hemos extraido de las encuestas a la poblacién local y los visitantes, las
entrevistas a agentes cualificados, el trabajo de campo y la observacién
participante en la zona de estudio:

Tabla 1. Aspectos socioambientales principales de La Segua. Fuente:
Elaboracién propia a través de encuestas, trabajo de campo y SIG.

Aspectos
territoriales

Caracteristicas

Socioecondmicos

El 47% de los habitantes del area de influencia del
humedal se dedica a la pesca mediante la técnica del
trasmallo (red o cerca de bambu). El 17% de la
poblacion realiza labores agricolas, siendo las mas
importantes las relativas a los cultivos de maiz,
platano, tomate, pepino, haba, sandia, pimiento, fréjol
(frijol) y meldn, mientras que un 20% desarrolla
actividades pecuarias y otro 20%, aproximadamente,
se dedica a la acuacultura tradicional de camarones o
la de mas reciente valor comercial de especies
exoticas de tilapias. El 95 de los habitantes
encuestados indicaron que contaban con servicio de
energia eléctricay un 73% manifestaron que no
utilizaban directamente el agua proveniente del
humedal en sus actividades diarias, pues las
comunidades poseen servicio publico de
abastecimiento de agua potable, si bien al menos el
27% restante usaba el agua del humedal para el riego
de cultivos, la atencién de la ganaderia y la cria de
camaroneras. La situacion del servicio publico de
alcantarillado y evacuacion de aguas residuales es, en
cambio, muy deficitaria, ya que tan sdlo el 3% de los
hogares cuenta con este servicio de alcantarillado,
viéndose abocada la mayor parte de la poblacién a la
construccion de pozos ciegos y letrinas con los
consecuentes problemas de contaminacién de
acuiferos. 95% de luz eléctrica en todas sus
comunidades. Por Ultimo, se cuenta en la zona con un
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subcentro de salud ubicado en la cabecera parroquial y
tres dispensarios del seguro social campesino ubicados
en las comunidades locales de Bravos Chicos, San
Pablo y Barquero.

El humedal es de agua dulce y esta, constituido por un
pantano central que casi siempre se encuentra
anegado y una extensa llanura inundable que se cubre
de agua en la estacion lluviosa. Su suelo es franco
arenoso, limoso y/o arcilloso limoso, generalmente
Ambientales y ecoldgicos profundo con depdsitos fluviales finos de sedimentos
recientes. El agua es de mediana calidad, con
presencia de coliformes fecales y sélidos totales y un
bajo porcentaje de oxigeno disuelto. Se han
identificado en el trabajo de campo hasta 12 especies
de peces, dos especies de camaron de rio
(Machrobrachyum americanum y Macrobrachyun
tenellum), tortugas del género Chelydra y 164
especies de aves, 22 especies migratorias y 63
acuaticas. La flora se compone de 27 familias y 39
especies de vegetacion silvestre y en la época lluviosa
predominan las plantas acuaticas, especialmente los
lechuguines (Eichornia crassipens). En esta temporada
la ciénaga puede llegar a tener una profundidad
promedio de hasta 1.27 metros. Los problemas
ambientales identificados estén relacionados con los
procesos de degradacidn y pérdida acelerada de
habitats debidos a presiones antrdpicas, la desecacion
creciente, la reduccién de espejos de agua, el uso
inadecuado de los recursos hidricos superficiales por
ampliacidon de los cultivos agricolas, la construccién de
infraestructuras diversas como las presas, la utilizacion
de sistemas de irrigacion inadecuados y la instalacion
de piscinas para la acuacultura.

El area del estudio de caracterizacidén socioambiental comprendié un total
de 28.789,118 hectareas, incluyendo tanto el humedal de La Segua como
su entorno ambiental mas proximo. Con el analisis SIG y de imagenes de
satélite (Figura 1) se han podido determinar los cambios mas
significativos en los usos del suelo experimentados en las dos ultimas
décadas y confirmar los impactos ambientales detectados en el trabajo
de campo y referidos en el Cuadro 1 anterior. En concreto, se ha podido
determinar una pérdida de un 35,9 % de los cuerpos de agua, un proceso
importante de deforestacion que ha afectado a un total 3.132,87
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hectareas de vegetacion, lo que supone un porcentaje de pérdida de capa
vegetal superior a tasa de deforestacién media nacional estimada en un
0,11%. Estos datos de deforestacidon pudieran parecer contradictorios con
los resultados de los datos obtenidos sobre revegetacion de un total de
3.508,73 hectareas, pero ello tiene su explicacion en la verificacion de
informacién realizada in situ, que ha registrado la sustitucion de la
cobertura boscosa inicial por plantaciones de palmas inicialmente
interpretadas como superficies de revegetacion. El dato de inundacion
obtenido de 379,83 hectareas representa el incremento de las areas para
uso acuicola (camaroneras) en zonas aledanas al humedal, mientras que
la vegetacion clara y densa inundable resulta de dos factores ambientales:
el primero, de origen natural, derivado del cambio de cursos de cuerpos
de aguas (rios) o el surgimiento de nuevos cuerpos de aguas (ciénagas)
como consecuencia de las lluvias, tal como se puede apreciar
particularmente en el NE de la zona de estudio; y el segundo, de caracter
antropico, como resultado de la tala de cobertura boscosa para la
creacidon de estanques artificiales para camaroneras, particularmente en
la zona NW del humedal.

Respecto a la percepcion, actitudes y opiniones de la poblaciéon
(habitantes y agentes locales) sobre la situacion ambiental y turistica del
territorio del humedal de La Segua, se aplicaron 50 encuestas insitu, que,
en primer término, arrojaron unos resultados relativos positivos respecto
al conocimiento y nivel de sensibilizacién ambiental sobre los valores
ambientales, econdmicos y de generacién de servicios ecosistémicos a la
comunidad local de esta zona de estudio (un 69% de los encuestados
manifestaron que si conocen los valores del humedal, si bien un 31%
reconocieron no tener conocimiento sobre las actividades desarrolladas
en el entorno del humedal y sobre sus impactos). En cualquier caso, se
desprende la necesidad de fomentar los procesos de comunicacion para
informar y sensibilizar en mayor grado a la poblacidon local sobre la
importancia que tiene este recurso territorial tanto a nivel ecolégico como
econdmico, asi como capacitarla a la hora de gestionar usos del suelo de
manera mas sostenible.

Los encuestados en términos generales son conscientes de las dindamicas
mas recientes que han ido provocando importantes cambios de usos del
suelo en el entorno del humedal, asi como de sus consecuencias:
aparicion de camaroneras, introduccién de especies exoticas como la
tilapia (Oreochromis niloticus), que ha causado dahos severos en especies
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endémicas como el chame (Dormitator latifrons), ya actualmente casi
extinguido, el inadecuado uso del suelo y la intensificacion y malas
practicas de las actividades agricolas, que cada vez mas utilizan
productos agrotéxicos, y la expansién de las piscinas para la piscicultura.

Respecto a la percepcién de la poblacion local sobre la actividad turistica
y sus potencialidades en la zona, el 77% de los entrevistados reconocen
la importancia del turismo para la diversificacién de la economia
tradicional del humedal, al mismo tiempo que expresan la necesidad de
facilitar iniciativas favorecedoras del desarrollo turistico, como la planta
alojativa y los servicios complementarios de ocio y atencidon de visitantes,
tanto nacionales como internacionales. Por el contrario, el 23% de los
encuestados opinaron que desconocian el significado de la actividad
turistica y lo que pudiera representar para esta area, asumiendo que la
poblacion local necesitaria antes de nada una buena capacitaciéon y
formacidon previas para entender realmente las posibilidades de esta
actividad para el desarrollo socioeconémico del entorno del humedal vy
como oportunidad como nuevo yacimiento empleo e iniciativas de
emprendimiento.

El 61,84% de las personas asentadas en el entorno del humedal estan de
acuerdo, asimismo, con la promocion en la zona de actividades
relacionadas al turismo, ya que consideran que este territorio ganaria en
visibilidad, notoriedad, atraccién de inversiones y en generacion de
ingresos, parte de os cuales podrian revertir en una mejor conservacion
y ordenacién de los recursos naturales de la humedad. Por otra parte, un
32,89% no esta de acuerdo con la irrupcion de la actividad turistica en la
zona, ya que consideran que los réditos econdmicos no son redistribuidos
de manera equitativa entre la comunidad local, concentrandose en muy
pocos agentes u operadores econdmicos con intereses generalmente
foraneos, mientras que un 5,26% de encuestados se mantiene neutral ya
gue considera que sus ingresos econdmicos no variarian ni dependerian
en ningun caso de la actividad turistica como tal.

Una vez realizado el diagndstico socioambiental del humedal de La Segua,
se presentan los resultados relativos a la aplicaciéon de una matriz de
indicadores de sostenibilidad respecto a variables como la conservaciéon y
gestién ambiental del espacio protegido, la gestidn turistico-recreativa del
mismo y sus potencialidades turisticas. Estas se han sintetizado y
clasificado en las tablas siguientes n°. 2, 3, 4 y 5. La matriz se ha
clasificado, en concreto, en cuatro ambitos de analisis (gestidén general
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del espacio protegido, sostenibilidad ambiental, sostenibilidad
sociocultural y sostenibilidad econédmica), estableciéndose un sistema de
indicadores ponderados en tres niveles: alto (A), medio (M) y bajo (B).

Tabla 2. Indicadores de sostenibilidad en materia de gestién territorial
integral del humedal y su entorno. Fuente: Elaboracion propia de los

autores
Indicadores A(M|B Observaciones
Existencia de un plan X El plan de manejo que existe es el del
de manejo del Ministerio de Ambiente del afio de 2015, pero
humedal con objetivos no hay instrumentos sustantivos de desarrollo
de planificacion y aplicacidén de este. El municipio de Chone
ambiental y turistica. realizé un estudio de los atractivos del

humedal, pero sin apenas orientacion aplicada.
No se cumplen, en definitiva, las previsiones de
la planificacién general.

Existencia en la zona X El drea protegida, segun el reparto de
de algun competencias entre Administraciones Publicas
departamento de Ecuador, debe ser gestionada por el
administrativo de Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) del
gestion turistica y cantén Chone-GAD parroquial y el GAD
ambiental. provincial de Manabi
Presupuestos para el X No existe un presupuesto establecido
manejo del area especialmente para el manejo del area, si no
protegida solamente algunos recursos de inversion en

aspectos de infraestructuras y equipamientos
basicos de la poblaciéon o bien algunos
programas por parte de los GADS cantonales y
el GAD provincial.

En qué medida se X Los limites son conocidos por parte de la
reconoceny se comunidad y gestores locales, y en menor
respetan los limites vy medida sus regulaciones de usos, pero
ordenanzas de la lamentablemente no se respetan y se
zonificacion para el desarrollan numerosas actividades
manejo y uso del descontroladas que atentan contra la
espacio protegido conservacion e integridad ambiental del
espacio.
Existencia de X Sélo se desarrollan acciones a nivel regional y
campafas de local mediante material publicitario impreso y
promocion turistica algunos programas de promocién por el GAD

de Chone.
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El drea cuenta con X Dentro del territorio del area existe un centro
facilidades y de informacion e interpretacién ambiental, una

equipamientos para torre de observacion de avifauna y paisaje y un

satisfacer y atender la muelle con canoas y chalecos salvavidas. No
demanda turistico- existen servicios de calidad, en realidad, en las

recreativa zonas aledafas

Tabla 3. Indicadores de sostenibilidad en materia de gestién ambiental
y de uso publico. Fuente: Elaboraciéon propia de los autores.

Indicadores A|M | B Observaciones
Existen operaciones X | La contaminacién del humedal derivada de las
de control y vigilancia actividades desarrolladas por los mismos
ambiental. propietarios de tierras de este espacio es la

principal problematica ambiental, ya que suelen
utilizar sustancias contaminantes para el
mantenimiento de sus camaroneras, sin apenas
control de la inspeccion ambiental,
practicamente inexistente.

Calidad del agua del X Mediante una investigacion realizada por la
humedal. carrera ambiental de la ESPAM se ha podido
determinar un alto porcentaje de

contaminaciéon de sus aguas por la actividad
pesquera y otra serie de factores secundarios.

En qué nivel se X El entorno del humedal la Segua se encuentra
encuentra la en un término medio de su conservacién, ya
conservacion del gue en ciertos casos existe la contaminacién

paisaje del destino visual por el crecimiento de camaroneras y

agricultura.

Existencia de algun X Las acciones de educacion e informacion
programa de ambiental no son permanentes y sélo se
actividades organizan de manera muy esporadica y

permanentes de puntual, coincidiendo con algunos dias
educacion e conmemorativos (Dia Mundial del Medio

informacion ambiental Ambiente, Dia Mundial de los Humedales).
para las comunidades
locales.

El drea protegida X No existe un sistema de informacién
dispone de sistematizada, pero se pueden encontrar
informacion algunos trabajos de investigacion de

sistematizada para el universidades, una guia de informacion
manejo del patrimonio turistica y el plan de manejo del area.

natural y cultural
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Tabla 4. Indicadores de sostenibilidad sociocultural en el area de
influencia del humedal. Elaboracién propia de los autores.

Indicadores A M| B Observaciones
Nivel de aceptaciény X El grado conocimiento sobre la importancia de
conformidad de los esta area protegida es de tipo medio, pero
actores locales con existen muchos intereses econdmicos
respecto a la cortoplacistas que permiten que se desarrollen
declaracion oficial actividades que van en contra de la
como area protegida conservacion y sostenibilidad ambiental del
de esta zona. area protegida.

Implementacion de X | El presupuesto publico para el manejo de esta
programas para area es limitado y casinulo y las acciones se
mejorar el bienestar limitan a la organizacion de algunas actividades
de la comunidad local de educacién ambiental en las escuelas del

entorno.
Participacién de los X | Practicamente todo el territorio del humedal se
actores locales en la encuentra incluido en terrenos de propiedad
toma de decisiones en privada. Sus propietarios realizan actividades
el manejo del area. econdmicas diversas, principalmente pesqueras
y agrarias, pero la participacion e implicacion
en cuestiones relativas al manejo y
conservacion ambiental del humedal es
minimo.

En qué nivel se X Las manifestaciones culturales se preservan
conservan las especialmente en aspectos gastrondémicos
manifestaciones (plato tradicional chame) y pesca artesanal.
culturales de la
comunidad.

Tabla 5. Indicadores de sostenibilidad econdmica en el area de
influencia del humedal. Elaboracién propia de los autores.

Indicadores AIM|(B Observaciones
Los recursos naturales X Los ingresos por actividades como turismo,
del territério generan recreacion, investigacion o educacién ambiental
beneficios econdémicos son muy limitados y de escaso alcance,
directos (ingresos, mientras que si tienen una incidencia
empleos, turismo) a socioecondémica importante la agricultura, la
las comunidades actividad pecuaria y la acuacultura, si bien la
locales. optica productivista a corto plazo de éstas se
desentiende de la necesaria sostenibilidad
ambiental.
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En qué medida se X Una parte importante de la poblacién local
benefician los actores parece percibir las potencialidades turistico-
locales del turismo y recreativas del entorno del humedal, pero lo
las actividades cierto es que esta actividad tiene aun una
recreativas que se minima participacion y aportacion en las
dan en la zona. economias locales y, por tanto, la poblacién no
percibe una generacion de ingresos
procedentes del turismo realmente
significativa, sino muy minoritaria.

El analisis externo del territorio del territorio del humedal se ha
fundamentado en la aplicacion de las encuestas para determinar la
percepcion y el perfil del visitante, ademas de saber cuales son las
necesidades y expectativas que éste pretende satisfacer en relacién con
los recursos territoriales y turistico-recreativos del humedal. Como
sintesis de los resultados del estudio de la demanda podemos destacarlo
siguiente: 1.) mas del 50% de los visitantes son mayores de 35 afios,
muchos de ellos investigadores, extranjeros, ecologistas y oritélogos que
visitan el lugar por motivo de estudios e investigacién, siguiéndole otro
20% que corresponde a los estudiantes tanto de escuelas, colegios y
universidades de la zona (visitas de educacion ambiental). La mayoria son
extranjeros y proceden de Europa (40%), en un segundo lugar de Estados
Unidos (40%) y un bajo porcentaje son de origen nacional (20%), lo que
evidencia el poco interés de los visitantes locales y nacionales por estos
espacios protegidos y la escasa promocion turistica para captar esta
demanda por parte de las Administraciones competentes; 2.) el 46% de
los visitantestiene formacion universitaria, con empleo estable y estaran
dispuestos a pagar 86 ddlares/dia por los productos y servicios turistico-
recreativos que puedan planificarse en la zona; 3.) la mayoria viajan en
familia y con amigos (un 44%), siendo éste un factor positivo por su
mayor nivel de gasto final; 4.) el 60% de los encuestados conoce o ha
escuchado hablar del humedal, pero reconocen que existe una deficiente
promocion que no permite difundir convenientemente sus valores
naturalisticos, paisajisticos y turistico-recreativos. La mayoria de los
encuestados manifiesta que accedieron a informacion sobre el humedal a
través de las redes sociales, paginas web especializadas y comentarios de
amigos y conocidos, pero no a través de canales de promocidn turistica;
5.) La principal motivacion de la visita es conocer y disfrutar de la
biodiversidad y los recursos naturales y a pesar de no existiruna oferta
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de servicios de atencion al visitante propiamente dicha, manifiestantener
una buena percepcidén del espacio protegido; 6.) finalmente, entre las
deficiencias que encuentran en el humedal, sefialan particularmente la
practica inexistencia de productos turisticos especializados de ecoturismo,
turismo omitoldgico o de educacién ambiental, asi como de guias
bilingles, como también la falta de equipamientos e infraestructuras de
uso publico y la escasez de servicios turisticos en la zona de influencia del
area protegida.

Partiendo de los resultados del diagndstico socioambiental y de las
opiniones y sugerencias de los agentes locales encuestados y de las
realizadas a visitantes, hemos concretado una serie de propuestas de
acciones y estrategias de planificaciéon que aborden las problematicas
detectadas en el espacio natural tanto desde el punto de vista ambiental
como turistico-recreativo y de desarrollo sostenible. Estas propuestas se
han reflejado en la matriz de la Tabla 6 y entendemos que deberian ser
articuladas en el marco de un Plan de Accion mas integral y de
perspectivas mas amplias que el actual Plan de Manejo del humedal, que
si siquiera esta desarrollado a través de acciones sustantivas.

Tabla 6. Matriz de acciones y estrategias propuestas a nivel turistico-
recreativo para el humedal La Segua. Elaboracién propia de los autores.

Problemas Objetivos Proyectos Estrategias
generales
Fomento de la Herramientas y Coordinacion
actividad talleres de interadministrativa entre
turistico- involucramiento AAPP ambientales y
Falta de recreativa bajo de principales tU'f'StlcaS y creacion
ersonal criterios de actores y gestores | Organismo consul.tn./o p.a’ra
P sostenibilidad, locales promover la participacion

cualificado en
gestion turistica

fomentando la
pluriactividad

cualificados para

compensar déficit

social en la gestién
publica del espacio

y del uso L
plblico econdmica vy el de personal Identificar proyectos
L desarrollo técnico. ; d d ‘ct
Deficiencias o innovadores de caracter
gestioén publica b;zz Eg:ﬂfﬂ;g;‘ia La obtencién de mixto
ambiental y o ingresos por (conservacion+desarrollo)
turistica P €) entrada de que enfoquen de manera
la c_:alldadlde visitantes deberia sostenible la puesta en
Vltl:la -d,e a I retornar en la valor de los recursos
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gestion ambiental

y turistico-
recreativa del
humedal

Actualizacién Plan de
Manejo de 2015 y
equiparacion con demas
areas del Sistema
Nacional de Areas
Protegidas del Estado, con
un sistema de financiacion
autosuficiente para la
gestion integral del
humedal. Mejora servicios
publicos de evacuaciony
depuracion de aguas
residuales.

Descontrol en
las expansiones
de terrenos para
camaroneras y
practicas
agrarias poco
sostenibles e
incompatibles
conla
preservacion del
espacio natural

Fomentar
estrategias
sostenibles que
admitan la
conservacion y
el uso racional
de los recursos
naturales del
humedal y su
entorno

Educacion
ambiental

Capacitacion de la
poblacién local en
practicas agrarias y
pesqueras sostenibles y
proyectos alternativos de
produccién ecoldgica.
Talleres de explotacion
sostenible de recursos
hidricos y ordenanzas de
regulaciéon del consumo de
agua.

Realizar campafas de
sensibilizacidon ambiental
con la poblacién, agentes
productivos y estudiantes

de todos los niveles
educativos de la regién

Gestién y
ordenacion de
recursos
naturales

Gestién y control de
desechos y residuos
contaminantes en el
humedal. Implantacion
servicio de guardaparques
y sistema de inspeccion vy
control ambiental.

Integracién de las
politicas especificas,
ambientales vy turisticas
del espacio natural en las
de ordenacioén territorial y
urbanistica local y

regional.
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Delimitacion de capacidad
de carga turistico-
recreativa y registro de
visitantes con vista a
fortalecer la planificacion
del humedal (desarrollo
Plan de Manejo con un
Plan de Ordenacién de
Recursos Naturales, un
Plan Rector de Uso y
Gestidén con érganos
sustantivos de decision y
un Plan de Desarrollo
Sostenible.

Infraestructura y
equipamientos
turisticos
insuficientes o
deficientes.
Pérdidas de
turistas por
escasezde
equipamientos y
servicios
turisticos de
acogida.
Turismo
internacional
solo ligado al
turismo
cientifico y
educativo.
Turismo nacional
y de proximidad
escaso. Poca
generacion de
ingresos por
turismo, apenas
percibidos por la
poblacion local

Impulsar la
economia de las
comunidades
asentadas a los
alrededores de
los humedales a

través del
desarrollo y
difusion de
productos
turistico-
recreativos que
permitan el
aprovechamiento
optimo de los

recursos

Fomento de
proyectos de
turismo
comunitario desde
iniciativas
publico-privadas
con participacion
activa de agentes
locales.
Potenciacién
segmentos de
demanda de
ecoturismo,
turismo

ornitoldgico,
turismo de
educativo-
ambiental y
agroturismo,
mediante técnicas
de benchmarking
y posible
traslacion de
buenas practicas
de otros espacios
protegidos

similares

Planes de capacitaciony
formacion de recursos
humanos en gestion
turistica. Lineas de
fomento para creacion de
productos turisticos
demostrativos e
innovadores

Campafias de promocion
turistica, sobre todo en
marketing digital, para
atraccién del turismo
nacional y de proximidad
y el turismo internacional
convencional de turismo
de naturaleza. Plan de
turismo ornitoldgico.

Vertebracion del tejido
empresarial y de
emprendedores a través
de clusters turisticos
publico-privados

Discusion
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Para la gestion de los flujos turistico-recreativos en los espacios
protegidos, su planificacion medioambiental y el impulso del desarrollo
local, la caracterizacion socioambiental del territorio y de los visitantes se
revela como una necesidad basica. Cuando no cuentan con ésta, como es
el caso del humedal de La Segua aqui estudiado, la planificacion turistica
y medioambiental presenta notables deficiencias y los recursos
patrimoniales y equipamientos de uso publico son insuficientes,
inadecuados o suelen encontrarse infrautilizados y con problemas de
funcionalidad y sostenibilidad, ademas de no responder a las expectativas
de la demanda de los visitantes. El turismo de naturaleza se puede
convertir en una herramienta fundamental para el desarrollo
socioecondmico de las poblaciones situadasen el area de influencia de los
humedales y aliviar las condiciones de pobreza que suelen sufrir sus
poblaciones rurales, pero para ello es necesaria una planificaciény una
gestion publica adecuadas desde el punto de vista medioambiental y
turistico (Fisher et al., 2005; Van der Duim y Henkens, 2007; Mulero y
Rivera, 2018), lo que ciertamente no es facil de aplicar, particularmente
en territorios como el que aqui estudiamos, donde carecemos de estudios
y evaluaciones previas sobre demanda y frecuentacidon turistico-
recreativa, comportamiento de los flujos de visitantes, impactos
ambientales, socioecondmicos y culturales previsibles y niveles de
adecuacion y funcionalidad de los equipamientos de uso publico. Los
estudios de caso como el que aqui acometemos se hacen, en este sentido,
muy necesarios, teniendo en cuenta la heterogeneidad de situacionesy
casuisticas que pueden encontrarse en los humedales de Ecuador
(Secretaria Convencion Ramsar, 2012; Molina, 2012).

Pese a estar incluido el humedal de La Segua en el Sistema Nacional de
Areas Protegidas del Estado y tener aprobado un plan de manejo del afo
2015 como area protegida provincial, lo cierto es que hasta la fecha se
han dado pocos avances efectivos y sustantivos en materia de
conservacion y gestion ambiental y territorial de este territorio, y aun
cuando cabe recalcar que forma parte del patrimonio natural del paisy
ostenta el titulo internacional de humedal Ramsar, ubicado en el puesto
numero 5 en la lista nacional de Ecuador (Molina, 2012). Los resultados
obtenidos de las encuestas, trabajo de campo y observacidon directa que
hemos analizado en el apartado anterior, vienen a confirmar el fuerte
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déficit existente en materia de gestidén y gobernanza ambiental y mucho
mas desde el punto de vista turistico-recreativo y de uso publico.

Hay que considerar, en este sentido, que la administracion y gestion
ambiental de este espacio recae competencialmente tanto en el Gobierno
Provincial de Manabi como en el municipio del cantén Chone, pese a lo
cual no existe una unidad administrativa especializada para la gestiény
manejo del humedal y la coordinacién interadministrativa entre ambos
organismos y entre estos y el Ministerio del Ambiente es muy deficiente
y desestructurada. El Plan de Manejo de 2015 sélo aborda una ordenacién
muy general de los recursos naturales del humedal y su entorno, pero no
cuenta con un desarrollo reglamentario para concretar acciones rectoras,
de uso publicoy gestidonde los suelos, asi como de zonificacién operativa.
Y es precisamente el manejo de los suelos el que centra la problematica
actual del territorio, ya que la practica totalidad de la zona es de propiedad
privada y sufre un nivel relativamente importante de intensificacion
creciente de actividades productivas primarias (agropecuarias y
piscicultura), no existiendo tan siquiera ninguna zona de proteccién y
amortiguacion de impactos en la zona de influencia perimetral del
humedal, asi como tampoco, en la practica, de una declaracion con
vinculacion juridica suficiente como area protegida de ambito estatal que
pudiera reforzar las condiciones de proteccién y sostenibilidad ambiental
de este espacio.

El humedal de La Segua, como otros sitios Ramsar de caracteristicas
similares, es una zona geografica con un gran potencial de diversidad
bioldgica, ideal para la realizacidon de investigaciones y actividades de
educacion ambiental y ecoturismo, en especial en la rama del aviturismo
o turismo omitoldgico. No obstante, la gestidon publica de este espacio
protegido se centra basicamente en la vertiente ambiental y de
conservacion de la naturaleza y, por aﬁ’adidura, al no estar reconocido
dentro del Subsistema de Patrimonio de Areas Naturales del Estado, este
humedal recibe menos recursos que otros sitios Ramsar del pais y no
puede beneficiarse de algunos proyectos coordinados de conservacion
ambiental y turismo sostenible entre los Ministerios del Ambiente y
Turismo (Torres, 2012; Molina, 2012).

Nos encontramos, por tanto, con un espacio protegido que apenas esta
siendo aprovechado desde el punto de vista turistico-recreativo a pesar
de que el Plan del” Buen Vivir” del Gobierno de Ecuador (Republica del
Ecuador, 2017) contempla al ecoturismo como un subsector estratégico
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de actividad econdmica para la generacién de empleo y riqueza de manera
sostenible y compatible con la conservacion de la naturaleza. En realidad,
pese a las potencialidades turistico-recreativas que hemos podido
identificar en el humedal y su entorno geografico, su declaracion como
area protegida no ha sido con lafinalidad expresa de estimularestrategias
de desarrollo sostenible, entre ellas |la actividad turistico-recreativa, sino
gue ha respondido exclusivamente a su preservacion ecoldgica vy
paisajistica como se desprende del Plan de Manejo de 2015 y, como ha
ocurrido en otros humedales de Ecuador e incluso en no pocos paises con
instrumentos mas avanzados de ordenacién territorial y fomento
econdmico (Papayannis, 2002; Arias-Garcia y GOmez-Zotano, 2015), ha
provocado que resulte dificil determinar su verdadera concepcién como
instrumento de ecodesarrollo y revulsivo socioeconémico para las areas
deprimidas de su entorno.

No cabe duda de que la orientacion a nivel de gestion de este espacio va
en direccién un tanto opuesta a las determinaciones y recomendaciones
del propio Convenio Ramsar, que ha supuesto un importante punto de
partida para los numerosos instrumentos, planes y estrategias que en los
ultimos afos han tratado de garantizar la conservacion y revalorizacién
de los humedales (Iza, 2004; Serrano, 2012). Por ello, ademas de
identificar, sistematizar y analizar las distintas medidas puestas en
marcha hasta la fecha en el humedal, hemos obtenido del trabajo de
campo Yy los contactos con agentes locales, visitantesy expertos una serie
de propuestas que puedan mejorar la gestidon de esta zona humeda, una
vez que hemos comprobado que las actuaciones derivadas de la
planificacion ambiental resultan insuficientes y dificultan la gestidn
integral de este ecosistema, que habria de conexionar y compatibilizarla
orientacion ambiental con la turistico-recreativa y de desarrollo
sostenible.

A pesar de la gran importancia de este sitio Ramsar para el patrimonio
natural del pais, resulta evidente que la poblacién local, los agentes
socioecondmicos y hasta las instituciones publicas y privadas implicadas,
no son suficientemente conscientes de la importancia de este lugar como
prestador de servicios ecosistémicos de valor, incluidos los turistico-
recreativos, que pueden generar nuevas oportunidades de desarrollo
complementarios a las actividades primarias tradicionales. Por tanto, las
potencialidades turistico-recreativas del humedal sélo pueden
desarrollarse mediante un proceso de sensibilizacion, informacién vy
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capacitacién previas de estos agentes locales, asi como con la
implementacién de un Plan de Ordenacidn y Gestion que supere la
vertiente exclusivamente ambiental del actual Plan de Manejo de 2015y
contenga determinaciones para la ordenacién de los recursos territoriales
turisticos y su capacidad de carga turistico-recreativa, teniendo en cuenta
la fragilidad medioambiental del humedal y la afluencia futura de
visitantes que pueden llegar a este destino en cuanto se pongan en valor
equipamientos e infraestructuras de acogida suficientes y adecuados y
se realicen acciones de promocidn y comercializacién, ahora
practicamente inexistentes.

En los ultimos anos es verdad que se han habilitado algunos
equipamientos de uso publico de orientacidon turistica-recreativa y de
educaciéon ambiental, destacando la presencia de un centro de visitantes
del humedal, en el que tiene su sede la Asociacion Ecoturistica de Guias
Naturalistas del Humedal La Segua (Asohumedal), con una trayectoria de
mas de una década operando en la zona junto con la Asociacién de
Produccién Pesquera Artesanal Humedal La Segua (Asoprosegua). Ambas
han recibido algun apoyo del Gobierno Provincial de Manabi y cuentan con
la colaboracidon puntual de la Alcaldia de Chone. Pero lo cierto es que la
oferta todavia embrionaria de actividades turistico-recreativas en la zona
apenas tienen conexién y sinergias fvorables con las administraciones
ambientales competentes y sus estrategias generales de actuacion y no
cuenta, ademas, con un sistema de apoyo a nivel promocional y de
comercializacion del Ministerio de Turismo de Ecuador adecuado para este
tipo de espacios protegidos.

Este Ministerioy otras entidades y ONGs nacionales e internacionales han
puesto en marcha algunos equipamientos de uso publico en el entorno
del humedal, pero sin implicacidn y colaboracion interadministrativa del
Ministerio de Ambiente de Ecuador y sin ningun soporte efectivo y
estructurado de promocion y comercializacidon, por lo que las iniciativas
siempre han sido un tanto estancas, puntuales y descoordinadas, sin tan
siquiera evaluacion previa de impactos. En el paisaje acuatico del humedal
tan sélo desde 2010 se han puesto en marcha algunas iniciativas
novedosas a nivel de equipamientos, pero han resultado ser insuficientes
para afianzar este espacio protegido como el principal destino de
naturaleza de Manabi, pese a sus potencialidades reales para serlo. Nos
referimos, en este sentido, al sendero Los Caimanes, que incluye una
pasarela de madera sobre las aguas y una torre que funciona como
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mirador para disfrutar de uno de los grandes atractivos del lugar: la
ornitologia y la avifauna (Figura 3). Estos trabajos fueron financiados por
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID),
con la colaboracién del municipio de Chone, que aportd maquinaria para
rellenar el sendero, y del Ministerio de Turismo, que construyo el mirador
actualmente existente. Existe, asimismo, un muelle con canoas y chalecos
salvavidas, desde donde se organizan algunas actividades, pero la oferta
de servicios en las zonas aledafas es muy limitada, contando con
pequefios restaurantes y casas de comidas, pero sin ningun
establecimiento de hospedaje.

Los recursos naturales del entorno del humedal, su rica biodiversidad y
los valores singulares del paisaje, asi como el atractivo de la observacion
de aves residentes y migratorias, constituyen una base importante para
el desarrollo de actividades turistico-recreativas, como también los
recursos socioculturales como la gastronomia tradicional, que tiene aqui
al chame, la tilapiay el camarédn como sus principales componentes. No
obstante, la inexistencia de estrategias creativas a nivel de disefo de
productos, promocién y comercializacion y creacion de equipamientos y
servicios turisticos complementarios estd haciendo que la actividad
turistica apenas genere ingresos y flujos de visitantes destacables en la
zona y que la propia poblacion local no perciba, al menos a corto plazo, a
esta actividad como un instrumento real de desarrollo socioecondmico, a
diferencia de otras actividades como la agricultura, la ganaderia y la
acuacultura, pese a los mayores impactos ambientales que éstas generan
en el territorio y sus practicas tradicionales de escasos niveles de
sostenibilidad (Mulero y Rivera, 2018).
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Figura 3. Humedal La Segua. Fuente: los autores

Las iniciativas turistico-recreativas y de desarrollo sostenible en espacios
naturales como éste, tal como aconsejan diversos organismos
internacionales y ONGs experimentados en estudios de caso (Font,
Cochrane y Tapper, 2004; OMT, 2004; Van der Duim y Henkens, 2007),
han de emplear técnicas de participacion publico-privada y herramientas
de planificacidon -ahora inexistentes en la gestién del humedal- que lidien
con posibles conflictos de intereses entre propietarios privados y otros
agentes de actividades econdmicas y los involucren en el desarrollo
proyectos de turismo sostenible y comunitario. El analisis de dichas
técnicas y herramientas va mas alla del alcance de esta publicacién, como
podrd entenderse, pero podemos afirmar que la clave para planificar,
acertaday eficazmente, el desarrollo turistico sostenibleen los humedales
es integrando aspectos técnicos en el proceso de planificacion (por
ejemplo, la administracién de recursos y visitantes, la ordenacidon de
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recursos naturales y el desarrollo y la comercializacidon de productos) con
la participacién publica de todos los grupos interesados.

En consecuencia, si los procesos que tienen multiples actores y grupos de
interés como los que hemos observado en La Segua buscan ser
equilibrados, legitimos y abiertos, deben satisfacer por lo menos algunos
de los siguientes criterios (Steck, 1999; SNV, 2001): 1.) Los diferentes
actores deben involucrarse desde el inicio, aceptar el proceso y su
propdsitoy “apropiarse” del proceso de desarrollo turistico sostenible; 2.)
todos los grupos interesados deben estar representados y se debe exigir
participacion activa a los representantes de cada organizacién o grupo
(hemos propuesto una Junta o Consejo Rector del espacio protegido a
nivel consultivo de las administraciones gestoras); 3.) todos los actores y
grupos interesados deben tenerigual acceso a la informacidn, los recursos
y la experiencia; y 4.) la forma en que se toman las decisiones y el grado
de influencia que tendran los participantes debe serclara y transparente.

Conclusiones

La caracterizacidon socioambiental del entorno del humedal de La Segua
nos ha permitido identificar diversos problemas ambientales como la
degradacion y pérdida acelerada de habitats por presiones antrdpicas, la
tendencia a la desecacion y reduccion de espejos de agua, el uso
inadecuado de los recursos hidricos superficiales por ampliacién de la
frontera agricola, la construccién de infraestructuras carentes en todos
los casos de evaluacion previa de impacto ambiental, asi como |la
introduccion de especies exéticas con los consecuentes dafios generados
en especies endémicas, entre otras cuestiones.

La sobrepoblacion de piscinas acuicolas para el cultivo de camaroén vy las
grandes areas para la ganaderia y diversos monocultivos agricolas saltan
a la vista, sin que las autoridades locales, provinciales o estatales
planteen estrategias de planificacion territorial para una gestion integral
adecuada de este espacio de suma fragilidad ambiental, a lo que se suma
el relativo desinterés de los actores locales por su implantacién en la
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medida en que puedan limitar o condicionar sus aprovechamientos
economicos tradicionales, ademas de por su minima participacién que se
les permite en las acciones desarrolladas por las administraciones
publicas.

Por otra parte, con esta caracterizacion socioambiental y el perfil de
visitantes analizado, podemos comprender la compleja relacién entre el
manejo ambiental del humedal, la reduccién de la pobreza en el entorno
rural y el desarrollo de las potencialidades que tiene la zona para el
turismo sostenible. Es evidente que deben mirarse con cautela las
oportunidades de desarrollar el turismo, pero éste tiene notables
posibilidadessilas organizaciones y autoridades implicadas en el humedal
son capaces de instrumentar y consensuar con la poblacién local planes
de gestidén realistas que reconozcan dicho potencial, aunque sin
sobreestimar sus beneficios socioecondmicos y subestimar sus costes
ambientales y socioculturales.

La aproximacion que se realiza en este trabajo a la caracterizacidon de este
espacio natural protegido intenta orientar por ello sus politicas
territoriales y sectoriales con incidencia en el turismo de naturalezay su
necesaria compatibilizacidon con la conservacidon del patrimonio natural
gue le sirve de soporte y cualificacion. Esto si cabe es especialmente
importante en un espacio protegido en el que la principal motivacién de
los visitantes esta relacionada con el disfrute de la biodiversidad, el
paisaje y los recursos naturales de la zona. La percepcién de estos
visitantes sobre los valores y atractivos del humedal es positiva en
términos generales, pero no se ve compensada suficientemente para
alcanzarimportantes niveles de satisfaccién y una estancia media de mas
de un dia, ya que no existe una oferta de servicios turisticos y de ocio
suficiente y minimamente estructurada. De hecho, entre las necesidades
manifestadas por los visitantes se subraya la existencia de productos
turisticos especializados, guias bilinglies y mejoras sustanciales en la
infraestructura de soporte y los servicios turisticos de alojamiento y de
restauracion de cierta calidad. El predominio de visitantes de proximidad
y excursionistasenla zonay la escasa presencia del turismo internacional
genérico, habla por si solo de un desarrollo turistico-recreativo muy
embrionario y deficiente, de escasa repercusion socioecondémica en las
comunidades locales aledafias; de aqui que una parte importante de la
poblacién local no perciba la actividad turistica como un motor de
desarrollo significativo al menos a corto y medio plazo.
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Este estudio ha intentado obtener algunas lecciones aprendidas que
sirvan de orientacidon para la puesta en marcha de futuros proyectos
ecoturisticos en la zona y algunas otras actividades turistico-recreativas
que permitan obteneringresos complementarios a los de las actividades
agrarias y pesqueras tradicionales, asumiendo que este tipo de
actividades blandas en la naturaleza relacionadas con el turismo pueden
compatibilizarse con la conservacién y proteccion ambiental del humedal
y la biodiversidad de su entorno, asi como con la propia sustentabilidad
de la regidén y sus comunidades locales (turismo cientifico, educacién
ambiental, investigacion, emprendimientos de ecoturismo y turismo
comunitario). Pero para ello debe existir en este espacio protegido una
estrategia turistica bien definida que ha de partir de la capacitacion y
formacién profesional de los agentes locales en el disefio, la creacion,
promocion y comercializacion de productos turistico-recreativos que, a su
vez, sigan criterios de sostenibilidad ambiental de acuerdo con las
directrices del Plan de Manejo del Humedal de 2015, que, en cualquier
caso, habria de desarrollarse y concretarse en unas ordenanzas
reguladoras y zonificadas mas sustantivas y en un Plan Rector de Uso y
Gestidén Integral de dicho area protegida.

En definitiva, entendemos que es necesario revisar el papel que han de
desempenar las Administraciones competentes en estos espacios
protegidos, pero al mismo tiempo de importantes potencialidades
turistico-recreativas como este humedal de La Segua. Hemos visto como
las carencias son aun considerables en la articulacidn de iniciativas de
gestién y planificacion, la falta de criterios adecuados para la ordenacién
de los usos y aprovechamientos del suelo y la necesaria renovacion,
reconceptualizacién y adaptacion de la estrategia turistica nacional sobre
desarrollo turistico a la casuistica especifica de estos humedales. No se
ha de olvidar, en este sentido, que el turismo es una actividad muy
transversal que, de manera especial en este caso de estudio, ha de
desarrollarse en un ambito protegido de gran fragilidad ambiental, porlo
gue se requiere de una coordinacion eficaz entre las diferentes
Administraciones implicadas y entre éstas y todos los agentes y la
poblacién local intervinientes en el desarrollo turistico (Mulero y Rivera,
2018).

Para plantear, en fin, acciones que fundamenten el desarrollo turistico de
La Segua han de considerarse los resultados y lecciones aprendidas de
otros casos donde se han aplicado algunas buenas practicas donde resulte
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compatible el establecimiento de proyectos de turismo comunitario en el
marco de una gestion sostenible e integral de este espacio (Idelhad;j,
Rivera y Rodriguez, 2012), buscando algunas soluciones para las
principales necesidades de la poblacion, con la prestacidon de servicios de
calidad para los visitantes y el aprovechamiento racional y ordenado de
los recursos naturales y culturales del territorio. La propuesta final
expresada en este trabajo se ha estructurado finalmente en 4 proyectos
y 11 estrategias que buscan una ordenacion territorial integral de este
espacio protegido, su lanzamiento como destino de turismo comunitario
de naturaleza y el fortalecimiento de la gestion publica ambiental vy
turistica creando mecanismos de vinculaciéon y participacién con los
actores locales.
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