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INTRODUCCION

El rol que juegan las creencias del profesor sobre la ensefianza es
fundamental para entender cual es la importancia de las tecnologias en el aprendizaje.
Es por esto, que es muy importante resaltar que la integracion de la tecnologia solo es
efectiva si se focaliza desde practicas pedagdgicas centradas en el estudiante. Este
desafio, como lo han dicho la Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior en el
Siglo XXI (2000) y la UNESCO (2016), comprende la necesidad de un cambio en los
sistemas educativos, ya que se debe centrar la ensefianza en el estudiante, Unica
manera de innovar con tecnologia en la educacion Superior.

El aprendizaje centrado en el estudiante fue definido ya en la década de los 90
como el uso de la tecnologia para promover el aprendizaje a través de la participacion
colaborativa en tareas auténticas, proporcionar informacion y herramientas para
apoyar la investigacion. Sin embargo, el problema critico en el siglo XXI no es el uso
de la tecnologia, sino mas bien el desarrollo de habilidades de pensamiento:
comunicar, colaborar y resolver problemas en los estudiantes para que puedan utilizar
el poder de las herramientas tecnolégicas para realizar tareas efectivas.

Ese es el verdadero sentido del uso de la tecnologia en el aprendizaje, donde
los profesores tienen un rol importante en cuanto a su forma de ensefar y relacionarse
con los estudiantes. El profesor es un sujeto reflexivo, que constantemente va
requiriendo formacion y alfabetizacion digital, ademas de estar dispuesto a cambiar
sus creencias tradicionales sobre la ensefianza-aprendizaje hacia una vision
constructivista de la ensefianza. Estos son los factores clave para el cambio: la

reflexion de su practica y la formacion docente. Podemos decir que el cambio de la
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practica pedagdgica hacia enfoques centrados en el estudiante es la clave para
introducir la tecnologia en la ensefianza de manera efectiva.

La presente tesis esta compuesta por cinco grandes temas: Capitulo |
Fundamentacion y objetivos de investigacion, Capitulo Il Marco tedrico, Capitulo Il
Metodologia de la investigacion, Capitulo IV Resultados y andlisis y Capitulo V
Conclusiones, limitaciones y proyecciones de la investigacion. El primero contextualiza
y fundamenta el objeto de investigacion desarrollando lineas tedricas y practicas que
son la base de esta investigacion. En el segundo, se realiz6 una discusién tedrica
dando énfasis al contexto actual de la educacién con tecnologia y, en especial, al rol
del profesor y la relacion de las creencias en la ensefianza con el uso de la tecnologia,
especificamente con la plataforma Moodle. En el Capitulo 11l de esta investigacion, se
elaboré un disefio de investigacion mixto. Asi también, los hallazgos mas significativos
cualitativos y cuantitativos son presentados en el Capitulo IV de la tesis. Ademas, se
desarroll6 una valoracion y conclusion de los objetivos de investigacion,
posteriormente se desarrollaron temas comunes que surgieron de los resultados y que
son analizados sustentandose en la teoria. Por ultimo, se abren nuevos caminos
investigativos con las proyecciones y limitaciones de este trabajo de tesis, que forman
parte del Capitulo V.
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CAPITULO |

FUNDAMENTACION Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.1 Fundamentacién de la investigacion

1.2 Contexto institucional de la investigaciéon
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1.1 Fundamentacion de lainvestigacion

Varias investigaciones han demostrado que el uso de la tecnologia contribuye
a la participacion y colaboracion, asi también al desarrollo del pensamiento y la
comunicacién (Jimoyiannis y Komis, 2007; Claro et al., 2017), sin embargo, su uso en
la ensefanza sigue siendo instrumental y limitado (Brooks y Pomerantz, 2017; Aguiar,

Velazquez y Aguiar, 2019).

Es asi como La Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo
XXI1(2000) y la UNESCO (UNESCO, 2012; Castellanos, Nieto y Parra, 2018) conciben
la necesidad de un cambio en los sistemas educativos. El desafio es centrar la
ensefianza en el estudiante, inica manera de innovar con tecnologia en la educacion
Superior (Silva, 2017; Vargas y Acuiia, 2020).

Aunqgue las investigaciones sefialan la importancia de introducir las TIC en la
educacién por parte de los docentes, los usos de herramientas digitales se centran en
aplicaciones personales y tareas funcionales, tales como el uso de internet,
procesamiento de textos y hojas de trabajo (Jimoyiannis y Komis, 2007). Esto se debe
a varios motivos, siendo uno de los factores clave en la integracién de la tecnologia la
actitud, sus creencias y la percepcion que el profesor tiene sobre la ensefianza con
tecnologia (UNESCO, 2016). El profesor es un sujeto reflexivo, que constantemente
va requiriendo formacion y alfabetizacion digital (Rangel y Pefalosa 2013), que
ademas esta dispuesto a cambiar sus creencias tradicionales sobre la ensefianza-
aprendizaje hacia una vision constructivista de la ensefianza (Prestridge, 2010;
Tondeur 2020; Vargas y Acuia, 2020). Otras de las problematicas son la actitud y el
grado de aceptacion de las tecnologias por parte de docentes (Rodriguez et al., 2009;
Teo y Noyes, 2011; Hidalgo-Cajo, 2020).

El pensamiento del profesor y en especial las creencias que tienen sobre la

ensefianza sigue siendo un nudo critico para una eficaz integracion de las tic en el
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aprendizaje (Prestridge, 2010; Orlando, 2009). Un estudio realizado el afio 2020 afirma
que la formacién de los profesores es clave en el cambio de las concepciones o

creencias tradicionales Garcia Contador y Gutiérrez-Esteban, 2020).

En el contexto de las universidades en Espafia, especificamente en
Andalucia, existen varias investigaciones asociadas al ambito de las creencias de los
profesores (Marin, 2004; Marcelo y Mingorance, 1992; Villar, 1986, 1988; Villar y
Cabero, 1997). Por lo tanto, indagar sobre las creencias en la ensefianza se convierte
en un marco de referencia y una linea de investigacion que permite comprender de
mejor manera la practica docente con uso de tecnologia (Palos et al., 2017; Doruk
2014; Cortez et al., 2013; Arancibia, Cabero y Marin, 2020).

Este estudio contribuye a una caracterizacion de docentes de educacion
superior basado en las formas de ensefiar, estrategias y recursos que utiliza en la
plataforma Moodle relacionadas con variables personales y académicas. Desde el
punto de vista cualitativo, se basé en explorar las practicas pedagdégicas centradas en
el estudiante con apoyo de la plataforma Moodle. Desde el punto de vista practico,
esta investigacion pretende aportar a la formacion de los docentes tanto en

conocimientos tecnoldgicos como didacticos en el uso de Moodle.

Las creencias se relacionan con la praxis pedagdgica del docente (Diaz et al.,
2010). En varias investigaciones se sefiala que las creencias en la ensefianza son
mas determinantes que los conocimientos de los profesores sobre planear sus clases,
tomar decisiones o su desempefio educativo (Palos et al., 2017; Marroquin y Valverde,
2019).

En la conformacion de las creencias influye el ethos y la cultura de la
institucion que van determinando la forma en que el estudiante aprende, asi como sus
motivaciones. Las preguntas de investigacion que guian este estudio son: ¢Qué
creencias sobre la ensefianza predominan en los profesores? ¢Existe coherencia
entre las creencias y la inclusion de la tecnologia en la ensefianza? ¢Cémo son las

practicas pedagdgicas constructivistas con apoyo de tic?
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En consecuencia, este estudio también tendra un aporte practico para mejorar

la formacion profesional y la practica docente.
A continuacioén, se enuncian los objetivos de este estudio:
Objetivo general:

Analizar las creencias que los profesores tienen en torno a la ensefianza y
como se relacionan con las practicas pedagoégicas de los profesores con apoyo de la

plataforma tecnolégica Moodle.
Objetivos especificos:

a) Explorar perfiles de profesores sobre creencias en la ensefianza y su relacion

con estrategias y actividades desarrolladas a través de la plataforma Moodle.

b) Relacionar los perfiles de creencias de profesores con caracteristicas

personales y de formacién profesional.

c) ldentificar las creencias mas significativas relacionadas con la aplicacion de

estrategias y metodologias especificas de ensefianza.

d) Explorar en las practicas pedagogicas constructivistas de los profesores con

apoyo de la plataforma Moodle.

1.2 Contexto Institucional de la investigacion

El enfoque educativo de la Universidad Tecnologica de Chile, INACAP exige
entornos educativos que promuevan la digitalizacion del aprendizaje incluyendo el uso
de plataformas de aprendizaje (INACAP, 2009). Por otro lado, INACAP basa su
modelo educativo en la busqueda constante de metodologias activas de ensefianza,
incorporando las tecnologias en el proceso de enseflanza y aprendizaje (INACAP,
2009).

En este contexto de INACAP, las TIC son parte del sello del estudiante y lo que
lo ayudard tanto en su formacion como en el mundo laboral. El aporte de las TIC para

la formacién de los estudiantes se centra en las competencias y habilidades del

Pagina 16 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

estudiante para el sigo XXI a través de la busqueda efectiva de informacion, trabajar
en colaboracién con otros estudiantes en red y elaborar trabajos en contextos

auténticos.

Teniendo esto en cuenta, una de las funciones del rol del profesor en la formacion
de los estudiantes es promover y facilitar el uso de la tecnologia con fines
pedagogicos. De esta manera, los espacios virtuales pueden integrarse con el aula
presencial, por tanto, con la tecnologia podemos dar continuidad al aula presencial,
como ya es sefialado en varias investigaciones (Cubides y Martin Garcia, 2014; Poon,
2013; Cabero, Del Prete y Arancibia, 2020).

Es importante aclarar, ademas, que las TIC no amenaza el rol del profesor ni
tampoco el espacio presencial de la ensefianza, que es fundamental en los procesos
de socializacion de los estudiantes, sino mas bien se centra en el estudiante en su

autonomia y creatividad en la construccion de su propio aprendizaje.

Desde el afio 2012 el Centro de Innovacién en Educacién (CIEDUY) administra y
gestiona el Ambiente virtual de Aprendizaje AVA a través de la plataforma Moodle una
de las lineas de accién de dicho centro es potenciar el uso pedagogico de AVA
(Maregatti, Arancibia y Romero, 2019). Las acciones concretas estan dirigidas a
mejorar y analizar el uso que tantos docentes como estudiantes otorgan a la

plataforma AVA, con el fin de contribuir a la mejora de la practica docente.

Se seleccionaron los proyectos financiados por el CIEDU, que corresponden a
los afios 2012 al afio 2018 y que estan en directa relacion con la linea de innovacion
pedagogica con apoyo de Moodle. A continuacion, se destacan en el segundo y

sexto apartado de la Tabla NUmero 1 que presentan un asterisco (*).

L CIEDU: creado el afio 2008 cuyo objetivo es “Desarrollar y promover la innovacion en la docencia para la mejora permanente de la calidad

de la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, apoyando el proyecto institucional con contribuciones a la formacién docente, la apropiacion
de estrategias y tecnologias concebidas como oportunidades de desarrollo de conocimiento”.
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Tabla NUmero 1

Lista de proyectos que han sido seleccionados e implementados durante 2012 y 2018

Proyectos de innovacién con uso de teléfono maévil 5
Agropecuaria
Procesos Industriales 4
Proyectos de innovacién con uso de AVA * 21
Administracién y Negocios 7
Agropecuaria y Agroindustrial 2
Construccion 2
Electricidad y Electrénica 2
Hoteleria y Turismo 2
Humanidades y Educacién 1
Mecanica 3
Procesos Industriales 2
Proyectos de innovacién con apoyo de Multimedia 22
Administraciéon y Negocios 4
Hoteleria y Turismo
Informatica y Telecomunicaciones 3
Mineria
Salud 11
N/A 1
Recursos y software tecnoldgicos de especialidad 17
Administracién y Negocios 3
Agropecuaria y Agroindustrial 3
Construccion 2
Electricidad y Electrénica 1
Informatica y Telecomunicaciones 4
Mecanica 2
Mineria 2
Proyectos de innovacidn con Software interactivo 31
Construccion 3
Electricidad y Electronica
Hoteleria y Turismo 5
Informéatica y Telecomunicaciones 15
Mecanica 1
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Procesos Industriales 5

Proyectos de innovacion con Software vinculados a a la plataforma AVA* 17
Agropecuaria
Informéatica y Telecomunicaciones
Mecanica
Procesos Industriales
Salud

Proyectos de innovacién con apoyo de tic

A BA W N WODNNDN

Informatica y Telecomunicaciones

Total 117

Nota. Elaboracion propia a partir de la revision de Base de datos del Centro de
innovacion en Educacion, CIEDU. Se colocan en asterisco aquellos proyectos que

fueron evaluados para la seleccion de informantes clave.

El Ambiente virtual de Aprendizaje AVA conceptualiza como complemento de
la presencialidad (Dewi et al., 2018; Romero et al., 2020), donde se introduce la
virtualidad en su sistema educativo acompafando al docente en los procesos de
gestion y también como apoyo a la docencia presencial en cuanto a uso de
herramientas del AAI (Cabero, Arancibia y Del Prete, 2019).

La usabilidad de AVA se plantea mas alla de un uso instrumental, sino como
una oportunidad de integrar la plataforma en los procesos de ensefianza de los
estudiantes, asi como de mejora de las practicas educativas (Romero, Montt y
Arancibia, 2020; Cabero, Arancibia y Del Prete, 2019).

En la siguiente figura se muestra una imagen de la plataforma Moodle.
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Figura Numero 1

Ambiente virtual de Aprendizaje

Usted se ha identificado como
m = {==] p AMBIENTE de APRENDIZAJE

Pagina Principal

Menu principal Accesos Directos Docente

ol B
AMBIENTE APRENDIZAJE INACAP Ambiente de Aprendizaje INACAP (AA]
£ Y Recuperar es

i Moticias INACAP
Navegacion

Pagina Principal

= Tutoriales INACAP

£ M raspaso M
= Biblotera Digial INACAR Comunicades del Docente Sistema Integrado de Gestion Académica
= MERLOTCHILE [SIGA]
(Sin Comunicados por ahora)
® Guia de Apoyo Alumno £l avance de Materias
= Guia de Apoyo Docente
) Piginas gel sitio m CARATULAS
b Miperfi |NACAP
w Mis cursos
) Curscs

Estimados Alumnos
~ Ayudantias

) ayudantia de Matematicas | Aqui encontrara el formato de los archivos Word y Power Point para la entrega de sus frabajos

| Ayudantia Capsula Educativa

o ’

A E w

signatura *Estadistica 1 Y Carta vertcat
} Ayudantia Asignatura “Ténicas de

. E
w
Comunicacion Oraly Escria Carta Horizontal £ Solieitud de
) Cépsuia Educativa Asignatura "B ower Point £ i Horario
Mateméticas | 5
.4 Historial Recuperacion de Clases
) Post_Disgnostico o Storial Reeupsrasion de Cl
Noticias INACAP .
. Calendario
Administracion -
INACAP participa en seminario sobre resultados de la encuesta del Programa de deC Adultes

Nota. Presentacion de la plataforma AVA.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Analisis critico y reflexivo sobre el rol en la educacion de las
tecnologias

2.2 Concepto, desarrollo de lainnovacion educativa e integracion de
tecnologia

2.3 Enfoques de la ensefianza en la inclusion de las TIC en la
ensefanza

2.4 El cambio de creencias en el profesor requieren de reflexion y
formacion

2.5 Plataforma Moodle como apoyo al aprendizaje
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2.1 Analisis critico y reflexivo sobre el rol en la educacion de las

tecnologias

La sociedad contemporanea requiere de nuevos paradigmas en la educacion,
donde la tecnologia tenga un rol de facilitador en los procesos de construccién de
conocimiento (Fainholc, 2010, 2007, 2012). Estos nuevos saberes se sefalaban ya en
el aflo 1996 en el Informe Delors que establece que una sociedad en red requiere de
la conformacion de comunidades de aprendizaje (Carneiro, 2012; B. Aguiar,
Velazquez y J. Aguiar, 2019), en donde la tecnologia debe contribuir a la igualdad de
oportunidades (Sunkel, 2006, citado en Carneiro, 2012), ya que se sustenta en
aprendizajes flexibles, con principios democraticos y de acceso tanto en la tecnologias

como en el aprendizaje para miles de estudiantes en el mundo (Fainholc, 2012).

Las concepciones criticas sobre el uso de la tecnologia en el campo del sistema
educativo se hacen indispensable, se tienen que considerar a la persona, el entorno y
la sociedad en el momento de integrar la tecnologia en la educacién. De esta manera,
las tendencias instrumentales, técnicas y positivistas de su uso que van por el orden
de la fundamentacion técnica centrada en la linealidad y estandarizacion de uso de la

tecnologia tienen que ser superados (Area, 2006; Fainholc, 2007; Cabero, 2003).

La crisis del sistema educacional tradicional nos lleva a repensar que las
estrategias convencionales con uso de tecnologia utilizadas por los docentes no

contribuyen en el aprendizaje (Area, citado en Dussel, 2010).

Algunos autores basan su teoria en un analisis critico sobre el rol de las
tecnologias, sefialando la dominancia de un paradigma reduccionista y deterministas
(Feenberg y Friessen, 2011, citado en Castafio, 2011). Destacandose la obra de
Feenberg (2008) quien afirma que la tecnologia es creacion de un sistema que
organiza y define de su utilizacion, por lo tanto, la tecnologia se convierte en un

instrumento que carece de neutralidad (Feenberg, 2002, citado en Tula, 2011;
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Reckziegel y Bittencourt, 2020). Por su parte, Mc Laren (2205), quien escribe Vida en
las Escuelas, advierte que la tecnologia, y especificamente el uso del computador,
conlleva a un desarrollo mecéanico en los aprendizajes de los estudiantes donde no

hay espacio para la pedagogia critica (Nichols y Allen-Brown, 2001).

Desde distintas disciplinas se apuesta a reconceptualizar las tecnologias, desde
la teoria sociolégica se contribuye al analisis de la racionalidad comunicativa y politica
(Fainholc, 2007; Borges et al., 2020). Desde enfoques socioculturales, se va
articulando la relacion entre la tecnologia educativa con la sociedad la cultura y la
educacion (Fainholc, 2007). Desde la teoria critica, los aporte de Feenberg con el
concepto de implicaciones pone de manifiesto que el uso de la tecnologia tiene
consecuencias politicas, pues la Unica manera de transformar las fuerzas sociales y
politicas que hay detras de su utilizacion es tendiendo una conciencia critica y un
involucramiento activo en los procesos educativos mediados con tecnologia
(Feenberg, 2008; Tula, 2011).

La importancia que le otorga el movimiento de la escuela nueva al caracter activo
de la educacion, Manuel Area lo basa en la utilizacién de las TIC (Area, 2012). En la
obra emblematica de Jackson en 2009, se pone de manifiesto el rol de los profesores,
sus vivencias, pensamientos y experiencias que viven diariamente en las aulas, asi
como dar cuenta de la complejidad de la ensefianza. A partir de esto, en el desarrollo
tedrico se comienza a manifestar un nuevo paradigma basado en la subjetividad del
profesor, esto ultimo es base de la investigacion cualitativa en educacion, donde la
funcién de la tecnologia se vincula con el rol y la forma de ensefar del profesor
(Estévez et al., 2014; Chiang, Diaz y Rivas, 2013; Borges et al., 2020).

Desde estos paradigmas subyacen elementos comunes gue se sintetizan en que
la tecnologia es un medio de participacion y facilitador de estrategias/métodos en el
campo de la educacion (Fainholc, 2012; B. Aguiar, Velazquez y J. Aguiar, 2019). Y
como sefala Fainholc (2012): “apostamos a nuevos debates que nos orientan a
nuevas alternativas formativas mediadas con tecnologia como entorno y herramientas
didacticas y culturales que promueven un aprendizaje situado y distribuido inserto en

la practica de la ensefianza formal” (p.50).
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2.2 Concepto, desarrollo de lainnovacion educativa e integracion de

tecnologia

El concepto de innovacion educativa ha estado condicionado a los contextos
histéricos, sociales, politicos y culturales que han determinado el fin de la educacion.
En la década de los ‘60 se asocio a los procesos de modernizacién y desarrollo (Rosa
y Messina, 2000; Romero, Montt y Arancibia, 2020). En los ’70, surgen una serie de
trabajos publicados por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), donde se destaca Huberman (1973) y Fullan (1972)
que se centran en el cambio y la transformacién educativa, exigiendo que este proceso
sea reflexivo y critico del sistema social y educativo imperante (Gomes de Oliveira,
2019).

El estudio Delors denominado La Educacion encierra un tesoro plantea una
concepcién mas amplia de educacion, donde el centro esté en la vida personal y social
de las personas fomentando sus competencias y habilidades para el siglo XXI. El
informe se centré en una visidn democratica, participativa y critica de la educacion,
donde las caracteristicas mas importantes son: desarrollo personal, formacion de
valores democraticos, pensamiento critico, coexistencia pacifica, retroceso de la
pobreza, garantizar la igualdad de oportunidades, uso de tecnologias de comunicacion
e informacion (Delors, 1996). Lo anterior, aporté a una nueva vision sobre la
innovacion que se observa con mayor fuerza en las politicas educativas de los ultimos

30 afios.

Algunas definiciones en el tiempo que permiten la adaptacion a los distintos

procesos en la educacion superior pueden ser:

a) Proceso de gestion de cambios especificos potenciando el crecimiento personal
e institucional, desarrollando la facultad de adoptar, adaptar, generar o rechazar
innovaciones (De La Torre, 1997; Romero, Montt y Arancibia, 2020).

b) Seleccién, organizacién y utilizacién de elementos relacionados con la gestién

institucional, el curriculum y/o la ensefianza (Barraza, 2005).
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En la Gltima década, se ha entendido también como:

a) Cambios en las metodologias como en las creencias de la ensefianza
(Hoffman, 2012).

b) Cambios en la ensefianza integrando las TIC en el proceso (Marcelo, 2013).

Sobre estas definiciones se otorga un especial tratamiento a la innovacion
pedagogica como factor clave para introducir cambios en los procesos pedagoégicos y

didacticos de la educacion.

Se concluye que las categorias de innovacion educativa estan relacionadas con
diferentes concepciones tedricas, epistemoldgicas y también ideoldgicas sobre el
proceso educativo, entendiéndose a lo largo del tiempo como sinébnimo de cambio y
reforma educativa, mejoras sustanciales en el dmbito curricular y también como

transformacién de la practica educativa (Gomes de Oliveira, 2019).

Sobre la practica educativa, el informe McKinsey en el afio 2008 pone como
tema central la importancia de la formacion de los docentes y como la docencia se
relaciona con aprendizajes significativos (Leithwood et al., 2004). Producto de lo
anterior, la innovacion educativa se comienza a asociar con la mejora de la practica
educativa, siendo de esta manera muy importante para el sistema educativo de nivel

superior (Wright y Wrigley, 2019; Ferlie y Trenholm, 2018).

A modo de sintesis, los siguientes criterios se construye en base a un acuerdo
de diferentes autores sobre caracteristicas principales de la innovacién (Gomes de
Oliveira, 2019; Unesco 2016; BID, 2014):

a) Lainnovacion se convierte en un facilitador para la calidad de la educacion

b) La innovacion se relaciona con la formaciéon de los docentes, asi también

contribuye a un cambio en la concepcion de la practica educativa.
c) Lainnovacion requiere de planificacion ya que es intencionada.

d) La innovacion requiere de transformaciones y cambios a nivel cualitativo, mas

gue un ajuste al sistema educativo tradicional.
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Los estudios en América Latina sefialan la necesidad de indagar en factores
a nivel politico institucional y factores educativos y pedagogicos que influyen en la
implementacion de innovaciones educativas (Romero, Montt y Arancibia, 2020),
siendo el factor pedagdgico necesario de innovar, sobre todo en la forma tradicional
que tiene el profesor de ensefiar (Cueto, 2016; Marroquin y Valverde, 2019).

En el contexto de paises como Espafia y México, las ultimas reformas
educativas contemplaron la creacién de modelos y politicas de innovacion (L. Ramirez
y M. Ramirez, 2018; Marcelo et al., 2010; Ortega et al., 2007), por ejemplo, la Ley
Orgéanica de Educacion de Espafia contempla “[...] factores que favorecen la calidad
educativa junto con la cualificacién y formacion del profesorado, su trabajo en equipo,
la dotacion de recursos educativos, la autonomia pedagogica, organizativa y de
gestion, la funcion directiva, la orientacion educativa y profesional, entre otros”
(Ramos, 2008, p.4)

Desde hace méas de 40 décadas ya habian surgido enfoques de innovacion
sistémico (Havelock y Huberman, 1977; Gomes de Oliveira, 2019), que consideran
diversos factores como la formacién y el desarrollo docente, la cultura organizacional
la tecnologia y la investigacion. Factores que tienen que ser considerados por los
distintos agentes educativo desde una mirada efectiva y multidimensional. De esta
forma, nos encontramos que algunas instituciones resguardan la relacién entre
politicas de innovacion y sus propios modelos educativos de educacion superior
(Romero, Montt y Arancibia, 2020).

Tanto en las dimensiones politico-institucional como pedagogicas se
desarrollan las innovaciones educativas, donde se encuentran presentes factores que
influyen en su desarrollo (UNESCO, 2016; Romero, Montt y Arancibia, 2020; Pascal y
Navio, 2018; BID, 2014). Dentro de las investigaciones estos factores se conocen
como facilitadores u obstaculizadores de la innovacion (Arancibia, Castillo y Saldafa,
2018). Podemos afirmar, entonces, que el contexto institucional y en especial la cultura

organizacional condicionan un desarrollo efectivo de la innovacion.
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Los factores se encuentran en dos niveles, uno tiene relacion con factores
propios en la légica funcional del sistema educativo y otro que se relaciona con las
personas, sus actitudes, creencias y concepciones acerca de la innovacion. Sobre
estos ultimos, subyace la relacion entre practicas pedagdgica que integren el factor de
innovacion en la ensefianza y la necesidad de mejorar la formacion pedagdgica de los
docentes. El rol de los docentes sera mas protagonista de su actuar y toma de
decisiones tanto en el diseio como en la planeacion curricular, asi como en el
desarrollo de estrategias innovadoras coherentes con su conocimiento y contexto
disciplinar (De Ibarrolla, 2011; Castillo y Alzamora, 2010; Perleche, 2021; Carbonell,
2002; Romero, Montt y Arancibia, 2020). Para contrarrestar los efectos negativos de
estos factores se requieren de lineamientos y orientaciones institucionales claras que
se traduzcan en marco regulatorios y efectivos del desarrollo de la innovacion, como

lo sefala el contexto internacional (FONDEP, 2014; Romero, Montt y Arancibia, 2020).

Tedesco en 1997 sefialaba como desafio el cambio educativo como requisito
para que las innovaciones tuvieran éxito (Romero, Riquelme y Halal, 2019). El primer
factor es el pedagdgico, donde existen un conjunto de practicas y saberes tedricos. El
segundo factor se refiere tanto a la viabilidad politico-cultural como a la viabilidad
organizativa y administrativa. La primera plantea como factor clave la negociacion
entre quienes plantean la innovacién y quien tienen el poder, la segunda se centra en

los recursos y toma de decisiones necesarios para el proceso de la innovacion.

Una adecuada politica de innovaciones se basa en democratizar la innovacion
promoviendo tipos de innovacion, asi como resolviendo problemas con equidad
(Tedesco, 1997). De esta manera, la innovacién, en especial la pedagogica, se
convierte en una solucién a los desafios de la Educacion superior, necesitando de una

mejor formacion docente (Wright y Wrigley, 2019; Ferlie y Trenholm, 2018).

El afilo 2009 se declara en Europa «Afio Europeo de la Creatividad y la
Innovacion», donde los Estados promueven la creatividad y la innovacién creando

entornos favorables a la flexibilidad, la adaptacion y la innovacion (Gisbert, 2009).
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Los factores personales que facilitan o dificultan el desarrollo de la innovacion
educativa se encuentran en la gestion institucional, el entorno sociocultural, el
desarrollo y la valoracion social (Aas et al., 2019). Asi como la concepcién que tienen
de si mismo los docentes y sus teorias o creencias implicitas que tienen sobre los
estudiantes como en su forma de ensefar. Otro punto para destacar es el valor que le

otorgan a la educacion (Aas et al., 2019).

De esta forma, las innovaciones que se encuentran al nivel de formacion
docente centradas en el curriculum y metodologias se convierten en factores criticos
sino encuentran apoyo de un marco de referencia politico-administrativo que le permita
llevar a cabo los cambios educativos. Asi, es importante relevar la participacion de las
personas o agentes innovadores y de cambio para que las innovaciones tengan éxito
(Ramos, 2008; Marcelo, 2013).

Sobre lo anterior, el estudio realizado en Espafia el afio 2012 destaca como
factores importantes tanto para el disefio como la implementacion de innovaciones, la
institucion y la cultura organizacional que permita la participacion de comunidades
(Marcelo et al., 2010). Asi también, otro estudio confirma que no solo el apoyo
institucional es necesario para el cambio, sino que también la falta de recompensas y
de tiempo, los escasos recursos y el cambio de actitud hacia a la innovacién por parte
de los docentes se convierten en un tema relevante a enfrentar en las instituciones
gque quieren transformar su sistema educativo. Para esto, se requiere tanto
mecanismos regulatorios como politicas de innovacion sustentadas en principios

democraticos y de equidad (Perleche, 2021).

Manuel Area (2006) sefala que las politicas educativas deben tener el

componente de innovacion, compartiendo y consensuando algunos aspectos clave:
a) Fundamento tedrico y epistemolégicos del cambio
b) Desarrollar las competencias den los docentes

c) Creacion e implementacién de modelos pedagoégicos que den sentido a la

innovacion
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d) Explicacion del modelo pedagdgico que dé sentido a la innovacién

Sobre el rol de las TIC en la innovacion, en Espafia un estudio realizado por el
Banco Interamericano (BID, 2014), releva el rol de las instituciones educativas
generadoras de politicas que vayan integrando las TIC en sus comunidades
educativas como factor de innovacion acompafiado de un cambio de paradigma

tradicional de educacion.

2.3 Enfoques de enseflanza para la inclusiéon de las TIC en el

aprendizaje

Los sistemas educativos se han desarrollado a través de la historia anclados en
paradigmas o modelos teoricos y epistemoldgicos hegemonicos, siendo el mas
relevante el que se centra en la autonomia y construccion del conocimiento a partir del
estudiante, ademas de otro modelo tedrico que es mas bien antagonico, tradicional y
hegemonico en la ensefianza caracterizado en la transmision de los contenidos siendo
el rol del contenido fundamental (Estévez et al., 2014; Arancibia, Cabero y Marin,
2020). De acuerdo con Maclellan (2014), este paradigma centrado en la ensefianza
tradicional que califica al estudiante como receptor del conocimiento, a pesar de que
la mayoria de los estudios apuntan a una mayor eficacia de enfoques que se centren

en el estudiante, sigue siendo hegemaénico en la actualidad.

A partir de estos paradigmas subyacen concepciones y creencias en los
profesores denominadas constructivistas o conductistas que confluyen en la préactica
pedagogica y, por lo tanto, convergen en el aprendizaje (Crespo, 2016; Ertmer, 2005;
Vargas y Acufia, 2020; De Vries et al., 2014). En el siglo XXI, frente a los desafios de
la calidad de la educacion, se espera que el desafio esté centrado en el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico y colaboracion donde el estudiante pueda participar
activamente. Este desafio se acerca mucho mas a las visiones constructivistas de la
ensefianza (M. Cheng, Chan, Tang y A. Cheng, 2009). Los docentes alternan las
practicas de ensefianza tanto centradas en el profesor como en el estudiante, pero en

la practica docente, la distincion de las creencias se origina en los métodos de
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aprendizaje y ensefianza. En el desarrollo de la investigacion, las creencias son
denominadas, por ejemplo, como transmision del conocimiento versus aprendizaje del
estudiante (De Vries et al., 2014) y, en los estudios de Tondeur (2017), como
tradicional versus constructivista (Tondeur, Van Braak, Ertmer y Ottenbreit-Leftwich,
2017; Vargas y Acuiia, 2020).

Las creencias se definen como construcciones personales que surgen de la
interpretacion del mundo, por lo tanto, son subjetivas (Diaz et al., 2010; Carcamo y
Castro, 2015), construidas en un entorno sociocultural y en un ethos de una institucién
educativa, y son aprendidas a través de los procesos de socializacion y enculturacion
(Pajares, 1992). Ertmer (1999) las define como suposiciones inconscientes que se
aprenden en contextos sociales y educativos. Desde un enfoque personal, son
identificadas como determinantes del comportamiento, por lo tanto, conllevan a la
accion (Pajares, 1992; Crawford, 2014). Desde la educacion, y en especial desde la
ensefianza, se reflejan en la planificacion, en las decisiones de instruccion y en la
practica pedagdgica (Tondeur, 2020; C. Kim, M.K. Kim, Lee, Spector y DeMeester,
2013).

En la conformacion de las creencias, tanto del conocimiento como de las
epistemoldgicas (Deng, Chai, Tsai y Lee, 2014; Schommer, 1998; Schraw, Olafson y
Lunn, 2017), y en particular a las que se refiere a la ensefianza que son objeto de esta
investigacion, son un fendmeno complejo y donde intervienen varios factores
(Ramnarain y Hlatswayo, 2018), como la formacion profesional, los aprendizajes
sociaizadores, la cultura y teorias implicitas sobre como ensefar (Alghanmiy Shukri,
2016). Como las creencias forman parte de una vivencia personal del profesor
experiencias personales, es valido afirmar que los profesores primero la vivieron como
estudiante en sus experiencias de aprendizaje, lo que permitié elaborar un constructo
tedrico en el pensamiento del profesor dificiles de cambiar, ya que son reforzadas por
el marco normativo, la institucionalidad y el consenso presente en el sistema educativo
(Alsofyani y Algethami, 2017; Palos et al., 2017).

Varios estudios identifican barreras de segundo orden que influyen en la

integracion de la tecnologia con éxito en el aprendizaje (Ertmer, 2005; Prestridge,
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2012; Romero, Riquelme y Halal, 2019), que comprenden aquellas internas al profesor
tales como la confianza en si mismo, las creencias y el valor percibido sobre el uso de
la tecnologia. Estas barreras de segundo orden requieren de cambios fundamentales
y suelen estar arraigadas en las creencias de los profesores acerca del rol del profesor,
los métodos de ensefianza y la ensefianza con tecnologia (Admiraal et al., 2017; C.
Kim, M. K. Kim, Lee, Spector y DeMeester, 2013; Tondeur, 2020).

Varias investigaciones confirman que los profesores acomodan el uso de la
tecnologia a su propia forma de ensefianza, la cual suele ser tradicional (Mama y
Hennessy, 2013; Romero, Riquelme y Halal, 2019). Otros estudios también concluyen
que existen en la practica pedagdgica enfoques de ensefianza mixto, conductistas y
constructivistas (OECD, 2009; Tondeur, 2020; Tondeur, Hermans, Van Braak y
Valcke, 2008), lo que conlleva a investigadores como Admiraal et al. (2017) a construir
tipologias de profesores que integran de manera diferente la tecnologia en la

ensefianza.

Admiraal et al. (2017) en una investigacion logro 5 perfiles de profesores con
niveles distintos de pensamiento sobre la ensefianza Biggs y Tang (2011), el estudio
concluye una relacion positiva entre el uso de tecnologia y los enfoques de ensefianza
constructivistas, ya que la tecnologia podria ser adecuada para apoyar estas
actividades de ensefianza en comparacion con métodos de ensefianza tradicional. Si
gueremos cambiar las practicas de ensefianza en la direccién de la ensefianza con la
tecnologia y centrada en el estudiante, hay que centrarse en las actitudes de la
tecnologia y las creencias de la ensefianza y asumir que eso debe ser diferente para

diferentes tipos de profesores (Admiraal et al., 2017).

Estudios realizados en Asia, se observa que no necesariamente un enfoque
centrado en el estudiante asegura una integracion de la tecnologia (Liu et al., 2017;
Orlando, 2013). Asi, a lo largo de esta ultima década, tanto investigadores como
educadores, comenzaron a fijarse en la relacion entre las creencias pedagdégicas y el
uso significativo de la tecnologia, de hecho, las creencias centradas en la ensefianza
han sido reconocidas en encuestas internacionales como TALIS (2018) de la OCDE,

determinando que influyen en el uso de la tecnologia. Su atencion estuvo centrada en
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aguellas creencias que facilitaban el aprendizaje centrado en el estudiante, donde el
uso de la tecnologia se definié como la promotora de la participacion colaborativa en
tareas auténticas, desafiantes, multidisciplinarias y en entornos complejos y reales.
Los estudios han demostrado que las tecnologias deben servir para la autonomia,
solucién de problemas, comunicacion, analisis informacion y disefio soluciones (Claro
et al., 2017; Romero, Riquelme y Halal, 2019).

En sintesis, las creencias juegan un papel importante en como utilizar la
tecnologia para apoyar el aprendizaje. Por ejemplo, en los profesores que predominan
las creencias constructivistas la importancia de los entornos de aprendizajes es
fundamental, destacando el significado, negociacion y fomento en la creacion del
conocimiento. El enfoque co-constructivista, se basa en la colaboracion y aplicacion
de problemas auténticos con uso de TIC (Biggs, 2012). Como la conformacion de las
creencias es un fenébmeno multifactorial, hay estudios que han demostrado la relacion
de las creencias con la formacion profesional y los afios de experiencias de los
profesores, concluyendo que los profesores mas experimentados mantienen creencias
mas centradas en la enseflanzay el aprendizaje (Admiraal et al., 2017; Thurm y Barzel,
2020).

Los elementos centrales que constituyen un enfoque centrado en el
estudiante son los siguientes: a) rol facilitador del docente y de colaboracion
participacion por parte de los estudiantes, b) rol de exploracion y construccion del
conocimiento apoyado con la tecnologia, c) desarrollo de habilidades como resolucion

de problemas y de pensamiento con apoyo de tecnologia.

A continuacion, se muestra la relacion de estos elementos con la practica en

el aula:
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Tabla NUmero 2

Caracteristicas del enfoque centrado en el estudiante a partir de la practica en el aula

Practica pedagégica Aprendizaje centrado en el estudiante

Rol del profesor Facilitador y guia, centrado en
metodologias activas

Rol del estudiante Construye el conocimiento

Clave del curriculum Es profundo, centrado en los intereses de
los estudiantes. Esta basado en la
compresion y aplicacion del conocimiento

de problemas reales

Formas de estructurar el aprendizaje Colaboracién

Evaluaciones Centrada en la autoevaluacion, evaluacion

auténtica y conocimiento aplicado

Utilizacién de la tecnologia Comunicacién, colaboracién, interaccion y

acceso a la informacién

Uso de la tecnologia en el aula Desarrollo de habilidades de pensamiento,

resolucién de problemas y andlisis critico

Nota. Traduccion propia del esquema de Ertmer, Ottenbreit, Sadik, Sendurur y
Sendurur (2012).

2.4 El cambio de creencias en el profesor requieren de reflexion y

formacion

Durante la década de los ‘70 comienza una reconceptualizacion de la
educacién, poniendo énfasis en el pensamiento del profesor. Se asume que el profesor
es un factor clave en el mejoramiento de la educacion; cree, piensa y le otorga
significacion a su practica pedagogica (Cuadra y Catalan, 2016). Desde la filosofia
moderna que se plantea la problematica del sujeto y la subjetividad, se plantea al
profesor como un sujeto reflexivo capaz de problematizar y explicitar la construccion

de su identidad personal en relacion con su trabajo profesional. Es un sujeto capaz de
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examinar y modificar tanto su propia practica y sus propias creencias acerca de la
ensefianza como a si mismo. Por lo tanto, es capaz de tomar decisiones en contextos

gue le desafian cambios en los procesos educativos (Aragén et al., 2021).

Se apreden desde la reflexion de la propia practica y que a su vez esta
experiencia aprendida tiene que ser compartida con otro porefsores.Aquelo es la clave
para el desarrolllo de las comunidades de aprendizaje D Shulman (2016),. De esta
manera, se requiere un espacio que permita pensar y reflexionar acerca de su practica
de manera colectiva y argumentar de manera ética sobre la transformacion de su
practica, son la base para ir cambiando los paradigmas transmisibles de la ensefianza
(Lamb, 2017; Thurm y Barzel, 2020).

Ya en la década de los 90 se evidenciaba una fuerte relacion entre un profesor
transmisor y su falta de reflexion que evidentemente esta relacion no contribuiria al
cambio de creencias (Kubler LaBoskey, 1993). Asi también, se ha demostrado que,
integrando la reflexion en los programas de formacién, esto puede actuar
positivamente en la practica docente (Carter, 2015); las creencias cambiaran en la
medida que la ensefianza sea compartida y planteada desde la reflexion sobre la
accion, en donde la capacidad critica y reflexiva de un profesor universitario se
desarrolla en la medida que es consciente de sus creencias, en su practica docente y,
ademas, si reflexiona sobre su labor docente (Lamb, 2017; Aragén et al., 2021; Marin,
2004).

Estudios como, por ejemplo, el de Kim et al. (2013), recomiendan varias
estrategias para promover el cambio de creencias del profesor, que incluyen la
observacion, la practica, la reflexion y el apoyo cultural y social. Para facilitar la
colaboracién, recomiendan redes internas y externas para que los profesores
compartan informacion y discutan sus experiencias. A traves de las lecciones de otros
profesores pueden reflexionar y, tal vez, alterar sus formas de integrar la tecnologia
en clase. Ademas, un ambiente colaborativo puede dar mas oportunidades de ver

resultados exitosos en la integracion de la ensefianza y la tecnologia.
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2.5 Plataforma Moodle como apoyo al aprendizaje

Hace varias décadas se incorporé el denominado aprendizaje colaborativo o
blended learning (Vuopala et al., 2016) en la docencia universitaria y que se desarrolla
bajo los campos virtuales denominados Learning Management System (LMS) o
sistemas de gestién. Uno de los mas utilizados a nivel internacional es la plataforma
Moodle, cuya funcion debe ser vista desde la practica pedagogica de los profesores
(J. Sanchez, P. Sanchez y Ramos, 2012). Bajo estas plataformas virtuales o también
denominados Ambientes de Aprendizaje Virtual AVA, se ha podido desarrollar el
proceso de enseflanza aprendizaje resguardando los disefios pedagogicos Yy
didacticos necesarios para su implementacion en linea (Luo et al., 2017; Faturrahman
et al., 2018).

Figura NiOmero 2

Campus virtuales que apoyan la formacién B-learnig o E-learnig
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Nota. Convergencia progresiva del B-learning (Graham, 2005).
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Estos campus virtuales han apoyado la formacion virtual en educacion superior

tanto en e-learning, b-learning o presencial (Garcia-Chitiva y Suarez-Guerrero, 2019)

gue contribuye a una ensefianza flexible, interactiva, multimedia y deslocalizada.

Los entornos virtuales denominados Learning Management System (LMS), se

caracterizan por: a) favorecer la distribucion de recurso de aprendizaje, b) acceso a la

informacion, c) espacios de participacion igualitario, ¢) permite que los profesores

integren sus métodos de ensefianza con apoyo de tecnologia y d) permite la

realizacion de evaluaciones como su seguimiento (Silva, 2011; Cabero, Arancibia y
Del Prete, 2019).

En estos entornos o ambientes de aprendizaje se utilizan herramientas como

foros y tareas y sus ambitos de accion son:

a)

b)

f)

Desarrollar estrategias participativas, centradas en la autonomia del
estudiante (De Pablos et al., 2019).

Potenciar los recursos y medios tecnolégicos para la participacion e

interaccion (Dewi et al., 2018).

Flexibilidad en la ensefianza con TIC, tanto en tiempo como en espacio
(Coicaud, 2016).

Criticar el modelo tecnocratico de control que domina en la educacién y

plantear una visién democratica del trabajo en red (Feenberg, 2008).

Aplicacion de teoria de la actividad con apoyo de Moodle (Hashim y Jones,
2017) donde el profesor apoya y facilita en trabajo de autonomia creciente
de los estudiantes (Salmon, 2004; Vasquez, 2017).

El estudiante desarrolla competencias basadas en el razonamiento,
justificacion y explicacion, basandose en actividades didacticas disponibles
en la plataforma Moodle como lo son cuestionarios, foros y Wiki (Hashim y
Jones, 2017; Silva et al., 2016). Como sefala Silva (2017): “el aprendizaje

centrado en las actividades sitla al estudiante en el centro del proceso
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formativo, le entrega un rol protag6nico, favorece el aprendizaje

colaborativo y autbnomo” (p.7).

Estas plataformas fueron creadas para que se realicen actividades
colaborativas, creacion de procesos evaluativos y gestion de tareas (Costa et al., 2012;
Cabanillas et al., 2019). Desde el punto de vista teorico, la plataforma Moodle fue
concebida desde enfoques constructivistas, destacando el aprendizaje como una
construccion social y comunicativa, donde la figura del profesor es de facilitador
(Maliza et al., 2020).

El estudiante puede desarrollar competencias que fomenten la formulacion,
justificacion y explicacion de preguntas, ademas de potenciar el razonamiento (Hashim
y Jones, 2017), todo basandose en actividades didacticas disponibles en herramientas
gue tiene la plataforma como lo son cuestionarios, encuestas, foros y Wiki (Silva et al.,
2016; Dewi et al., 2018). Frente a estas ventajas, se sigue utilizando como repositorio
y su uso pedagogico es limitado (Cabero, Arancibia, Del Prete, 2019; Yeop et al.,
2019).

Dentro de los factores que influyen en su bajo uso pedagdgico estan la baja
capacitaciéon en habilidades tecnolégicas y pedagogicas, contexto institucional, las
barreras o condiciones para innovar con tecnologia (Arancibia, Halal y Romero, 2017,
Romero, Montt y Arancibia, 2020), satisfaccion de los estudiantes, perfil docente,
disefios de programas, estrategias de ensefianza y evaluacion (Marciniak y Gairin,
2017; Yeop et al., 2019).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio de investigacion
3.2 Seleccion de informantes clave
3.3 Muestra Cuantitativa
3.4 Técnicas de recoleccion de datos
3.4.1 Técnicas cualitativas
3.4.1.1 Entrevista semiestructurada
3.4.1.2 Informes de Proyectos de Innovacion pedagdgica
3.4.2 Técnica cuantitativa

3.4.2.2 Cuestionario

3.5 Validez y confiabilidad de los instrumentos
3.5.1 Validez de los datos cualitativos
3.5.2 Juicio de expertos en la validez del cuestionario

3.5.3 Confiabilidad del cuestionario
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3.5.3.1 Confiabilidad: escala de creencias sobre la
enseflanza y Analisis Factorial Exploratorio AFE, para

cada dimension del cuestionario
3.6 Plan de anélisis estadistico

3.7 Plan de analisis cualitativo
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3.1 Disefio de investigacion

Esta investigacion se plante6 desde una metodologia mixta (Brewer y Hunter
1989), ya que contienen métodos cualitativos y cuantitativos dentro de una perspectiva
metodoldgica coherente que permiti6 una comprension del objeto de investigacion
(Moos, 1996). Es un disefio flexible de tipo exploratorio conformado por elementos
estructurados y no estructurados (Kvale, 1996). Con la obtencién de datos estadisticos
tanto descriptivos como inferenciales y la seleccién de una muestra representativa, se
generalizaron resultados, y desde un enfoque cualitativo y con una muestra
intencionada de participantes, se buscé la manera en que interaccionan e interpretan
el mundo los participantes (Strauss y Corbin, 2002). De esta manera se indago y

profundizé en las formas de ensefianza con tecnologia que tienen los profesores.

Se tratd cuantitativamente de explorar, relacionar y describir tipologias de
profesores segun sus creencias en la ensefianza con caracteristicas formativas y
personales. Cualitativamente se traté de explorar y comprender sobre sus practicas
pedagdgicas con apoyo de la plataforma Moodle, entendiendo que detrds de la
ensefianza con tecnologia subyacen creencias y concepciones tradicionales,

transmisivas y constructivas acerca de su forma de ensefianza.

Desde la epistemologia se centré el estudio desde un orden interpretativo,
reconociendo al otro como actor y constructor de su propia realidad, situandose en un
contexto real y auténtico donde la interaccién, el dialogo y la subjetividad juegan un rol

importante en la construccion de la realidad educativa (Geertz,1989).

Se plante6 este estudio desde un enfoque interpretativo por el proceso de
didlogo e interaccion entre el investigador y los participantes (Berguer Luckman,1987).
Ademas, los métodos de analisis tienden a la flexibilidad y son sensibles al contexto

social y educativo en que los datos son producidos.
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3.2 Seleccion de informantes clave

Los informantes clave fueron profesores que implementaron proyectos de
innovacion desarrollados desde enfoque centrado en el estudiante. Su seleccion fue
desarrollada en un proceso que contdé de 3 fases. Su seleccion se basé en el
denominado muestreo intencionado (Patton, 2002) destacando como criterios que
hayan sido profesores con proyectos destacados en innovaciones pedagogicas con
apoyo de la plataforma AVA.

Para seleccionar los participantes se contemplé un proceso de 3 fases que se
llevé a cabo desde la revision de los proyectos finalizados que utilizaron la plataforma
Moodle entre los afios 2012-2018 del Fondo de apoyo a la innovacion
educativa®.Hasta la seleccién de 10 proyectos que cumplieron con los criterios de

seleccion, eligiéndose al profesor responsable del proyecto para las entrevistas.

Una vez seleccionados los profesores se les solicitd su colaboracion via correo
electronico. Una vez que aceptaron se coordiné fechas para la aplicaciéon de

entrevistas semiestructuradas.

A continuacion, se exponen las 3 fases para la seleccion de los informantes

clave:
1) Fasel

Se seleccionaron los proyectos que solo utilizaron la plataforma a Moodle lo que

correspondié a un total de 38 proyectos de 117 2
2) Fase?2

De los 38 proyectos se aplicé una pauta de evaluacion de acuerdo con categorias

gue son clave en el enfoque centrado en el estudiante y que son desarrolladas en el

2 Centro de innovacién en Educacion CIEDU lleva a cabo un concurso anual desde el afio 2012, adjudicando
proyectos de innovacién pedagodgica cada afio y que son implementados por profesores de distintas disciplinas que
quieren mejorar su practica pedagogica.

3 para lograr esto se revisaron las bases de datos del CIEDU, de los afios 2012 al afio 2018, contemplado un total
de 117 proyectos. Se utilizé la variable tipo de innovacidn para seleccionar solo los proyectos que contemplaron
en su implementacién el uso de la plataforma AVA
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marco teorico (Ertmer, et al 2012). Para lograr esto, un grupo de expertos conformado

por el CIEDU aplicé una pauta de evaluacion centrada en:

1) Nivel de utilizacion de la tecnologia por parte de docentes y estudiantes

2) Proceso de interaccion y colaboracion

3) Herramientas utilizadas en la plataforma Moodle
4) Recursos de aprendizaje

5) Evaluaciones utilizadas con apoyo de Moodle

Para la evaluacion se utilizaron los items que van de una escala de 1 al 5, cuya

interpretacion es la siguiente:
Valor 1: Ensefianza mas centradas en el profesor
Valor 2: Ensefianza centrado en el profesor y menos en el estudiante
Valor 3: Ensefianza tanto en el profesor y estudiante
Valor 4: Ensefianza méas centrado en el estudiante y menos profesor

Valor 5: Ensefianza méas centrado en el profesor

Tabla NUmero 3

Valores para la seleccion de los proyectos

Valor
Escala

Ensefianza Centrada en el profesor
Ensefianza mixta
Balanceada

Ensefanza mixta

aa b~ W N B

Centrado en el estudiante

Nota. Traduccién propia del esquema de Ertmer et. al (2012).
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Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

A través de la evaluacion que realizé el equipo de expertos, se seleccionaron 10

proyectos que centraron de acuerdo con los puntajes la ensefianza en el estudiante.

Finalmente 6 profesores que implementaron proyectos confirmaron su participacion,

como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla Numero 4

Proyectos seleccionados y participantes para las entrevistas semiestructuradas

No Nombre
entrevistado

Profesién

Edad

Nombre de la
Innovacioén
pedagdgica con
uso de TIC

Asignatura
de ciencias
basicas
predominante

Aceptacién
para
participar
del estudio

1.- Patricio
Araya

Ingeniero
Electrénico

55
afos

Célculo a través
de una
plataforma online
auto
instruccional
para aprender
jugando.

Calculo

Confirmado

2.- Nancy
Gbémez

Profesora
de
Matematica

43
afos

Resolucién de
problemas con
apoyo de la
plataforma
Sedol.

Matematica

Confirmado

3.- Jocelyn
Albornoz

Profesora

35
afnos

Modelo de
aprendizaje
basado en
videos y
Actividades
didacticas para
el apoyo a la
asignatura de
Geometria.

Geometria

Confirmado

4.- Oscar Ortega

Ingeniero

45
afnos

Quimica
Orgénica

No aceptd

5.- Maria del
Pilar
Gallegos

Ingeniero

45
anos

Laboratorio de
Célculo usando
herramienta

Célculo

No acepto
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didactica
GEOGEBRA.

6.- Patricio
Gonzalez

Ingeniero

afnos

Desarrollo de
pensamiento
cientifico a
través del
método
heuristico movil.

Quimica
Organica

Confirmado

7.- Olga Nufez

Doctora en
Didactica de
las
Matematicas

38
afos

Metodologia Célculo
aplicada a las

asignaturas de

calculo, basada

en el aprendizaje
colaborativo con

usode TICy

objetos de

aprendizaje.

Confirmado

8.- Jorge Gaona

Profesor de
Matematica

35
anos

Proyecto de Matematicas
evaluacion en

linea, SEDOL.

Confirmado

9.- Diego
Cuevas

Ingeniero

28
afos

Estrategias Matematicas
activas de

aprendizaje

colaborativo

mediante talleres

de disefio y

construccion de

prototipos

robotizados.

No confirmé
correos

10.- Henry

Estrada

Ingeniero

41
afnos

Estrategias Matematicas
activas de

aprendizaje

colaborativo

mediante talleres

de disefio y

construccion de

prototipos

robotizados.

No confirmé
correos

Nota. Elaboracion propia donde se identifican con la categoria CONFIRMADO los

profesores que participaron del estudio.
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3.3 Muestra cuantitativa

El estudio se basé en un muestreo probabilistico estratificado; probabilistico ya
gue se definen procedimientos que asigna a cada unidad que componen el universo
una probabilidad conocida, es decir las unidades que forman parte de la muestra
tienen la misma probabilidad de ser elegidos (Briones, 1998). Estratificado, que implica
la clasificacion previa de todos los elementos o unidades que componen la poblacién
de un cierto numero de estrato (Briones, 1998) los estratos son los 26 campus que
forman parte de la Universidad Tecnolégica de Chile INACAP y por disciplinas, con
probabilidad de seleccidén proporcional al tamafio, es decir, considerando el nimero
de profesores del afio 2017.

La poblacién objetivo correspondié a profesores de la Universidad Tecnoldgica
de Chile INACAP, de un total de 4874 profesores y teniendo en cuenta cada una de
las areas académicas de la universidad, se optd por un muestreo proporcional
estratificado, con un error muestral de 3% y un nivel de confianza del 95%.

Bajo estas consideraciones, el tamafio muestral que se obtuvo corresponde a
875 docentes, los cuales fueron seleccionados aleatoriamente en términos de la
proporcionalidad de cada uno de los campus y areas disciplinares. A continuacion (ver
Tabla Numero 5), se detalla en nimero de unidades a muestrear por cada campus*y

area disciplinar.

4 Los Campus son 26 y se distribuyen a lo largo de Chile de Arica a Punta Arenas. Tienen 12 areas disciplinares
que se organizan en los distintos Campus.
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Tabla NUmero 5

Muestra por disciplina

Disciplinas Profesores Muestra
Suma Suma
Administracion 414 73
Agropecuaria 130 22
Construccion 273 49
Disefio 144 26
Electricidad 352 65
Hoteleria, Turismo y Gastronomia 449 81
Humanidades y Educacion 378 68
Informética y Telecomunicaciones 534 97
Mecanica 776 139
Mineria y Metalurgia 152 27
Procesos Industriales 827 149
Salud 445 79
Total 4874 875

Nota. Elaboracion propia en base al célculo de la muestra de profesores

En la siguiente figura se muestra el nUmero de profesores por disciplina en los

26 campus de estudio.
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Figura Numero 3

Cantidad de Profesores por disciplinas
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Nota. Elaboracion propia que detalla cantidad de profesores de la muestra por

disciplinas

A continuacion, se muestran en cuantos campus estan presentes las areas
disciplinares. Presentando una mayor presencia la disciplina de informatica y
Telecomunicaciones en los 26 campus y la de menor presencia la disciplina de Mineria

y Metalurgia en solo 6 campus.
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Figura Numero 4

Disciplinas presentes en los 26 Campus
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Nota. Elaboracion propia que detalla la cantidad de areas disciplinares presentes en

los 26 campus de la Universidad estudiada.

A continuacion, el namero total de profesores y tamafio de la muestra por cada
campus (SIGAS, 2017) y el tamafio de la muestra seleccionada para la aplicacién del

cuestionario (Ver Anexo 5).

SLos datos de la cantidad de profesores han sido extraidos de SIGA que es el sistema de aseguramiento de la
gestién académica de la Universidad estudiada
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Tabla NUmero 6

Muestra de estudio distribuida por los 26 campus

Docentes Muestra
Suma Suma
Sede Antofagasta 151 29
Apoquindo 236 41
Arica 123 22
Calama 118 20
Chillan 229 41
Concepcion- 269 49
Talcahuano
Copiap6 93 16
Coyhaique 110 19
Curico 134 23
Iquique 143 26
La Serena 281 49
Los Angeles 126 22
MaipU 215 39
Osorno 167 31
Pérez rosales 101 18
Puente alto 217 40
Puerto Montt 115 22
Punta arenas 156 27
Rancagua 205 39
Renca 226 41
Santiago centro 248 45
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Santiago sur 296 53
Talca 228 41
Temuco 241 44
Valdivia 151 27
Valparaiso 295 51

Total 4874 875

Nota. Elaboracion propia basada en el sistema de gestion SIGA.

Una vez aplicado el cuestionario y considerando sélo aquellos que estaban
completos en sus respuestas (validas), la muestra final quedo representada por 641
docentes, que corresponde aproximadamente al 13% del total de docentes en la
institucion. Se adoptd la muestra a un error muestral a 3,6% debido a una segunda

aplicacion del cuestionario y se mantuvo el nivel de confianza del 95%.

3.4 Técnicas de recoleccion de datos

Se trabajo tanto con técnicas cualitativas como cuantitativas, para lograr la
recoleccion de datos y posteriormente se realizaron los analisis correspondientes que

permitieron el logro de los objetivos de la investigacion.

3.4.1. Técnicas cualitativas

Se utilizaron las siguientes técnicas de recoleccidén de datos cualitativas:

3.4.1.1 Entrevista semiestructurada

Se selecciond la entrevista semiestructurada como técnica de recoleccion de

datos, la cual se caracteriza por una técnica de caracter individual, flexible y dirigida
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que a través de la construccién de una pauta de preguntas recoge la informacion

necesaria para analizar.

La entrevista semiestructurada permite un contacto directo y dialégico entre
el investigador y el entrevistado, que tiene como objetivo indagar sobre nucleos
tematicos que conforman la investigacion y, de esta manera, obtener la informacién
necesaria para analizar. Se basa en una conversacion iniciada por el entrevistador
(Corbetta, 2007), existiendo momentos de flexibilidad para abordar temas no previstos

y que son relevantes para la investigacion.

Existe una serie de tipos de entrevistas cualitativas, una de ellas es la
entrevista semiestructurada (Flick, 2004; Noboa y Robaina, 2014; Valles, 2007), donde
el rol del entrevistador es facilitar el dialogo disponiendo de un guidn flexible basado
en preguntas que dan cuenta de tematicas relevantes y que permite al entrevistado

expresar sus opiniones, apreciaciones y percepciones.

Las entrevistas se llevaron a cabo durante dos meses en el afio 2019, duraron
entre 35 y 50 minutos, fueron grabadas y transcritas. La mayoria fueron entrevistados
a través de Skype y dos de ellas por teléfono. Las entrevistas comenzaron informando
a los profesores que sus respuestas se mantendrian confidenciales, para ello, los
profesores declararon conocer los objetivos de la entrevista a través del
consentimiento informado. De esta manera éticamente fue resguardada la

investigacion (ver Anexo 2).

También se agregaron preguntas adicionales, de acuerdo con los
comentarios especificos de los participantes. Estas preguntas adicionales motivaron a
los profesores a compartir su experiencia con el uso de tecnologia, describir las
barreras institucionales respecto al desarrollo de la innovacion y nombrar factores que
tuvieran mas impacto en el éxito de una innovacion pedagogica. Las preguntas fueron
construidas de la manera mas abierta posible para evitar la posibilidad de «dirigir» a

los entrevistados.

Se disefié un guién de preguntas que estuvo construido considerando las

investigaciones relacionadas con uso de tecnologia y practica pedagogica (Ertmer,
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2012; Admiraal et al., 2017; C. Kim, M.K. Kim, Lee, Spector y DeMeester, 2013) y

creencias en la ensefianza de los profesores (Pajares, 1992; De Vries et al., 2014) (ver

Anexo 1). El guion de preguntas quedd conformado por los siguientes nucleos

tematicos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Descripcién de los participantes

Motivaciones para ensefar

Trayectorias profesionales

Creencias y concepciones sobre la enseianza
Desarrollo profesional

Rol de la tecnologia en la educacion

3.4.1.2 Informes de Innovacion pedagdégica

Se reviso la base de datos que comprendié todos los proyectos que trabajaron

con la plataforma Moodle siendo un total de 38 proyectos

Los informes de los proyectos comprendian los siguientes items (ver anexo 7):
1.- Afio de implementacion

2.- Tipos de innovacién

3.- Tecnologia utilizada

4.- Tipo de Innovacion pedagodgica

5.- Profesores que implementaron

6.- Asignaturas

7.- Objetivos y resultados esperados del proyecto
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3.4.2 Técnica Cuantitativa

3.4.2.1 Cuestionario

Se construyé un cuestionario que recogié la percepcion de los profesores

acerca del uso y utilidad de la plataforma Moodle y sus creencias acerca de la

ensefianza. Este instrumento estuvo compuesto por un total de 21 preguntas divididas

en 7 grandes dimensiones o temas centrales que a continuacion se detallan:

a)

b)

f)
9)

Dimension 1: busco caracterizar a los encuestados en variables de formacion y

sociodemogréaficas.

Dimension 2: conjunto de creencias tanto transmisivas como constructivistas

basadas en la escala del autor De Vries et al. (2014).
Dimensién 3: frecuencia de uso de la plataforma Moodle.

Dimension 4: dominio técnico y didactico, y la frecuencia de usos de

herramientas de AVA.
Dimensién 5: desarrollo de actividades y estrategias utilizadas por el docente.
Dimensién 6: utilizacion de recursos de aprendizaje en la plataforma AVA.

Dimension 7: estrategias de trabajo identificadas en una asignatura especifica

donde utilizan la plataforma.

El cuestionario quedé conformado por estas grandes dimensiones (ver

operacionalizacion en Anexo 3). La construccion final del cuestionario se puede

observar en el Anexo 4.

3.5 Validez y confiabilidad de los instrumentos

A continuacion, se realiz6 a través de un procedimientos riguroso, la definicién

de la validez a nivel cuantitativo y cualitativo y el calculo del alfa de Cronbach para la

escala de creencias.
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3.5.1 Validez de los datos cualitativos

La metodologia cualitativa debe otorgar que los datos sean confiables y
validos para los analisis que den cuenta del fendmeno de estudio. El investigador debe
tomar conciencia del rigor metodologico del proceso investigativo (Sandoval, 2002).
Para lograr la validez de los datos se construyé una pauta para validar el guion de

preguntas (ver Anexo 8).

Para la validacion de contenido se conté con un grupo de 5 jueces expertos,
todos con doctorado en Educacion. A continuacion, se detalla brevemente los perfiles

de cada uno de ellos en la Tabla NUmero 7:

Tabla NUmero 7

Validez de expertos

Experto Especialidad

Experto 1 Méas de 10 afios de investigacion en tecnologia
educativa, docente de pregrado y posgrado, trabaja en
innovacién educativa.

Experto 2 Director de un centro de innovaciéon educativa,
docencia de pregrado, experiencia en innovacion
pedagdgica.

Experto 3 Doctor en Educacion, docente de la Universidad de

Santiago de Chile, experto en TIC, director de centro
de tecnologia educativa.

Experto 4 Doctora en Educacion, experiencia de méas de 20 afios
en formacién docente e innovacion educativa.

Experto 5 Investigadora de la linea de innovacién educativa y
TIC, experta en metodologia cuantitativa.

Nota. Elaboracion propia que describe la formacién académica de los expertos

A continuacion, se presentan los principales cambios y sugerencias abordadas

por los expertos (ver Tabla Numero 8):
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Tabla NUmero 8

Principales resultados de la Validacion de Expertos

Categoria

Modificaciones/
observaciones

Experto

Caracterizacion de los

entrevistados.

Pregunta l, 2,3y 4.

Se agregan las siguientes
preguntas:

1.- Tiene formacion en
pedagogia u otro

perfeccionamiento ¢ Cual?

2.- ¢Como llegdb a este
trabajo? ¢Qué lo motivd a
estar en este trabajo?

Expertos 1, 2 y 3 sugieren
dejar las preguntas sobre
formacion, abiertas y agregar
si  tiene formacién en
pedagogia 0
perfeccionamiento en este
ambito.

Expertos 4 y 5 sugieren que se
agreguen motivos que lo han
llevado a estar en el trabajo
actual.

Expertos 1, 2, 3 y 4 sefialan
gue las preguntas son claras y
presentan buena redaccion.

Motivacion
ensefianza.

para

Preguntas 5, 6, 7y 8.

la

Se agregan las siguientes
preguntas:
1.- ¢Quién o quiénes han

influido en su interés por la
docencia? ¢De donde nace la
motivaciéon?

2.- ¢Qué momentos lo han
marcado en tu forma de
ensefiar? ¢Qué rol cumplen
los modelos formativos de tu
escuela o facultad en esto?

Expertos 3 y 5 sefialan incluir
algun  referente de la
universidad 0 sistema
educativo que influy6 en su
forma de ensenar.

Expertos 3, 4 y 5 sugieren una
pregunta que enuncie los
momentos mas importantes
gue han marcado su forma de
ensefar.

Expertos 1, 2, 3 y 4 sefialan
gque se debe mejorar la
redaccion y claridad de las
preguntas.

Trayectoria
Profesional.

Preguntas 9, 10y 11.

1.- Podria contar sobre su
trayectoria profesional, ¢qué
estudio? ¢;Donde?

2.- ¢COlmo recuerdas tus
primeros pasos como
profesor?

Expertos 1, 2 y 3 agregar una
pregunta general sobre su
trayectoria profesional.

Expertos 2, 3y 4 agregar una
pregunta sobre sus primeros
pasos en la docencia.

En general valoran
positivamente la redaccion y
claridad de este item.
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Creencias en la

ensefanza.
Preguntas 12, 13y 14.

de
los

1.- ¢Qué estrategias
ensefilanza aplica con
estudiantes?

2.- ¢Qué rol asumes tu en el
proceso de ensefianza?

Los 5 Expertos sefialan
agregar una pregunta sobre el
rol gue asumen como docente
en la ensefianza.

Expertos 3, 4 y 5 sefialan
agregar una pregunta sobre la
opinién que tienen sobre el rol
de los estudiantes en la
ensefanza.

Expertos 4 y 5 sefialan
agregar una pregunta general
sobre préacticas pedagdgicas,
estrategias/ metodologias.

Desarrollo profesional.

Pregunta 15, 16, 17, 18
y 19.

3.- ¢Qué rol tienen los
estudiantes?
1.- ¢Qué rol juegan tus

colegas profesores en tu forma
de ensefiar? ¢ Pides consejos,
intercambias opiniones, o eres
mas de buscar las cosas por ti
mismo?

2.- ¢Desarrollan con tus
colegas algin trabajo en
conjunto?

3.- ¢Cuél es el rol de la

reflexion sobre tu practica
pedagdgica? ¢Te detienes a

reflexionar sobre lo que
ensefias? JEN qué
momentos?

4.- ¢ Como apoya la

universidad en su desarrollo
profesional?

Expertos 1, 2 y 4 sobre la
categoria desarrollo
profesional sugieren agregar
preguntas relacionadas con
reflexion docente y trabajo
colaborativo.

Expertos 2, 3 y 4, sefialan
agregar el rol que juega la
institucion en el desarrollo
profesional.

Experto 5 sefiala agregar la
importancia de la reflexion
sobre su practica pedagodgica.

Practicas pedagdgicas
con apoyo de
tecnologia

Preguntas 20, 21y 22.

1- Qué rol cumple Ila
tecnologia en tu practica de
ensefianza?

2.- ¢Qué tecnologias utilizas
en tus clasesy por qué? ¢ Cual
es su uso?

3.- ¢ Qué barreras instituciones
o propias del docente detecta
en el uso de la tecnologia en la
ensefianza?

Expertos 1 y 2 sefalan
agregar Tiempo que usa
tecnologia en las clases.

Expertos 1, 2, 3 y 4 sefialan
agregar el Rol y Tipos de
tecnologia.

Expertos 4 y 5 sefialan
agregar la opinibn sobre
barreras en el uso de la
tecnologia.

En general los expertos
opinan que este apartado es
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importante para lograr los
objetivos de investigacion.

Nota. Elaboracion propia que detalla los cambios sugeridos por los expertos en la

pauta de preguntas de la entrevista.

3.5.2 Juicio de expertos en la validez del cuestionario

El juicio de expertos es un método de validacion util que se define como “una
opinion informada de personas con trayectoria en la temética, que son reconocidas
por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia,

juicios y valoraciones” (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez, 2008, p.29).

Una vez que se construyd el cuestionario se envio para su revision y analisis a
varios expertos en la teméatica, contando con una pauta de validez (ver Anexo NUmero
6) conformada por preguntas que permitieran que los expertos escribieran sus
sugerencias, modificaciones u observaciones acerca de varios tépicos que a

continuacion se detallan:
a) Laredaccién es adecuada permitiendo la comprension para los profesores.

b) Las preguntas responden a una secuencia natural o requieren de un

reordenamiento.
c) El formato del cuestionario es adecuado y facil de responder.
d) Los items son concretos y especificos.

e) Pertinencia: el o los items dan cuenta de la dimension especifica para la cual

fue incluido.

Se focalizaron en el andlisis de las siguientes dimensiones que componen el

cuestionario:
a) Dimension 1 Caracterizacion sociodemografica
b) Dimensién 2 Frecuencia de uso de AAl

c) Dimension 3 manejo tanto en la didactica como en la frecuencia de uso de AVA
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d) Dimension 4 Actividades y estrategias

e) Dimension 5 Recursos de aprendizaje utilizados en la plataforma
f) Dimension 6 Trabajo de la asignatura con apoyo de AVA

g) Dimension 7 Creencias en la ensefianza

Los siguientes fueron los jueces expertos (ver Tabla NUmero 9):

Tabla Numero 9

Validacion de Expertos

Experto Especialidad

Experto 1 Rosa Romero Doctora en Educacion

Experto 2 Carol Halal Doctora en Educacion

Experto 3 José Miguel Garrido Doctor en Educacion

Experto 4 Blanca Montt Magister y Doctorado en Educacién
Experto 5 Mario Vasquez Doctor en Educacion

Experto 6 Annachiara Del Prete Doctora en Tecnologia Educativa

Nota. Elaboracion propia.

Los expertos consideraron las siguientes observaciones y recomendaciones al

instrumento:

a) Las preguntas del cuestionario son en general buenas en cuanto al orden légico
de su presentacion, exceptuando la dimensién de creencias en la ensefianza

que deberia ir como ultimo apartado.

b) Mejorar la claridad en su redaccion, la adecuacion de sus opciones de
respuesta, mejorar formato y su cantidad de items.

c) En cuanto a medicion, usar la escalade 1a1l0ynode 1a8.
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d) Mejorar redaccion de la pregunta P18 en los items: a, b, ¢, d, i, j, k.
e) Mejorar redaccion de la pregunta P21.

f) Revisar la redaccion de la escala de creencias y adaptarla al lenguaje de

profesores chilenos.
g) Se valora la redaccion de la pregunta P14y P15.
h) Mejorar formato del cuestionario.
i) Los items en general dan cuenta de la dimension especifica del cuestionario.
j) Los items son claros.

K) Se sugirié escala de medicion de variables de 1 a 6 y del 1 a 10 en los items.

A continuacion, se enuncian los cambios y sugerencias de todos los expertos

sobre el cuestionario: (ver Tabla Numero 10):

Tabla NUmero 10

Sugerencias de nuevas preguntas para el cuestionario

Dimensiones Preguntas Observaciones de las preguntas
A.- Caracterizacion Plala Agregar pregunta P8: ¢;Cuantos afios
sociodemogréfica. P13. de experiencia tiene en esta

institucion? (Experto 5).

Agregar un filtro P14: ¢Ha utilizado en
el presente curso académico, o en el
anterior, el AAI? (Experto 3).

() Si
() No

Agregar area de  ensefianza
predominante (Expertos 5y 6).

Agregar si tiene formacién en
pedagogia (Experto 1).
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B.- Frecuencia de uso de AVA. P14, P15y Agregar un filtro P14: ¢ Ha utilizado en
P16 el presente curso académico, o en el
anterior, el AAI? (Experto 2).

() Si
() No

Agregar la opcidn otros en la pregunta
15 (Experto 2).

C.- Manejo técnico, manejo P17 En la medicion de la pregunta 17
didactico y frecuencia de uso utilice la puntuacion 0 para indicar que
del AVA no ha sido utilizada (Experto 2).

D.- Actividades y estrategias P18 Agregar estas dos opciones: Realizar
desarrolladas en la plataforma Debates o foros de discusion.

AVA

Usar Simulaciones (uso de
simuladores online) (Experto 5).

E.- Recursos de aprendizaje P19y P20  Agregar las siguientes opciones: libros
utilizados en la plataforma. electronicos (ebooks).

Agregar las siguientes opciones:
videos y archivos de audio.

(Experto 5).

F.- Desarrollo de los objetivos P21 Agregar:

de aprendizaje en AVA Como docente promuevo estrategias

de ensefianza con apoyo del AAl
(Experto 5).

G- Creencias en la ensefianza. P22 Se sugirié que la escala de creencias
adaptada y traducida, se preguntara
como altimo apartado del
cuestionario, reordenar por lo tanto en
el cuestionario (Experto 2).

Se realizaron actividades en el Moodle
gue fomentan la  interaccién
comunicativa entre los estudiantes
tales como foros de discusion (Experto
5).

Nota. Elaboracion propia en base al analisis de las evaluaciones que realizaron los

expertos al cuestionario aplicado.
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3.5.3 Confiabilidad del cuestionario

Para determinar la confiabilidad del instrumento, fue utilizado el indice de
fiabilidad de Alfa de Cronbach obteniendo una valoracion de 0.91, lo que significa que
el cuestionario presentd una alta consistencia interna en la escala utilizada (ver Tabla

Numero 11).

Tabla NUmero 11

Resultados de la prueba de confiabilidad por cada dimensién del cuestionario

item Alfa de Cronbach
Dimensién 1 Dominio técnico de la plataforma .918
Dimension 2 Dominio manejo didactico 915
Dimensién 3 Actividad y estrategias desarrolladas con .925

apoyo de AVA

Dimensién 4 Recursos de aprendizaje que se incorporan .868
en el AVA

Dimensién 5 Sobre el trabajo en clases con apoyo del .927
AVA

Nota. Elaboracion propia

3.5.3.1 Confiabilidad: escala de creencias sobre la ensefanza y
Andlisis Factorial Exploratorio AFE, para cada dimension del
cuestionario

Especificamente sobre la escala de creencias, la pregunta 20 del cuestionario
estd compuesto por 14 items y traducido del trabajo de De Vries et al. (2014) donde
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se miden las creencias relacionadas con la ensefanza de los profesores. Para definir
los factores que agruparian a estos 14 items, se utilizo el analisis factorial exploratorio
AFE de factores principales que retiene a todos los factores con valores mayores 0
iguales a 1. Como todas las variables a medir son de tipo categdricas, se ha
considerado en la matriz de correlaciones la forma Polychoric para obtener
estimaciones mas representativas y robustas. Luego, se han escogido aquellas
variables cuya carga factorial es mayor o igual a 0.45, lo cual garantiza que el 20% de
la varianza sea explicada por cada uno de los factores seleccionados. Finalmente,
para establecer el tipo de rotacién, se consider6 en la matriz de correlaciones aquellos
factores que mostraban las correlaciones mas altas (Tabachnick y Fidell, 2007), al no

poder cumplir con este requerimiento, se optd por la rotacion Varimax.

De lo anterior, se obtuvieron 2 factores que agruparian a los 14 items al igual
gue De Vries et al. (2014): el primer factor de creencias conductistas que corresponde
a los primeros 6 items y el segundo factor de creencias constructivistas que
corresponde a los ultimos 8 items. Aplicando el indice de Alpha de (ver Tabla Namero
12) a los dos factores definidos, se obtuvo una valoracibn de 0.89 y 0.86

respectivamente.

Tabla NUmero 12

Cargas factoriales de AFE sobre la escala de creencias en la ensefianza

Pregunta Factor 1 Factor 2
1 Transmitir el contenido de la materia a los estudiantes. 0.88
2 Que el contenido de mis clases sea bueno. 0.84
3 Los estudiantes adquieran conocimiento. 0.83
4 Los estudiantes realmente escuchen lo que les digo. 0.81
5 Exista orden y disciplina durante la clase. 0.61
6 Los estudiantes aprendan el contenido de la materia que 0.83
ensefo.
7 Los estudiantes comprendan como logran un mejor 0.66

aprendizaje de la materia que ensefio.
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8 Los estudiantes aprendan a solucionar en forma 0.67

autébnoma los problemas relacionados con la materia que

ensefio.

9 Los estudiantes aprendan en forma cooperativa en grupos 0.74
de trabajo.

10 Los estudiantes desarrollen sus competencias y 0.78

capacidades.

11 Establecer comunicaciéon con el conocimiento y 0.77
experiencias propias de los estudiantes.

12 Considerar las diferencias en aptitudes e intereses entre 0.77
los estudiantes.

13 Integrar en mis clases los més recientes avances en el 0.63
campo de mi disciplina curricular.

14 Los estudiantes trabajen activamente con el material que 0.62

ensefo.

Nota. Elaboracion propia, donde se utilizé un andlisis factorial exploratorio AFE.

Los valores ponderadores (Figura Numero 6) como se indic6 anteriormente,
fueron obtenidos a partir del porcentaje de la varianza que fue re-escalado en cada
uno de los factores, de tal manera que la suma fuese 1. La metodologia que fue
utilizada corresponde a una forma no refinada de evaluar las puntuaciones de algunos
indicadores, evitando la repeticion en diferentes indices y que se pueda mantener la

misma escala de medicion en las dimensiones iniciales (DiStefano et al., 2009).
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Figura Numero 6

Ponderaciones indices construidos

Ponderaciones de indices construidos
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entre los exudiantes

Establecer comunicacion con el conocimiento y
exper iencias propias de los estudiantes.

Los estudiantes desarrolien sus competenciasy
capacidades.

Los esudiantes aprendan en forma cooperativa en
grupos de trabajo.

Los exudiantes aprendan a solucionar en forma
autonoma los problemas relacionadoscon la...

Los estudiantes comprendan como logran un
mejor sprendizaje de lamateria que ensefio.
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digo.
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Que el contenido de mis clases sea bueno.

Transmitir el contenido de la materiaa los
estudiantes.

0% 5% 10% 15% 20% 25%

m Creencias Constructivistas M Creecias Conductictas

Nota. Las ponderaciones corresponden a los 14 item que fueron medido en la escala
de creencias De Vries (2014)

3.6 Plan de analisis estadistico

El plan consider6 utilizar herramientas estadisticas de tipo exploratorias y
descriptivas, tales como tablas de frecuencias, representacion grafica y célculo de
medidas de tendencia central y de dispersion (media, mediana y desviacion estandar)

a través del paquete SPSS/21.
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En cuanto a un andlisis mas comparativo, se utilizo la estadistica inferencial
para analizar la relacion que existe entre el uso de la plataforma Moodle con el tipo de
creencia sobre el aprendizaje que predominante en los docentes, para esto se utilizé
un andlisis de Cluster no jerarquico de K medias (Tryfos, 1998) que permitié clasificar
en subgrupos a un conjunto de elementos por similitudes o diferencias a partir del
calculo de la suma de los cuadrados de los errores y de los centroides en cada uno de

los cluster con igual varianza dentro de todos ellos (De la Garza et al., 2013).

La técnica multivariante de claster no jerarquico de K-Medias definié los 3
grupos que se proponen en De Vries et al (2014) y que generaron los 3 perfiles de
profesores basados en los dos indices: Constructivista y Conductista. De esta forma,
se busc6 asociar la predominancia de una determinada creencia con el uso e

integracion de la plataforma tecnolégica Moodle.

El andlisis también contemplé la utilizaciéon de prueba no paramétricos para
poder inferir la existencia de diferencias significativas entre los distintos clusteres.

Estos fueron:
a) Prueba de Kruskall-Wallis para dos muestras independientes

b) Prueba de Mann-Whitney para k muestras independientes

3.7 Plan de analisis cualitativo

Se utilizé la técnica de analisis de contenido descriptivo (Schreier, 2012,
Ferrando, Ibafiez y Alvira, 2003).

El proceso de codificacion es el proceso en que los datos brutos son
sistematicamente transformados y clasificados en categorias que permiten la
descripcion precisa de las caracteristicas importantes del contenido (Ferrando, Ibafez
y Alvira, 2003; Aigneren 2009).

Para desarrollar el proceso de codificacién es necesario identifica las unidades
de contexto que es el péarrafo o la frase que el investigador tiene que leer para
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determinar como esta tratado un determinado tema (Ferrando, Ibafiez y Alvira, 2003;
Aigneren 2009).

Para Lopez Aranguren (2003) las unidades de contexto se pueden presentar

separadas como también asolapadas unas con otras.

Para efectos de este andlisis se llevd a cabo una primera codificacion selectiva
basada en categorias seleccionadas previamente (Malterud, 2001), con el fin de
agrupar caracteristicas similares en categorias. Posteriormente, estas categorias o
elementos discursivos fueron organizadas y analizadas realizando agrupaciones y

clasificaciones.

La estructura conceptual del andlisis cualitativo Ferrando, Ibafiez y Alvira (2003)

contemplé a su vez:

1.- La definicion de los datos para el analisis: en este caso los datos a analizar

surgen del contenido de las transcripciones de las entrevistas.

2.- Contexto de los datos: el conocimiento del contexto de los datos se ha definié

en las siguientes dimensiones:
- Contexto académico y cultural de la Educacién superior en Chile

- Contexto propio a nivel de cultura organizacional y politicas de formacién
profesional de la universidad investigada

- Rol de la tecnologia en la educacién superior

3.- Objetivo del andlisis cualitativo: se tratd de indagar sobre las préacticas

pedagogicas con apoyo de la plataforma Moodle a partir del discurso de los profesores

4.- Validez de los resultados: validez de contenido basandose en la descripcion
de los atributos y descripcion del contenido adecuado a los participantes

seleccionados en las entrevistas.
A continuacion, se detallan los pasos mas relevantes del analisis de contenido:

a) Lectura general de las transcripciones de las entrevistas.

Pagina 66 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

b) Proceso de codificacion, identificando parrafos y frases que describen temas

previamente definidos y emergentes

c) Descripcion de categorias donde se identifican elementos comunes y se

identifican relaciones entre categorias
d) Interpretacion del contenido basado en las categorias y sus relaciones

e) Se identificaron citas e interpretaciones basadas en los resultados del analisis

de contenido
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y ANALISIS

4.1 Descripcion de los resultados mas relevantes sobre las
caracteristicas demogréficas y sociales de los encuestados
4.1.1 Conformacién de perfiles de profesores
4.1.2 Construccion de los perfiles y su relacion con variables
sexo, edad y formacion profesional
4.1.3 Descripcion de frecuencia y uso tanto de herramientas,
actividades y recursos con que cuenta la plataforma AVA
4.1.4 Perfiles y su relacién con el uso de la plataforma AVA

4.1.5 Uso de la plataforma AVA en cada asignhatura

4.1.6 Motivos respecto a la no utilizacién del AVA

4.2 Andlisis y resultados cualitativos
4.2.1 Descripcion de los participantes
4.2.2 Primer Nucleo tematico: Trayectoria profesional que
contribuyd a su préactica pedagogica

4.2.3 Segundo Nucleo teméatico: Identidad profesional centrada
en la enseflanza, compromiso y labor social

4.2.4 Tercer Nucleo teméatico: Modelos imitativos de profesores
influencia de teorias constructivistas son parte de la

conformacion de sus creencias en la enseflanza
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4.2.5 Cuarto Nucleo tematico: Uso de metodologias activas y un

rol activo en la enseflanza

4.2.6 Quinto Nucleo temaético: rol de la reflexion docente y del
trabajo multidisciplinario disciplinario en su trabajo pedagogico
4.2.7 Sexto Nucleo tematico: El sentido didactico e innovador de

la tecnologia en el aprendizaje

4.2.8 Séptimo Nucleo tematico: Contribucion de la plataforma

AVA ala ensefanza

4.2.8.1 Estrategias didacticas y plataforma Moodle

4.3 Hallazgos y andlisis representativos de los discursos
4.3.1 Primer hallazgo: las creencias de ensefianza de los
profesores se sittan desde el constructivismo vy
socioconstructivismo
4.3.2 Segundo hallazgo: utilizan la tecnologia con fines
pedagdgicos y didacticos
4.3.3 Tercer hallazgo: historia personal, decisiones y modelos
imitativos han influido en la conformacion de sus creencias en la
ensefanza
4.3.4 Cuarto hallazgo: tener formacion en didactica, tecnologia e
innovacion pedagoégica facilitan trabajar desde enfoques
constructivistas con apoyo de tecnologia
4.3.5 Quinto hallazgo: la plataforma Moodle ha sido usada desde

enfoque constructivista
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4.3.6 Sexto hallazgo: barreras de la institucién y del propio
docente en innovar con tecnologia

4.3.7 Seéptimo hallazgo: alineacién entre creencias en la
enseflanza constructivista y practicas con apoyo de plataforma
Moodle
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4.1 Descripcion de los resultados mas relevantes sobre las

caracteristicas demogréficas y sociales de los encuestados

De los 641 docentes encuestados, el 36% de la muestra corresponde a mujeres
y el 64% son hombres. La edad promedio de los participantes fue de 42.37 afios (SD
= 11.07), cuyo rango etario variaba de los 21 a los 60 y mas afos. La experiencia
docente es en promedio 11.45 afios (SD = 9.02). El 60% de los docentes tiene como
grado académico de licenciatura. Respecto de la formacién profesional de los
docentes, esta se encuentra centrada en las disciplinas de ingenierias (70%), carreras

técnicas (30%) y profesores de formacion inicial (5%).

Figura NOmero 7

Distribucion de las edades

Distribucion de las Edades

50%
40%
30%
20%
- I I

0%

Entre 21y 30 Entre 31y 40 Entre 41y 50 Entre51y6. Masde60
maM mH

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.
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Tabla NUmero 13

Estadistica descriptiva experiencia docente

Variable Media Desviacién estandar
Experiencia como 7.76 6.74
docente en INACAP

(afos)

Experiencia como 11.45 9.02

docente en general (afios)

Nota. Elaboracién Propia

Tabla NUmero 14

Estadistica descriptiva muestra obtenida

Variable

¢ Tiene formacion 0.69 0.46
profesional en
pedagogia/didactica?

Maximo grado académico

Licenciatura 0.60 0.49
Magister 0.38 0.49
Doctorado 0.01 0.11
Administracion y Negocios 0.22 0.41
Agropecuaria 'y 0.04 0.19

Agroindustrial

Construccion 0.11 0.31
Disefio y Comunicacion 0.06 0.24
Electricidad y Electrénica 0.16 0.37
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Hoteleria, Turismo y 0.12 0.32
Gastronomia

Humanidades y Educacion 0.12 0.32
Informatica y 0.19 0.39
Telecomunicaciones

Mecanica 0.24 0.43
Mineria y Metalurgia 0.06 0.23
Procesos Industriales 0.23 0.42
Salud 0.12 0.32

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.

4.1.1 Conformacién de perfiles de profesores

Se utilizé la técnica multivariante de clister no jerarquico K -medias para la
construccion de tres perfiles de profesores segun predominancia de una determinada

creencia ya sea conductista o constructivistas.

A continuacion, los resultados en la siguiente tabla:

Tabla NUmero 15

Promedio indice para cada perfil elaborado

indice Perfil 1: Perfil 2: Perfil: Mixto
Conductista Constructivista

Creencia 5.73 5.095 6

conductista (0.41) (0.77) (0.00)

Creencia 5.35 5.68 6

constructivista (0.51) (0.48) (0.00)
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N° observados 274 242 125

Nota. Desviacion estandar de cada media entre paréntesis.

Los resultados mas relevantes son los siguientes: el 85% de la muestra
estudiada tendria una mayor tendencia por una de las creencias en particular. El test
de Kruskall-Wallis para muestras independientes, mostr6 que existen diferencias
significativas en los 3 perfiles definidos (p < 0,01). Luego, para determinar diferencias
entre cada uno de los perfiles y los dos tipos de creencias, se aplicé la Prueba de

Mann-Whitney arrojando diferencias significativas (p<0,01).

En el perfil 2 se encuentran los docentes cuya dominancia son las creencias
constructivistas y en el perfil 1 dominan las creencias conductistas. EI 20% de los
docentes que conforman el perfil 3 han mostrado que no predomina en ellos ninguna
de las dos creencias.

A continuacion, se muestran los principales hallazgos de los perfiles 1y 2 con

relacion a caracteristicas personales y de formacion.

4.1.2 Construccién de los perfiles y su relacion con variables sexo,
edad y formacion profesional

Se muestran los siguientes resultados en relacion con los perfiles con la variable

SexXo.

a) Perfill(conductistas): no se observan diferencias significativas entre hombres y

mujeres respecto a las creencias analizadas.

b) Perfil 2 (constructivistas): se observa que existen diferencias significativas en
cuanto a que las mujeres tendrian mayores creencias constructivistas que los
hombres (p<0,05).
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c) Perfil2: existen diferencias significativas en los hombres cuando se compara la
relacion en el dominio técnico (p<0,01), didactico (p<0,05) y frecuencia de uso

de herramientas (p<0,05).

d) Perfill: no existen diferencias significativas en los hombres, lo cual indica que
dominan las ideas y creencias de ensefanza tradicional centradas en el

contenido.

Tabla NUmero 16

Perfiles de docentes diferenciados por sexo

Perfil Conductista Perfil Constructivista

Hombre Mujer Hombre Mujer
Creencias 5.73 5.75 5.06 5.13
Conductistas

(0.31) (0.54) (0.79) (0.73)
Creencias 5.34 5.38 5.64 5.75
Constructivistas

(0.46) (0.59) (0.54) (0.38)
N° 175 99 147 94

Observaciones

Nota. Desviacion estdndar de cada media entre paréntesis.

Los resultados sobre caracteristicas sociodemograficas en relacion al perfil,
especificamente en la edad, muestran que el indice de creencias conductistas se
reduciria conforme al avance de la edad, lo que es diferente a lo observado por el
indice de creencias constructivistas que aumentaria con el pasar de los afios. Sin
embargo, al observar si las diferencias observadas fueron significativas, la prueba
estadistica de Kruskall-Wallis arrojé que solo para el indice de creencias conductistas
existirian diferencias significativas (p<0,05) entre los grupos etarios comparados, en
cambio para el indice de creencias constructivistas no existirian diferencias

significativas. Asi mismo, para el indice de creencias conductistas se ha evidenciado
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diferencias significativas (p<0,05) en el primer rango etario (entre 21 y 30 afios) y el
altimo grupo observado (mas de 60 afos).

Asi, los resultados dan evidencia que las creencias conductistas sobre la
ensefianza cambiarian con el pasar de los afios e incluso la prevalencia de dichas
creencias podria disminuir. A diferencia de las creencias constructivistas que en

promedio no sufririan cambios significativos a través de los afos.

Tabla NUmero 17

Promedios indices de creencias diferenciados por grupos etarios

Entre21y Entre3ly Entred4ly Entre51ly Masde

30 40 50 60 60

Creencias 5.63 5.62 5.51 5.45 5.34
Conductistas

(0.49) (0.63) (0.69) (0.69) (0.87)
Creencias 5.60 5.60 5.57 5.63 5.71
Constructivistas

(0.48) (0.56) (0.55) (0.42) (0.40)
N° Observaciones 100 190 182 107 40

Nota. Desviacién estandar de cada media entre paréntesis.

Los hallazgos indican que los profesores con perfil constructivista respecto a
las creencias conductistas son estadisticamente significativas (p<0,01), siendo
menores en aquellos docentes que si manifiestan tener formacion profesional en

pedagogia/didactica.
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Tabla NUmero 18

Perfiles de profesores diferenciando por formacion en pedagogia

Perfil Conductista Perfil Constructivista
Si No Si No
Creencias 5.73 5.74 5.00 5.34
Conductistas
(0.46) (0.30) (0.81) (0.57)
Creencias 5.35 5.34 5.67 5.73
Constructivistas
(0.56) (0.42) (0.53) (0.31)
N° 174 99 181 60

Observaciones

Nota. Desviacion estandar de cada media entre paréntesis.

Por ultimo, respecto al maximo grado académico que tienen los docentes, se
observa que en los que tienen el perfil constructivista las creencias constructivistas
muestran una significancia estadistica mayor (p<0,05) en los profesores que tienen un
grado de magister en contraparte con los que tienen una licenciatura. Se observa que
tanto para el indice de creencias conductistas como constructivistas existirian
diferencias significativas. En el primer caso, los docentes con magister tendrian
creencias menos alineadas con el conductismo que aquellos docentes que poseen
solo licenciatura. Por el contrario, los docentes con magister muestran una mayor
predisposicion hacia creencias constructivistas con respecto a la ensefianza (ver
Tabla Numero 19).
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Tabla NUmero 19

Promedios indices de creencias diferenciando por grado académico obtenido

¢ Cual es su méaximo grado académico

obtenido (titulado)?

Licenciatura Magister
Creencias Conductistas 5.57 5.47
(0.62) (0.71)
Creencias Constructivistas 5.59 5.67
(0.51) (0.39)
N° Observaciones 294 186

Nota. Desviacion estandar de las medias

entre paréntesis. No se considerd los

docentes con grado de Doctor debido a que solo 6 docentes con dicho nivel

respondieron el cuestionario.

4.1.3 Descripcion de frecuencia y uso tanto de herramientas,

actividades y recursos con que cuenta la plataforma AVA

Los resultados dan cuenta que, en general, la frecuencia de uso de las

herramientas en la plataforma Moodle es baja, asi como el dominio técnico y didactico

siendo la mediana un 4,5 puntos de una escala de 1 al 10. A continuacion se presentan

los resultados:
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Tabla NUmero 20

Promedio Mediana para dominio técnico, didactico y frecuencia de uso

Indice Ne Media Desviacion
estandar
indice dominio técnico de 641 4.03 2.97

herramientas

indice manejo didactico de 640 3.55 2.74
herramientas

indice frecuencia de uso de 641 2.42 1.98
herramientas

indice frecuencia de uso de 640 3.81 2.40
actividades y estrategias

indice de materiales 639 2.21 2.04
tecnologicos de mayor
sofisticacion utilizados

indice de materiales de uso 640 6.84 2.66
comun utilizados

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.

En las herramientas tales como correo electrénico, foros, entrega de tareas y
envio de videos y tareas, superan considerablemente la mediana. Es importante
resaltar que de las 11 herramientas 7 de ellas no son empleadas por los profesores y
no superan los 2.5 puntos en la escala utilizada (ver Tabla Numero 21).
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Tabla NUmero 21

Principal utilizacion de herramientas con fines pedagogico en la plataforma AVA

Variable Dominio Desviacion Dominio Desviacion Frecuencia Desviacidon
Técnico estandar Diddctico estandar de uso estandar

Correo 8.02 3.44 7.11 3.62 8.28 3.04

electrénico

Foros 4.76 4.08 4.15 3.81 3.09 3.34

Blog 3.05 3.62 2.60 3.28 1.57 2.33

Wiki 3.06 3.59 2.65 3.31 1.63 2.40

Tareas (entregas 6.27 4.03 6.01 4.00 5.63 3.93

de archivos para

calificacion o

retroalimentacién

)

Glosario 3.61 3.85 3.00 3.53 2.14 2.96

Videos (YouTube, 5.35 4.16 4.94 4.02 4.15 3.78

Vimeo, etc.)

Videoconferencia 2.86 3.57 2.45 3.24 1.53 2.40

/

Audioconferencia

Cuestionarios 3.54 3.91 3.20 3.73 2.15 3.01

online

Coevaluaciones 2.98 3.62 2.76 3.47 1.75 2.64

Consultas o 3.60 3.89 3.26 3.69 2.40. 3.13

encuestas

Observaciones 641 640 641

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.
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Con respecto a la dimensién de actividades y estrategias desarrolladas en AVA,
los resultados no superan el valor de la mediana, indicando un bajo uso del conjunto
de estrategias consultadas en la encuesta. Los indicadores descriptivos en los items
1, 2 y 10 son actividades que realiza el profesor con apoyo de AVA Asi mismo, los
profesores mencionan que los item 7, 8, 9 y 12 son las que menos desarrollan con

AVA. Ver los siguientes resultados.

Tabla NUmero 22

Principal utilizacion pedagodgica de la plataforma AVA

item Mediana
1.- Retroalimentar el trabajo académico de sus 5.62
estudiantes

2.- Realizar actividades de trabajo colaborativo 5.53
3.- Plantear y proponer problemas (por ejemplo: 4.97
Metodologia de Aprendizaje Basado Problemas)

4.- Trabajar con proyectos (por ejemplo: 4.44
Metodologia de Aprendizaje en Proyectos)

5.- Trabajar con la metodologia de estudios de 4.34
casos

6.- Monitorear el desarrollo de actividades de los 4.59
estudiantes

7.- Realizar Debates o foros de discusion 2.74
8.- Usar Simulaciones (uso de simuladores online) 1.87
9.- Entregar premios, puntuaciones, ranking 1.61
(Metodologia de Gamificacién)

10.- Utilizar rdbricas de evaluacion 5.91
11.- Para desarrollar investigacion 3.04
12.- Impulsar reflexion en los estudiantes a través de 2.88
las distintas herramientas (Wikis, foro, etc.)

13.- Utilizar herramientas para que los alumnos 2.54
debatieran

14.- Para que los alumnos analizaran un caso 4.29
practico

15.- Para que los estudiantes realizaran ensayos 2.91
Observaciones 641

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.

Con respecto a los recursos digitales se observa un uso de repositorio de la
plataforma AVA donde los principales recursos son las guias, textos de lectura y

presentaciones en PowerPoint.
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Los recursos que se basa en la interaccion y metodologias activas como

multimedia, audio su frecuencia de uso es baja (ver Tabla NUumero 23).

Tabla NUmero 23

Utilizacion de recursos digitales en la plataforma AVA

Variable M D.T
Guia de estudio 7.25 3.60
Guias de taller o laboratorio 6.71 3.89
Apuntes 7.74 3.37
Mapas conceptuales 3.07 3.49
Presentaciones en PowerPoint o similares 7.73 3.39
Videos 4.19 3.74
Archivos de audio 1.77 2.79
Animaciones, fotografias, dibujos, etc. 3.10 3.68
Materiales multimedia interactivos 2.60 3.35
Objetos en Realidad Aumentada 1.07 2.06
Ejercicios de Autoevaluacion 2.30 3.18
Examenes online 1.71 2.82
Acceso a Simuladores y/o laboratorios virtuales 1.60 2.66
Articulos de lectura (articulos de revistas en pdf) 5.24 4.02
Libros electrénicos (ebooks) 3.95 3.85
Manuales 4.76 3.99
Observaciones 641

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA

4.1.4 Perfiles y su relacién con el uso de la plataforma AVA

En este apartado se analizo la relacion de los perfiles de creencias con los

siguientes indices:

a) Indices de dominio técnico, manejo didactico y frecuencia de uso de las

herramientas de la plataforma Moodle.
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b) indice de actividades realizadas con la plataforma Moodle.
c) Indice de materiales tecnoldgicos utilizados por los profesores.

A continuacioén, se muestra los indices que tuvieron una mayor aceptacion en
los docentes con perfil constructivista. Al comparar los grupos con el test de Kruskall-

Wallis, se confirma que las diferencias mas importantes se encuentran en:
a) frecuencia de uso de herramientas (p<0,05).
b) Frecuencia de uso de actividades y estrategias (p<0,01).
c) Recursos digitales utilizados en la plataforma Moodle (p<0,01).

Los demas indices no evidenciaron cambios significativos, por lo cual no es
posible inferir claramente si alguno de los perfiles muestra alguna dominancia sobre
los otros. La prueba de Mann-Whitney evidencia que existen diferencias significativas
entre perfil conductista y constructivista, siendo estos Ultimos quienes usarian con
mayor frecuencia las herramientas de la plataforma Moodle y quienes aplicarian mas
actividades apoyandose con la plataforma. Es de importancia destacar que las
puntuaciones medias de los indices en ambos perfiles son muy bajas y no superan el

valor de la mediana:

a) Indice de frecuencia de uso de herramientas (p<0,05).
b) indice de frecuencia de uso de actividades y estrategias (p<0,05).

Por lo cual, se puede sostener que el perfil constructivista utiliza con fines

pedagdgicos la plataforma AVA.
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Tabla NUmero 24

Utilizacion de la plataforma AVA con fines pedagogico por parte del perfil

constructivista
indice Perfil 1 D.T. Perfil 2 D.T.
Indice dominio técnico 3.95 2.81 4.17 2.95

de herramientas

indice manejo didactico 3.38 2.55 3.63 2.66
de herramientas

indice uso de 2.14 1.70 2.49 1.93
herramientas

indice frecuencia de 3.37 2.25 3.78 2.20
uso de actividades

indice de uso de 2.03 1.87 2.10 1.83
materiales tecnolégicos

de mayor sofisticacion

utilizados

indice de uso de 6.62 2.81 6.85 2.52
materiales de uso
comun utilizados

Observaciones 274 242

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA

4.1.5 Uso de la plataforma en cada asignatura

Sobre el trabajo que se desarrolla en cada asignatura con apoyo de la
plataforma AVA el resultado de la valoracion es 4,17 con una desviacion estandar de
0,89, considerandose un resultado no significativo para la integracion de la plataforma

Moodle a su trabajo pedagagico.
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Tabla NUmero 25

Valoracion de la plataforma AVA en asignaturas

Trabajo realizado con AVA M D.T
Las estrategias de ensefianza que empleo como 4,46 1,08
docente con apoyo del AAI posibilitaron el logro de los

objetivos formativos del programa de la asignatura.

Como docente promuevo estrategias de ensefianza con 4,22 1,2
apoyo del AAI.

Es importante como docente fomentar el trabajo 4,32 1,18
colaborativo a través de diversos recursos (foros y Wiki,

por ejemplo) que proporciona el AAI.

Existe espacio comun para el dialogo y desarrollo de 3,64 1,28
lazos sociales entre los miembros del AAI del curso

(foros, bitacoras, Wikis, etc.).

Como docente promuevo la participacion de los 4,34 1,25
estudiantes a través del AAI.

Como docente es importante desarrollar actividades que 4,64 1,12
promuevan los aprendizajes en el AAl.

Los estudiantes investigan y reflexionan utilizando 3,57 1,3
herramientas del AAI.

Se realizaron actividades en el AAlI que fomentan la 3,23 1,42
interaccion comunicativa entre los estudiantes tales

como foros de discusion.

EL AAl me ha facilitado la comunicacion con los 4,37 1,3
estudiantes.

La plataforma del AAI me ha resultado sencilla su 4,39 1,15
navegacion por ella.

La calidad estética del entorno (tamafio, tipo de letra, 421 1,28
colores, etc.) es atractiva.

Por lo general estoy satisfecho con la utilidad 4,42 1,11

pedagdgica que tiene el AAI.

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.
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De la tabla anterior, se observa que las puntuaciones medias superan en todos
los casos el valor central de la escala de «3», destacandose las actividades: “como
docente es importante desarrollar actividades que promuevan los aprendizajes en el
Moodle”, “las estrategias de ensefianza que empleo como docente con apoyo del
Moodle posibilitaron el logro de los objetivos formativos del programa de la asignatura”

y “la plataforma del Moodle me ha resultado sencillo su navegacion por ella”.

4.1.6 Motivos respecto a la no utilizacién del AVA

El 8% de los encuestados indico no haber utilizado la plataforma. No se obtiene
resultados significativos de las respuestas de los encuestados. En la siguiente tabla

mostramos los resultados:

Tabla NUmero 26

Causas identificadas por los profesores

M. Desviacioén
estandar

Desconocimiento del uso técnico 4.53 3.33
Desconocimiento del uso educativo 4.54 3.31
Percepcion de no interés por parte de los 5.00 3.12
estudiantes
Creencia de no identificar su utilidad en la 4.81 3.25
estrategia de ensefianza
Adaptacion: no considera que se adapte al 4.90 3.09
contenido
Institucional: reconoce No he recibido apoyo de la 4.62 3.19

institucion para su uso
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Tiempo: exige mucho tiempo 5.44 3.10
Creencia que los estudiantes no aprenden en la 472 3.09
plataforma AVA

Creencia: que no sirve para disefiar recurso de 4.44 3.14
aprendizaje

Creencia: que los profesores no la utilizan con 4.39 3.07

fines pedagogicos

Baja percepcion sobre sus capacidades para 4.44 3.28
utilizar AVA
Creencia que no sirve para la colaboracién e 413 3.17

interaccion con los estudiantes

Creencia que los estudiantes manejan mejor AVA 3.00 2.89
gue los profesores

Creencia que AVA solo es para trabajo 5.16 3.26
administrativo y de gestion

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.

Los hallazgos obtenidos indican que los motivos apuntados no son valorados
como significativos, ya que no superan el valor central de 5 y existe una dispersion

significativa de acuerdo con las respuestas entregadas.
Se infieren las siguientes creencias acerca del no uso de la plataforma AVA:

a) La plataforma AVA no apoya el trabajo pedagoégico de los estudiantes
b) Exige mucho tiempo el trabajo con AVA
c) La plataforma es utilizada mas bien como repositorio y uso para la gestion y

planificacion de las asignaturas
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4.2 Analisis y resultados cualitativos

A continuacion, los principales resultados y sus respectivas interpretaciones y
hallazgos més relevantes encontrados con la utilizacion de la técnica del andlisis de

contenido.

4.2.1 Descripcion de los participantes

Podemos sefalar que el grupo de profesores entrevistados es relativamente
joven, sus areas de formacion se centran en las ciencias basicas, la mayoria son
hombres y con mas de 10 afios de experiencia en docencia de pregrado. Como se
observa en la siguiente tabla:

Tabla NUmero 27

Caracteristicas de los participantes

Categorias Resultados Cantidad
Edades Entre 35y 38 afios 2
Entre 41 y 45 afos 3
55 afios 1
Formacion profesional Licenciado en matematicas 1
Ingeniero mecénico 2
Pedagogia en mateméticas 3
y fisica
Posgrado Doctor en didactica de las 1

matematicas

Doctor en estadisticas 1
Magister en informacién 2
Magister en Pedagogia 4
aplicada
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Magister en matematicas 1
Sexo Mujeres 2

Hombres 4
Afios de experiencia 8 afios de docencia 3
docente

10 afios de docencia 1

Entre 17 y 25 afios de 2

docencia

Nota. Elaboracion propia en base a cuestionario AVA.

A nivel pedagdgico, desarrollan clases con menos de 15 estudiantes por sala
en los niveles de primero y segundo afo principalmente. Realizan clases en
asignaturas de matematicas, calculo y geometria principalmente. Y los aparatos
tecnoldgicos que mas utilizan en sus clases son teléfonos celulares, computadores,

laptop, tanto en salas como el laboratorio. A continuacion, los resultados:

Tabla NUmero 28

Caracterizacion individual de los participantes

Nombre Género Grado Asignatura Nivel Recursos Cantidad
s tecnolégico de
S estudiante
S
Jorge Masculino Licenciado Matematicas Primero  Celulares, 10-15 por
en y laboratorio, curso
Matematicas, segundo computadores
Doctor en afio
Didactica
Patricio Masculino Profesor de Mateméticas, Segund Celulares, 10 por curso
Matematicas  Calculo, oy computadores,
Magister en ~ Geometria tercer laboratorio
Informatica afo
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Arnoldo Masculino  Profesor de Matematicas, Primery Celulares, 15 por curso
Matematicas  Fisica segundo computadores,
y Fisica afio laboratorio
Magister en
Pedagogia
Aplicada,
Diplomado
en Didacticas
de las
Matematicas
Enrique Masculino Ingeniero en  Magister en Tercero  Laboratorio, 15 por curso
Maquinarias  Pedagogia y cuarto  celulares,
y Vehiculos Aplicada afio computadores,
Pesados, laptop
Magister en
Pedagogia
Aplicada
Olga Femenino Licenciado Matematicas, Tercery Computador, 20 por curso
en Célculo cuarto celulares,
Matematica y afio laboratorio
Estadistica,
Doctora en
Estadistica
Jocelyn Femenino Profesorade Matematicas Tercery Computadores 15 por curso
Matematica, cuarto personales
Magister en afo celulares,
Matematica laboratorio

Nota. Elaboracion propia en base a los datos cualitativos.

4.2.2 Primer Nucleo tematico: Trayectoria profesional que contribuyd
a su practica pedagogica

De los 6 profesores entrevistados todos presentan varios afios de experiencia
en docencia principalmente de educacion superior, 2 profesores se destacan por haber
realizado varios afios docencia en educacion secundaria principalmente en la
formacion de estudiante que se formaban en la educacion técnico profesional. Los
inicios de los profesores comenzaron en la universidad, siendo ayudantes de
profesores en matematicas principalmente. La formacion académica de los profesores
se centran en la licenciatura de matematicas y estadistica excepto un entrevistado

cuya formacion fue en ingenieria.
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La trayectoria académica a nivel de posgrado se centré en la formacion
pedagogica y también didactica de las matematicas tanto con cursos, diplomados,

magister y doctorado en el ambito de las didacticas y educacion.

Se destaca en las entrevistas las motivaciones y preocupacion por estar

constantemente capacitandose tanto en ambitos de tic, didactica e innovacion

educativa.

Tabla NUmero 29

Ejemplos discursivos para las categorias de iniciacion en la docencia, formacion inicial

y formacion de posgrado y permanente

Inicios en la docencia: Colegios y Universidades

He tendio experiencia en colegios especialmente en Técnico profesional, muy interesado
en la ciencia , trabajé en proyecto explora (E3) Cuando estaba en el colegio estuve en
iniciativas sociales , también apoyé en la ensefianza a mis profesores , siempre pensé en

estudiar una carrera donde pudiera ayudar a laa personas (E6)

Formacion inicial: Matematicas y Estadistica

Estudié la carrerra de pedagogia en la PUCV (E6).

Soy estadistico , pero también tengo un lienciatura en matematicas (E5).

Tengo una lineciaruta en Ciencia exactas y luego saqué una licenciatura a en educacion,
todo en la Universidad de Chile (E3)

Formacion de posgrado: Magister en Educacion y Doctorados en Didactica

Hace unos afios hice un Magister en Pedagogia Aplicada , una gran experiencias (E4).
Obtuev mi doctorado en el programa de matematicas y estadisticas de la Universidad de
Cadiz Me financi6é una beca Fondecyt para realizar mi tesis de Magister en mateméticas

en la Universidad de Valparaiso (E6).

Formacion permanente: TIC, Innovacién y Didactica

Realicé un diplomado con una red latiomanerica y otro diplomado de evaluacién con la
(E1).
Me gusta mucho la didatica de la fisica y matemaicas, por eso me estoy constantemente

actualizando en diplomados en este ambito (E3).
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La institucién no apoya en el desarrollo profesional, pro eso ahora me voy a Espafia, con
gastos personales, a trabajar con mi mentor en investigacion, que es lo que me gusta (E6).

Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales

4.2.3 Segundo Nucleo tematico: Identidad profesional centrada en la

ensefianza, compromiso y labor social

Varios profesores sefialan que les gustaba ensefiar, algunos desde
temprana edad, también varios presentaron desde jovenes interés por la pedagogia
en mateméaticas. Se destaca cierto altruismo desde jovenes al contribuir en
proyectos sociales y apoyo pedagodgico en sus pares desde muy jovenes. Se
destaca el s autodidacta y tener interés desde pequefio por la tecnologia. En tres
entrevistados se destaca las cualidades de compromiso, interés por los

estudiantes y responsabilidad.

Tabla Niumero 30

Ejemplos discursivos para las categorias de motivaciones para ensefiar y cualidades

personales

Motivaciones internas por ensefar

Siempre quise ayudar en la ensefianza a los estudiantes, primero estudié
maatematicas y fisica y luego las cosas se fueron dando y comencé a realizar
docencia hasta el dia de hoy (E3).

Si, de hecho, podria haber trabajado en la industria, en la mineria, pero elegi la

docencia (E5).

Cualidades personales

...Y me acuerdo de que lo hice la primera vez y me gusté mucho, de hecho, me
gusta mucho hacer clases (E5).
Durante la época de colegio participé en algunos proyectos sociales, por lo tanto,

mi objetivo era estudiar alguna carrera que tuviese contacto con personas, ademas

Pagina 92 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

mi area favorita siempre fueron las matematicas, por lo tanto, la pedagogia en
matematicas era la carrera mas apropiada (E6).
...Yo soy super comprometida en realidad y siempre estoy buscando formas y

maneras de poder ensefiar mejor (E6).

Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales

4.2.4 Tercer Nucleo tematico: Modelos imitativos de profesores
influencia de teorias constructivistas son parte de la construccion de
sus creencias dan cuenta de la conformacién de sus creencias en la

ensefanza

Los modelos de ensefianza en los entrevistados surgen principalmente de
profesores de secundaria y de la universidad, un entrevistado resalta que trata de
superar a profesores tradicionales, sefialando que él ensefiaba como habia
aprendido. Otros profesores motivaron a los entrevistados a estudiar mateméaticas y
encantarse por la pedagogia. Se destaca la importancia de la humanizacion de
las matematicas a través de profesores modelos que destacaron por el trato cercano

con un entrevistado cuando era estudiantes en la Universidad.

Otra tematica que resaltan los entrevistados (5 entrevistados), es el rol que
juegan las teorias educativas en la ensefianza, destacan a Chevallier, Ranciere,
Vygotsky, las Teorias constructivista y socioconstructivistas, lo que permite
inferir es la contextualizacion de la ensefianza de las matematicas a nivel social,

afectivo y cognitivo.
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Tabla NUmero 31

Ejemplos discursivos de las categorias de modelos imitativos y teorias inspiradoras

Modelos de enseflanza

Modelos imitativos surgen de modelos de profesores tradicionales de la universidad, que
trato de superar (E1).

Un profesor de la universidad experto en didactica de la fisica que me hizo encantarme con
la pedagogia (E3).

En el preuniversitario conoci un “profesor” ingeniero en matematicas, quien amaba las
matematicas y transmitia esa pasion, y eso también fue un motivo para tomar esa eleccion
(E6).

Un profesor destaca negativamente modelos tradicionales de profesores en la universidad
gue se transmiten (E4).

...en la carrera éramos muy poquitos demasiados pocos y lo que me gust6 fue eso que
como éramos tan poco estaba la conexién con el profe, es decir el profe te llegaba a conocer

mas alla de tu nombre, entonces yo creo que eso igual de alguna forma a mi me marcé (E5S).

Teorias inspiradoras

Durante la Universidad la teoria de Vygotsky sobre el constructivismo y socio
constructivismo, creo que marco mi forma de ser y de ensefiar hasta el dia de hoy. Y es por
eso por lo que creo que todos pueden aprender matematicas interactuando aspectos
sociales, afectivos y obviamente cognitivos (E6).

...yo creo que ha sido un proceso constante de cambio, parti desde, cuando recién sali de
la universidad, yo era un fiel reflejo de como habia aprendido en la universidad y lo hacia
como bajo el paradigma de las matematicas modernas que era un constructivismo légico y
formal que fracasé completamente, y después de a poco fui transitando hacia como a

aspectos mas, como mas experimentales, como hacer modelacion (E1).
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Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales

4.2.5 Cuarto Nucleo tematico: Uso de metodologias activas y un rol

activo en la ensefianza

En los entrevistados destaca el trabajo de colaboracién y desarrollo de la
autonomia de los estudiantes. Respecto a sus estrategias ensefianza destaca que
en pocos casos utilizan las clases expositivas y varios entrevistados utilizan
estrategias didacticas como demostracion, modelamiento matematico y matematicas
contextualizadas a las disciplinas. Utilizan diferentes métodos, dependiendo de
los estudiantes, se destaca también clase invertida y trabajo con proyectos de

investigacion.

Reconocen la importancia de la cercania con los estudiantes, siendo la parte
afectiva fundamental para 4 profesores. Sobre el rol del profesor, coinciden que es
de mediador o facilitador, instructor para el entrevistado mas tradicional, un rol
desafiante, que enfrenta a los estudiantes a problematicas a solucionar.
Visualizan al estudiante como personas autbnomas, que aprenden del error y que se
cuestionan; encuentran positivo la interaccion en clase, la participacion, la
apropiacién del conocimiento, que el estudiante sea responsable de sus propios
aprendizajes, aprender haciendo y el equivocarse lo ven como parte de la
ensefianza. Destacan la indagacion, llegar a conclusiones y la capacidad de

extrapolar.
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Tabla NUmero 32

Ejemplos discursivos de las categorias, formas de ensefiar y rol del profesor y

estudiante

Forma de ensefar

... poniendo a disposicion de los estudiantes herramientas de estudio para que desarrollen
su aprendizaje y que finalmente haya una coherencia entre lo que se ve en clase, lo que
estudian fuera de la clase, lo que se evalua... (E1).

Ensefio de manera mixta, en un momento de la clase si lo puede hacer de una manera
novedosas con la participacion de los estudiantes genial, a veces hay que definir un
concepto incluso dictarlo también es bueno ir variando de los recursos, por ejemplo uso las
simulaciones cuando corresponde porque finalmente ya no va a hacer novedosos y los
estudiantes se van a aburrir, 0 tampoco puedo hacer todo centrado en la plataforma Sedol
por que va a ocurrir lo mismo hay que tratar de ir cambiando las estrategias (E3).

Uso las clases expositivas, y también que desarrollen actividades como lectura compartida,
actividades cooperativas, pequefias investigaciones, exposiciones, y uso de TICs en
algunos casos para motivar la participacién, por ejemplo, aplicaciones para respuestas
inmediata y potenciar la discusion (E5).

Uso las demostraciones en los talleres para trabajar el modelamiento matemético (E5).

La forma de ensefianza depende de los tipos de estudiantes que tienes y que quieres
ensefiar. Hay momentos de clases expositivas otros de colaboracion, otros de investigacion
y también de trabajo con estudiantes tutores que apoyan a sus comparfieros

Trato de ser cercana, conocer a mis estudiantes, saber sus nombres, sus gustos, asi ellos
van generando confianza y pierden el miedo a preguntar en clases , sin cuestionarlos, sino

apoyando su aprendizaje y buscar otra estrategia de ensefianza (E6).

Rol del profesor

Pagina 96 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

La ensefanza tiene que estar centrada en el estudiante y uno tiene que ser un mediador,
un facilitador, una especie de contrato didactico que se hace en la primera (E6).

Un profesor tradicional ya no sirve, tienen que estar innovando e ir a la vanguardia. Tienen
que integra de buena manera la tecnologia en su practica pedagogica, un profesor
tradicional repite lo mismo con tecnologia, o que hace que los estudiantes no aprendan
(E5).

En las actividades practicas de taller soy un facilitador, en clases te6ricas soy expositor, es
variado mi rol, depende de la dinamica de la clase y tipo de estudiantes, actividades etc.
(E4).

Un profesor es capaz de ir plantearlo otras interrogantes, el profesor también tiene que ser
capaz llevarlo a otras problematicas, por ejemplo, decirle que ocurriria ahora si tu cambias

esto (ES).

Rol del estudiante

Estudiantes que se cuestionan (E2).

Estudiantes auténomos, motivados por el aprendizaje e independientes (E2).

Una cuestion aislada, siempre estoy tratando en lo posible siempre a hacer aplicaciones a
lo que ellos van a ver y de cosas que son reales, me gusta mucho que el alumno interactle
en clase. (E5).

Claramente siendo ellos los que se apropian del conocimiento, y los principales
responsables de su aprendizaje, pues como les digo muchas veces, yo no saco nada con
hacer el ejercicio y que ellos lo miren, aca se aprende haciendo y el equivocarse es parte
del aprendizaje (E6).

Entonces el rol del alumno aparte de indagar, descubrir y llegar a conclusiones tiene la

capacidad de extrapolar todo lo que esta haciendo y de alguna forma lo va asociando con
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otros elementos, ya sea de la matemética misma o en este caso de elemento de la
especialidad, y la tecnologia cumple ese rol del ser un facilitador de los conocimientos y de

las metodologias que se realizan en clases (E5).

Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales

4.2.6 Quinto Nucleo tematico: rol de lareflexion docente y del trabajo

multidisciplinario disciplinario en su trabajo pedagogico

Destacan el trabajo interdisciplinario, desde distintas disciplinas destacan la
discusién, con tematicas asociadas a la pedagogia o la didactica, entender que
los problemas pedagdgicos no son individuales sino colectivos. Compartir
materiales pedagogicos y la autocritica son valores destacados por todos.

Sefialan la importancia de compartir practicas pedagodgicas y nuevas
formas de ensefiar, destacan que los procesos evaluativos de los estudiantes
deberian ser colectivos entre grupos de profesores y no un trabajo individual. Ademas,
coinciden todos en el poco apoyo de lainstitucién para otorgar espacios de reflexion
formales, resistencias de jefes, falta de financiamiento y apoyo econémico. En
conjunto, la formacion profesional es otro item que abordan en cuanto al poco apoyo
de la institucion, ya que, para el cambio de paradigma educativo, actualizacién y
reflexion docente no esta presente para, como se mencion6 anteriormente, otorgar

espacios y tiempos para la reflexion.
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Tabla NUmero 33

Ejemplos discursivos de las categorias de reflexion docente, trabajo colaborativo y

barreras de la institucion y profesor

Reflexion

No puede ser que si los estudiantes tienen malas resultados es culpa de ellos, tiene que
existir una reflexion de mi trabajo con ellos, comencé entonces a analizar como ensefaba

a mis estudiantes (E5).

Trabajo Interdisciplinario

La Unica manera de contextualizar las matematicas es trabajando y compartiendo con otros
colegas, valoro el trabajo interdisciplinario (E3).

... los médicos cuando tienen un problema ellos saben reconocer que a veces no lo saben
resolver y plantean la problematica frente al resto de sus colegas y lo discuten y entre todos
llegan a un acuerdo, y en ese sentido los profesores deberiamos hacer lo mismo, o sea ya
sea problemas que son de indole pedagdgico o de indole didactica, deberian ser discutidos
con tus pares porque de tal manera para darse cuenta que en realidad ti no eres el Gnico
gue tiene esos problemas sino que es un problema compartido e intentar probar distintas
soluciones, o0 sea también intentar tener uno de cierta manera un rol critico pero a su vez

experimental para ir encontrando caminos que vayan resultando en ciertos contextos... (E1).

Trabajo colaborativo

Compartimos las problematicas que tenemos, compartimos material, compartimos ideas,
compartimos problemas y como resultaron en cada grupo de estudiante, eso como se
transforma en una préactica habitual (E1).

Las nuevas formas de ensefiar las pongo en practica y las comparto con otros colegas,

algunas se interesan otros no dicen nada (E6).
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Trabajo en proyectos educativos con otros profesionales de quimica, economia, ingenierias.

Lo bueno es que discutimos temas variados. No son muchos los interesados (EG6).

Barreras institucionales

...de manera informal porque en general la institucion desde el discurso lo piden, pero no
generan la instancia para hacerlo, entonces es una necesidad y que uno la resuelva de
manera natural y de manera espontanea pero no es ni sistematica ni es oficial (E1).
Entonces tenemos resistencia de jefatura, falta de financiamiento y apoyo econémico, les
interesa que s6lo hagamos clases (E2).

Uno comparte con los colegas pese a que la instituciéon no da mucha la oportunidad, no nos
da ese espacio para el espacio reflexivo que deberiamos tener, ya que eso va generando
nuevas estrategias (E3).

La universidad deberia preocuparse de formar a sus profesores en el cambio de paradigma
educativo (E6).

La institucién no genera el espacio y tiempo para la reflexion (E1).

Resistencia propia de profesores, rol tradicional en el uso de la tecnologia

Un profesor tradicional para ensefiar siempre se pondra con una presentacion al frente de
sus estudiantes, es un sintoma de la ensefianza transmisiva (E5).

La clase del pasado es usar un proyector, un power point, donde expone el profesor no
ensefa (E2).

El estudiante escribe y escribe, le dictan (E5).

La tecnologia basica es el power point por comodidad y tiempo y otros lo usan porque no
conocen otras formas de ensefar (E6).

Es arquitectura de los laboratorios para clases expositivas (E2).
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Yo creo que los profesores no somos capaces de indagar mas alla de lo que sabemos, no
hay un poco de este tipo de curiosidad, por saber lo que uno més podria obtener de esta
herramienta, la resistencia de los profesores que tienen con la plataforma, quizas no saben
utilizarla, mucho podrian decir no es que para esto necesito tiempo para poder indagar,
elaborar material con estas herramientas, tiempo y dedicacién podrian ser unos obstaculos
gue no permite que el profesor conozca la plataforma completa (E5).

A mi me gusta mucho que ellos trabajen en forma colaborativa, entonces igual hay profes
gue estan en contra de eso, no es gue las notas, no, pero si les digo tu puedes manejar las
situaciones (E1).

...la comodidad de hacer siempre o mismo y no innovar o buscar otras formas de hacer las
cosas. La gente igual todo lo novedoso, lo que tenga que ver con tecnhologia particularmente,
a algunos los asusta mucho. La formacion docente en tecnologia es algo que es importante

(ES5).

Importancia de la didéactica

La didactica es una especie de ingenieria donde uno tienen que crear cosas y ver como
ensefia de acuerdo a los estudiantes que tienes considerando sus contextos, y lo que te
funcionaba 5 afios atras hoy dia ya no es ninguna novedad, eso ahi esta el desafio en la
didactica (E3).

El foco no es el contenido, van en las estrategias didacticas (E1).

La importancia de la didactica es vital para el modelamiento matematico (E6).

Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales.
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4.2.7 Sexto Nucleo tematico: El sentido didactico e innovador de la

tecnologia en el aprendizaje

Destacan el sentido didactico del uso de las tecnologias y el rol de la
interaccion en los estudiantes. Usan varias herramientas tecnologicas como
simulaciones, aplicaciones en celulares, software para ciencias y matematicas.
Trabajan la gamificacion, Geogebra, usan bastante internet para busqueda de

informacion y Google Drive.

Destacan la ensefianza con apoyo de tecnologia; usan la demostracion con
apoyo de tecnologia y ensefianza de la geometria dindmica con apoyo de
tecnologia. Asi también sefialan los entrevistados que el uso de la tecnologia

depende de las estrategias didacticas.

Sefialan que la tecnologia tiene la ventaja de que es un elemento innovador,
por ejemplo, es muy util para representar un elemento graficador, especificamente
en el proceso de resolucion de problemas, se muestra el fenébmeno a través de las
animaciones que otorga la plataforma Wiris. Ayuda a potenciar el aprendizaje
auténomo, por ejemplo, para desarrollar proyectos de resolucion de problemas o de
investigacion. Se puede trabajar en el aula virtual antes de las clases, en la
metodologia de aula invertida. También reconocen que la tecnologia ayuda a la
gestién pedagdgica, sobre todo para subir materiales y las evaluaciones.

El uso va en funcibn de modelar mateméaticamente situaciones vy
fendmenos, y apoya el proceso de aprendizaje. La tecnologia es un soporte a los
procesos didacticos que se desarrollan en el aula, cuando quieren representar un

concepto usan la tecnologia.
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Figura Numero 8
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Nota. Elaboracién propia en base al andlisis de contenido

Sobre los tipos de tecnologias, utilizan varias como graficadores para
modelamiento matematico, Geogebra, herramienta del blog, plataforma Wiris
integrada en Moodle, programas de geometria dinamica y calculadoras
simbdlicas. Lo importante, sefialan los profesores, es que la tecnologia que se utilice
en contextos especificos y de acuerdo con los objetivos matematicos que se estan
estudiando. Estas también sirven para hacer seguimiento a los estudiantes, apoyando
a los desventajados en linea.

En los procesos matematicos, se utiliza la geometria dinamica, modelamiento y
resolucion de problemas con apoyo de graficos. Las simulaciones permiten que los
estudiantes hagan predicciones sobre fenbmenos y apoyan el trabajo tedrico. Se
destaca el pensamiento visual en la ensefianza de las matematicas (en ese contexto
la tecnologia es muy importante), a través de herramientas interactivas el estudiante

puede hacer calculos y puede representarlas en la realidad y sacar conclusiones.

Pagina 103 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

Figura Numero 9
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Tabla NUmero 34

Ejemplos discursivos de las categorias fin de las tecnologias, tecnologias usadas en

la ensefianza e innovacion pedagdgica

Fin de las TIC para el aprendizaje

El sentido didactico de la utilizacion de las TIC hay que encontrarlo (E1).

Las TIC apoyan el aprendizaje en los estudiantes (E6).

Como elemento innovador la tecnologia es util , ejemplo yo la trabajo cuando defino algun
concepto y la quiero llevar a una representacion de lo que podria ser en la vida real, ademas
la utilizamos cuando estamos trabajando en alguna actividad que necesite de algin
elemento graficador, particularmente para poder representar lo que él esta analizando, lo

gue él estd construyendo, particularmente el problema que él esta resolviendo y cémo lo
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resuelve, como la tecnologia nos ayuda a visualizar cada una de las etapas para la
resolucion de problemas (E5).

Sirve para el trabajo autébnomo, ejemplo para que vean un video y luego hacemos una
actividad practica en clases, trabajen en linea con estudiantes tutores etc (E6).

La tecnologia es muy importante porque lo que tenemos que hacer en matematica es
generarle un pensamiento visual, cual es la idea de esto es que a través de herramientas
interactivas el estudiante puede hacer los célculos que hace y pueda representarlo en la
realidad y sacar conclusiones (E1).

Para el modelamiento matematico sirve la tecnologia... (E5).

Tipos de tecnologias utilizadas

Soy un aficionado a las tecnologias, uso simulaciones, aplicaciones de teléfonos celulares,
para ciencias y matematicas suso software como Wiris, por lo tanto la tecnologia para mi
son un apoyo para la ensefianza (E3).

Uso como estrategia la demostracion, usando Google drive,el motivo es que todos tengan
acceso a reproducir los procedimientos desarrollados en clases, incluso quienes no pueden
asistir por diversos motivos y disponer en todo momento de un nivel detallado de cada uno
de los procedimientos que deben aprender. Uso la gamificacion para desafios de céalculos
en los estudiantes (E2).

Utilizo Graficadores, programas de geometria dinamica, o el mismo Geogebra, y con el
mismo Moodle para usarlo de soporte. También Wiris que me sirve para hacer evaluaciones
periédicas a los estudiantes fuera de la sala de clases, calculadoras simbdlicas también,
pero cada una en contextos bien especificos y adecudndose a los objetos matematicos que

uno esta estudiando (E1).
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Utilizo la plataforma Moodle para hacer preguntas sobre ese problema, preguntas que uno
no alcanzé a hacer en clases, o reforzar preguntas que, porque finalmente por ejemplo en
la clase ya uno habla para un grupo grande de estudiantes y hay estudiantes que te siguen
otros que no, entonces la plataforma, esta combinacion de Moodle con Wiris me permite por
ejemplo hacer seguimiento a todos los estudiantes y asi en cierta manera obligar a aquellos
gue no entendieron y que no prestaron atencion a tener que pensar en ese problema... (E1).
Bueno depende, yo soy profesor de matematica y fisica, por ejemplo, en una clase de
matematica utilizo mucho el modelamiento y la resolucion de problemas y muchas veces
esto nos lleva a gréficos, por lo tanto ahi aprovecho recursos de aplicaciones de celulares
gue me permiten graficar, por ejemplo, esto nos permite verificar nuestro modelamiento,
también tenemos paginas como Google Form Matematica donde los chicos pueden verificar,
paso a paso, el desarrollo de la tarea matematica avanzada, como por ejemplo en
asignaturas como Calculo, Matematica Aplicada Il donde estan involucradas las derivadas,
integrales, ecuaciones diferenciales... (E3),

Lo que yo uso es Geogebra, también utilizamos ediciones de video, a los estudiantes
también se les ensefia a utilizar esta plataforma, que también sea capaz de generar sus
propios problemas y en el caso, por ejemplo, de otras tecnologias uso computadores,
aplicaciones en celulares, también generando videos que quedan alojados en la pagina de
la asignatura y que el estudiante puede utilizar dentro y fuera del aula (E5).

Videos grabados de edicién propia o bien elegidos por mi, para los cuales utilizo
aplicaciones con pantallas interactivas, también Kahoot y Sedol. Plataforma AVApor
ejemplo, una de las cosas que me gusté mucho fue la Ultima vez que estuve trabajando

hasta el dia de hoy que es la modelacion matematica a través del gedmetra (E6).

Innovacién pedagdgicay uso de las tecnologias
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En el caso mio trabajo mucho con simulaciones, ya que a mi gustaria mucho generar
muchas maquetas donde se pudiesen ver los procesos matematicos, las ecuaciones o el
modelamiento, pero yo aqui para cualquier clase tendra que estar con una maqueta distinta,
tendria que hacer muchas, entonces la tecnologia me permite hacer eso (E5).

Ma&s que nada por la parte de modelacion matematica, que es lo que yo estoy llevando a
cabo, y mis practicas o el uso de tecnologia van en funcibn de eso, de modelar
matematicamente situaciones, fenédmenos. Uso Wiris ya que asi el estudiante tiene un
feedback inmediato, les permite a los estudiantes efectivamente aprender cémo se

resuelven ciertas situaciones, ciertos fenémenos (E3).

Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales

4.2.8 Séptimo Nucleo temético: Contribucion de la plataforma AVA a

la enseflanza

Sefalan varios beneficios tanto para clases presenciales como para
asincronicas, como trabajar con varias herramientas, video, trabajar con url,
intuitiva, que los archivos se suben rapidamente, desarrollo de una serie de
actividades, acceso sencillo, retroalimentacién rapida, hacer encuestas a los
estudiantes, hacer mini test y observar rapidamente sus respuestas. Sobre motivos
del poco uso, mencionan el poco tiempo para la elaboracion de materiales e

instrumentos de evaluacion.
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Figura Numero 10
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Nota. Elaboracion propia en base al analisis de contenido.

4.2.8.1 Estrategias didacticas y plataforma AVA

Varios profesores forman parte de un proyecto SEDOL que utiliza la plataforma
Moodle integrando un software denominado Wiris que apoya la ensefianza de las
matematicas, trabajando con cuestionarios online que tiene la plataforma, donde las
preguntas se han construido de manera colaborativa entre los profesores, ademas de
otorgarle aleatoriedad a estas preguntas. Destacan los profesores la retroalimentacion
con clase complementarias a las clases presenciales, el nivel de participacion y que

es un espacio comun entre profesor y estudiante.

El Trabajo con Moodle en el aula invertida también es destacado, debido al
trabajo individual del estudiante realizado fuera del aula donde revisa el material
audiovisual disefiado, sirviendo asi esta plataforma como un repositorio de todas las

actividades y tareas que van dejando. Pero también en esta plataforma se desarrolla
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trabajo grupal para el estudiante trabajador. Usan AVA, en varios momentos de las
actividades

Se destaca el trabajo con la herramienta Wiki, desarrollando proyectos de
investigacion con estudiantes, debido a la participacion, discusion y retroalimentacion
al instante. Trabajan mucho subiendo archivos, generando tareas y, particularmente,
actividades interactivas, para que con estos recursos el estudiante tuviera la
posibilidad de indagar mas alla de lo visto en clases. Las actividades que les dejaban
en la plataforma a los estudiantes sefialan los entrevistados, les permitira construir su
propio conocimiento.

Figura Nomero 11

Estrategias didacticas y uso de Moodle
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* Videos, tareas * Moodle y Wiris A
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actividades

-

Nota. Elaboracion propia en base al analisis de contenido
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Tabla NiUmero 35

Ejemplos discursivos de: beneficios de Moodle, bajo uso y estrategias didacticas con

apoyo de la plataforma

Beneficios de Moodle

Es una buena herramienta, muy escasamente explotada por diversos motivos, entre ellos
demanda de clases, planificacion, elaboracién de instrumentos, elaboraciéon de materiales...
(E2).

Los beneficios es que puedes trabajar con una cantidad enorme de herramientas,
generando videos, trabajando por ejemplo con las url cuando uno encuentra mucha
informacion por ejemplo que encuentras en internet (E5).

Yo creo que la plataforma Moodle es muy robusta, muy sélida, sirve mucho tanto para
modalidades online y para clases presenciales (E3).

Puede aplicar encuestas a los estudiantes, hacer mini test y observar inmediatamente sus
respuestas, creo que ofrece un mundo de posibilidades que estan ahi para que nosotros
podamos desarrollar, lo primero es adentrarnos en estas posibilidades, creo que hay un
desafio abierto a disefiar cosas y compartir. Ofrece muchas cosas para utilizar en clases y

también en modalidad asincronica (E3).

Motivos de bajo uso de Moodle

Debo comentar que con el tiempo se tiende a emigrar, a generar actividades que generen
menos trabajo post clases y eso limita las actividades a desarrollar, por ejemplo, si se
realizaran foros, nos obliga a estar continuamente revisando las respuestas y
retroalimentarlas y como ese tiempo es fuera del asignado a la clase se termina por no
realizar este tipo de actividades. (E4).

Es por ese motivo que una herramienta tan Util como Moodle es muy poco utilizada y muchas

veces su uso es para el depésito de guias, manuales, archivos PDF, simplemente como un
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contenedor o indice, sin un aprovechamiento desde el punto de vista de estrategias

didacticas (E2).

Estrategias usadas con Moodle

La utilizacion de la tecnologia depende de la estrategia didactica que uno quiera utilizar,
hacer siempre lo mismo no es bueno, por ejemplo le pido a estudiantes que hagan
predicciones y luego eso se contrasta, vamos desarrollando la clases, en esta metodologia
activa de ensefianza aprendizaje el uso de nuestros problemas no todos que estan en la
plataforma Wiris, incluyen ciertas animaciones no son simulaciones, también muestran el
fenbmeno, una caida libre y podemos desde observar el fenébmeno levantar a teoria y
trabajar con las ecuaciones que modelan el fenébmeno, también esto queda para que le
estudiantes pueda reabrir este recurso en sus casa y con la variaciones de las preguntas,
les permite entender como aplicar estas teorias, estas ecuaciones en la resolucién de
problema (E1).

Especificamente la aplicacion de cuestionario online que tiene la plataforma, ademas se le
agrega el software Wiris que nos permite hacer preguntas donde los estudiantes pueden
ingresar ecuaciones, férmulas, numeros, nos da todas las ventajas por ejemplo de una
calculadora Texas y eso sin duda potencia la aplicacion que por defecto trae el Moodle,
entonces el Moodle esta en la esencia de este proyecto y es potenciado con el software
Wiris que nos permite darle aleatoriedad a nuestras preguntas para que no se repitan las
preguntas entre dos estudiantes que estan respondiendo simultdneamente, nosotros
potenciamos fuertemente la retroalimentacion, esto esta disefiado para que los estudiantes
trabajen en un horario complementario a las clases presenciales, sin embargo muchas de

estas preguntas son utilizadas para el andlisis en clases (E3).
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plataforma a los estudiantes les permitiera construir su propio conocimiento, el Moodle
tienen muchas ventajas de uso, no le sacamos el provecho, hay que ir redescubriendo las
herramientas de Moodle para ir utilizandonos en un|estras clases, en nuestro quehacer

como profesor (ES5).

Constructivismo y plataforma Moodle

El uso de la plataforma fue para apoyar a los estudiantes en la asignatura de matematicas,
los estudiantes realizaban las actividades fuera del aula y luego en ella se realizaba una
retroalimentacion. Aca el docente era sélo un guia para los estudiantes, ya que eran ellos
los que debian realizar la actividad (E6).

Nuestra idea original era entender que la fisica no era una extension de las matematicas,
sino que tienen fendbmenos y situaciones en que estan modelando desde la realidad desde
el nuestro entorno (E3).

Por el lado de la fisica, me gusta mucho utilizar las simulaciones para pedirles a mis
estudiantes que hagan predicciones sobre ciertos fenomenos, esto como que nos apoya el
trabajo mas tedrico versus un laboratorio que no hay, con esta tecnologia, con las
simulaciones tratamos de compensarlo (E1).

Utilizo también la herramienta de geometria dinamica para cuando hay que hacer un
proceso, en matematicas hay un montdn de procesos que son un poco tediosos, pero que
igual son necesarios, entonces primero siempre los hacemos a mano, para que el estudiante
entienda que es lo que esta haciendo y después cuando ya se entendi6 lo que se esta
haciendo el resto de cierta manera se automatiza a través de la tecnologia y después se

analiza cobmo un poco mas a gran escala (E1).

Nota. Elaboracion propia en base al proceso de codificacion y seleccion de citas

textuales
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Figura Numero 12
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4.3 Hallazgos y analisis representativos de los discursos

A continuacion, los principales hallazgos del analisis de contenido realizado

previa codificacién y categorizacion de los discursos de los entrevistados.

4.3.1 Primer hallazgo: las creencias de ensefianza de los profesores

se situan desde el constructivismo y socioconstructivismo

Analizan la ensefianza tradicional, desde una vision critica y sefialan que el

cambio de paradigma se centra en el profesor y en un sistema educativo que integren

estrategias did4cticas innovadoras con apoyo de tecnologia.
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Destacan el trabajo colaborativo y la reflexion de su propia practica pedagogica.
Elaboran sus casos de manera colectiva con otros profesores de matematicas y de
otras disciplinas, el construir preguntas contextualizadas de matematicas de manera
colaborativa entre profesores y el disefiar recursos de aprendizaje en conjunto es muy
valorado. Otorgan importancia a su formacion en la comunicacion y el intercambio de
experiencias, aprender de otros es clave. Son conscientes de la necesidad de
desarrollar trabajo cooperativo y, a la vez, son conscientes de los obstaculos que pone
la institucion para desarrollarlo. Se podria afirmar que su practica pedagdgica esta
vinculada con una teoria pedagdgica de corte constructivista y una filosofia de la
docente centrada en la persona (Castillo, 2008).

En su discurso esta presente el profesor como facilitador y estimulador del
aprendizaje donde los estudiantes son capaces de juzgar sus ideas. Las creencias
también incluyen la dimension afectiva que incluyen motivacion y emociones
(Barkatsas y Malone, 2005; Bolafio, 2020); los entrevistados sefialan que el

compromiso, conocer a sus estudiantes y el afecto es importante en el aprendizaje.

Podemos concluir que las creencias en la ensefianza de los profesores
entrevistados se encuentran en dos orientaciones: una contemporanea constructivista
y una orientacion tradicional. La ultima fue en un menor grado, ya que la vision
constructivista fue mas fuertemente caracterizada por los hallazgos de la colaboracion,

reflexion y resolucion de problemas.

Las creencias de los profesores sobre si mismos, su rol en el aula y su filosofia
de la educacion, tienen un lugar central en la configuracion de la naturaleza del uso
de la tecnologia. Consideran que y las tareas de aprendizaje auténtico son
fundamentales, y usan la tecnologia en su practica docente de manera continua,
excepto dos profesores que se centran en las estrategias o metodologias activas con
0 sin tecnologia. Existe una conexion entre los profesores con estilos de instruccion
constructivista y su uso de la tecnologia en las aulas, abogan por esta Ultima como
una herramienta de aprendizaje valiosa en sus aulas centradas en el estudiante. No
se limitan en su uso cuando se utiliza con la teoria constructivista, sin embargo, desde

lo tradicional si se limita su uso.
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Afirman que los métodos de ensefianza constructivistas aumentan la
probabilidad de que un profesor utilice e integre la tecnologia en su practica. Coinciden
en que agregar una herramienta tecnoldgica a un enfoque tradicional no produce una
ensefianza mas efectiva y hace que el proceso sea més dificil y complejo sin
proporcionar muchos beneficios. Si se utiliza de forma eficaz, los profesores deben
asegurarse de utilizarla como parte de un enfoque que involucre a los estudiantes en
la actividad. Los enfoques constructivistas defienden la participacion en el proceso de
adquisicién de conocimiento y se ajustan a las aplicaciones tecnoldgicas que se han

desarrollado en la actualidad (Tondeur, 2020).

En sintesis, podemos concluir que estan presente en el contenido de sus

entrevistas:
a) Vision constructivista mas que tradicional de ensefianza.

b) Principio constructivista presentes en su discurso: autonomia, cooperacion y

comunicacion.

c) Necesidad de cambio de paradigma constructivista efectivo en la educacion

actual.
d) Importancia de la reflexiébn docente y el trabajo colaborativo entre profesores.
e) El profesor tiene un rol de facilitador y también afectivo con la ensefianza.
f) Sus creencias incluyen en la dimensién afectiva y social del aprendizaje.
g) Sus creencias enfatizan la reflexion en su practica docente.
h) Sus creencias se centran en el estudiante.
i) Sus creencias son influenciadas por un entorno social y cultural.

j) Sus creencias se afirman en la utilizacion de metodologias activas con apoyo

de tecnologia.

k) Sus creencias le permiten no tener limites.

Pagina 115 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

Figura Numero 13
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Nota. Elaboracion propia en base al analisis de contenido.

A continuacion (ver Tabla Numero 36), los hallazgos de las siguientes
categorias de analisis y su relacion con la practica centrada en el estudiante a partir

de los discursos de los entrevistados.

Pagina 116 de 174



Analisis de las Creencias de los docentes y su integracion con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla NiUmero 36

Categorias y practica centrada en el estudiante

Categorias Practica centrada en el estudiante

Rol del docente Relacién interactiva / profesor un guia, facilitador
Rol del estudiante Crear conocimiento / colaboracion/ participacion

Caracteristicas del curriculum Resolver problemas auténticos, comprension de

ideas abstractas

Organizacion de las clases Aprendizaje colaborativo

Practicas de evaluacién Orientado al proceso

Retroalimentacion y reflexion

Rol de la tecnologia y plataforma Comunicacion, colaboracion, acceso a la

Moodle informacioén, acceso a diferentes fuentes de
informacién

Herramientas de Moodle usadas Tareas, Wiki, blogs, url, simulaciones, e-book,
foros

Contenido de la plataforma Moodle Herramientas para: resolver problemas, evaluacién

auténtica, desarrollo de actividades. Clases
asincronicas

Nota. Elaboracion propia en base del analisis cualitativo

4.3.2 Segundo hallazgo: utilizan la tecnologia con fines pedagdgicos

y didacticos

Sobre las creencias de los profesores, se observa una forma mas
constructivista que tradicional de ensefiar en especial las matematicas, un ejemplo
claro es la utilizacion que hacen varios profesores respecto al modelamiento
matematico, especificamente apoyandose en tecnologia para la visualizacion de

objetos matematicos.

Entienden de manera unanime que las TIC facilitan el proceso de ensefianza

aprendizaje, pero su uso requiere de metodologias activas y adecuadas al contexto
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de aprendizaje. Como sefala Silva (2017) “el docente adquiere un caracter mediador
gue permite enfocar las disposiciones de aprendizaje profundo, a través de actividades
gue posibilitan en el estudiante la participacion, cooperacion, creatividad y reflexion

sobre la tarea” (p.117).

La utilizacién de GeoGebra es para la ensefianza de la Geometria y Geometria
Dinamica principalmente, sefialan que ayuda a los estudiantes a comprender los
conceptos de forma visual e indican que las representaciones se encuentran en el

centro de las matematicas (Malabar y Pountney, 2002; Bolafio, 2020).

En sus discursos esta presente la idea de que las tecnologias facilitan la
comprension de las matematicas, ya que permite modelar situaciones del mundo real,
para esto utilizan los entrevistados simulaciones y demostraciones con apoyo de
tecnologia. Se destaca a su vez que los estudiantes sean autbnomos, el estudiante
necesita ser motivado y tener ganas de aprender, de ahi viene la idea de trabajar con
gamificacion: la participacion en actividades significativas es clave para aprender.

Los estudiantes participan en actividades significativas a través de
demostraciones y simulaciones, navegan en internet buscando informacion, utilizan
Wiris para resolucion de problemas con cuestionarios online, aportando en “el
desarrollo de la autorregulacion y autonomia del aprendizaje de los estudiantes
promueven de manera significativa sus niveles de autosuficiencia académica, al
experimentar que las tareas asignadas le son posibles de realizarlas con lo que saben,
esto hace que mejore su percepcion o creencia personal sobre sus capacidades”
(Vasquez y Gaona, 2016, p.3122). En cuanto a las asignaturas del area matematica
especificamente, los estudiantes realizan célculos a través de la gamificacién, se
responsabilizan y desarrollan el trabajo autbnomo a través del aula invertida y crean

proyectos de investigacion a través del uso de la Wiki.

El profesor asume el papel de facilitador que dirige a los estudiantes hacia una
meta alcanzable, estos realizan y diseflan actividades eligiendo herramientas
tecnolégicas que daran forma en que los estudiantes aprenden. Son los proyectos

complejos, colaborativos y auténticos los que desafiaran las formas en que los
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estudiantes aprenden y comprenden, ya que este tipo de actividades maximizaran sus
oportunidades de aprendizaje en lugar de minimizar la mente al copiar informacion en
un procesador de texto. Con esto, podemos decir que el uso de la tecnologia que

hacen estos profesores representa una auténtica experiencia de aprendizaje.

Los entrevistados estan de acuerdo en que el sentido del uso de la tecnologia
debe basarse en teorias del aprendizaje constructivistas, ya que en un entorno de
aprendizaje que nazca de estas teorias y en donde la tecnologia desempefia un papel
decisivo en las actividades, los estudiantes pueden procesar informacion, resolver

problemas y reflexionar sobre su proceso de aprendizaje.

Especificamente en las matematicas, sefialan que existe una caracteristica muy
particular que es la abstraccidn; los objetos mateméaticos se deben presentar en
problemas. Desde ahi afirman el rol del modelamiento matematico y la integracion de
la tecnologia para desarrollar simulaciones y demostraciones (Bolafio, 2020; Thurmy
Barzel, 2020). Con esto, nos encontramos con GeoGebra, por ejemplo, como hallazgo
del estudio, ademas de otras herramientas tecnoldgicas también denominadas
cognitivas que coinciden con la literatura y son utilizadas por los entrevistados, tales

como calculadoras, base de datos, hojas de calculo y Wiki.

Se observa el trabajo con aprendizaje situado mediante actividades de
resolucién de problemas, uso de diversas fuentes de informacion disponible y
apuestan por la flexibilidad cognitiva. Su forma de ensefiar es activa y autbnoma, ya
gue indagan los mismos estudiantes sobre algin conocimiento adaptado. Destacan
las necesidades y posibilidades diferentes de los estudiantes, pero que tienen que ser
formados en la colaboracion, comunicacion, participacion y resolucion de problemas.
Por altimo, precisan que la tecnologia solo es una herramienta con una gran capacidad
gue, cuando es manejada con una metodologia y disefio adecuado, puede ser un buen

medio para construir y crear.
En sintesis, sus creencias se centran en:

a) El fin de la tecnologia es pedagdgico y didactico.
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b) Las TIC favorecen el proceso de ensefianza y aprendizaje, siempre y cuando
tenga enfoque constructivista.

c) La utilizacion de TIC para proyectos de investigacion, modelamientos

matematicos y resolucion de problemas.
d) Desarrollo de actividades con apoyo de tecnologia.

e) Sus creencias sobre la ensefianza tienen un rol central en la decision de uso y

seleccién de tecnologia.

Figura Numero 14
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4.3.3 Tercer hallazgo: historia personal, decisiones y modelos
imitativos han influido en la conformacion de sus creencias en la

ensefanza

Es importante destacar que las creencias son flexibles y pueden ser
intervenidas por expectativas, entornos sociales y culturales. Destacamos que los
entrevistados tuvieron influencias culturales y educacionales en la formacion de su
pensamiento educativo, experiencias previas y normas sociales, los cuales son
factores decisivos en las creencias de estos profesores, por ejemplo, el modelo
conductista de profesores de la secundaria y universidad. Sin embargo, esta influencia
social y la preparacion exigida por el medio pueden ser inconsistentes con lo que
desarrollan los profesores, por lo cual estos critican estos aspectos explicando que la
sociedad, las expectativas y las normas sociales pueden efectivamente afectar la

practica de la ensefianza y no solo las creencias de los profesores.

Las cosmovisiones e ideologias personales son un principal factor en las
creencias de la ensefianza con tecnologia de los profesores, sus propias experiencias
escolares y las experiencias de ensefianza han influido en su forma de ensefiar con
tecnologia. Asi, destacan experiencias constructivistas y también conductistas de la

ensefianza por parte de profesores de la secundaria y universidad.

Las tecnologias, segun los entrevistados, apoyan una direccion positiva al crear
una atmosfera de aprendizaje centrado en el estudiante y no en el profesor, solo si
reemplazamos el trabajo tradicional por el uso de las TIC como herramientas de
aprendizaje. Critican la educacion tradicional que es un entorno estatico centrado en
la figura del profesor, donde los estudiantes actian como receptores de informacion
de una sola fuente. El entorno debe ser un entorno activo lleno de actividades
significativas donde el estudiante es responsable de su aprendizaje (Pourhosein et al.,
2013).

Los entrevistados coinciden que el estudiante es el principal protagonista de su
propio aprendizaje. Sobre los modelos tedricos que destacan esta la figura de Piaget

y Vygotsky, coincidiendo en que el estudiante debe construir su propia comprension
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del aprendizaje, que el aprendizaje en su proceso activo basado en el error,
fundamental, por ejemplo, en la ensefianza de las matematicas (Malabar y Pountney,
2002; Thurm y Barzel, 2020). También que el aprendizaje no es individual, sino que
es un proceso social, la construccion del conocimiento no es el profesor ni la
computadora, sino el alumno. Como sefiala Vygotsky, la interaccion social del alumno
gue aprende juega un papel primordial porque propicia que avance mas en grupo que

de manera individual.
En sintesis:

a) Sus creencias tienen una historia personal y estan basadas en modelos

imitativos de ensefianza.

b) Sus creencias han sido trabajadas en el transcurso del tiempo, apostando por

el cambio educativo.

c) Sus creencias se afirman en postulados constructivistas (Vygotsky, Piaget,

Chevallier y otros).

Figura Numero 15

Historia personal, decisiones y modelos imitativos que han influido en la conformacion

de sus creencias en la ensefianza

Historia

Creencias
influenciadas
por:

personal

Modelos

Teorias imitativos
socioconstructivistas tradicionales
de: Piaget, Vygotsky del colegio y

la universidad

y Chevallier.
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Nota. Elaboracion propia en base al andlisis de contenido

4.3.4. Cuarto hallazgo: tener formacion en didactica, tecnologia e
innovacion pedagdgica facilitan trabajar desde enfoques

constructivistas con apoyo de tecnologia

Aprecian la necesidad de mejorar en su formacion tanto de contenido
disciplinario como didactico, mas que tecnoldgico, lo cual también es una demanda
que no es tomada por la institucién. Por lo cual, se requiere incluir la formacion
didactica en la formacion continua. Estd en su rol docente favorecer la
interdisciplinariedad y el pensamiento creativo, plantean una nueva relacion entre
profesores y estudiante versus ensefianza-aprendizaje. Por eso, sefialan que es
fundamental que el profesor incluya nuevas orientaciones a su quehacer pedagogico
como las TIC.

Sefialan ademas que su desarrollo profesional ha tenido una influencia en la
formacion de sus creencias (Romero, Montt y Arancibia, 2020). Tres profesores tienen
una fuerte formacién en didactica y reafirman una vision socioconstructivista de las
matematicas con apoyo de la tecnologia, de ahi viene una fuerte forma de ensefiar
desde un enfoque centrado en el estudiante. El tipo de formacién destacable para
profesores que usan tecnologia en sus clases (Barkatsas y Malone, 2005; Thurm y
Barzel, 2020) implica: una solida formacion en matematicas, estadistica (contenido),
didactica, competencias digitales y en metodologias activas, ademas tener enfoques

psicolégicos y pedagogicos de ensefianza.
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Figura Numero 16
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Nota. Elaboracion propia en base al analisis de contenido

4.3.5. Quinto hallazgo: la plataforma Moodle ha sido usada desde

enfoque constructivista

La tecnologia sirve para desarrollar actividades que requieren demostraciones
de situaciones reales. Dan importancia al error de los estudiantes en el caso del uso
de Wiris, los profesores que usan esta plataforma para cuestionarios online sefalan
gue el error favorece su propia practica, ya que mejoran la retroalimentacion con los
estudiantes. Estimular procesos cognitivos y el trabajo autonomo son ideas

caracteristicas de creencias constructivistas.
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Consideran que la utilizacion de las TIC favorece el trabajo de la resolucion de
problemas, asi también que las actividades para ser trabajadas con TIC, en especial
con apoyo de Moodle, la clave debe estar en la didactica y no en el uso en si de la
plataforma Moodle. La gamificacion aqui es importante, el constituir desafios para los
estudiantes, el motivar para resolver problemas, el usar juegos, etc., ya que hace que
el interés y las ganas de trabajar del estudiante suban exponencialmente (Martin,
2020; Beltran, Sanchez y Rico, 2020a y b).

En el caso especifico de la plataforma Moodle, esta se convierte en un medio
en que, debido a las distintas herramientas con las que esta conformado, su atributo
critico no estd en la informacién que contienen sino en la estrategia didactica y
metodologia activa, es decir, en las actividades y compromiso del estudiante que
apoyan y fomentan. Se afirma que toda herramienta de Moodle de igual forma sigue
necesitando a profesores informados para disefiar y supervisar las actividades de
aprendizaje; en otras palabras, los profesores facilitan el pensamiento critico y el
aprendizaje de orden superior, ayudando a estas herramientas. En sintesis, su uso es

para:
a) Desarrollo de actividades con participacion activa de los estudiantes.
b) Repositorio para intercambiar informacién de varias fuentes y subir tareas.
c) Para alojar Wiris y trabajar con cuestionarios online.
d) Para trabajar con la herramienta Wiki en proyectos de investigacion.
e) Para enlazar con otras url y trabajar con gamificacion.

f) Para disefar y trabajar con videos en el trabajo asincrénico con estudiantes.
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Figura Numero 17

Fin de la plataforma Moodle en la ensefianza

Promover estrategias
de ensefianza
constructivista con
apoyo de Moodle

Impulsar la reflexion
en los estudiantes con
Wiki y foros

Fomentar el trabajo
colaborativo

Nota. Elaboracién propia en base al andlisis de contenido

Las herramientas con que cuenta la plataforma AVA, son usadas “por los
entrevistados para trabajar con metodologias activas que tienen sus bases en la
enseflanza del aprendizaje basado en investigacion y la metodologia de la

gamificaciéon. A continuacion una sintesis en la figura 18 y 19.
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Figura Numero 18
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Figura Numero 19

Herramientas usadas en la plataforma Moodle
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Nota. Elaboracion propia en base al analisis de contenido.

En la siguiente figura se sintetizan los recursos de aprendizaje utilizados por

los entrevistados:
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Figura Numero 20

Recursos de aprendizaje que utilizan

Nota. Elaboracién propia en base al analisis de contenido.

4.3.6. Sexto hallazgo: barreras de la institucion y del propio docente

en innovar con tecnologia

Los entrevistados coinciden con los estudios acerca de los obstaculos para trabajar

con enfoques constructivistas, los cuales son (Romero, Montt y Arancibia, 2020):
a) Recursos econdmicos.
b) Falta de conocimientos y habilidades especificas.
c) Estructuras institucionales.

d) Horas de dedicacion para el disefio de clases y reflexién docente.
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e) Resistencia del propio docente (actitudes y creencias); revelandose este como

el mas importante.

Figura Numero 21

Barreras para innovar con tecnologia

Barreras:
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Nota. Elaboracion propia en base al analisis de contenido
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Figura Numero 22

Las tres categorias mas repetidas por los entrevistados

Nota. Elaboracién propia en base al analisis de contenido

4.3.7 Séptimo hallazgo: alineacién entre creencias en la ensefianza

constructivistay practicas con apoyo de plataforma Moodle

Se destaca una alienacion entre las creencias y su practica pedagoégica

fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje (Ertmer, 2012).
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Tabla NUmero 37

Creencias en la ensefianza y practica pedagogica con tecnologia

Profesor Creencias sobre la ensefianza Préctica pedagogica con

tecnologia

Jorge Ensefianza en el &mbito experimental, Desarrolla el proceso de
modelamiento matematico, superando evaluacion con Wiris,
el paradigma del constructivismo l6gico retroalimentacién, modelamiento
y formal. matematico, resolucién de

~ : roblem ravé Moodl
Ensefianza centrada en estudiantes que EO%SVZI‘eaiVi?iSt avés de Moodle y
entiendan y comprendan el aprendizaje, '
poniendo a disposicion de ellos
herramientas de estudio.
.- Ensefianz ntr n ian ~ . .

Patricio e Sfu;tioa;\;?\ taalljtigneome;;ud 3;%2 ﬂgﬁ Ensefianza del célculo a través de

e ser ' acom ar”’la?jos desafios, aplica la metodologia de
?etroalimentados P y gamificacion, usa url, internet,
Ensefianza centr.ada en la motivacion Google - Drive, elaboracion  de
factor clave en la ensefianza '’ material a través de la plataforma

~ ' Moodle y otras tecnologias.
Ensefianza que apela a |la
independencia del estudiante.
Ensefianza centrada en creer y desafiar
al estudiante con el aprendizaje.

Arnoldo Ensefianza centrada en la estrategia Desarrollo de evaluacion a través
didactica, no en la tecnologia. de cuestionarios en linea,
Ensefianza centrada en la resolucién utilizando la plataforma wiris
de problemas. Son los estudiantes los
protagonistas.

Ensefianza efectiva en la medida que
se conoce quienes son los estudiantes,
sus intereses y disciplinas.

Enrique La enseflanza basada en la Para los proyectos de
participacion y discusion que se de entre investigacion,  interaccion  de
estudiantes en los proyectos de profesor y estudiante,
investigacion. retroalimentacion al instante con
La ensefianza basada en actividades el uso de la Wiki.
basadas en demostraciones.

Olga Enseflanza con estudiantes que Para el modelamiento
indaguen mas alld con actividades matematico, visualizacion de

interactivas.

Ensefianza mixta Desarrolla
exposiciones y varias actividades |,

objetos matematicos, desarrollo
de actividades colaborativas, con
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basadas en investigaciones, lecturas apoyo de la plataforma Moodle y
para potenciar el andlisis y la reflexion . otras tecnologias.

La motivacion de los estudiantes

también est4 “dado por el uso de las

tecnologias. ,
Jocelyn Ensefianza que apoya las actividades Aula invertida, retroalimentacion,
fuera del aula y la retroalimentacion. desarrollo de actividades,

utilizando video y podcast con los
estudiantes, url para diversificar
las fuentes de informacion.

Ensefianza que ve al profesor como un
guia para los estudiantes.

Ensefianza con mixturas: Clases
expositivas, otros trabajos
colaborativos, alumnos tutores, clase
invertida, investigacion, etc.

Ensefianza centrada en la persona.

Nota. Elaboracion propia en base del analisis cualitativo
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CAPITULO V

CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y PROYECCIONES DE LA
INVESTIGACION

5.1 Conclusiones por el Primer objetivo de investigacion: Explorar
perfiles de profesores sobre creencias de la ensefianza y su relacion
con estrategias y actividades desarrolladas a través de la plataforma
AVA

5.1.1 Presencia de 2 perfiles de profesores: Constructivista y

Conductista

5.1.2 Mayor frecuencia de uso en herramientas, actividades,

recursos presentes en el Perfil Constructivista

5.1.3 La comunicacién y colaboracién no son base en el uso de

la plataforma AVA

5.2 Segundo objetivo de investigacion: relacionar los perfiles de
creencias de profesores con caracteristicas personales y de
formacién profesional
5.2.1 Experiencia y formacion profesional influyen en su forma
de enseiar, disminuyendo con el tiempo sus creencias

conductistas
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5.3 Tercer objetivo de investigacion: determinar las creencias mas
significativas relacionadas con la aplicacion de estrategias y
metodologias especificas de ensefianza
5.3.1 Creencias centradas en el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico y colaborativo donde el estudiante pueda
participar activamente
5.3.2 Creencias centradas en la evaluacion auténtica:
experiencia de Trabajo con WIRIS integrado a la plataforma
Moodle
5.3.3 Creencias que establecen el uso de la tecnologia como
promotora de la participacion colaborativa en tareas auténticas
y resolucion de problemas

5.3.4 Creencias y metodologias activas con apoyo de tecnologia

5.4 Cuarto objetivo de investigacidon: explorar en las practicas
pedagdgicas constructivas de los profesores con apoyo de la
plataforma Moodle
5.4.1 Desarrollo de actividades colaborativas basadas en la
visualizacion de objetos mateméaticos para el modelamiento
matematico con apoyo de Moodle
5.4.2 Desarrollo del proceso de evaluacion
5.4.3 Ensefianza de calculo a través de la gamificacion
5.4.4 Desarrollo de habilidades investigativas a través de la
generacion de proyectos de investigacion utilizando la

herramienta Wiki
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5.5 Elementos comunes basado en resultados y discusién tedrica
5.5.1 Importanciade lareflexion docente en laaccion en el cambio
de creencias
5.5.2 La construccién de las creencias en la ensefianza se
sustentan desde la filosofia y corrientes constructivistas y
socioconstructivistas, asi como de modelos imitativos
5.5.3 Alineacion y coherencia entre creencias centradas en el
estudiante y la practica pedagdégica
5.5.4 Barreras institucionales que dificultan el cambio de
paradigma educativo centrado en el estudiante
5.5.5 Barreras personales de los profesores, lo mas critico parala
apropiacion de practicas que innovan con tecnologia

5.5.6 Aporte de una escala de creencias de la ensefanza

5.6 Limitaciones y proyecciones del estudio
5.6.1 Limitaciones del estudio

5.6.2 Proyecciones del estudio
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En el siguiente apartado se llevé a cabo una valoracion y conclusion de los
objetivos de investigacion. Posteriormente, se desarrollan elementos comunes que
surgen a partir de los hallazgos cuantitativos y cualitativos que se observan como
criticos y que son sustentados en su analisis a partir del marco teorico del estudio. Por
altimo, se representa una reflexion sobre las limitaciones y proyecciones que abre esta

investigacion.

5.1 Conclusiones por el primer Objetivo de investigacion: Explorar
perfiles de profesores sobre creencias en la enseflanzay su relacion
con estrategias y actividades desarrolladas a través de la plataforma
AVA

5.1.1 Presencia de 2 perfiles de profesores: Constructivista y

Conductista

A partir de ellos resultados podemos observar que la ensefianza de los
profesores sebasé en el constructivismo como en la trasmisién del contenido. Esta
afirmacién es respaldada con la evidencia de que los profesores pueden y tienen
presente en su practica de ensefianza, creencias conductista y constructivista, es
decir, centradas en el estudiante o profesor (De Vries et al., 2014). En este estudio
intentamos demostrar estadisticamente primero que existen ambos tipos de creencias
en los profesores, luego se determiné con las pruebas estadisticas correspondientes
la existencia de 2 perfiles de docentes para demostrar que existia una predominancia
por una u otra creencia sobre la ensefianza. Los resultados arrojaron la presencia de
dos cluster: perfil 1 con dominancia en creencias conductistas y perfil 2 con dominancia
en creencias constructivistas, observando ademas diferencias entre sus
caracteristicas personales, principalmente en el ambito de la formacion pedagdgica y

los afios de experiencia en docencia.
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En el primer perfil de profesores, dominan creencias y concepciones
conductistas sobre la enseflanza cuya caracteristica mas relevante es que la
ensefianza se centra en el contenido, teniendo como base algunas concepciones que
Samuelowicz y Bain (2001) identificaron como: impartir informacion y transmitir
conocimientos estructurados. A pesar de la gran investigacibn que apunta a la
efectividad de enfoques centrado en el estudiante, observamos en los resultados
estadisticos la dominancia conductista en un perfil de profesores en un contexto de
agotamiento y crisis del sistema educativo tradicional. En los resultados sobre indices
gue midieron el tipo de uso que le daban a la plataforma, se observa que este perfil es
el que usa con menor frecuencia la plataforma y se confirma ademéas que utilizan
estrategias convencionales, tales como subir tareas y trabajar con recursos como
PowerPoint y guias de estudio.

El segundo perfil se centré en creencias constructivistas, los items de medicion
daban cuenta del lugar central que tiene el conocimiento y que es activamente
construido por el estudiante: la cognicion tiene una funcién adaptativa y para ello sirve
el mundo experiencial, por lo tanto, el aprendizaje es un proceso activo en el cual se
cometeran errores y las soluciones seran encontradas. La ensefianza desde el
constructivismo se basa en el didlogo, el aprendizaje colaborativo y en la aplicacion

del conocimiento a problemas auténticos (Biggs, 2012).

5.1.2 Mayor frecuenciade uso en herramientas, actividades, recursos

presentes en el Perfil Constructivista

Los docentes alternan las practicas de ensefianza tanto centradas en el
profesor como en el estudiante, pero en la practica docente, la distincion de las
creencias se origina en los métodos de aprendizaje y ensefianza. Es asi como en los
perfiles estudiados y el uso de la plataforma Moodle, los resultados muestran que, solo
para los indices de frecuencia de uso de herramientas y frecuencia de uso de
actividades y estrategias, existirian diferencias significativas entre ambos perfiles,
siendo el perfil constructivista quien utilizaria mayormente la plataforma Moodle. SE
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afirma con los resultados que los profesores donde hay una dominancia por creencias
constructivista son los que utilizan con fines pedagdgicos la plataforma, aunque los

promedios de los indices no superan la mediana de la escala usada.

A partir de estos resultados se releva la necesidad de una formacion
pedagdgica y técnica de los profesores, asi como potenciar la reflexion docente como
base para el cambio de creencias. Esto implicaria cambios en las practicas de los
profesores, donde el apoyo de la institucibn es muy importante respecto al
replantearse las condiciones que permitan el transito hacia un paradigma centrado en

el estudiante.

Concluyendo, el perfil conductista sigue utilizando la plataforma como
repositorio, lo que coincide con otros estudios que confirman que su uso sigue siendo
limitado; esta centrado principalmente en el uso administrativo para la entrega y

recogida de tareas por parte de los estudiantes (Parson, 2017).

5.1. 3 La comunicacién y colaboracién no son base en el uso de la

plataforma AVA

Como observamos en los resultados cuantitativos del estudio, a diferencia de
los resultados cualitativos, existe un bajo uso que se puede desarrollar con el apoyo
de la plataforma Moodle y que apoyan el trabajo colaborativo y la retroalimentacion.
Asi también se observa una dominancia mas técnica e instrumental del uso de la
plataforma AVA, resultados que coinciden con otros estudios donde se evidencia un
uso del espacio virtual como repositorio de contenido principalmente (Cabero,
Arancibia y Del Prete, 2019).

De acuerdo a los resultados los recursos digitales que utilizan los profesores
coinciden con enfoques centrado en el profesor como es el uso de guias, apuntes y
presentaciones en power point Los recursos que requieren tienen que ver con
materiales multimedia interactivos, audios, autoevaluacion y examenes en linea, su

utilizacién es muy baja.
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Podemos afirmar con este resultado que el bajo el uso de las potencialidades
sociales, comunicativas y colaborativas estan presentes en el perfil conductista que
en el perfil constructivista. Es importante también considerar que de esta plataforma
y otras tecnologias se espera que su utilidad se centrara en metodologias activas, en
un fin pedagogico y didactico, donde el centro de la ensefianza esté en el estudiante
y no en el contenido. Sin embargo, los resultados arrojan que su uso sigue siendo
convencional, donde los profesores utilizan el correo electronico, las tareas y los
recursos mas usados que se concentraron en guias de estudio y presentaciones en
PowerPoint, lo que se puede inferir que se debe a un dominio de un enfoque tradicional
de ensefianza.

Podemos concluir que, si gueremos cambiar las practicas de ensefianza en la
direcciéon de la ensefianza con tecnologias, tenemos que considerar varios aspectos,
tales como mejorar la actitud sobre las tecnologias, el cambio de creencias, y asumir
que esto debe ser diferente para diferentes tipos de profesores y necesidades

tecnoldgicas.

5.2 Segundo objetivo de investigacion: relacionar los perfiles de
creencias de profesores con caracteristicas personales y de

formacién profesional

5.2.1 Experiencia y formacion profesional influyen en su forma de

ensefar, disminuyendo con el tiempo sus creencias conductistas

Con respecto a la relacion entre creencias y afos de experiencia de los
profesores, se encontraron relaciones significativas en el perfil constructivista
demostrandose que sus creencias conductistas tendrian cada vez menos influencia
en su forma de ensefar. Los motivos de esto pueden estar en la experiencia 'y en su
desarrollo profesional, como los sefala un estudio de Admiral et al. realizado en el afio
2017. En este perfil constructivista los profesores se han formado en el &mbito de la
pedagogia y didactica de las matematicas y con el tiempo se demostré que sus

creencias transmisivas disminuyen para aquellos que se han formado en pedagogia.
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También demostramos que, en el primer caso, los profesores con magister
tendrian creencias menos alineadas con el conductismo que aquellos docentes que
poseen solo licenciatura, por lo cual muestran una mayor predisposicion hacia
creencias constructivistas con respecto a la ensenanza. Este grupo en donde dominan
visiones constructivistas de la ensefianza, nos llevan a suponer que en su trayectoria
profesional esta presente la reflexibn de su practica y trabajo reflexivo. Para la
conformacion de las creencias se requieren de varias factores, por ejemplo, hay
estudios que han demostrado la relacion de las creencias con la formacion profesional
y los afios de experiencias de los profesores, concluyendo que los profesores expertos

0 mas experimentados son los que presentan enfoques centrados en el estudiante.

Se puede confirmar que el conocimiento pedagogico es fundamental para el
cambio de practica pedagogica y debe ir acompafiado de una practica reflexiva. Una
reflexion en la accion, como ya en la década de los 80 era sefialado por Schon y en
los 90 por Perrenoud; ambos entienden la reflexion sobre la accién y supone una

postura, una forma de identidad o un habitus (Perrenoud, 2001).

5.3 Tercer objetivo de investigacion: determinar las creencias mas
significativas relacionadas con la aplicacion de estrategias y

metodologias especificas de ensefianza

5.3.1 Creencias centradas en el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico y colaboracion donde el estudiante pueda

participar activamente

En el siglo XXI podemos afirmar que el problema critico de la educacién no esta
en el uso de la tecnologia, sino en el desarrollo de habilidades de pensamiento critico
en los estudiantes utilizando las distintas herramientas tecnoldgicas. Los discursos de
los profesores y sus creencias estan sustentados en un rol activo del estudiante, quien
€s una persona autonoma que aprende del error y se cuestiona; eso es parte de la

ensefianza. Sus creencias incluyen ademas la dimension afectiva del aprendizaje que
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es fundamental en la enseflanza (Barkatsas y Malone, 2005), ya que es una
ensefianza centrada en el estudiante como sujeto capaz de reflexionar y actuar sobre

si mismo.

El rol del profesor es interpretado por los entrevistados desde el
constructivismo, donde resumen algunas caracteristicas importantes: profesor como
facilitador, involucra a los estudiantes en experiencias que lo desafien, pregunta y
alienta la discusion entre los estudiantes, alienta y acepta la autonomia de los
estudiantes, promueve la colaboracion y la busqueda de informacién activa, y los

motiva a predecir.

Los entrevistados sefalan que la tecnologia debe usarse de manera
constructivista para que los estudiantes procesen informacién, resuelvan problemas y
reflexionen sobre su proceso de aprendizaje. Dentro de las tecnologias que apoyan
esto, de acuerdo a otros estudios, utilizadas por los entrevistados se encuentran:
calculadoras, Geogebra, base de datos, hojas de célculo y Wiris.

5.3.2 Creencias centradas en la evaluacidon auténtica: experiencia de

Trabajo con WIRIS integrado a la plataforma Moodle

A partir de los resultados cualitativos, observamos que desarrollan el proceso
de evaluacion integrando a la plataforma Moodle el software WIRIS, el cual promueve
el autoaprendizaje de los estudiantes fuera del aula, creando preguntas
contextualizadas a las matematicas, donde 3 profesores entrevistados lo comenzaron
a usar para la ensefianza de las matematicas y fisica, especificamente en la resolucién
de problemas evaluando el efecto del tipo de retroalimentacion diferida o inmediata
gue recibian los estudiantes. Con Wiris se trabaja la retroalimentacion desarrollando
problemas matematicos. Es una plataforma comun entre profesor y estudiante, donde
el docente es un guia en la resolucion de problemas contextualizado a las

matematicas.
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5.3.3 Creencias que establecen el uso de la tecnhologia como
promotora de la participacién colaborativa en tareas auténticas y

resoluciéon de problemas

La vision de los entrevistados se centr6 en creencias que afirman que la
tecnologia es util para el aprendizaje en contextos constructivistas, es decir, que la
tecnologia debe servir para la autonomia, solucion de problemas, comunicarse,

analizar informacién y disefiar soluciones (Claro et al., 2017).

Sus creencias sefialan que el profesor asume el papel de facilitador que dirige
a los estudiantes hacia una meta alcanzable. Son ellos los que realizan y disefian
actividades, eligiendo herramientas tecnoldgicas que daran la forma en que los
estudiantes aprenden. Proyectos complejos, colaborativos y auténticos desafiaran las
formas en que los estudiantes aprenden y comprenden. Este tipo de actividades
maximizardn sus oportunidades de aprendizaje. Podemos decir que el uso de la
tecnologia que hacen estos profesores representa una auténtica experiencia de

aprendizaje.

5.3.4 Creencias y metodologias activas con apoyo de tecnologia

Segun los discursos de los entrevistados, los estudiantes participan en
actividades significativas utilizando como metodologia el modelamiento matematico,
apoyandose en distintas tecnologias como Wiris para la resolucion de problemas y
calculos matematicos a través de la gamificacion, actividades basadas en el
aprendizaje autonomo con la metodologia de aula invertida y proyectos de
investigacion con apoyo de la herramienta Wiki de Moodle. Apuestan al trabajo con
aprendizaje situado mediante actividades de resolucion de problemas, usan ademas
diversas fuentes de informacion disponible; apuestan por la flexibilidad cognitiva. Su
forma de ensefiar es activa y autbnoma, ya que indagan los mismos estudiantes sobre

algun conocimiento adaptado. Destacan las necesidades y posibilidades diferentes de
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los estudiantes, pero también que tienen que ser formados en la colaboracion,

comunicacion, participacion y resolucion de problemas.

5.4 Cuarto objetivo de investigacion: explorar en las practicas
pedagdgicas constructivistas de los profesores con apoyo de la

plataforma Moodle

Antes de todo, hay que destacar que hoy en dia el uso de la plataforma Moodle
ha sido adaptado como sistema de gestion en las instituciones de educacion superior
y su utilidad no supera la gestién y planificacién de la docencia. En el caso de este
estudio, los resultados cuantitativos avalan este fenomeno, pero cualitativamente
observamos otra realidad: vemos profesores que han intencionado practicas
pedagdgicas con apoyo de la plataforma Moodle. Sus creencias sobre la ensefianza
se centran en el estudiante y estan alineadas con practicas pedagdgicas como las
presentadas en los subapartados siguientes: 5.1.4.1,5.1.4.2,5.1.4.3y 5.1.4.4.

5.4.1 Desarrollo de actividades colaborativas basadas en la
visualizacion de objetos matematicos para el modelamiento

matematico con apoyo de Moodle

Una metodologia basada en la modelacion matematica permite que los
estudiantes aprendan matematicas para aplicarlas en otras areas. La manera mas
efectiva de aplicarla es resolviendo problemas auténticos de la vida real a través de la
construccion y simulacion de modelos matematicos, lo cual no solo permite que los
estudiantes aprendan matematicas para aplicarlas en otras areas del conocimiento,
sino que ademas contribuye a mejorar la disposicion de leer, formular, interpretar y

resolver problemas.

Una manera de trabajar el modelamiento mateméatico es cuando los estudiantes

estudian varios conceptos fundamentales propios de su especialidad que tienen leyes
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de las cuales se pueden obtener una o varias ecuaciones que representan de forma
tedrica un fendmeno. Es aqui donde entra en juego el modelamiento matematico, ya

gue el estudiante necesita de habilidades matematicas para resolver problemas.

Concluyendo, un estudiante debe aprender los fundamentos de especialidad y
también debe aprender a resolver problemas que involucran en la mayoria de las
veces un modelo matematico, que ayude a comprender, relacionar, interpretar y
presentar la solucion en términos no matematicos, esta metodologia es apoyada con

la plataforma Moodle en el uso de distintas herramientas y utilidad.

5.4.2 Desarrollo del proceso de evaluacion

A través de la plataforma Moodle con Wiris integrado se desarrolla la
retroalimentacion en linea. Asi, la tecnologia, en particular el AAl integrado con WIRIS,
permiten generar un sistema de evaluacién que recupera las potencialidades de la
evaluaciéon formativa, pero utilizando la “motivaciéon” que entrega la evaluacién
sumativa en los estudiantes. Para lograr esto, se ha innovado tanto en la tecnologia
utilizada como en la metodologia de aplicacion que mejora el proceso de evaluacion

en matematicas.

5.4.3 Ensefianza de calculo a través de la gamificacion

Basandose en la importancia de la motivaciéon y del interés del estudiante para
aprender tareas de la gamificacidn, se aplicé esta metodologia de desafios, aplicando
la metodologia de gamificacion y utilizando varias tecnologias. En las actividades
gamificadas, el ambiente de aprendizaje se torna mas dinamico. Este modelo puede
ser aplicado en la educacion como medio para motivar y utilizar nuevos caminos para
disfrutar de actividades que suelen ser tediosas, apoyadas por la plataforma Moodle y

otras tecnologias.
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5.4.4 Desarrollo de habilidades investigativas a través de la
generacion de proyectos de investigacion utilizando la herramienta
WiKki

Las Wikis permiten la creacion de espacios de trabajo en grupo y estan
constituidas por herramientas orientadas hacia el trabajo colaborativo. Estas fueron
desarrolladas por un entrevistado, dando énfasis en las ventajas que tiene sobre la
participacion y la retroalimentacion al instante que puede obtener. Por otra parte,

trabajar la metodologia de proyectos en investigacion ayuda a la metacognicién de los

estudiantes y afianza su andlisis critico.

Concluyendo, se desarrollan practicas pedagogicas que son coherentes con
sus creencias donde el estudiante desarrolla competencias basadas en el
razonamiento, justificacion y explicacién, basadndose en actividades didacticas
disponibles en la plataforma Moodle como lo son cuestionarios, foros y Wiki.

5.5 Elementos comunes basado en resultados y discusion tedrica

Se presentan elementos comunes basados en analisis de los discursos de los

entrevistados

5.5.1 Importancia de la reflexion docente en la accion en el cambio

de creencias

Muchos autores coinciden en que las creencias no cambian si el profesor no
hace un trabajo consciente y reflexivo de su forma de ensefar. Esta postura reflexiva
sobre sus creencias requiere de una coherencia entre el discurso y la accion tanto en
el ejercicio de su oficio o en situaciones de crisis 0o también fracasos, como lo
sefalaban Perrenoud en los afios 90 o lo que Dewey denominaba como reflective

action.
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Schon desarrollé el paradigma del practicante reflexivo rompiendo con el
paradigma de los 80 de que la ciencia ofrecia los conocimientos suficientes para una
accion racional. Esta nueva concepcion que nos habla este autor del practicante
reflexivo hace mencion a que los grandes problemas de los profesionales, en este
caso los profesores, no se encuentran en los libros y no se puede resolver con el
conocimiento teorico y los procedimientos ensefiados. Desde este punto de vista, el
profesor tiene que reflexionar sobre su practica, centrarse en temas, establecer
modelos, ejercer la capacidad de observacion y de andlisis metacognitivo, desarrollar

la reflexion con otros y basar su reflexion en la experiencia.

Desde esta perspectiva, nos encontramos con elementos comunes en los
discursos de los profesores, sefialando que la reflexion docente es fundamental en su
guehacer pedagodgico. Destacan el trabajo interdisciplinario, entender que los
problemas pedagdgicos no son individuales sino son colectivos, que hay que compartir
materiales pedagdégicos y la autocritica es un valor destacado por todos. Sefalan la
importancia de compartir la practica pedagogica, siendo estas nuevas formas de

ensefar fundamentales para el cambio de paradigma educativo.

La problematica que se enfrenta y se analiza desde el discurso de los docentes
es que la actualizacion y reflexion docente no estan presente en la institucion, que
necesita otorgar espacios y tiempos para la reflexion e impulsar la preparacion y
formacion efectiva para innovar con tecnologia de sus profesores como asi también
de sus estudiantes. Como sefialaba Shulman (2016), se aprende a partir de la reflexion
sobre la propia practica compartiendo esas experiencias en el trabajo publico y
democratico, se requiere de un espacio que permita pensar y reflexionar, base para el

cambio del paradigma educativo (Lamb, 2017).
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5.5.2 La construccion de las creencias en la ensefianza se sustentan
desde la filosofia y corrientes constructivistas y

socioconstructivistas, asi como de modelos imitativos

Los enfoques constructivistas comparten la idea que el sujeto construye su
conocimiento, que es un sujeto activo que interactia con el entorno, principio basico
que comparten los entrevistados, destacando influencias de Piaget y el
socioconstructivismo de Vygotsky, quien postula que el conocimiento se adquiere,

jugando el factor social un papel determinante en la construccion del conocimiento.

El constructivismo destaca que el desarrollo del estudiante depende también de
sus interés, motivaciones y expectativas con que participan en esas experiencias. En
este estudio los profesores entrevistados le atribuyen al factor afectivo y social un rol
importante en la ensefianza. Se destaca que la actividad constructivista del estudiante
implica a un estudiante en su totalidad, donde se ponen en marcha procesos cognitivos
como afectivos y emocionales, esta significancia es evidenciada en los discursos de
los entrevistados. Asi también, el desarrollo de un enfoque constructivista efectivo es
un fendmeno que se tiene que analizar desde la perspectiva del profesor y también
del estudiante, y asumir que este enfoque debe ser dinamico y estar abierto a mejoras,

modificaciones y, en definitiva, al cambio educativo.

Otra conclusion relevante acerca de este punto, es la presencia de modelos
imitativos y ensefianzas tradicionales que estuvieron presente en su formacion, y que
a través de la reflexion de su préactica les ha permitido a estos profesores modificar
sus creencias. Destacamos también el rol que ha jugado la formacion permanente de
los profesores en conocimientos didacticos, pedagdgicos y tecnoldgicos, postulados
por Shulman, Koehler y Mishra como fundamentales para el cambio de paradigma y
la formacién del docente. Con respecto a esto ultimo, Ertmer en el afio 2012
mencionaba que la razon mas importante para la falta de implementacion de la

tecnologia es el desarrollo profesional.

Se destaca como elementos comunes la formacidon en ciencias basicas

especialmente en las disciplinas de matematica y fisica.
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Sobre la formacién permanente los casos de estudios investigados son
profesores que constantemente se estan capacitando en temas de innovacion
educativa y uso de tecnologias. Varios han realizado Magister en educacion y resaltan
la importancia de la didacticas especialmente en matematicas con formacion de

doctorado.

En sintesis, los modelos de ensefilanza en los entrevistados surgen
principalmente de modelos imitativos tradicionales, asi también resaltan el rol de las
teorias constructivistas y socioconstructivistas en su enseflanza, destacando a
Chevallier, Ranciere y Vygotsky. Recordemos que la base de las creencias
pedagdgicas da cuenta de la historia personal, procesos de enculturacién vy

socializacion que han vivido por afios los profesores

5.5.3 Alineacion y coherencia entre creencias centradas en el

estudiante y la practica pedagdgica

Se concibe la integracion de la tecnologia en la ensefianza desde enfoques
centrado en el estudiante. Destacamos que los enfoques constructivistas defienden la
participacion en el proceso de adquisicion de conocimiento y se ajustan a las
aplicaciones tecnoldgicas que se han desarrollado en la actualidad. Entienden de
manera unanime que las TIC facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje, pero su

uso requiere de metodologias activas y adecuadas al contexto de aprendizaje.

Frente a las interpretaciones discursivas de los docentes investigados,
podemos observar una alineacion y coherencia entre sus creencias centradas en el

estudiante y su practica pedagogica con apoyo de la plataforma Moodle.

Los profesores fueron seleccionados en base a sus proyectos basados en
practicas constructivistas con uso de tecnologia. En el discurso de los entrevistados
se sugieren una coherencia entre las practicas de los profesores en el aula y sus
creencias en la ensefianza, es decir, los profesores con creencias en el estudiante

aplicaron metodologias activas para el desarrollo de habilidades superiores en el
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estudiante como la resolucion de problemas y, a pesar, de las barreras institucionales
gue viven en su universidad.

Se percibié que las propias creencias y actitudes de los docentes sobre la
relevancia de la tecnologia para el aprendizaje de los estudiantes tenian el mayor
impacto en su éxito. Ademas, la mayoria de los profesores indicaron que los factores
internos como el gusto por la tecnologia, interés por ensefar y preocupacion por los
estudiantes, desempefiaron un papel clave en la formacién de sus practicas con
tecnologia, factor clave que menciona Ertmer (2012) y De Vries et al. (2014) que es el
desarrollo profesional para la integracion de la tecnologia en el aprendizaje.

Frente a esto, podemos concluir que (lo cual también ha sido afirmado por
varios autores como Ertmer y Toundeur), si bien no existe mucha evidencia de la
alineacion entre creencias centradas en el estudiante y practicas con TIC, se hace
evidente su coherencia para demostrar un proceso de ensefianza y aprendizaje
significativo y coherente con la ensefianza constructivista. Los resultados de este
estudio tienen implicaciones para la practica, especificamente relacionadas con el

desarrollo profesional de los docentes.

5.5.4 Barreras institucionales que dificultan el cambio de paradigma

educativo centrado en el estudiante

Las creencias pueden facilitar u obstaculizar el proceso de la ensefianza y los
resultados de aprendizajes efectivos. Asi también la existencia de factores
institucionales y la ausencia de una cultura del cambio (Fullan, 2002) por parte de las
universidades, puede también afectar la calidad de la educacion. Se requiere
urgentemente que las instituciones de educacidén superior instalen un marco
institucional favorable a la cultura de la innovacion pedagdégica y al cambio del

paradigma de educacion.

Los discursos de los profesores coinciden con diversos estudios que dan cuenta
de una falta de reconocimiento y de incentivos para innovar con tecnologia. También

dan cuenta de factores como: falta de tiempo, poca inversién de recursos y una
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ausencia de regulaciones normativas que permitan el desarrollo de la innovacion

pedagdgica apoyada con tecnologia.

La formacion es reconocida por todos como un elemento importante, pero en el
caso de la institucion, a través de los entrevistados es percibido como un aspecto
subordinado al compromiso personal y profesional, siguiendo en la linea de lo
planteado por Abdullah y Toycan (2017).

5.5.5 Barreras personales de los profesores, lo mas critico para la

apropiacion de practicas que innovan con tecnologia

Los profesores observaron que las barreras mas fuertes que impiden el uso
de la tecnologia son las actitudes y creencias acerca de la tecnologia, asi como el
propio paradigma transmisible de los profesores y sus niveles de conocimiento y
habilidades, coincidente con otros estudios. Varios estudios identifican barreras de
segundo orden que influyen en la integracion de la tecnologia con éxito en el
aprendizaje (Ertmer, 2005; Prestridge, 2012), que comprenden aquellas internas al
profesor tales como: confianza en si mismo, las creencias y el valor percibido sobre el

uso de la tecnologia.

El docente es un actor que necesita reflexionar y participar, pero sus propias
resistencias y actitudes frente a paradigmas transmisibles y replicables con la
tecnologia hace que se convierta en una barrera para la ensefianza centrada en el
estudiante. Se reconoce entonces que la incorporacion de tecnologia pasa por
procesos de resistencias que pueden convertirse en valoracion y cambio de actitud en
el uso de la tecnologia por parte de los profesores, siempre y cuando sean apoyados
y acompafados en la formacién para el cambio de paradigma. Las barreras de
segundo orden denominadas por Ertmer (2005) requieren de cambios fundamentales
y suelen estar arraigadas en las creencias de los profesores acerca del rol del profesor,

los métodos de ensefianza y la ensefianza con tecnologia.
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El bajo uso de la plataforma Moodle tanto a la resistencia, creencias sobre el
uso de las tecnologias presentes en ellos profesores y a las necesidades formativas d

ellos profesores

La plataforma AVA forma parte del trabajo pedagdgico del profesores por lo
tanto tiene que exige un cambio integral en su funcionamiento, considerando como
fundamental incorporar estrategias politicas dentro de las instituciones que aseguren
el desarrollo profesional y la participaciéon de un curriculum flexible que centre su
disefio en un cambio de paradigma educativo. Algunas estrategias que se podrian
utilizar para el uso efectivo de la plataforma Moodle son el desarrollo de comunidades
profesionales y la utilizacion de docentes lideres.

5.5.6 Aporte de una escala de creencias de |la ensefianza

Se realz6 la traduccion y validacion de la escala de creencias (De Vries et al.,
2014), aplicandola al contexto chileno. Esta escala permite la identificacién de las
creencias mas predominantes en la ensefianza de los profesores. Pretende ser una
contribucion para el estudio de los enfoques de ensefianza de los profesores en el

contexto de Educacion Superior.

5.6 Limitaciones y proyecciones del estudio

5.6.1 Limitaciones del estudio

Este estudio tiene algunas limitaciones que sugieren direcciones para la
investigacion. La relacion frente las creencias y el uso de tecnologia en particular de
la plataforma Moodle es aceptable, pero limita la interpretacion de estos hallazgos en
términos de sus implicaciones para profesores; se necesitan mas estudios que
aborden en profundidad las metodologias activas utilizadas con la plataforma Moodle
en particular exploradas, como son el trabajo con Wikis y la plataforma Wiris. Asi

también, este estudio esta limitado al discurso de los profesores, seria importante otros
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estudios que comparen las practicas constructivistas de acuerdo con la percepcion de

los estudiantes involucrados.

Se necesitan investigaciones mas profundas a nivel cuantitativo que den cuenta
de los perfiles de profesores constructivistas sobre factores relacionados como
materias, disciplinas, aflos de experiencia, desarrollo profesional y factores

relacionados como actitudes frente a las TIC y formacion en TIC.

A su vez se requiere profundizar en los perfiles sobre las trayectorias
profesionales, dando énfasis en la reflexion docente. Se sugiere realizar estudios de
corte longitudinal con el objetivo de medir cualitativamente los cambios de creencias

en los profesores.

5.6.2 Proyecciones del estudio

Una linea para investigar seria la naturaleza del conocimiento de las creencias
o también denominadas creencias epistemologicas. Otra linea seria profundizar en las
practicas constructivista y uso de tecnologia con un andlisis de las opiniones y
percepciones del estudiante acerca de su proceso de ensefianza y aprendizaje con
los profesores investigados. También llevar a cabo un desarrollo de observaciones de
clases para evidenciar con mayor claridad la coherencia entre creencias
constructivistas y practica pedagdgica con TIC. Ademas de desarrollar estudios
longitudinales para observar cambios en las creencias. Por dltimo, resultaria

interesante profundizar en la reflexion docente y sus dificultades.
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