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Resumen

El objetivo de la presente tesis doctoral es analizar los factores
internos y externos del modelo de la aculturacion (Schumann, 1978,
1986) y explorar sus efectos predicables para el desempefio
académico en el aprendizaje y la adquisicién del espafiol como
LE/L2 en wuna muestra conformada por 317 aprendices
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica. Para ello, se
propuso la aplicacion de un cuestionario permitiera recopilar
informacion sociodemografica de los participantes, asi como su
motivacion de expectativa-valor, ansiedad idiomatica, actitudes,
distancia social e identidad social. Se trata de un trabajo descriptivo,
cuantitativo y correlacional en el que se emplearon distintos
tratamientos estadisticos para interpretar los datos obtenidos. Los
resultados evidencian que 1). los alumnos chinos de ELE
generalmente poseen un alto grado de motivacion de valor siendo el
tipo predominante el valor de utilidad, pero un grado medio de
motivacion de expectativa; ademas de mostrar un nivel medio de
ansiedad idiomética y actitudes positivas frente al aprendizaje y la
adquisicion de espafiol como LE/L2; 2). los estudiantes chinos de
ELE cuentan con una menor distancia social y experimentan seis
tipos distintos de cambio de identidad social, siendo la confianza
propia el tipo predominante; 3). la motivacién de valor de logro, la
ansiedad idiomatica y el cambio adictivo de identidad social son
predicables significativas para el rendimiento académico en el
aprendizaje del idioma espafiol en la muestra conformada para este
estudio. A partir de lo anterior se derivan las conclusiones de esta
tesis, junto con las limitaciones presentadas y las lineas futuras de
investigacion.

Palabras clave: espafiol como lengua extranjera, adquisicion de
segundas lenguas, modelo de la aculturacion, factores internos y
externos.



Abstract

The purpose of this doctoral thesis is to analyze the internal
and external factors of the acculturation model (Schumann, 1978,
1986) and explore their predictable effects on their language
proficiency in learning and acquiring Spanish as a foreign or second
language in a sample of 317 Chinese learners enrolled in the Degree
in Hispanic Philology. To achieve this goal, a questionnaire was
used to collect sociodemographic information about the participants,
as well as their expectancy-value motivation, language anxiety,
attitudes, social distance, and social identity. This is a descriptive,
quantitative, and correlational study that used different statistical
procedures to interpret the obtained data. The results show that: 1)
Chinese ELE students generally have a high degree of value
motivation, with utility value being the predominant type, but a
moderate degree of expectancy motivation; in addition, they exhibit
moderate levels of language anxiety and positive attitudes towards
learning and acquiring Spanish as a foreign or second language; 2)
Chinese ELE students have a lower social distance and experience
six different types of social identity change, with self-confidence
being the predominant type; and 3) achievement value motivation,
language anxiety, and addictive social identity change are
significant predictors of academic performance in learning Spanish
as a foreign or second language in the sample studied. Based on
these findings, the conclusions of this thesis, as well as its
limitations and future research directions, are also discussed.

Palabras clave: Spanish as a foreign language, second language
acquisition, acculturation model, individual differences.
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Capitulo 1

Introduccion



Introduccion

La adquisicion de segunda(s) lengua(s) (en adelante, ASL) ha
recibido una notoria atenciéon a lo largo de las ultimas décadas
desde una perspectiva interdisciplinar: humana, socioldgica,
psicologica, pedagdgica, entre otras (Ortega, 2009, p. 1; Fernandez
Sanchez, 2018, p. 13). Si bien en el campo de la ASL se suelen
estudiar los problemas a los que se enfrenta un alumno de una
lengua extranjera (en adelante, LE) o segunda lengua (en adelante,
L2) dentro de la dimensién de la linguistica (a saber, muchos
investigadores intentan buscar una pauta universal por la que un
aprendiente pasa en el proceso de ASL). Un tema que recién destaca
es que existen factores que intervienen en el proceso de ASL,
debido a que entrelazan varios de los ambitos que se sefialaron
anteriormente y, a su vez, manifiesta por qué existen diferencias
entre aprendientes de una L2 o LE no solo en velocidad, sino
también en el dominio de la adquisicion (Ellis, 1997, p. 6).

Si se hace una revision retrospectiva de los estudios sobre esta
tal tematica, es posible encontrar numerosas investigaciones en las
gue se pretendid establecer un modelo especial para explicitar cbmo
las variables inciden en el proceso de ASL, tales como las
investigaciones de Gardner y Lambert (1972) o Schumann (1978),
entre otros. Todos los estudios confirmaron el hecho de que existe
una vinculacion entrelazada entre los estudiantes, profesores y el
aula o la sociedad en el proceso de ASL (Rodriguez Lifante, 2016, p.
2). A pesar de que los autores prestaron atencion diferente a los

factores, de acuerdo con las investigaciones previas, las variables se



pueden agrupar en dos grandes grupos: factores internos y factores
externos. Por un lado, los factores internos, también conocidos
frecuentemente como diferencias individuales (Ellis, 1994; Dornyei,
2005), hacen referencia a facultades o caracteristicas especificas que
cada aprendiente obtiene de manera individual y que influyen en el
proceso de la ASL, asi como la motivacion, actitud, ansiedad
idiomatica, aptitud, inteligencias maultiples, entre otras. Por otra
parte, los factores externos son los que el aprendiente no puede
manejar con facilidad o sobre los que no tiene ningun control en el
proceso de aprendizaje de una L2, por ejemplo, la distancia social,
identidad social y el contexto de aprendizaje.

Tal clasificacion también se puede hallar en el modelo de la
aculturacion que contienen la distancia social y la distancia
psicologica (Schumann, 1978; 1986). El autor mencion6 que la
variable social es méas relevante que la psicologica en el proceso de
ASL en cuanto al contexto inmigrante; ademas, Maple (1982)
afirmo que esta observacion funciona igualmente en el ambito
educativo. Por ello, con el fin de llevar a cabo esta investigacion se
toma este modelo como marco principal, puesto que en este trabajo
se pretende examinar qué tipo de factores es mas significativo en el
aprendizaje de una LE/L2. Ahora bien, no cabe duda de que resulta
imposible abordar esta tesis teniendo en cuenta todos los factores
internos y externos que se precisaron anteriormente, por esa razon
en esta investigacion doctoral se seleccionaron como factores
internos la motivacion, las actitudes y la ansiedad idiomatica; y
como factores externos la distancia social y la identidad, con el

objetivo de estudiar el aprendizaje del espafiol como lengua



extranjera (en adelante, ELE) de alumnos sinohablantes del Grado
en Filologia Hispanica en China. De forma mas concreta, este
trabajo tiene como objetivo investigar la condicion existente entre
los factores internos y externos de alumnos sinohablantes y su
correlacion con el desarrollo del espafiol como LE o L2; es decir,
como los factores internos y externos afectan el proceso de ASL
positiva 0 negativamente y qué tipo de factores son mas influyentes

sobre el nivel del dominio de espafiol como LE o L2.



1. Justificacidon del estudio

De acuerdo con Lu (2021), la ensefianza de ELE en la China
continental pas6 por cuatro etapas: la génesis (los afios 50 del siglo
pasado), pequefios momentos de auge (los afios 60 y 70), la
depresion y recuperacion (los afios 80 y 90) y el desarrollo
acelerado (desde el principio del siglo XXI). El crecimiento del
ultimo periodo de la ensefianza de ELE se puede verificar
directamente por las siguientes cifras: hasta el afio 2000 existian
unicamente 15 universidades donde se ofrecia el Grado de Filologia
Hispanical, mientras que en el afio 2021 se pueden encontrar 130
universidades chinas con un Departamento de Lengua Espafiola, de
las que 103 cuentan con la diplomatura de Filologia Hispéanica y el
resto ofrece el idioma espafiol como asignatura optativa. Por tal
motivo, la lengua espafiola se esta convirtiendo gradualmente en un
idioma maés relevante y popular en China. Aunque todavia se trata
de un “idioma minoritario” en la sociedad civil, se denomina
“lingua franca” en documentos oficiales del gobierno vy
universidades chinas. Otra cifra convincente que puede aportar esta
idea se presenta en el Informe del Instituto Cervantes (2021), que
expuso que en la actualidad China cuenta con 34 823 alumnos
universitarios que aprenden espafiol, lo que sitda al pais en la sexta
posicion mundial, después de Estados Unidos (712 240), Italia (61
000), Alemania (52 947), Brasil (43 517) y Francia (40 000).

! Hay distintas denominaciones de este grado en universidades chinas: Espafiol,
Lengua Espafiola, Lengua y Literaturas Espafiolas, Filologia Espafiola, entre otras.
No se hace distincién entre ellos debido a que no existe una gran diferencia en el
plan de estudios de tales en China.



Como consecuencia de su desarrollo, surgieron incontables
estudios sobre la lengua china y la espafiola, y mas que todo, de la
ensefianza de ELE en el contexto chino. Asimismo, se pueden
encontrar numerosas investigaciones de las teorias pertinentes a la
ASL, tales como el anélisis de errores y la interlengua. En este
contexto, se han realizado muy pocos estudios sobre los factores
afectivos o cognitivos en el aprendizaje y la adquisicion de L2, y la
mayoria de los investigadores han prestado especial atencion a la
motivacion, excepto Luo (2019), quien examino la correlacion entre
la motivacion y la identidad social entre alumnos universitarios
chinos de espafiol como LE. Lo méas importante es que apenas
existen estudios en los que se centra la correlacion entre los factores
afectivos o cognitivos en el aprendizaje y la adquisicion de L2 y el
rendimiento académico de la lengua espafiola.

Por otra parte, a partir de mi experiencia personal, soy capaz
de apreciar realmente la influencia que los factores internos y
externos tuvieron en mi aprendizaje de espafiol como L2,
particularmente cuando era estudiante del Grado en Filologia
Hispanica en mi universidad china. Desde aquel momento, ha
tenido muchas preguntas al respecto, como ¢los factores afectivos y
cognitivos tienen en otros estudiantes sinohablantes de espariol el
mismo impacto como yo?, ;qué correlacion existe entre estos
factores y el nivel de espafiol?, entre otras.

Por todo lo anterior, se puede concluir que el estudio acerca de
los factores internos y externos en el aprendizaje y la adquisicion de
L2 en la ASL en el contexto chino sigue siendo un hueco que queda

por completar y profundizar, teniendo en cuenta la correlacion entre



las variables internas y externas, y la adquisicién del espafiol como
L2 de aprendices sinohablantes. Asi pues, el presente trabajo
doctoral, basado en el modelo de la aculturacion (Schumann, 1978;
1986), pretende llenar el vacio existente en la ASL en el ambito

chino institucional.



2. Objetivos y Preguntas del

estudio

Los objetivos que se quieren perseguir en esta tesis se resumen

a continuacion:

1. Analizar el panorama general de los tres factores internos (la
motivacion, las actitudes y la ansiedad idiomatica) de
estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia
Hispanica y estudiar la relacion que existe entre si.

2. Examinar el panorama general de los factores externos (la
distancia social y la identidad) de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica.

3. Analizar la posible influencia de la informacion
sociodemogréfica de los estudiantes sinohablantes del
Grado en Filologia Hispanica en los factores internos y
externos.

4. Averiguar la correlacion existente entre los dos tipos de
factores con el nivel de espafiol como L2 en el contexto
chino, y qué tipo tiene un impacto mas efectivo y

predicable.

A partir de los objetivos descritos, se plantean las siguientes
preguntas:



1. ¢Cuales son el tipo y el grado de los tres factores internos (la
motivacion, actitudes y la ansiedad idiomatica) de
estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia
Hispanica?

2. ¢ Cudles son el tipo y el grado de los dos factores externos
(la distancia social y la identidad social ) de estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica?

3. ¢Tienen un impacto en los factores internos y externos la
informacién  sociodemografica de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispénica?

4. ;Qué correlacion tienen los dos tipos de factores con el nivel
de espafiol y qué tipo puede predecir el rendimiento en

espariol?



3. Estructura de la tesis

A continuacion se expone la estructura de esta tesis. Primero se
presentan los contenidos generales y el marco teorico;
posteriormente, se centra en la metodologia y el disefio de la
investigacion; y, finalmente, se presenta el analisis de los datos
obtenidos y las conclusiones.

En el primer capitulo se precisa la introduccién de los
contenidos generales de la tesis, la cual versa sobre la justificacion,
los objetivos y las preguntas, y la estructura de la investigacion.

Seguidamente, el marco tedrico de la investigacion se
estructura en tres capitulos. El segundo capitulo aborda una
introduccién general del &mbito de la ASL, en la que se presentan la
definicion, el alcance y las aproximaciones de la ASL, y después, se
discuten dos términos clasicos de tal temaética, es decir,
aprendizaje/adquisicion y LE/L2. En el tercer capitulo se describe el
modelo de la aculturacion de Schumann (1978; 1986), que contiene
cinco apartados: antecedentes, distancia social y distancia
psicoldgica, criticas y limitaciones, evidencias y contraejemplos y
modificaciones. El cuartado capitulo primero expone las
clasificaciones de las variables que interviene en el proceso de
aprendizaje y adquisicion de LE/L2, y posteriormente, enmarca
concretamente los tedricos fundamentales (definicion, revision
historica y estudios previos) de cada factor seleccionado en la tesis,
a saber: la motivacion, la ansiedad idiomatica y las actitudes
(factores internos), y la distancia social y la identidad social

(factores externos). El quito capitulo trata de introducir un
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panorama educativo de la ensefianza de ELE en China, en la que se
exhiben la situacion actual de la ensefianza del espafiol como LE en
China y los manuales, diccionarios y examenes principales para
estudiantes universitarios chinos.

En el sexto capitulo se explican la metodologia y el disefio del
cuestionario que se empled en la tesis. Primeramente, se exponen
las hipotesis de acuerdo con los objetivos y las preguntas propuestos
en el capitulo de la introduccién. En segundo lugar, se presentan el
enfoque metodoldgico, las variables seleccionadas, el instrumento
utilizado, el procedimiento y los tratamientos estadisticos
empleados de la investigacion respectivamente.

En este orden, en el sexto capitulo se exponen el analisis de los
datos obtenidos y discusiones de los resultados. Se emplean el
andlisis descriptivo, MANOVA y el andlisis de regresion para
interpretar los datos numeéricos, y se responden a cada pregunta
formulada.

Por ultimo, el octavo capitulo se dedica a las conclusiones de
la investigacion. Primero se presenta un breve resumen de las ideas
mas destacadas segun los resultados del capitulo anterior. Luego, se
responde a las preguntas que se plantearon en la introduccion con el
fin de revisar las hipdtesis de la tesis, lo cual permite ofrecer aportes
especificos para completar el vacio que existe en el estudio de los
factores en el aprendizaje y la adquisicion de L2 en el contexto
chino. Finalmente, se sintetizan las posibles limitaciones de la
investigacion para ilustrar futuras lineas de investigacion. Este

trabajo doctoral cierra con las referencias bibliogréaficas y los
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anexos, en los que aparece el cuestionario que se implementd en la
investigacion (version espafiola y version china).
La organizacién del presente trabajo doctoral se sintetiza en la

siguiente figura:

Figura 1

Organizacion de la Tesis

Introduccidn

I
y y y v

Factores . Enseiianza de

Introduecién de la Modelo de la ac m:es ?n ¢ Esapaifiol como
ASL Aculturacién Aprendizaje y la

) : Adquisicién de L2

I |
!

Lengua Extranjera

Chi

Metodologia y Disefio
de investigacién

!

Analisis de Resultados y
Discusidnes

'

Conclusiones,

Limitaciones y
Prespectivas

v

Rerenfencias y Anexos

Fuente: Elaboracion propia.
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Marco Teorico

En el marco tedrico enmarcan los contenidos de esta tesis
desde el punto de vista tedrico. Con el propdsito de cumplir con los
objetivos que se han trazado en la introduccidn, resulta l6gico e
imprescindible fundamentar y revisar las teorias e ideas que se
vinculan con este trabajo doctoral. Por ello, los contenidos tedricos
se estructuran de la siguiente manera: el segundo capitulo consiste
en una breve introduccion de la ASL en la que se exponen la
definicion, el alcance y las aproximaciones, y los principales
conceptos; el tercer capitulo aborda el modelo de la aculturacion de
Schumann en la ASL, lo cual puede representar el marco de este
trabajo; el siguiente capitulo se dedica a presentar concreta y
detalladamente las explicaciones de cada factor seleccionado de esta
tesis (factores internos y factores externos); el cuarto y altimo
apartado ofrece un panorama general de ELE en China, puesto que
la investigacion se enfoca en estudiantes sinohablantes de

universidades chinas.
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Capitulo 2

Introduccién de la ASL
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Introduccion

Después de haber planteado los objetivos y las preguntas de la
investigacion en el capitulo anterior, resulta l16gico e imprescindible
fundamentar y revisar las teorias e ideas que se vinculan con este
trabajo doctoral. El segundo capitulo consiste en una breve
introduccién del ambito de ASL en la que se expone su definicion,

su alcance y sus aproximaciones, y sus principales conceptos.
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1. Definicién de la ASL

Los factores en el aprendizaje y la adquisicién de L2, tanto
externos como internos, se convirtieron en un area relevante de
investigacion en la ASL, por consiguiente, resulta necesario y
fundamental presentar claramente la definicion y el alcance de la
adquisicion de segundas lenguas.

La ASL, aunque se considera un proceso complejo y
polifénico, en general se puede definir como el estudio sistematico
sobre como las personas adquieren una segunda lengua (Ellis, 1997,
p. 3; Gass y Selinker, 2008, p. 7). Se trata de un proceso individual
gue “requerird un acercamiento que aglutine los aspectos que
intervienen en este independientemente de las variables que
participen en él, y que dependeran fundamentalmente de la
confluencia de aspectos internos y externos al sujeto que
protagoniza el aprendizaje” (Ferndndez Sanchez, 2018, p. 14). Por
ello, al brindar una definicion de la ASL, no se puede ignorar el
papel de la confluencia de los factores internos y externos. Con base

en lo anterior, Ellis (1986) definié lo siguiente:

El término adquisicion de segundas lenguas se refiere al
proceso subconsciente y consciente por medio del cual se
aprende una lengua distinta a la materna en un marco natural
0 tutorizado. Abarca el desarrollo de la fonologia, la
gramatica y el conocimiento pragmatico, etc. El proceso
consta de rasgos variables e invariables. (p. 6)

No hay duda de que esa definicién expone de manera clara el
contexto distinto donde tiene lugar la ASL. Ahora bien, aunque el

autor ofrece una explicacion relativamente patente de segunda
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lengua, parece que todavia falta una descripcion mas completa,
porque en ciertas ocasiones el aprendiente puede crecer en una
sociedad bilingue, por lo que tiene mas que una lengua materna. En
ese sentido, se recoge la definicién de Ortega (2009) en esta tesis,

quien afirmd lo siguiente:

Second language acquisition (SLA) is the scholarly field of
inquiry that investigates the human capacity to learn
languages other than the first, during late childhood,
adolescence or adulthood, and once the first language or
languages have been acquired. It studies a wide variety of
complex influences and phenomena that contribute to the
puzzling range of possible outcomes when learning an
additional language in a variety of contexts. (p. 2)
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2. Alcance y Aproximaciones de la
ASL

Si se quiere descubrir el alcance de la ASL es fundamental
conocer su origen. El estudio de esta disciplina comenzd a
desarrollarse rapidamente a partir de la década de 1970, aunque
existian algunas publicaciones elaboradas a finales de los 60 y
principios de los 70, como las de Corder (1967) y Selinker (1972),
que declararon el nacimiento de la ASL como un ambito
independiente (VanPatten y Benati, 2010, pp. 2-3). Tanto las obras
citadas como las primeras investigaciones realizadas sobre la ASL,
se centraton en los errores de los aprendices, la interlengua y el
analisis de errores que se relacionaban estrechamente con el
profesorado y la ensefianza de lenguas.

Desde los afios 80 la disciplina de la ASL se amplio
considerablemente como un campo multidisciplinar ligado al
conocimiento de otras areas como la Linguistica, la Sociologia, la
Psicologia, entre otras (Ellis, 1997; Ortega, 2009; VanPatten y
Benati, 2010); cuyo ndcleo reside primordialmente en aprendientes
y adquisicion o en el aprendizaje de lenguas. Con el paso del tiempo
esta disciplina ha experimentado una notable expansion en la
metodologia, por lo que puede ser considerada una disciplina
auténoma (Larsen-Freeman, 2000) de limites elasticos (Ellis, 2008,
p. 9).

Esta disciplina autonoma puede ser vista desde dos

perspectivas. A  continuacion, cabe relacionar las dos
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aproximaciones principales desde las cuales ha sido comprendida la
ASL, a saber: una perspectiva psicolinguistica y una perspectiva
sociocultural (Cardenas Claros, 2008; Tavakoli y Jones, 2018).

A partir de la linea que se propone desde la perspectiva
psicolinglistica los investigadores han prestado especial atencién
principalmente a tres acciones: a descubrir las secuencias
universales en el desarrollo del lenguaje como la adquisicion de
morfemas o de gramaética (Dulay y Burt, 1974; Chomsky, 1980;
Goldschneider y DeKeyser, 2001); a comprobar el efecto de la
interaccion en el desarrollo del lenguaje como el input, el output y
la interaccion (Krashen, 1982; Long, 1996; Swain, 2005); y a
explicar los factores que afectan las diferencias entre los aprendices
de LE/L2 en lo que respecta a su actitud (Ajza, 1988; Gardner y
Lambert, 1972; Stern, 1983), ansiedad (Horwitz et al., 1986; Young,
1994; Rubio, 2004), aptitud (Carroll, 1973, 2002; Harley y Hart,
1997; Skehan, 2002; Wen et al., 2017), inteligencia (Genesee, 1976;
Gardner, 1983; Spolsky, 1989) y motivacion (Gardner y Lambert,
1972, Gardener, 1985, Dornyei, 2001, 2006; William y Burden,
1997; Dornyei y Ushioda, 2011), entre otros.

Los enfoques psicolinglisticos de la ASL sugieren que el
lenguaje y el pensamiento estan relacionados, pero son fenémenos
independientes. Eb ese sentido, la interaccion entre los estudiantes
ayuda a activar los procesos cognitivos individuales y ello, a su vez,
permite a los discentes acceder a una entrada comprensible y
avanzar en la adquisicion de una L2. En este tipo de enfoque se
utilizan medidas estadisticas para confirmar o rechazar hipotesis

establecidas antes de la investigacion. De este se puede decir, en
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resumen, que los enfoques psicolinglisticos, especificamente en lo
relativo a las perspectivas interaccionistas, ven la adquisicion de L2
como un proceso individual y cognitivo.

En referencia a las aproximaciones socioculturales se sostiene
que la ASL estd asociada fuertemente con las circunstancias
sociales en las que los estudiantes aprenden una LE/L2, viven y
crecen. Partiendo de esta idea, desde, los estudios se concentran en
los siguientes aspectos: la interaccion entre los hablantes nativos y
los aprendices, como la distancia social (Schumann, 1978, 1986); la
relacion entre el aprendizaje de lengua y su posicién social, como la
identidad social (Norton, 2000; Darvin y Norton, 2015); y la
creencia que se tiene sobre el valor de las lenguas utilizadas, como
la ideologia linglistica (Milroy y Milro, 1985; Schieffelin et al.,
1998). De lo mencionado se puede inferir que los enfoques
socioculturales ven el lenguaje y el pensamiento como procesos
altamente interconectados durante los cuales la interaccion social
permite a los interlocutores organizar sus procesos cognitivos,
ayudandoles a reconstruir el conocimiento sobre la LE/L2.

Al contrastar la tradicion sociocultural con los enfoques
psicolinglisticos, se encuentra que los datos se obtienen
principalmente a través de métodos orientados a la naturalidad
desde la perspectiva sociocultural. Es decir, los datos se
contextualizan, lo cual implica que tanto los gestos como las
vacilaciones, los falsos comienzos y las sefiales de
retroalimentacién son considerados como puntos importantes de

datos.
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A modo de conclusion, sobre las aproximaciones
socioculturales, se puede decir que estas tienden a comprender
como el lenguaje media el conocimiento y como el conocimiento se
reconstruye a través de la interaccion entre los aprendices y las
circunstancias sociales, dado que el aprendizaje y la adquisicion
ocurren primero entre las personas y luego se dan como procesos al
interior del individuo.

En términos generales, la ASL abarca los trabajos basicos y
aplicados sobre la adquisicion de segundas lenguas y dialectos por
parte de nifios y adultos que aprenden de forma natural o con la
ayuda de la instruccién formal, como individuos o como grupos que
estdn inmersos en entornos de lenguas extranjeras, segundas
lenguas y lenguas francas, ya sea desde una perspectiva
psicolingliistica o desde una perspectiva sociocultural. Por ende, se
puede decir que el alcance de la ASL es bastante amplio y que aun
continta expandiéndose, debido a que a partir del nuevo siglo ha
venido relacionandose con otros ambitos, lo cual ha aportado a este
campo nuevas vitalidades, ideas y aproximantes de manera continua
con el fin de descubrir los misterios que subyacen en el proceso de

adquisicion de segundas lenguas.
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3. Principales Conceptos

Desde el nacimiento de la ASL existen algunos términos que
definieron diferentes autores a partir de diversas perspectivas. Asi
pues, es necesario precisar los principales conceptos en la ASL que

se emplearon en esta investigacion.

Lengua Primera/ Materna (L1):

Esa nocion se refiere a la primera lengua (en el caso de
adquisicion monolinglie) o primeras lenguas (en el caso de
adquisicién bilinglie o multilingie) que un ser humano aprende de
sus padres, hermanos y cuidadores a lo largo de los afios criticos de
desarrollo (aproximadamente hasta los cuatro afios). ElI concepto

también se denomina Lengua Materna o Lengua Nativa.

Lengua Segunda(L2)/Lengua Extranjera (LE):

La primera nocion hace referencia a cualquier lengua
aprendida después de la L1 o primeras lenguas. Este término
también se conoce como Lengua Adicional. En casos especiales, la
L2 se puede entender en un sentido amplio que conlleva a
considerarla como la tercera o cuarta lengua, o lenguas de
bilingliismo. La segunda nocidn se trata de una lengua que no sea
un idioma hablado habitualmente en el pais del hablante. Asimismo,
se puede encontrar la opinién de distincion entre los dos términos,
que la L2 se refiere a la lengua que se aprende donde esa se habla,

mientras que la LE tiene que ver con la lengua que se aprende

22



donde esa no se habla (normalmente en aula). No obstante, se

presenta la opinion de VanPatten y Benati (2010):

Although it is clear that the social contexts are different
whether the language is spoken or not, and that the quantity
and quality of input and interaction for the learner may be
different in different contexts, it is also clear that the
linguistic, psycholinguistic, and cognitive dimensions of
language acquisition do not change depending on context. (p.

145)
Sumado a lo anterior y de acuerdo con la definicion general, se
puede apreciar que la lengua espafiola corresponde tanto a L2 como
LE en el contexto chino. Por ello, ambos términos se consideran

sindbnimos en esta tesis.

Adquisicién/Aprendizaje:

Las dos nociones las distinguié Krashen (1981, p. 11) de la
siguiente forma: el primer término hace referencia a “a process
similar, if not identical, to the way children develop ability in their
first language. Language acquisition is a subconscious process?”; y
el segundo, “conscious knowledge of a second language, knowing
the rules, being aware of them, and being able to talk about them...
include formal knowledge of a language, or explicit learning®”.
Asimismo, el autor apuntd que las dos nociones son procesos

separados que para los aprendientes resultan dos sistemas paralelos

2 Para adquirir la conjugacion de verbos en tercera persona -a/-e, el aprendiente
tiene que escuchar y leer muchos verbos en tercera persona en contexto.

3 El aprendiente primero conoce la definicion y algunos ejemplos de la
conjugacion de verbos en tercera persona -a/-e por su profesor o profesora en
escuela, y luego practica lo que estudio.
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que nunca interacttan, y que la adquisicion es mas fundamental que
el aprendizaje para aprender segundas lenguas. Esta teoria causo un
debate en aquella época que todavia cuenta con una influencia
relevante. Pese a que un considerable nimero de estudiosos (e.g.,
Schwartz, 1986; Zobl, 1995; Hawkins, 2018, entre otros mas)
apoyaron esa opinion, este modelo recibi0 mas criticas (e.g.,
McLaughlin, 1978; Gregg, 1984; Spolsky, 1985; DeKeyser, 2007,
entre otros).

Tal como concluyeron Lichtman y VanPatten (2021), la clave
de dicha diferenciacion propuesta por Krashen reside en un par de
términos explicito e implicito; es decir, en realidad esa teoria no
diferencia entre la adquisicion y el aprendizaje, sino entre el
aprendizaje implicito y el aprendizaje explicito. En la actualidad,
los investigadores sostienen que adquisicién se entiende como una
cobertura de lo que les ocurre a los aprendientes, sin considerar su
contexto o si practican gramatica o no. Ademas, asi como indicé
Ortega (2009, p. 5), ya no se mantiene tal distincion entre las dos
nociones en los estudios contemporaneos en la ASL. Todo lo que se
ha mencionado conlleva a que en esta investigacion no se haga la

distincion entre adquisicion y aprendizaje.
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Capitulo 3

El Modelo de la Aculturacion

de Schumann
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Introduccion

El tercer capitulo aborda la descripcion sobre el modelo de la
aculturacion de Schumann en la que se exponen los antecedentes,
los contenidos, la valorizacion tanto positiva como negativa y las
modificaciones. A través de la revision de esta teoria, facilitard
después a la seleccion de las variables implicadas en la
investigacion (factores internos y factores externos) en los apartados

posteriores.
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1. Antecedentes

Desde los afios 60 del siglo XX, los investigadores (e.g.
Gardner y Lambert, 1972; Krashen, 1982; Gardner, 1985) en el
campo de la ASL se enfocaron en factores cognitivo y afectivos en
el aprendizaje y la adquisicion de L2 (aptitud, actitud, motivacion,
inteligencias, entre otras) y su vinculacion con la competencia
linglistica de aprendientes. El objetivo de estos estudios fue
encontrar una seria de factores significativos y luego establecer un
modelo sistematico para explicar por que es diferente el éxito que
logra cada aprendiente individual de L2. ElI modelo de la
aculturacion que plante6 Schumann (1978; 1986) es una
observacion relevante entre numerosas obras, debido a que este
autor enfatizo factores sociopsicolégicos como  factores
determinantes en el desarrollo de aprender una L2 (Ushioda, 1993,
p. 2). Asimismo, Schumann no sostuvo que la habilidad como
aptitud o inteligencia desempefie un rol importante en la ASL,
puesto que este tipo de factores representa caracteristicas fijas e
innatas, mientras que los factores sociopsicologicos son dinamicos
y varian de forma independiente.

Por otra parte, la aculturacion en su modelo no es el concepto
que implica que el aprendiente de L2 deberia perder su identidad
nacional, sino que hace referencia al “deseo de aculturarse o de
integrarse social y psicoldgicamente a la cultura extranjera, puede
ocurrir sin que tenga que dejar de conservar los valores de su
cultura nativa” (Dorcasberro, 1998, p. 133). Asi pues, el modelo de

la aculturacion de Schumann se centra en por qué existen
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diferencias en la forma en que los aprendientes de L2 se acercan y

la adquieren.
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2. Distancia Social y Distancia
Psicologica

La aculturacion se define como “the social and psychological
integration of the learner with the target language (TL) group”
(Schumann, 1978, p. 29), debido a que el modelo de la aculturacién
deriva del estudio previo de la hipétesis de la pidginizacion*
(Schumann, 1976). El autor realizd una investigacion dinamica
sobre el desarrollo de la interlengua de un inmigrante adulto de
Costa Rica que aprendia inglés y descubrié que dos variables, la
distancia social y la distancia psicolégica, podrian explicar su
fracaso en el aprendizaje de esta lengua. Estas dos variables son las
que componen el ndcleo del modelo.

Para Schumann (1976), la distancia social es “pertains to the
individual as a member of a social group which is in contact with
another social group whose members speak a different language” (p.
396). En otras palabras, la distancia social consiste en variables que
implican la vinculacion entre dos grupos sociales que se contactan,
pero que hablan dos lenguas distintas. De esta forma, un grupo se
domina el grupo de aprendientes de L2 (en adelante, AL2) y el otro,

el grupo de la lengua meta (en adelante, LM). De acuerdo con su

4 Si bien el modelo de la aculturacion se considera equivalente como la teoria o la
hipotesis de la pidginizacion en los ojos de algunos investigadores (Rodriguez
Lifante, 2016, p. 66), en esta tesis se hace la distincion entre ambos conceptos y
Unicamente se toma la primera denominacion. Por un lado, Schumann solo
reorganiza y presenta otra vez los contenidos del modelo de la aculturacion sin
implicar la pidginizacion. Por otra parte, la hipotesis de la pidginizacién intenta
explicar por qué la gramética no se puede adquirir totalmente en la ASL, lo cual
no corresponde al objetivo de esta tesis.
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explicacién, si existe una gran o negativa distancia social entre los
dos grupos, hay menos oportunidades de contactarse, y resulta mas
dificil para que los aprendientes del grupo de L2 adquieren la
lengua del grupo de LM. En cambio, si se presenta una menor o
positiva distancia social, se dan méas oportunidades de contactarse y,
por supuesto, resulta mas simple para que los aprendientes del
grupo de L2 adquieran la lengua del grupo de LM (Ushioda, 1993;
Brown, 2007). Teniendo en cuenta como miden la distancia social
entre dos grupos sociales, el autor sintetizd siete factores que
controlan juntos esa distancia, tal como se muestra a continuacion
(Schumann, 1986, pp. 380-382; Dorcasberro, 1998, pp. 134-135):

Tabla 1

Factores de la distancia social

Factores de la distancia social

a). Patrones de dominacion social entre los dos grupos;

b). Estrategias de integracion del grupo de AL2;

c). Encierro del grupo de AL2;

d). Cohesion del grupo de AL2,;

e). Tamario del grupo de AL2;

). Similitud entre los rasgos culturales de los dos grupos;

g). Actitudes que cada grupo tiene hacia el otro;

h). Duracion de la estancia del grupo de AL2 en el area geografica
del grupo de LM.

Fuente: Schumann (1986).

El primer factor afectivo de la distancia social se denomina los
patrones de dominacidn social. Este término se refiere a la relacion
jerarquica (dominante, subordinada o no dominante) entre los dos

grupos sociales en funcion de las relativas situaciones politicas,
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culturales, técnicas y econémicas. Si el grupo de AL2 es politica,
cultural, tecnolégica o economicamente superior (dominante) que el
grupo de LM, resulta que no va a aprender la lengua meta. Por otra
parte, si el grupo de AL2 es politica, cultural, tecnoldgica o
econémicamente inferior (subordinada) que el grupo de LM,
también habra distancia social y el grupo de AL2 puede resistirse a
aprender la lengua meta. Si la relacion jerarquica entre los dos
grupos sociales es relativamente igual (no dominante), el contacto
entre los dos grupos puede ser mas amplio y la adquisicion de la
lengua meta se favorecera.

Con respecto a la segunda variable afectiva de la distancia
social, las estrategias de integracion, Schumann propuso tres niveles
de tal concepto: la asimilacién, la adaptacion y la preservacion.
Primeramente, la asimilacion se trata de que el grupo de AL2
abandona el estilo de vida y los valores propios, y adopta los del
grupo de LM, lo cual maximiza el contacto entre los dos
comunidades y facilita la adquisicion de la lengua meta. En segundo
lugar, la adaptacion se refiere a que el grupo de AL2 conserva el
tipo de vida y los valores propios en su comunidad, y adopta los del
grupo de LM, lo que resulta en una gran distancia social entre los
dos comunidades y desfavorece la adquisicion de la lengua meta.
Por ultimo, la preservacion tiene que ver con que el grupo de AL2
conserva el tipo de vida y los valores propios dentro de su
comunidad, y rechaza adoptar los del grupo de LM, lo que da lugar
a un nivel distinto de contacto y distancia social entre las dos
comunidades y, por ende, a distintos grados de adquisicion de la

lengua meta.
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En cuanto al tercer factor afectivo de la distancia social, el
encierro del grupo de AL2, esta nocion alude al Grado en que el
grupo de AL2 y el grupo de LM comparten la misma iglesia,
escuela, clase, instalaciones recreativas, artesania, profesion y
oficios. Tedricamente, si las dos comunidades sociales comparten
esas construcciones, se puede decir que el encierro entre dos grupos
es bajo. Por esta razon, tal grado maxima el contacto a la hora de
facilitar la adquisicion de la lengua meta. En cambio, si ambas
comunidades sociales emplean las construcciones mencionadas de
forma separada, es posible concluir que el encierro entre dos grupos
es alto y resulta en una gran distancia social, por consiguiente, se
desfavorece la adquisicion de la lengua meta.

La cohesidn del grupo de AL2 es el cuarto factor afectivo de la
distancia social. Si el grupo de AL2 es altamente cohesivo o unido,
compacto y homogéneo, tiende a presentar un contacto mas
frecuente en esa comunidad y entonces se dan menos oportunidades
de interactuar con el grupo de LM. Asi pues, en tal situacion se
desfavorece la adquisicion de la lengua meta. Ahora bien, si el
grupo de AL2 es escasamente cohesivo o unido, compacto y
homogéneo, por lo general tiene un contacto menos frecuente en esa
comunidad y resulta mas oportunidades con el grupo de LM. Por
este motivo, se favorece la adquisicion de la lengua meta.

El quito factor afectivo de la distancia social es el tamarfio del
grupo, que se trata del nimero de la poblacién del grupo de AL2. Si
hay mas poblacion del grupo de AL2, al igual que el factor anterior
cohesion, existe un contacto mas frecuente en esa comunidad que el

grupo de LM, lo que conduce a menos oportunidades de adquirir la
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lengua meta. Por el contrario, si hay menos poblacion del grupo de
AL2, existe un contacto menos frecuente dentro de esa comunidad
que el grupo de la lengua meta que ofrece mas oportunidades de
conseguir la lengua meta.

En lo que concierne al sexto factor afectivo, similitud entre los
rasgos culturales, este concepto abarca las similitudes vy
divergencias entre las costumbres religiosas y sociales. Cuando el
grupo de AL2 y el grupo de LM disponen de los rasgos culturales
similares, entonces el contacto entre las dos comunidades es mas
frecuente, y se facilitard la adquisicion de la lengua meta. En
cambio, si los dos grupos sociales cuenta con costumbres distintas,
pues existe menos contacto entre ambas comunidades y serian
menos oportunidades de aprender la lengua meta. En relacion con
el sexto factor afectivo de la distancia social las actitudes, si el
grupo de AL2 y el grupo de LM se evalGan positivamente uno a
otro, es mas probable que se dé la adquisicion de la lengua meta que
si se ven de manera negativa.

El ultimo factor afectivo de la distancia social trata de la
duracion de la estancia. Si el grupo de AL2 intenta quedarse por
largo tiempo en el area geografica del grupo de LM, resulta un
contacto intensivo con el otro grupo que favorece la adquisicion de
la lengua meta. En cambio, si el grupo de AL2 prevé quedarse ahi
por una corta duracién, se presenta menos contacto con otra
comunidad y ofrece menos oportunidades de la adquisicion de la
lengua meta.

De acuerdo con los siete factores, se puede concluir que

cuando existe un contacto mas frecuente entre los dos grupos
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sociales hay menos distancia social y se promueve la adquisicion de
la lengua meta. En este orden de ideas, Schumann planted el
concepto de mala o buena situacion de ASL. La primer nocion se

explica de la siguiente forma:

... a bad language learning situation wenQill exist where the
2LL group is either dominant or subordinate, where both
groups desire preservation and high enclosure for the 2LL
group, where the 2LL group is both cohesive and large,
where the two cultures are not congruent, where the two
groups hold negative attitudes toward each other and where
the 2LL group intends to remain in the target language area
only for a short time. (Schumann, 1976, p. 135)

Por otra parte, las caracteristicas de la buena situacion se

sintetizan a continuacion:

El grupo de la segunda lengua y el del alumno se perciben
como socialmente iguales (relacion de no dominacion); los
dos grupos desean que el grupo del alumno sea asimilado al
de la lengua meta; ambas comunidades esperan que el grupo
del alumno comparta las facilidades sociales del grupo de
L2; el grupo del alumno es pequefio y ho muy cohesivo; las
culturas de ambos grupos son coherentes; ambas
comunidades tienen buenas actitudes hacia la otra; el grupo
del alumno preve quedarse un largo tiempo en el &rea del
grupo de L2 (Dorcasberro, 1998, p. 136).

Otra variable que complementa el modelo de la aculturacion es
la distancia psicoldgica. Cuando se habla de la distancia social se
hace referencia a la vinculacion entre el grupo social y la ASL. El
dominio de una lengua es por fin un fendmeno individual. Asi pues,

Schumann (1976, p. 401) indicé que un individuo es capaz de
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aprender una L2 con éxito bajo una circunstancia desfavorable para
la ASL y también puede aprender una L2 sin éxito ante una
situacion favorable para la ASL. Por esa razon el éxito de la ASL se
convierte en una funcion de la distancia psicoldgica entre el
aprendiente y el grupo de LM (Ushioda, 1993, p. 6), debido a que
los factores psicoldgicos afectan al proceso de la aculturacion vy,
entonces, esas variables influencian la ASL (Schumann, 1986, p.
382). El linguista canadiense propuso cuatro factores afectivos que
forman la distancia psicolégica, los cuales se presentan a

continuacion.

Tabla 2

Factores de la distancia psicolégica

Factores de la distancia psicologica

a). Choque linguistico;

b). Choque cultural;

c). Motivacion;

d). Permeabilidad del ego.

Fuente: Schumann (1978, 1986).

El primer factor de la distancia psicolégica se denomina
choque linguistico, el cual se trata de la desorientacion que causa el
aprender un nuevo sistema linguistico. Es decir, cuando un L2
aprendiente utiliza su segunda lengua para describir conceptos y
entidades familiares, suele experimentar la desorientacion por no
poder elegir vocabularios correctos y adecuados. Este fendmeno
también lo provoca la sensacion de verglienza y desconcierto
cuando habla o emplea la segunda lengua de forma inadecuada y

comica ante otras personas.
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En cuanto al segundo factor de la distancia psicoldgica, el
choque cultural, Schumann lo definié como estrés, ansiedad y temor
a causa de la desorientacion tras entrar a una nueva cultura. Al pasar
a una nueva cultura, el L2 aprendiente se encuentra en un ambito
totalmente distinto al de su cultura original, légicamente no sabe
como adaptarse a esta situacion y, en consecuencia, se generan
diversas emociones negativas que resultan desfavorables para la
ASL.

La motivacion constituye el tercer factor de la distancia
psicoldgica y se considera la variable mas significativa para la ASL
entre los demas factores, puesto que los altos niveles de motivacion
se vinculan con un mayor éxito en el proceso de aprender lenguas a
la hora de caracterizar el nivel de distancia psicoldgica de los
alumnos de L2 (Schumann, 1978). Asi las cosas, se trata de las
razones de alumnos para intentar adquirir la segunda lengua.
Revisando dos orientaciones motivacionales  (motivacién
instrumental e integradora) de la ASL (Gardner y Lambert, 1972),
Schumann sefial6 que la motivacion instrumental implica un amplio
rango de distancia psicologica proporcional a los objetivos
instrumentales de los aprendientes, mientras la motivacion
integradora significa una distancia psicolégica minima de la
comunidad de LM (Ushioda, 1993, p. 7).

El ultimo factor de la distancia psicologica consiste en la
permeabilidad del ego. Tal concepto se planted en la investigacion
de Guiora (1972), cuyo objetivo fue examinar la relacion entre la
empatia y la capacidad de aprendizaje de idiomas. Por su parte,

Schumann lo definié como la capacidad de abandonar parcial y
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temporalmente la propia separacion de la identidad, y sostuvo que
el constructo psicologico del ego lingtistico es como el desarrollo
de los limites del lenguaje, porque tal nocién depende del grado de
rigidez o flexibilidad de los limites del ego del alumno. Por ello, el
autor afirmo que la permeabilidad del ego puede tener un impacto
directo en la distancia psicologica y, por ende, en la ASL.

En conclusion, con el fin de lograr una distancia psicologica
ideal en la ASL, el aprendiente debe superar el choque linguistico y
el cultural, quien cuenta con una motivacion suficiente y una
permeabilidad del ego adecuada, por lo que podra adquirir la lengua
segunda con exito. Después de introducir cada factor de la distancia
social y la psicoldgica concretamente, es importante resumir otra
vez el modelo de aculturacion desde una perspectiva general para

asi terminar este apartado:

Tabla 3

Proceso del modelo de la aculturacion

Factores sociales y factores Factores sociales y factores
psicoldgicos negativos: psicologicos positivos:
Situacion de aprendizaje Situacion de aprendizaje
desfavorable para la ASL. favorable para la ASL.
ags
Distancia social y distancia Distancia social y distancia
psicoldgica aumentadas psicoldgica reducidas
El L2 aprendiente no desea El L2 aprendiente desea
aculturarse social y aculturarse social y
psicoldgicamente al grupo de psicoldgicamente al grupo de
LM. LM.

0
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El L2 aprendiente tiene un El L2 aprendiente tiene un
contacto limitado con el grupo  contacto frecuente con el grupo
de LM de LM

El L2 aprendiente tiene menos El L2 aprendiente tiene mas
motivacion y permeabilidad, y motivacion y permeabilidad y

mas choques culturales y menos choques culturales y
linguisticos. linguisticos.
Adquirir L2 con menos éxito Adquirir L2 con mayor éxito

Fuente: Schumann (1978, 1986).
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3. Criticas y Limitaciones

En este apartado se presentan las criticas principales por
limitaciones del modelo de la aculturacion desde diversas
perspectivas, aunque no se puede ignorar que esta teoria genero
numerosos estudios y suscitdé imparables debates sobre los factores
sociopsicologicos en el &mbito de la ASL.

Por su parte, Farhady (1981) precis6 que Schumann (1978) no
pone de manifiesto otras variables potencialmente importantes
(como factores cognitivos o institucionales) para la ASL. Es decir,
este modelo no describe de forma adecuada “los mecanismos
cognitivos que subyacen a las diferentes progresiones linglisticas
de los alumnos” (Dorcasberro, 1998, p. 131). En esta linea, Meisel
(1980; 1983) propuso la simplificacion restrictiva (el proceso
cognitivo que caracteriza el desarrollo del interlengua) con el fin de
completar el vacio de la dimensién cognitiva del modelo de la
aculturacion. No obstante, cabe tener en cuenta que la variable
cognitiva tiene un impacto mas evidente en la ASL en los
momentos tardios del aprendizaje de lenguas (nivel medio y nivel
avanzado).

El modelo también recibe criticas debido a que se basa en gran
medida en los resultados de estudios empiricos (Ellis, 1994; 2008),
lo que falta en cierto modo de la credibilidad tedrica. Asimismo,
Larsen-Freeman y Long (1991) argumentaron que las cuestiones
metodologicas y de medicion provocan la imprecision de los datos,
es decir, el modelo no se puede probar porque no existen medidas

fiables y validas de la distancia social y de la psicoldgica.
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Otra problematica que tiene la teoria de Schumann radica en el
peso relativo que se debe atribuir a las variables respectivas de la
distancia social y la psicologica (Ushioda, 1993, p. 15). Si bien
Schumann (1978; 1986) concluy6 que la distancia psicolégica juega
un papel mas significativo que la distancia psicoldgica en la ASL y
esa opinion la apoyaronn varias investigaciones (Maple, 1982;
Hansen, 1995), otros investigadores, como Stauble (1980) y
McLaughhn (1987), sostuvieron que las variable psicolégicas son
mas influyentes a partir de sus propios datos.

También existe una serie de preguntas en relacion con la
distancia social. Primero, la ASL es un proseo individual, pero en
esta teoria se destaca la relevancia del contacto de los dos grupos,
entonces, ¢cOmo una conexion entre grupos podria afectar a un
fendmeno personal? (Ellis, 2008; Bluestone, 2009) En segundo
lugar, en este modelo Schumann agrupo las actitudes en un factor
de la distancia social, pero Gardner (1985) argumento que ese factor
debe funcionar como una parte de la motivacién. En lo dltimo,
Schumann (1978) sefialé que el modelo de la aculturacion se disefio
particularmente para explicar la ASL en el contexto inmigrante.
Ahora bien, varias investigaciones posteriores (Maple, 1982;
Graham y Brown, 1996) demostraron que tal teoria puede funcionar
igualmente en otros contextos como en el educativo. Por ello, el
lingtista canadiense confirmo que este modelo no solo es aplicable
en el ambito inmigrante (Schumann, 1986, p. 389).

En suma, el modelo de la aculturacién tiene sus propias
limitaciones y, por lo tanto, recibe muchas criticas de diferentes

puntos de vista de otros investigadores. Tales opiniones opuestas no
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significan que la teoria de la aculturacion no tenga ningun sentido y,
como siempre, cada teoria esta evolucionando gradualmente en la
discusion. Asi pues, en la siguiente seccion se presentan estudios

basados en ese modelo que ofrecen evidencias.
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4. Evidencias

Después de presentar las limitaciones y criticas que recibe el
modelo de la aculturacion, en este apartado se resumen estudios
significativos basados en ese modelo con la finalidad de brindar
evidencias a la teoria. Los trabajos se mencionan por orden del afio
de publicacion.

En primer lugar, Shapira (1978) estudio un caso en el que una
mujer hispanohablante con 26 afios de Guatemala adquiere inglés
en EE. UU. sin tener formacion institucional. Ella tiene un avance
escaso de inglés. Shapira lo atribuy6 a sus negativas actitudes a la
situacion actual, puesto que vino al nuevo pais de manera
involuntaria y, desde entonces, ya podia haber generado un
sentimiento negativo a la nueva comunidad y a la nueva lengua. Por
ello, la autora indico que la mujer tenia méas gana de comunicarse
con las personas de la comunidad hispanohablante sin tener mucho
contacto con la comunidad americana, lo cual obstaculiza su
progreso en el aprendizaje del inglés.

Afos después, Stauble (1981) disefid un cuestionario con 41
preguntas con la intencion de evaluar el grado de la aculturacion de
12 participantes del inglés como segunda lengua (seis de Espafia y
seis de Japdn) y comprobar su nivel de inglés. La autora concluyd
gue a medida que aumenta las puntaciones del idioma, no hay un
incremento lineal en las puntaciones de la aculturacion. Esta
conclusién se puede deber a dos razones: la pequefia muestra y la

inadecuacion del disefio del cuestionario.
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Por su parte, Schmidt (1983) presentd un estudio de un artista
japonés llamado Wes, quien vive en Hawai. El autor encontré que
aunque Wes dispone de un nivel alto tanto de aculturacion como de
competencia comunicativa, no tiene un nivel proporcional de
competencia linglistica. Este caso siempre se consideré como un
contraejemplo de la teoria de la aculturacion (Larson—Freeman y
Long, 1991). Sin embargo, cabe tener en cuenta que Wes pretende
llevar a cabo sus asuntos cotidianos mediante la utilizacion de un
repertorio de expresiones formulistas, es decir, Wes esté satisfecho
con su nivel actual de idioma y no le hace falta estudiar mas inglés.
De ahi que, segun el modelo de la aculturacion, Wes no tenga
motivacion de seguir elevando su competencia linguistica. En este
sentido, este ejemplo pone de manifiesto que la distancia
psicoldgica es la variable mas influyente en la ASL, mientras la
motivacion juega un papel relevante entre los factores psicoldgicos.

En otra investigacion basada en el modelo de aculturacion,
Hense (1995) realizé un analisis entre inmigrantes estadounidenses
nacidos en Alemania para examinar la correlacion entre el grado de
la aculturacion y el nivel de inglés. El autor indicé que la
aculturacion se correlaciona positivamente con la fonacion a la
nativa de los participantes de mayor edad en las tareas realizadas
tanto de lectura atenta como de habla espontanea.

Los autores Graham y Brown (1996) llevaron a cabo un
estudio basado en la teoria de la aculturacion con el objetivo de
explicar por qué los hispanohablantes nativos de una ciudad situada
en el norte de México podrian desarrollar una competencia

lingtistica similar a la nativa en inglés. Los participantes realizaron

43



un cuestionario con preguntas relacionadas a los factores del
modelo de la aculturacion. De acuerdo con los datos recopilados,
los autores llegaron a la conclusion de que las razones principales
por las que estos hispanohablantes consiguen un nivel avanzado o
nativo de inglés son las tres siguientes: las actitudes favorables
hacia la comunidad angloparlante, la participacion en un programa
bilingtie bidireccional en escuela y el desarrollo de amistades
estrechas con comparfieros angléfonos. Este estudio constatd otra
vez que el modelo de la aculturacion no solo funciona en el
contexto inmigrante, sino también en el institucional.

Por otro lado, Chizzo (2002) presentdé un estudio sobre un
chico llamado Talal de Arabia Saudita, quien estudiaba inglés en la
Academia Islamica en EE.UU. El autor encontrd que el chico no
avanzaba su nivel de inglés como segunda lengua en su instituto
porgue no le gusta la Academia Islamica y no tiene la oportunidad
de comunicarse con jOvenes nativos. Parece que ese resultado
corresponde al modelo de la aculturacion, dado que el participante
no adquiere su segunda lengua en el contexto naturalista, Sino
educativo. No obstante, despues de tener una entrevista con este
alumno, Chizzo sefialé que el chico queria estudiar en escuelas
publicas y también regresar a su pais natal. Por estos dos motivos, el
autor atribuy6 su fracaso de adquirir inglés al aislamiento de la
cultura islamica.

Asi las cosas, Lybeck (2002) organizd una investigacion con el
proposito de analizar la correlacion entre el uso de las redes sociales
y la adquisicién de la pronunciacién de noruego como segunda

lengua entre los anglo6fonos en Noruega. La autora descubrid que
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los que desarrollan conexiones positivas con hablantes nativos a
través de las redes sociales muestran una pronunciacion mas nativa
que los que tienen menos contacto con hablantes nativos. A pesar de
gue en este estudio no se habla del modelo de la aculturacién, los
resultados concordaron con la teoria de Schumann (1978).

El autor Zheng (2007) llevd a cabo un estudio en Hong Kong
sobre la correlacion entre el grado de la aculturacion y la
adquisicion del idioma chino como segunda lengua. La autora
disefid un cuestionario con preguntas respectivas de la distancia
social y la psicologica para medir el nivel de la aculturacién entre
tres grupos de alumnos de chino como segunda lengua de acuerdo
con su lengua materna (hablantes de inglés, coreano y cantonés), y
probar su nivel de chino mediante un examen de la gramatica.
Zheng halld que si bien generalmente tanto la distancia social como
la psicologica tienen la correlacion positiva con las notas, la
variable psicoldgica es mas influyente que la otra. Ademas, el grupo
angléfono mostrd una aculturacion negativa en comparacion con los
otros dos grupos, lo cual explica la razén por la que tiene menos
notas. Lo interesante de esta investigacion reside en que aunque la
autora indic6 que la distancia psicologica es la variable mas afectiva
en la ASL, el grupo de hablantes de coreano y de cantonés, que son
comunidades mas cercanas a la comunidad china, si tienen un nivel
mas avanzado de chino en contraste con el grupo anglofono, que es
la comunidad mas lejana entre los tres grupos a la comunidad china.
El dltimo resultado coincidio con la conclusion del modelo de la

aculturacion en cierto sentido.

45



En este sentido, Mujica Almarza (2014) probé el grado de la
distancia social y de la motivacion de los alumnos de ldiomas
Modernos de la Universidad del Zulia en Venezuela en su tesis, con
un cuestionario propio organizado. Los resultados que arrojo la tesis
mostraron que los alumnos estaban altamente motivados hacia el
aprendizaje de las LE, pero sus actitudes hacia los hablantes de las
LE estudiadas no son tan positivas. Por ello, la investigadora disefio
una propuesta de intervencion educativa con el fin de reducir la
distancia social a los hablantes de idiomas extranjeros a la hora de
promover el aprendizaje de lenguas extranjeras.

En su lugar, Ahamefule (2019) presentdé una investigacion
reciente en la que partid del modelo de la aculturacién sobre un
grupo de inmigrantes nigerianos, cuya su lengua materna es inglés,
aprendiendo aleman como segunda lengua en Alemania en un
entorno naturalista. La autora destacO que el modelo de la
aculturacion es perfectamente aplicable en esta situacion, lo que
también indica que este grupo tiene una motivacion muy alta de
aculturarse en la sociedad alemana, pero la falta de reciprocidad de
la nueva sociedad podria ser un factor importante para adquirir la
lengua segunda.

En suma, resulta imposible revisar todas investigaciones que se
asocian al modelo de la aculturacién. No obstante, conviene decir
que los estudios que se mencionaron anteriormente son relevantes e
ilustrados en la ASL, especialmente teniendo en cuenta estudios en
torno a otras lenguas como segunda lengua (aleman, chino, francés,
noruego). Los resultados demostraron que el modelo de la

aculturacion (Schumann, 1978; 1986) es aplicable en diversos
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contextos y vale la pena profundizarlo en la ASL, aunque algunas
investigaciones den evidencias y otras, contraejemplos al respecto.
En el siguiente apartado se expone el modelo de la aculturacion con
modificaciones para asi perfeccionar y actualizar dicho modelo
como marco en la presente tesis.
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5. Modelo de la Aculturacion con
Modificaciones como Marco en la

Tesis

El modelo de la aculturacion generéd un notable interés en
diversos contextos y tuvo una evaluacion polarizada, tal y como se
evidencio en las dos secciones anteriores. En este apartado
nuevamente se sintetizan opiniones en relacion con esta teoria para
perfeccionar y ampliarla con base en la situacion del presente
trabajo doctoral.

Primero, conviene hablar sobre los contextos en los que se
aplica la teoria de la aculturacién. En la seccion anterior, se puede
encontrar que Schumann destaco que tal modelo solo funciona en el
contexto inmigrante y natural. Sin embargo, varias investigaciones
(Maple, 1982; Zheng, 2007) manifiestan que la teoria también es
aplicable en el contexto educativo o institucional. Por eso es
conveniente utilizar este modelo para realizar la investigacion hacia
estudiantes sinohablantes del espafiol como segunda lengua en
universidades chinas.

En segundo lugar, cabe preguntar si la definicion de la
aculturacion necesita cambiarse. Una serie de criticas al modelo
reside, en gran parte, en el contacto entre dos comunidades.
Schumann (1986) enfatizd que la distancia social es un fendmeno
grupal, mientras que la distancia psicologica se refiere a un

fendmeno individual. No obstante, debido a que el aprendizaje o la

48



adquisicién de lengua segunda también es un proceso individual, es
I6gico que la variable social deba asociarse al nivel personal. Asi
pues, en esta tesis el modelo de la aculturacion se define como la
integracion externa e interna del alumno con el mundo de la
segunda lengua.

Como tercer punto, conviene pensar si los factores propuestos
del modelo deben ajustarse en la actualidad. Por un lado, esos
factores se presentan con base en el contexto inmigrante de hace
mas de 40 afios, por ello, la teoria necesita actualizarse con nuevas
variables en lugar de las que parecen ser anticuadas; por otra parte,
otro problema del modelo es la dificultad de la medicion, por lo
cual se recomienda afadir factores a los que ya tienen cuestionarios
existentes, para facilitar la recopilacion de datos y el analisis en la
tesis. Por tal razon, en esta tesis se eligen cinco factores relevantes
muy estudiados en la ASL. Los factores seleccionados se dividen en
dos tipos: factores internos (motivacién, actitudes y ansiedad
idiomatica) y factores externos (distancia social y identidad social).

Finalmente, a pesar de que Schumann sostuvo que la distancia
social es la variable méas influyente en el aprendizaje o la
adquisicion de segunda lengua, muchos estudios basados en ese
modelo llegaron a una conclusion totalmente contraria. Este
respecto, hasta el presente, es dificil de apreciar, puesto que el
objetivo de la tesis también intenta dar respuesta a la correlacion
entre los factores en el aprendizaje y la adquisicion de L2 y el nivel
de espafiol como segunda lengua.

En suma, si bien el modelo de la aculturacion de Schumann

(1978; 1986) tiene sus insuficientes en distintos aspectos, Ssi
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proporciona una vinculacion razonable entre la aculturacion y la
ASL desde la perspectiva sociopsicoldgica y aun representa un tema
notorio en el ambito de la ASL. Por ese motivo, en la tesis se adopto
tal modelo como marco, pero con ciertas modificaciones necesarias
gue se mencionaron en los apartados anteriores de acuerdo con las
criticas y evidencias presentadas, con el propdsito de llevar a cabo
la investigacion con éxito en las circunstancias chinas. Para
terminar, se muestra una comparacion entre el modelo de la

aculturacion de Schumann y el modelo de la aculturacion con

modificaciones como marco en el presente trabajo doctoral.

Tabla 4

Comparacion entre el modelo de aculturacion de Schumann'y el

modelo de la aculturacion con modificaciones en la tesis

Modelo de la Modelo de la
aculturacion de aculturacion en la
Schumann tesis

(1978, 1986)

Definicio La integracion La integracion

n social y externa e interna
psicoldgica del del alumno con el
alumno con el mundo de la lengua
grupo de la segunda
lengua meta

Tipo Distancia social Factores externos
(entre grupos) y (entre grupos) y
distancia factores internos
psicologica (individual)
(individual)

Contexto Inmigrante y Educativo e
natural. institucional

Objeto Inmigrante Alumno adolescente
adulto
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Relacién Distancias

con la reducidas

ASL mejoran el
proceso de la
ASL.

Factores positivos
mejoran el proceso
de la ASL.

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 4

Factores en el Aprendizaje y la

Adquisicion de L2
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Introduccion

En este capitulo se abordan los factores seleccionados que
puede tener un impacto directo o indirecto en el proceso del
aprendizaje y la adquisicion de L2 con el fin de facilitar la
compresion de cada variable. En primer lugar, se describen el
alcance y la importancia de estos factores en el terreno de la ASL. A
continuacién, se presenta la dimension de factores internos elegidos
que puede afectar el aprendizaje y la adquisicion de L2, en la cual
se ofrecen la definicion, las teorias relevantes y los estudios previos
de motivacion, ansiedad idiomatica y las actitudes. Del mismo
modo, en la dltima seccion se introducen los factores externos

seleccionados, a saber, la distancia social y la identidad social.
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1. Alcance e Importancia de los

Factores Internos y Externos

Los factores en el aprendizaje y adquisicion de L2 constituyen
rasgos y caracteristicas del alumnado que pueden tener un impacto
en los procesos, comportamientos y resultados de adquirir la L2,
Esta nocidn, también conocida como diferencias individuales, ha
ganado impetu en el area de la investigacion de la ASL. Algunos
volimenes que se centran exclusivamente en este tema, tales como
Ddrnyei (2005), Dornyei y Ryan (2015) y Li et al. (2022), sintetizan
los hallazgos previos y proponen una vision general para el estudio
de los factores en la ASL.

Las variables en el aprendizaje y adquisicion de L2 “refer to
traits, dispositions, and characteristics, be they biological, social,
psychological, or a combination of these, that make learners unique
individuals, cause variation among learners, and are hypothesized to
have a direct and/or indirect impact on learning outcomes” (Li et al.,
2022, p, 3). A raiz de esta conceptualizacion, varios investigadores
han propuesto una taxonomia de los factores en la investigacion de
la ASL. Por ejemplo, Schumann (1986, p. 380) resumi6 una
clasificacion de factores que influyen en la ASL, en la cual existen
factores sociales, afectivos, personales, cognitivos, bioldgicos,
instruccionales, de personalidad, de aptitud y de input. En ese
sentido, se trata de una taxonomia minuciosa, pero cabe apuntar que
en cierto sentido es demasiado complicada. Por su parte, Robinson

(2002) dividié simplemente los factores en dos dimensiones:
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cognitiva y afectiva. De acuerdo con este autor, los factores de la
dimensiéon cognitiva son mas estables, mientras que los de la
dimension afectiva resultan mas maleables.

Ahora bien, Li et al. (2022), siguiendo la idea de Cronbach
(2002), indicaron que los factores en el aprendizaje y adquisicién de
L2 se deben agrupar en cuatro categorias: factores cognitivos,
conativos, afectivos y socioculturales/demogréficos. En esta
taxonomia, los factores cognitivos hacen referencia al analisis e
interpretacion, como la aptitud, las estrategias de aprendizaje y la
memoria de trabajo; por otro lado, las variables conativas estan
relacionadas con el establecimiento de logros y el deseo, ademas de
la motivacion, las actitudes y el deseo de comunicarse; ademas, los
factores afectivos abarcan la ansiedad idiomatica, la autoeficacia y
el disfrute, los cuales estdn asociados con los sentimientos y
emociones; por ultimo, las variables socioculturales/demograficas
contienen la edad, identidad y distancia social.

Sin embargo, se debe tener en cuenta que la dimensién afectiva
no se opone la cognitiva ni la conativa, y parece que existe la
interseccion entre las tres categorias, especialmente entre los
factores cognitivos y afectivos. De este modo, los aspectos
cognitivos y afectivos no se pueden separar uno del otro en el
proceso de aprendizaje y adquisicion de L2, puesto que deben
funcionar juntos para fines académicos y sociales (Arnold, 2000;
2006). Por ello, en la tesis se adopta la clasificacion de Mufioz-
Basols et al. (2017) en la que los factores se dividen en dos amplios
grupos: factores internos y externos, los cuales afectan al

aprendizaje y adquisicion de L2. Bajo esta jerarquia, los internos se
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refieren a las facultades y caracteristica intrinsecas del alumnado
que aprende una L2 y en su mayoria el aprendiente puede controlar
0 cambiar, a saber, la motivacion, ansiedad idiomatica y actitudes;
por otro lado, los externos tienen que ver con las variables ajenas a
la capacidad individual del alumnado sobre las que el aprendiente
no tiene mucho o ningdn control, como la distancia e identidad
social.

En este orden de ideas, existen numerosas razones que
justifican la trascendencia de los factores internos y externos que
afectan el aprendizaje y adquisicién de L2. Tal y como resumieron
Li et al. (2022), la relevancia del estudio acerca de diferencias
individuales reside en tres aspectos primordiales. Primeramente,
estudiar los factores que afectan el aprendizaje y adquisicion de L2
puede responder a la diferencia del dominio de la L2 entre los
individuos. Mudltiples investigaciones empiricas y de metaanalisis
evidenciaron que ciertos factores han sido predicativos para el
rendimiento de L2, como la motivacidn, la ansiedad, la aptitud y la
memoria de trabajo. En segundo lugar, el estudio de dicha tematica
puede ayudar a explicar y comprender el mecanismo del aprendizaje
y la adquisicion del idioma. En ultimo lugar, la investigacion en
torno a este tema puede ofrecer implicaciones didacticas; los
profesores deben aprovechar las conclusiones de los estudios sobre
los factores para organizar actividades y cambiar algunos factores
del alumnado, como puede ser motivar la motivacién, reducir la
ansiedad idiomatica y animar la autoeficiencia; por otra parte, los
docentes pueden ajustar sus tratamientos con la finalidad de ser

aptos para diferentes factores individuales del alumnado, dado que
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la misma variable del aprendiente puede cambiar ante distintos tipos
de instruccion del profesorado. Por ejemplo, la ansiedad idiomatica
se genera constantemente ante el examen auditivo y el grado de esa
emocién negativa depende, en gran medida, de las instrucciones. Si
el profesorado permite que el alumnado lea las preguntas de
antemano o propone los antecedentes de las preguntas, la ansiedad

idiomatica de los aprendices disminuira notablemente.
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2. Factores Internos que Afectan el
Aprendizaje y la Adquisicion de
L2

2.1 Motivaciéon

El primer factor interno que se expone en este apartado es la
motivacion. Se trata de un concepto que explica los motivos de los
seres humanos por accionar y el interés sobre tal nocion ha existido
desde los primeros pensamientos filoséficos en el mundo oriental y
el occidental en el ambito de la piscologia o la sociologia. En la
publicacion de Gardner y Lambert (1959) por primera vez se intentd
emplear el término motivacién con el propdsito de estudiar los
hallazgos en los procesos de aprendizaje o adquisicion de lengua
segunda. A partir de ese momento se han generado numerosos
estudios en cuanto a la relacion entre la motivacion y el aprendizaje
de lenguas desde diversas perspectivas de la filosofia, la psicologia,
la educacion, entre otras. En el campo de la ASL, se han planteado
considerables teorias con el objetivo de interpretar el rol que juega
la motivacion en el proceso de aprendizaje y adquisicidn de segunda
lengua.

Las proximas secciones se centran en la explicacion de la
motivacion en la ASL. Primero se comienza con la aproximacion a
la definicion de este concepto; después, se presenta un riguroso
repaso de los fundamentos tedricos sobre la motivacion en la ASL;
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y, finalmente, se revisan los estudios recientes acerca del tema en

los que la lengua espafiola se considera como la L2 o LE.

2.1.1. Aproximacion a la Definicion de
Motivacion

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE),
la palabra “motivacion” se define como un “conjunto de factores
internos o externos que determinan en parte las acciones de una
persona”. Ademas, este término etimolégicamente esta derivado del
latin movere “moverse” (Adithepsathit y Wudthayagorn, 2018). Por
lo anterior se puede concluir que el sustantivo “motivacion” esta
ligado a factores y a movimientos, es decir, los factores afectan el
movimiento del ser humano, tanto fisico como psicoldgico. Con
respecto a la definicion de “motivacion” en el &mbito de la ASL,
parece que no es posible ni l6gico ofrecer una definicion precisa y
general como la de RAE, debido a que los investigadores lo definen
bajo distintas circunstancias e incluso algunos lo combinan con
otros factores para formar un modelo especifico. Con esto en cuenta,
se pretende sintetizar las definiciones relevantes del concepto
“motivacion” de distintos autores para entenderlo de manera
integral.

Sin duda alguna, una definicion més conocida y tradicional de
la motivacion en la ASL es la que sigue Gardner (1985, p. 10) tras
afirmar que la motivacion “referring to a combination of effort plus
desire to achieve the goal of learning the language plus favorable

attitudes towards learning the language”. Asimismo, el autor
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subrayé que el éxito de la adquisicion de una segunda lengua
depende en gran parte de las actitudes hacia la comunidad de esa
lengua y de la situacion social en general. Desde la perspectiva
cognitiva, Crooks y Schmidt (1991) apuntaron que la motivacion
debe estar relacionada igualmente con el aprendizaje y adquisicion
de L2 en el contexto institucional (Rodriguez Lifante, 2016, p. 87).
Una precisa definicion del concepto de motivacion la proporcionan
Williams y Burden (1997, p. 120), para quienes la motivacion “se
construye como un estado de estimulo emocional y cognitivo que
conduce a una decision consciente a actuar, y que da origen a un
periodo de esfuerzo fisico y/o intelectual sostenido con el fin de
alcanzar una meta (o metas) previamente establecida(s) ”.

Por otra parte, Ellis (1994) indic6 que la motivacién es un
resultado de los deseos o necesidades de aprender la segunda lengua
para los aprendices. Con respecto al punto dinamico, Dérnyei (1994;
2005) y Ushioda concibieron la motivacion siempre que haya sido
un proceso individual y dindmico, cuyo desarrollo depende de
muchas variables de la intervencion, asi como de factores internos y
externos. Cabe agregar que Oga-Baldwin et al. (2019)
argumentaron que la motivacién también debe estar ligada a las
creencias y expectativas hacia el aprendizaje y adquisicion de L2 de
aprendices.

En concordancia con las definiciones de motivacion
presentadas anteriormente, resulta evidente que la motivacion de L2
dispone de caracteristicas abstractas y multidimensionales
(Lasagabaster, 2011, p. 10), tales como “creencias”, “éxito”,

“esfuerzo”, “deseo” y “necesidades”, en comparacién con la
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descripcién que tiene la palabra “motivaciéon”, lo cual muestra la
complejidad del concepto en la ASL. Si se parte de los componentes
de la motivacion de L2, seria dificil aportar una acertada y clara
definicion sobre la motivacion, pero si se puede describir
completamente a un alumnado motivado a la L2. Ante esta pregunta,
para Gardner (2007) un aprendiente que estd motivado por aprender
la L2 seguramente tiene “un objetivo dirigido, un esfuerzo
expandido; es persistente, atento, con sus deseos, demuestra sus
afectos; es atento, con expectativa, demuestra autoconfidencia y con
motivos” (Luo, 2019, p.11).

2.1.2. Modelos Relevantes de Motivacion

La motivacion ha desempefiado un papel fundamental en el
proceso de aprendizaje y adquisicion de lenguas segundas y ha sido
un tema constantemente notorio desde los afos setenta del siglo XX
en el ambito de la ASL. Entre abundantes investigaciones, el
modelo sociopsicoldgico o socioeducativo formulado por Gardner
(1985) y el modelo del Auto-Sistema en L2 (L2 Motivational Self
System) por Ddérnyei (2005; 2009) han recibido mas atencién, por
ende, a continuacion se presenta una revision cronoldgica en torno a
las teorias principales de motivacion, de acuerdo con las huellas de
estos dos autores.

No cabe duda de que la obra publicada por Gardner y Lambert
(1972) fue el primer estudio notorio en el area de ASL en el que se
intentd probar el papel de los factores cognitivos y afectivos en
relacion con las segundas lenguas y las comunidades meta. En ese

trabajo se sinterizaron sus investigaciones previas en los afos
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cincuenta y setenta en el contexto canadiense y se concluyd que la
motivacion tiene un papel relevante en el proceso de ASL entre
otras variables. Asimismo, los dos autores afirmaron con rotundidad
gue “la motivacion para aprender una L2 se fundaba en las actitudes
positivas hacia la comunidad de la L2 y a un deseo de comunicar
con ella y llegar a ser similar a un miembro valorado de esa
comunidad” (Mujica Almarza, 2014, p. 129). Este tipo de
motivacion se denomind orientacion integrativa; en este caso el
término orientacion no es sindbnimo de motivacion, sino que se
considera como las razones por las cuales “ayudan a la motivacion
y la dirigen hacia la obtencién de logros” (Rodriguez Lifante, 2016,
p. 85). Al igual que la orientacion integrativa, también existe otro
tipo denominado orientacion instrumental, pues la motivacion esta
basada en un deseo de aprender la L2 para tener beneficios practicos
y la ventaja de aprender un nuevo idioma.

En esta linea, Gardner (1985) proporcion6 el modelo
socioeducativo (ver la Figura 2) con un cuestionario denominado
Test de Actitudes y Motivacion (Attitude / Motivation Test Battery -
ATMB), con el fin de explicar la relacion entre el aprendizaje de un
segundo idioma y los tipos de motivacion del aprendiente en este
proceso. En su conocido modelo, el autor consideré la motivacion
como el factor con impacto mas influyente en el proceso de
aprendizaje y adquisicion de lengua segunda, y sugiri0 tres
componentes para caracterizar la motivacion: esfuerzo o intensidad
motivacional, deseo de aprender una lengua y actitudes hacia el
aprendizaje de lenguas. Es importante tener en cuenta que en este

caso Gardner no distinguio el concepto de la motivacion y el de las
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actitudes, porque para él las actitudes forman parte de la motivacion.
Ademas, Gardner propuso por primera vez el concepto de
motivacion integradora, que es definido como “la motivacion de
aprender una segunda lengua a causa de los sentimientos positivos
hacia la comunidad que habla ese idioma” (Rodriguez Lifente, 2016,
p. 85). Asi pues, Gardner hizo especial hincapié en la relevancia de
la motivacién integradora en la ASL, debido a que menciond que
este tipo de motivacion ayuda y facilita el aprendizaje y adquisicion
de la L2 en el alumnado. Por su parte, la motivacién integradora
consiste en tres componentes (Mujica Almarza, 2014, p. 146) de la
siguiente manera: a) integratividad, incluyendo orientacion
integradora, interés en las lenguas extranjeras y actitudes hacia la
comunidad de la segunda lengua; b) actitudes hacia la situacion de
aprendizaje, la cual comprende actitudes hacia el profesor y hacia el
curso; y, ¢) motivacion, compuesta por la intensidad motivacional
(esfuerzo), el deseo de aprender la lengua y las actitudes hacia el

aprendizaje de la lengua.

Figura 2

Esquematizacion del modelo socioeducativo de motivacion

Crientacion Interés Actitudes hacia la
integratona en LE comunidad LE
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profesor de LE agignaturs de LE
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Fuente: Gardner (1985).

Por otro lado, el autor canadiense presentd los dos tipos de
orientacion motivacional: la orientacion integrativa hace referencia
a las razones por las que el aprendiz quiere adquirir una segunda
lengua para conocer, interactuar e incluso formar parte de la
comunidad de esta segunda lengua; y, la orientacion instrumental
hace referencia a los motivos por los que el aprendiz quiere
aprender una segunda lengua para mejorar su estatus laboral social

El modelo social-educativo de Gardner (1985), por un lado, ha
tenido una influencia profunda en el campo de ASL y muchas
investigaciones posteriores estaban basadas en esta teoria (Clémente,
1980; 1986; Giles y Byne, 1982; Schumann, 1978; 1986; Krashen,
1985, entre otras); por otro, este modelo también recibié bastantes
criticas, las cuales se centraron en los siguientes dos puntos: el
primero es que los trabajos que Gardner llevo a cabo no se
encontraron en una situacion de aprender una segunda lengua, sino
en un contexto bilingtie, dado que la lengua que aprendieron los
estudiantes canadienses en sus investigaciones fue inglés o francés,
ambos son idiomas oficiales en Canada; mientras el segundo punto
tiene que ver con que Gardner solo presto atencion a la motivacion
en la situacion natural o de inmigrante, sin considerar
suficientemente la motivacion de L2 en el aula.

A partir los afios noventa, con el desarrollo de la psicoldgica
cognitiva varios investigadores (Crookes y Schmidt, 1991; Dorney,
1994; Trembla y Gardner, 1995; Williams y Burden, 1997)

estudiaron la motivacion de L2 desde el punto de vista cognitivo,

65



asi prestaron especial atencion al contexto institucional. Entre
muchos estudios se destaca el de Dornyei (1994) y el de Trembla y
Gardner (1995).

Ahora bien, el modelo educativo de motivacion disefiado por
Ddrnyei consiste en tres dimensiones, tal como se muestra en la

siguiente figura:

Tabla 5

Modelo educativo de motivacion de Dérnyei (1994)

Nivel del Lenguaje Subsistema motivacional integrativo
Subsistema motivacional
instrumental

Nivel del Aprendiz Necesidad de confianza en si mismo

Ansiedad en el uso del lenguaje
Ansiedad en el uso del lenguaje
Atribuciones causales
Auto eficacia
Nivel de la Situacion de Componentes motivacionales
Aprendizaje especificos del curso
Interés (en el curso)
Relevancia (del curso hacia sus
necesidades)
Relevancia (del curso hacia sus
necesidades)
Satisfaccion (lo que no se tiene
hacia el producto)
Componentes motivacionales
especificos del profesor:
Motivo afiliativo (agrada al
profesor)
Tipo de autoridad (apoyo
controlador vs autonomo)
Socializacion directa de
motivacion (Pautas, Presentacion
de la tarea y Retroalimentacion)
Componentes motivacionales
especificos del grupo
Orientacionalidad de metas
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Sistema de normas y recompensas
Cohesion del grupo

Estructura de metas del grupo
(cooperativa, competitiva o
individualista)

Fuente: Rodriguez Lifante (2016).

El primer nivel, es decir, el nivel de lenguaje, esta basado en
las motivaciones tradicionales: integrativa e instrumental; el
segundo, nivel del aprendiz, se une con ma&s caracteristicas
individuales como la autoconfianza, ansiedad y el éxito; el tercero,
nivel de la situacion de aprendizaje, se encuentra vinculado con los
motivos externos desde tres perspectivas: curso, profesor y grupo.
Entre estos tres niveles, Dérnyei destacé la relevancia de la Gltima
dimension de situacion aprendizaje, debido a que las motivaciones
externas también intervienen de forma activa en el proceso de
formacion de la motivacién global. Ademas, el autor indicé que la
motivacién global de L2 se compone por los elementos de estos
niveles, y cada componente podria afectar a su nivel corresponde vy,
a su vez, provocar el cambio de la motivacion total

Con relacion al modelo motivacion de Tremblay y Gardner
(1995), los dos autores integraron los teoricos socioeducativos
anteriores con otros factores cognitivos de la psicologia, como el
valor y el logro, con el fin de proponer una teoria de ASL mas alla
de la motivacion. En la siguiente figura se puede apreciar tal

modelo:

Figura 3

Modelo de motivacion socioeducativo y cognitivo
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Aparte de los dos modelos mencionados, los cuales se basan en
la psicologia cognitiva, cabe mencionar que la motivacion se
clasifica en intrinseca y extrinseca. A diferencia de la clasificacion
social de motivacion (la motivacion integradora y la instrumental)
de Gardner (1985), en este caso la motivacion intrinseca se
manifiesta cuando la actividad se realiza por la satisfaccion que le
aporta o para superarse a si mismo; mientras que la extrinseca se
muestra tras hacer una actividad especifica para obtener una meta
personal (Ellis, 1997)

Al entrar en el nuevo siglo existe una tendencia para considerar
la motivacién “no solo como un producto, sino también como un
proceso, como algo dindmico que tiene fases distintas” (Zenotz,
2012, p. 72). Después de realizar sus investigaciones sobre la

identidad social de mujeres inmigrantes en el contexto canadiense,
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Norton (2000; 2001) not6 que la adquisicién de la segunda lengua
es un componente del reflejo de la identidad social del aprendiz en
una nueva situacion, y el cambio de la identidad es un proceso
dinamico, es decir, en cada momento la identidad del alumno de si
mismo se esta trasformando. Heredero de esta conclusion, Dornyei
(2005, 2009) propuso otro modelo prestigio de motivacion, el
modelo del auto sistema en L2 (L2 Motivational Self System). Al
igual que Norton, el linglista hungaro afirmo que en realidad ser un
aprendiente de L2 solo es un aspecto de su identidad social y la
motivacion de L2 se conceptualiza socialmente, ademas depende de
las practicas sociales que la rodean (Ushida, 2008; Dornyi y Ushida,
2011). Por otra parte, este modelo esta basado en el concepto de
“autoconceptos posibless” (selves posible), que proviene de la teoria
psicoldgica de Markus y Nurius (1986), y en el de auto discrepancia,
derivado de Higgins (1987). En consonancia con Dornyei (2005), el
modelo del auto sistema en L2 consiste en tres componentes que
afectan la motivacion de L2 directamente.

El primer componente, el si mismo ideal de L2 (ideal self), es
la idea que el aprendiente posee sobre lo que quiere aprender L2, lo
que puede promover el si mismo actual al si mismo. En este caso,
este elemento “se convirtido en una fuerza motivadora, dado que
existe un gran deseo de suprimir la distancia entre nuestro self o los
selves futuros” (Rodirguez Lifante, 2016, p. 20). El segundo
componente debe ser si mismo de L2 (Ought-to self) y se refiriere al
conjunto del deber, obligacion o presion que hace que el individuo
tenga que o deba aprender L2, asi como la presion de parientes o los

beneficios practicos (motivacion instrumental). Por ultimo, el tercer
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componente, experiencia de aprender L2 (L2 learning experience),
impone los motivos especificos de aprender L2 de la situacion

relacionados con el entorno y experiencia de aprendizaje.

Figura 4
Esquematizacion del modelo auto sistema en L2 de motivacion (L2

Motivational Self System)
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Fuente: Dornyei (2005, 2009)

Recientemente, la teoria de la motivacion expectativa-valor (en
adelante, EVT) ha recibido una notoria atencion en la ASL (Zhan
2021). Esta se trata de una teoria sobre la motivacion en el campo
de la psicologia de la educacion, iniciada por Atkinson (1957) y
posteriormente desarrollada por Wigfield y Eccles (2000), y Eccles
y Wigfield (2020). EI modelo EVT explica que la motivacion
individual para hacer una tarea académica depende principalmente
de dos factores psicolOgicos: expectativas de éxito y valores de
tareas (Dong et al., 2022). Los dos componentes funcionan como
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una combinacion multiplicativa (1 + 1 > 2) con el objetivo de
explicar y predicar el rendimiento, la persistencia y las aspiraciones
del aprendizaje de los estudiantes. En el ambito de ASL, este
modelo se emplea para probar la relacion entre la motivacion y el

dominio del nivel de segunda lengua o lengua extranjera.

Figura 5
Esquematizacion del modelo expectativa-valor de motivacion en la
ASL
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Las expectativas de éxito hacen referencia a las creencias de
competencia de un individuo acerca de la realizacion de diferentes
tareas de aprendizaje en dominios especificos, ya sea en el pasado,
presente o futuro. Por otra parte, los valores de tareas son los
motivos subjetivos por los cuales el aprendiente quiere elegir y
persistir en una tarea o actividad de aprendizaje especifico y
consisten en cuatro subtipos: valor de logro, intrinseco, de utilidad y
de coste (Eccles y Wigfield, 2020; Wigfield y Eccles, 2000). El
valor de logro se refiere a la importancia de hacerlo bien en una
tarea o actividad y esta relacionado con las metas personales; por su
parte, el valor intrinseco refleja las ganancias internas (como el
disfrute y premios) que obtiene el individuo al participar y
completar una tarea o actividad; en este sentido, el valor de utilidad
es la evaluacion individual de la utilidad después de terminar la
tarea o actividad, en este se tienen en cuenta los objetivos presentes
o futuros; por ultimo, el valor de coste tiene que ver con la
evaluacion individual de la cantidad sobre el esfuerzo, las
oportunidades y el coste emocional para completar una tarea o
actividad. Los tres primeros valores y las expectativas de éxito
suelen asociarse positivamente con el logro, no obstante, el valor de
coste se considera un factor negativo al respecto (Loh, 2019; Dong
etal., 2022).

Después de haber repasado las teorias relevantes de la
motivacion en la ASL, se adopt6 el modelo EVT en la tesis, debido
a que diversas investigaciones evidenciaron que las expectativas
predicen el rendimiento académico, los valores, comportamientos

motivados y la persistencia, lo cual coincide de manera apropiada
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con el contexto de la tesis, en el cual los alumnos chinos eligieron
Filologia Hispanica como su carrera de universidad. Por otra parte,
otros dos modelos utilizados en la ASL, el modelo socioeducativo
de Gardner y el modelo de autosistema en L2 de Dérnyei, disponen
de sus limitaciones acusadas inevitables: el primero pone demasiado
énfasis en la importancia de la integralidad desde el punto de vista
social y el dltimo carece de la forma en que se mide el nivel
predicado de segunda lengua (Oga-Baldwin et al., 2019; Nagle,
2021)

2.1.3. Estudios Previos sobre la Motivacion

Con diversos modelos tedricos de motivacion en la ASL como
los que se han mencionado anteriormente, se han generado
maultiples estudios vinculados con este tema en distintos contextos
linglisticos. A continuacion, se presentan investigaciones recientes
sobre la motivacion en las que la lengua espafiola se considera
como L2 o LE con el fin de ilustrar posteriormente el disefio del
cuestionario y el analisis de los datos de la motivacion en el
presente trabajo doctoral.

En primer lugar, Minera Reyna (2010) llevé a cabo un estudio
acerca de la motivacion hacia los estudiantes no hispanistas de
espafol como LE de la Universidad LMU de Munich. Mediante un
cuestionario propio, la autora hall6 que el tipo dominante de
motivacion para aprender espafiol es la motivacion intrinseca,
seguida de la motivacion instrumental, mientras que el grado
motivacion es alto. Asi las cosas, cabe tener en cuenta que la

asignatura de Lengua Espafola solo es optativa, es decir, no es un
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curso obligatorio para los informantes. Asi pues, este resultado
también afirmd que la motivacion intrinseca, en gran parte,
proviene de la eleccion libre del individuo, tal como una asignatura
optativa en este caso.

Afios después, Moreno Bruna (2014) realiz6 una investigacion
sobre la motivacion hacia los alumnos universitarios en Flandes y se
bas6 en el modelo autosistema en L2 de Dérnyei (2005). Los
hallazgos demostraron que los estudiantes poseian altamente las
percepciones culturales acerca de la lengua espafiola, lo cual
afectaba positivamente a su si mismo ideal y, por consiguiente, su
motivacion. Segln la autora, esta conclusion se debié a que en el
aula se ofrecia suficientemente el tratamiento acerca de la cultura
espariola.

Por su parte, Rodriguez Lifante (2015) ejecutd un estudio
sobre la motivacion hacia los aprendices griegos de espafiol como
LE del Centro de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Atenas.
A través de los instrumentos mixtos (cuestionarios al alumnado y al
profesorado, y observaciones de clases), el autor puso de manifiesto
que los alumnos griegos cuentan con un alto grado de motivacion y
el tipo de motivacion generalmente es la motivacion intrinseca. El
autor también indicé tres motivos de este resultado: los alumnos
tienen un alto autoconcepto, los estudiantes cuentan con un interés
hacia la lengua espafiola, y los profesores de espafiol mantienen una
positiva motivacion tanto a la lengua misma como a la ensefianza,
sin recibir una influencia negativa por la crisis econémica.

Otra investigacion que merece la pena mencionar es la de

Goicoechea Gaona (2017). La autora utilizo la metodologia
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cualitativa (entrevistas abiertas y su posterior analisis) con el fin de
estudiar la motivacion del alumnado francéfono de espafiol como
LE de la Universidad de Pau y Pays de I'Adour. Los resultados
obtenidos demostraron que existe una alta motivacion entre estos
estudiantes, lo cual se debe a una menor distancia entre la cultura
francesa y la espafiola.

En su lugar, Rabadan Zurita y Orgambidez Ramos (2018)
analizaron la correlacion entre la motivacién integradora y el
desempefio académico en estudiantes universitarios portugueses de
espafiol como LE, para ello emplearon el cuestionario de la bateria
de pruebas de motivacion y actitudes hacia el espafiol (AMTB) de
Gardner (1985). Los autores concluyeron que existe una relacion
negativa entre la motivacién integradora y el desempefio académico
en este contexto, y sugirieron el aumento de actividades positivas en
el aula para facilitar la adquisicion y el aprendizaje de lengua
extranjera.

En cuanto al contexto chino, Luo (2019) llevo a cabo una
investigacion sobre la motivacion entre alumnos chinos
universitarios de espafiol como LE. A través de varias técnicas
estadisticas de analisis se logrd concluir que la mayoria de los
informantes sinohablantes cuentan con una motivacién instrumental
y los estudiantes con méas nivel de inglés tienen mayor gusto
personal por aprender espafiol como LE debido a la cultura espafiola.
Con base en los resultados obtenidos, la autora disefid un plan de
formacion especialmente hacia los docentes chinos de ELE con el

proposito de promover la motivacion del alumnado en el aula.

75



Después de haber presentado los estudios recién publicados y
relacionados con la motivacion en el contexto de ELE, se puede
apreciar que todas las investigaciones estan basadas en el modelo de
Gardner o en el de Ddrnyei, y solo existe un trabajo de Rabadan
Zurita y Orgambidez Ramos (2018) en el que se analizd la
correlacion entre la motivacion y el desempefio académico. Por
ende, resulta oportuno emplear el modelo EVT en la tesis para
intentar probar la relacién entre la motivacion y el dominio del nivel

de espafiol como LE.
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2.2. Ansiedad Idiomatica

La ansiedad idiomatica ha sido la emocion mas estudiada en la
ASL en las Gltimas cuatro décadas (Maclntyre, 2017, p. 11), gracias
a su apariencia frecuente y su impacto tradicionalmente negativo en
el proceso de aprendizaje o adquisicion de segunda lengua. En las
siguientes secciones se presenta la explicacion de la ansiedad
idiomatica en la ASL. En primer lugar, se expone la aproximacion
al concepto de ansiedad idiomatica; luego se presenta una revision
historica sobre este término, en la cual se describen los tipos y
fuentes de ansiedad idiomatica; y finalmente, se revisan los estudios
recientes acerca del tema en los que la lengua espafiola se considera

comolalL2o LE.

2.2.1. Aproximacion al Concepto de Ansiedad

Idiomatica

Segun el DRAE, la palabra “ansiedad” se define como un
“estado de agitacion, inquietud o zozobra del animo”, entonces, el
término de ansiedad idiomatica se puede entender como el estado
ante la situacion en la que un individuo utiliza o aprende la L2 o LE.

Por otra parte, la definicion mas conocida y utilizada de
ansiedad idiomatica en el area de la ASL es probablemente la de
Horwitz et al. (1986, p. 15), en la que afirmaron que la ansiedad
idiomatica es “a subjective feeling of tension, apprehension,
nervousness, and worry associated with an arousal on the
autonomous nervous system”. En este orden, los autores destacaron

que “el sentimiento de tension asociado a los contextos especificos
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de lenguas extranjeras cuando el alumno debe expresarse en ese
idioma y cree que va a ser socialmente evaluado” (Ra, 2017, p. 30).
Es decir, la ansiedad idiomatica se forma por la influencia social y
también por el impacto educativo.

Asi pues, para Maclntyre y Gardner (1994, p. 284), la ansiedad
idiomatica fue definida como “the feeling of tension and
apprehension specifically associated with second language contexts,
including speaking, listening and learning”. Estos dos autores
prestaron especial atencion a la situacion educativa y a las
habilidades de L2 del alumnado. En la misma linea de lo anterior, la
ansiedad idiomatica constituye un conjunto de sentimientos
negativos como el miedo, la frustracion, la tension y la inseguridad
que siente un alumno de una lengua extranjera, y esto, a su vez, €s
posible que condicione seriamente lo que pueden lograr en el aula
(Arnold, 2000; 2006). Por su parte, Rubio (2004) también apunto
que la ansiedad idiomatica es “una ansiedad mas moderada que
repercute negativamente en el aprendizaje dentro del contexto
académico y en el aprendizaje de una lengua extranjera”.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se puede
asegurar gue la ansiedad idiomatica es un conjunto de sentimientos
negativos que experimenta un aprendiente de L2 hacia el
aprendizaje y la adquisicién de segunda lengua o lengua extranjera.
Sin embargo, cabe preguntar si la ansiedad idiomatica solo existe en
el aula. Sobre esto, MaclIntyre y Gardner (1994) sefialaron que el
efecto de la ansiedad idiomatica en el contexto educativo se puede
explicar desde una perspectiva psicoldgica cognitiva, por ende, es

factible deducir que la influencia de esta ansiedad fuera el aula se
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puede entender a partir de una perspectiva social como la
motivacion social-educativo (Scovel, 1978; Gardner, 1985). Pese a
gue Woodrow (2006) argumentd que la ansiedad idiomatica debe
ampliar y estudiarse para reflejar posibles situaciones mas alla del
aula, no es posible confirmar que la ansiedad que se genera fuera de
clases sigue siendo el mismo tipo de ansiedad u otro tipo.

Otra cuestion reside en si la ansiedad idiomatica tiene un
impacto absolutamente negativo en el aprendizaje y adquisicion de
segunda lengua o lengua extranjera. Si bien la mayoria de las
investigaciones (Horwitz et al., 1986; Maclintyre, 1999; Young,
1990; Rubio, 2004) sobre la ansiedad idiomatica demostraron que
esta emocidn provoca una discriminacion frecuente del rendimiento
de las habilidades de la L2, algunos precisaron que no todos los
tipos de la ansiedad idiomatica afectan de forma negativa al
aprendizaje de L2 y que, en cambio, un grado apropiado de
ansiedad idiomatica puede facilitar la adquisicion de L2 (Gardner,
1985). Por estos dos motivos, en la tesis la ansiedad idiomatica se
entiende como un conjunto de sentimientos negativos que
experimenta un aprendiente de L2 hacia el proceso de aprendizaje y
adquisicion de segunda lengua o lengua extranjera en el aula y, por
lo general, una mayor ansiedad idiomatica implica un menor

rendimiento académico de LE o L2.
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2.2.2. Revision Historica: Tipo y Fuente de

Ansiedad Idiomatica

La ansiedad idiomaética se ha considerado una de las variables
afectivas que ha desempariado un rol importante en el proceso de
aprender una nueva lengua (e.g., Brown, 2000; Ellis, 2004) y se ha
estudiado principalmente con el rendimiento de L2 o LE (Oxford,
1999; Horwitz, 2001; Termouri et al., 2019). Por ello, es necesario
repasar los estudios previos al respecto con el fin de conocer las
tendencias y las suposiciones acerca de la ansiedad idiomatica en el
ambito de la ASL (Maclntyre, 2017). A continuacion, se expone
una revision histérica sobre el desarrollo de la ansiedad idiomatica.

Cuando se habla de la ansiedad idiomaética, la gente suele
pensar en el estudio pionero de Horwitz et al. (1986). En realidad, el
enfoque de la relacion entre aprendizaje o adquisicion de L2 y la
ansiedad se remonté a los inicios de los afios sesenta del siglo XX.

Scovel (1978) sinteriz6 las conclusiones de la bibliografia
sobre la relacion entre la ansiedad y el aprendizaje de LE durante
aquella época y apunto que las investigaciones arrojaron resultados
contradictorios y confusos. Por un lado, el autor indicé que algunos
estudios mostraron que la ansiedad idiomatica tiene un efecto
favorable al rendimiento de LE, pero en otras investigaciones no se
halld ninguna relacion o incluso relaciones negativas al respecto
(Horwitz, 2017, p. 32). Por otro lado, en aquella época no se
identificaron los conceptos de la ASL de manera concreta, tales

como aprendizaje y adquisicion. Asimismo, con respecto a la
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ansiedad idiomatica, no existié ni una definicién ni clasificacion
clara en aquella época.

Para resolver la probleméatica existente de la ansiedad
idiomatica, basandose del estudio Alpert y Haber (1960), Scovel
argumenté que deberia primero hacer una distincion entre la
ansiedad facilitadora y la debilitadora (facilitating and debilitating
anxiety). La primera ansiedad permite un marco mas positivo que
facilita una reaccion de acercamiento, mientras que la otra se refiere
a la fobia como el miedo a las arafias o a hablar en publico
(Maclintyre, 2017). Ademas, partiendo de la investigacion de
Spielberger (1966), Scovel también presentd una distincion entre la
conceptualizacion de rasgo (trait) y la de estado (state) de la
ansiedad. El rasgo hace referencia a la tendencia a experimentar la
ansiedad, es decir, una existencia de las diferencias individuales
tendentes a responder con ansiedad ante situaciones amenazantes;
por otro lado, el estado se refiere a la experiencia de sentir ansiedad,
en otras palabras, una excitacion emocional desagradable ante
situaciones amenazantes. En suma, el autor sostuvo que el concepto
de ansiedad idiomética es demasiado amplio para explicar una
relacion precisa con el aprendizaje de segunda lengua, por lo cual
seria crucial especificar los tipos de esta nocion.

En esta linea, Horwitz et al. (1986), influenciado por el modelo
socioeducativo de Gardner (1985), propusaron una ansiedad
especifica (situacional) que contienen la tendencia de un individuo a
estar ansioso en situaciones especificas, la ansiedad idiomatica en el
aula; y en este caso, la situacion especifica se refiere al contexto de

aprendizaje o adquisicion de LE o L2. La ansiedad idiomatica en el
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aula es definida como “a distinct complex of self-perceptions,
beliefs, feelings and behaviours related to classroom learning
arising from the uniqueness of the language learning process”.
Asimismo, el autor subrayd que cuando los aprendientes se sienten
esta ansiedad situacional, estan experimentando el rasgo de sentir
ansiedad de estado (the trait of feeling state anxiety) al participar en
el aprendizaje y/o uso de la lengua (Horwitz, 2017, p. 33). Ademas,
este contexto linguistico genera mas ansiedad especifica que otros
contextos de asignaturas, tal como matematicas (Gardner, 1991;
Rubio, 2004).

En la teoria de Horwitz et al. (1986), la ansiedad idiomatica en
el aula consiste en tres ansiedades especificas: aprension
comunicativa 0o ansiedad comunicativa  (communication
apprehension), ansiedad ante los exdmenes (test anxiety) y miedo a
la evaluacion negativa (fear of Negative evaluation). La aprension
comunicativa o ansiedad comunicativa es una inquietud que siente
un individuo cuando tiene que hacer un discurso ante un grupo de
personas. En esta situacion, si el aprendiente de L2 o LE es una
persona timida, suele experimentar mas obstaculos al hablar en L2 o
LE en el aula, puesto que el estudiante también siente ansiedad
hablando en su L1. Por otra parte, el alumno sociable podria
experimentar el mismo miedo al comunicandose en L2 o LE a causa
de la preocupacién de que sus palabras no sean entendidas por los
compafieros y profesores en clase. La ansiedad ante los examenes se
refiere a una ansiedad particular que se genera cuando un individuo
obtiene una nota no ideal para si mismo. Esta sensacion también se

siente cuando esta teniendo un examen o esta preparando antes de la
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fecha del examen un alumno. El miedo a la evaluacion negativa es
un miedo de ser evaluado que tiene un individuo, pero va mas alla
de la situacion del examen. En este caso, el alumno siente incomodo
cuando recibe un feedback negativo de los demas (compafieros,
profesores, padres, etc) al utilizar la L2 o LE en su vida diaria.

Cabe tener en cuenta que los autores no mencionaron cuél
juega un papel méas importante entre los tres subtipos, de ahi que la
conclusion supuesta que Communication Apprehension plus Test
Anxiety plus Fear of Negative Evaluation no sea precisa y las tres
ansiedad especificas sirven para entender la ansiedad idiomética de
manera concreta en el contexto especifica de aprendizaje de L2
hacia distintos individuos (Horwitz, 2017). Ademas, los autores
desarrollaron una escala con 33 items bautizada la Escala de
Ansiedad en el Aula de Lenguas Extranjeras (the Foreign
Language Classroom Anxiety Scale, FLCAS), con el objetivo de
medir el grado de ansiedad idiomatica del alumnado de lenguas
extranjeras en el aula. Se trata del cuestionario mas utilizado y
priorizado acerca de la ansiedad idiomética en el campo de la ASL,
puesto que casi 70% de las investigaciones de la idiomatica
emplean dicha escala para medir el grado de ansiedad idiomatica de
aprendices de L2 o LE (Teimouri, 2019, p. 10), lo cual también
muestra su validacion.

No obstante, no todos los investigadores coinciden con la idea
de que la ansiedad idiomatica cuente con tres dimensiones. Por
ejemplo, Aida (1994) establecié una clasificacion de ansiedad
idiomatica en cuatro componentes: ansiedad al hablar y miedo a una

evaluacion negativa (Speech anxiety and fear of negative
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evaluation), miedo a fallar en la clase (Fear of failing the Class),
comodidad al hablar con los nativos de LE (Comfortableness in
Speaking with LE natives) y actitudes negativas a la clase de LE
(Negative attitudes to the LE class). Ademas, la autora indicé que
en su investigacion no se evidenci6 que la ansiedad ante los
examenes trata de un componente de la ansiedad idiomatica en el
aula. Por otra parte, Park (2014) argumenté que la ansiedad
idiomatica consiste en dos factores principales: aprension
comunicativa y comprension (Communication apprehension and
understanding), y aprensibn comunicativa y confianza
(Communication apprehension and confidence). Asimismo, el autor
saltd que la ansiedad idiomatica estd ligada al habilidad oral de
aprendices de LE o L2.

A pesar de que existen distintos tipos de ansiedad idiomatica
como se mencionaron anteriormente, el modelo de tres factores de
la ansiedad idiomatica propuesto por Horwitz et al. (1986) sigue
siendo aplicable y significativo en el area de la ASL. Por un lado, la
ansiedad idiomatica ante distintos contextos linguisticos podria
variar dependiendo de la situacion individual, por lo cual seria
I6gica lograr diferentes resultados (Horwitz, 2017, pp. 35-36); por
otro, dado que se utiliza frecuentemente el andlisis factorial para
analizar los datos obtenidos, seria inevitable producir problemas de
items del cuestionario y de interpretacion de los resultados (Park,
2014). Lo importante es que no importa cuantos componentes
cuenta con la ansiedad idiomatica, la aprension comunicativa fue el
elemento mas relevante y el mayor predictor del rendimiento de L2
0 LE (Chen 1999; Park, 2014; Shao et al., 2019).
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Se sinterizan los tipos de ansiedad idiomatica propuestos por

diferentes autores que se mencionaron anteriormente en la siguiente

figura:

Tabla 6

Resumen de los tipos de ansiedad idiomatica

Autor

Tipo

Scovel (1978)

Horwitz et al.
(1986)

Aida (1994)

Park (2014)

Ansiedad facilitadora y ansiedad debilitadora
(facilitating anxiety and debilitating anxiety);
Conceptualizacion de rasgo (trait) y estado (state)
de la ansiedad.

Ansiedad idiomética en el aula (situacional):

Aprension comunicativa (Communication
apprehension);

Ansiedad ante los examenes (Test anxiety);
Miedo a la evaluacion negativa (Fear of negative
Evaluation).

Ansiedad al hablar y miedo a una evaluacion
negativa (Speech anxiety and fear of negative
evaluation);

Miedo a fallar en la clase (Fear of failing the
class);

Comodidad al hablar con los nativos de LE
(Comfortableness in Speaking with LE natives);
Actitudes negativas a la clase de LE (Negative
attitudes to the LE class).

Aprensidén comunicativa y comprensién
(Communication apprehension and
understanding);

Aprension comunicativa y confianza
(Communication apprehension and confidence).

Fuente: Elaboracion propia.
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Con respecto a las fuentes de ansiedad idiomaética, es decir, que
factores producen la ansiedad idiomatica en el aula. Para responder
a esta pregunta, se revisan tres tipologias de las fuentes de ansiedad
idiomatica (Young, 1991; Tsui, 1996; Rubio, 2004).

A través de la figura presentada, las fuentes de ansiedad
idiomatica en el aula estdn asociadas con el alumnado y el
profesorado. Dado que la clasificacion de Rubio (2004) se basa en
los tedricos de Young (1991) y de Tsui (1996), se explican
detalladamente los seis factores potenciales de Rubio en lo que
sigue.

En primer lugar, se comienza con los factores del alumnado.
La primera fuente que indicé Rubio es los factores personales e
interpersonales del alumnado. La problematica personal e
interpersonal es proalmente la fuente méas estudiada y discutida en
muchos estudios acerca de la ansiedad idiomatica (Young, 1991, p.
427). Los factores personales son variables que afectan a si mismo,
tales como el autoconcepto y la autoestima, mientras que los
factores interpersonales son variables que afectan a otras personas,
tales como la competitividad y la cooperacion. bajo nivel de
autoestima y un alto grado de competitividad son dos fuentes
significantes de ansiedad idiomatica (Daly, 1991; Young, 1991).

Otra fuente que Rubio sefial6 es el bajo nivel de conocimiento
y uso del idioma. Tsui (1996) apuntd que esta fuente es una de las
fuentes mas relevantes de ansiedad idiomatica, puesto que el
alumno siente nervioso cuando no sabe qué palabra tiene que
utilizar para expresar lo que quiera. Ahora bien, no todos

investigadores coinciden con esa opinion. Por ejemplo, Allwright y
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Bailey (en Rubio 2004) mostraron que tanto los estudiantes con un
nivel bajo de conocimiento de LE como los con un nivel alto tienen
la ansiedad idiomatica. Sin embargo, los dos autores no
respondieron si hay una diferencia de ansiedad idiomatica entre los
dos grupos , por lo cual es probable que el grado de ansiedad
idiomatica de los con un nivel bajo de conocimiento sea alto que el
de los con un nivel alto.

La ultima fuente de los factores del alumnado es la historia
previa del alumno. Se trata de una fuente que esta relacionada con
los factores personales e interpersonales del alumnado. Al inicio de
aprendizaje de LE, es inevitable que el aprendiente se enfrente una
seria de dificultades sobre una nueva lengua por la carencia de
conocimiento y uso. Pese a que al final el alumno las sobrepasa, se
siente ansioso durante el proceso de afrontarlas. Una vez que estés
antes nuevos obstaculos sobre LE, el aprendiente recordara la
memoria pasada y experimentara la misma ansiedad de nuevo.

El resto de las fuentes de ansiedad idiomética se centran en la
perspectiva del profesorado. Una de estas fuentes que Rubio destaco
es la actuacion incorrecta del profesor. En realidad, esta fuente es un
conjunto de las metodologias incorrectas tomadas por el profesor en
el aula que generan la ansiedad idiomética hacia los aprendices. Por
ejemplo, Young (1991) apuntd que no es sensato que los profesores
corrijan cada error cometido por los alumnos, porque esto podria
minar la autoestima del alumnado y reducir su participacion en el
aula. Por otra parte, Tsui (1996) mencioné que la actitud intolerante
del profesor ante la actitud de silencio de los alumnos también

favorece a la generacion de ansiedad idiomatica hacia el alumnado.
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El profesor debe tener en cuenta que el silencio del alumnado
refleja una situacion en la que el aprendiente esta sufriendo un
sentimiento negativo. Si en este momento el profesor muestra una
actitud desfavorable, probablemente agravara la ansiedad idiomatica
del alumnado.

Las dos ultimas fuentes de ansiedad idiomatica que menciono
Rubio son la evaluacion y la novedad. El alumnado suele actuar con
ansiedad al participar en el examen de lenguas (Young, 1991).
Ademas, si los items del examen son desconocidos, resulta mas
ansiedad idiomatica para los estudiantes, puesto que los aprendices
experimentar una frustracion de la preparacion, es decir, los
esfuerzos que se dedicaron a aprobar el examen son en vano (Daly,
1991).

En suma, se identificaron las seis fuentes de ansiedad
idiomatica anteriormente y esta emocion negativa se genera debido
a un estado subjetivo u un objetivo de tension, acompafiando con
los sintomas intelectuales o cognitivos, tales como percepcion,
memoria y pensamientos, lo cual contesta que la ansiedad
idiomatica puede obstaculizar el proceso de aprendizaje de varios

modos en situaciones especificas.

Tabla 7

Resumen de las fuentes de ansiedad idiomatica

Autor  Young (1991) Tsui (1996) Rubio (2004)

Fuente Factores Bajo nivel de Factores
personales e conocimiento y uso  personales e
interpersonales del idioma; interpersonales
del estudiante; Miedo a cometer del alumno;
Expectativas de errores Bajo nivel de
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este sobre el Falta de confianza conocimiento

aprendizaje de la  del alumno para y uso del
lengua; hablar en voz alta idioma;
Expectativas del en clase; Actuacioén

profesorado sobre  Actitud intolerante  incorrecta del
la ensefianza de la  del profesor ante la  profesor;

lengua; actitud de silencio ~ Evaluacion;
Interacciones de los alumnos; Novedad,;
entre el profesory Falta de Historia previa
el alumno; comprension de la  del alumno.
Procedimientos informacion en la
del aula; lengua extranjera
Pruebas de por parte del
evaluacion. alumno;

Preguntas vagas y

dificiles de entender
realizadas por el
profesor;
Oportunidad
desigual de
participacion del
alumnado.

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.3. Estudios Previos sobre la Ansiedad

Idiomatica

Después de haber presentado una revision historica sobre los
tipos y fuentes de ansiedad idiomatica, este apartado se centra en
investigaciones sobre el tema. La bibliografia clasica suele asociar
la ansiedad idiomatica con el rendimiento de LE o L2 (Horwitz,
2017; Oxford, 2018), asi como la competencia oral (Aydin, 2016;
Gofii-Osacar y Moral Barriglete, 2021), la escrita (Chen y Chang,
2004) y la lectora (Asl y Vosoughi, 2018). A continuacién se

exponen estudios recientes acerca de la ansiedad idiomatica en el
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aula de espafiol como LE o L2, con el objetivo de facilitar
posteriormente el disefio del cuestionario y el analisis de los
resultados en la tesis.

En primer lugar, Falero Parra (2016) realiz6 una investigacion
con el proposito de determinar cuéles destrezas linguisticas son una
fuente real de ansiedad idiomatica para los aprendientes hacia
estudiantes chinos de un nivel A2 en el Instituto Cervantes de Pekin.
Los resultados demostraron que los alumnos sinohablantes del nivel
A2 sufren ansiedad idiomatica principalmente ante la ejercitacion
de la expresion y comprension oral. Asi las cosas, el autor sugirio
una propuesta metodolégica blended learning para reducir la
ansiedad idiomaética ante las destrezas orales.

En el estudio de Rabadan Zurita y Orgambidez Ramos (2018),
los autores intentaron analizar la relacion entre la ansiedad
idiomatica y el rendimiento académico de L2 hacia estudiantes
portugueses universitarios de espafiol como LE. El grado de
ansiedad idiomatica fue medido por la Escala de Ansiedad en el
Aula de Lenguas Extranjeras (Horwitz, 1986) y el desempafio
académico fue evaluado por la nota final de la asignatura de espafiol
como lengua extranjera. Los resultados comprobaron que los
alumnos con un alto nivel de ansiedad idiomatica suelen asociarse
con un peor rendimiento académico de LE y el miedo a la
evaluacion negativa constituye el factor mas predictor y relevante
entre los tres tipos de ansiedad idiomatica.

Por su parte, Cordeiro (2019) realizé estudio con estudiantes
universitarios estadounidenses de lengua espariola en un contexto de

inmersion en la ciudad espafiola, con el fin de comparar si el
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contacto linguistico frecuente en la L2 afecta la ansiedad idiomaética.
La autora midio la ansiedad idiomatica de estos alumnos en la
primera y la Gltima semana del curso con la Escala de Ansiedad en
el Aula de Lenguas Extranjeras (Horwitz, 1986). Esta investigacion
evidencid que el contacto linguistico frecuente en un contexto de
inmersion cuenta con un impacto favorable de reducir la ansiedad
idiomatica del alumnado, en especial la aprension comunicativa. No
obstante, cabe tener en cuenta que dicha investigacion solo tiene
una muestra de 20 individuos, por ende, se requieren mas estudios
empiricos para probar la conclusion.

Dos afos despues, Wada (2021) ejecuté un estudio con el
objetivo de comparar la ansiedad idiomatica de un grupo de
estudiantes de una escuela de lenguas extranjeras en México (un
pais hispanohablante) con un grupo de alumnos de espafiol como
LE en Japon, mediante la Escala de Ansiedad en el Aula de
Lenguas Extranjeras (Horwitz et al., 1986). La autora concluyé que
generalmente los aprendientes en JapOn experimentaban mas
ansiedad idiomatica en contraste con los aprendientes en un pais
hispanohablante, lo que fue contrario a su hipotesis.

Otro estudio que merece la pena mencionar es el de
Moneypenny y Aldrich (2022). Los autores pretendieron examinar
la relacion entre la ansiedad idiomatica y el rendimiento oral de LE
en un contexto educativo virtual en aprendices estadounidenses
universitarios de espafiol como LE. Para llevarlo a cabo
modificaron la Escala de Ansiedad en el Aula de Lenguas
Extranjeras (Horwitz, 1986) con preguntas relacionadas con el aula

online y utilizaron Versant for Spanish Test para obtener la nota
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oral del alumnado. Los resultados evidenciaron que la ansiedad
idiomatica en el aula virtual estd asociada de forma negativa con el
rendimiento oral y probablemente existen mas fuentes de esa
ansiedad, como el gran tamafio de la clase y la falta de comprension
0 de recuerdo del material del curso.

Después de revisar investigaciones sobre la ansiedad
idiomatica en el contexto de espafiol como LE, no es extrafio que se
utilice el cuestionario de Horwitz et al. (1986) para medir los
niveles de ansiedad idiomatica; ademas, se suelen emplear dos
metodologias para evaluar el rendimiento académico de LE: uno es
usar la nota final de una asignatura asociada con la lengua espafiola
(Rabadan Zurita y Orgambidez Ramos, 2018) y otro es utilizar una
clasificacion final de un examen especifico (Moneypenny y Aldrich,
2022). Un punto por destacar es que Moneypenny y Aldrich (2022),
con base en la situacion complicada por el COVID-19, afiadieron
preguntas acerca del aula virtual para completar el alcance de
ansiedad idiomaética, lo cual resulta inspirador para el disefio del

cuestionario en esta tesis.
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2.3. Actitudes

En la bibliografia clasica, las actitudes se han estudiado en el
campo de la ASL como un subcomponente de la motivacion en el
modelo socioeducativo de Gardner y Lambert (1972).
Recientemente, las actitudes han constituido un objeto
independiente de investigacion en el proceso de aprendizaje-
ensefianza de la lengua materna (L1) o la segunda lengua (L2)
(Salazar Caro, 2022, p. 155). Tedricamente, los estudios en torno a
este tema se centran en las actitudes del alumnado hacia las lenguas
que adquieren y los hablantes nativos de esas lenguas; por otro lado,
en contextos educativos, se analizan las actitudes del profesorado
hacia las lenguas que ensefian y los estudiantes en el aula. Teniendo
en cuenta los objetivos de la tesis, en esta seccion se concentra en la
primera direccion; es decir, se enfoca en las actitudes de la parte
estudiantil en el proceso de aprendizaje y la adquisicion de L2.

Este apartado se organiza en tres secciones: en la primera
seccion se presenta una aproximacion al concepto de actitudes
desde la perspectiva psicosocial; en la siguiente seccién se hace un
recorrido en torno a distintas teorias de actitudes en la ASL; y en la
ultima seccion se revisan estudios sobre las actitudes en la ASL.

2.3.1. Aproximacion al Concepto de Actitudes

En el Diccionario de la Real Academia Espaiiola (DRAE), la
palabra actitud es definida desde dos perspectivas: una fisica, que es
la postura del cuerpo, especialmente cuando expresa un estado de

animo; y otra, la explicacién mental, que es la disposicion de animo
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manifestada de algin modo. Del mismo modo, el término actitud se
ha definido desde mdaltiples perspectivas al ser objeto de la
investigacion, sobre todo la psicosocial.

En primer lugar, Thurstone (1931) sefiald que las actitudes se
refieren a los sentimientos hacia un objeto psicolégico y destaco
que las emociones positivas y negativas reflejan las actitudes.
Asimismo, para Fishbein y Ajzen (1975), las actitudes son definidas
como “[...] the amount of affect for or against some object” (p. 11).
Sin embargo, cabe tener en cuenta que en estas dos definiciones
solo se muestra el aspecto de las emociones afectivas de las
actitudes del individuo. Por ello, Allport (1954) apuntdé que las
actitudes deben estar formadas por tres aspectos: aspecto emocional,
aspecto intelectual y aspecto de comportamiento. Esta idea ha sido
aceptada por otros autores, como Rosenberg y Hovland (1960),
Ajzen y Fishbein (1980). Asi, las actitudes se definen como “the
tendency to think, feel and act in a certain direction learned towards
a particular person or object” (Garrett, 2010).

En esta linea, Smith (1968) menciond que el aspecto de
comportamiento de las actitudes no es un comportamiento que se
puede observar o manifestar, sino una tendencia preparatoria de
comportamiento (Dogan y Tuncer, 2020). En otras palabras, se trata
de unas tendencias que no se pueden observar en si mismas
directamente, pero que se pueden conducir a algun comportamiento
observado indirectamente. Por otro lado, Gardner (1980; 1985)
indicd que el aspecto intelectual de las actitudes se asocia con las
creencias hacia el objeto y agreg6 que las actitudes del individuo

son la respuesta de evaluacion que esa persona muestra con respecto

94



al objeto de actitudes basadas en sus creencias y pensamientos sobre
el objeto de actitudes.

Como se han mencionado las definiciones anteriores de
actitudes, se puede apreciar que los estudiosos prestaron la mayor
atencion en las distintas dimensiones de las actitudes: algunos
subrayaron la dimensién emocional, mientras otros hicieron énfasis
en otras dos dimensiones. En suma, de acuerdo con todas las ideas
acerca de esta nocion, se puede sefialar que las actitudes se
componen de tres dimensiones: afectiva, cognitiva y del
comportamiento (Baker, 1992; Haddock y Huskinson, 2004). En
esta taxonomia, la dimension afectiva consiste en los sentimientos
hacia el objeto de la actitud de la persona, sobre todo la evaluacién;
la cognitiva se refiriere a las creencias y percepciones de la persona
sobre un objeto particular de la actitud; y la del comportamiento
hace referencia al elemento de accion consistente en la
predisposicion a actuar de cierta manera hacia el objeto de la actitud.

En otras palabras, las actitudes son una evaluacion general
(Schuman, 1995) basada en informaciones afectiva, cognitiva y de
comportamiento (Taylor et al., 2007) . Sin embargo, cabe tener en
cuenta que las actitudes se pueden generar por una sola dimension;
es decir, no es necesario que las tres dimensiones estén juntas para
dar lugar a una actitud. Asi, se puede considerar que las actitudes
fuertes o establecidas necesitan generarse por estas tres dimensiones
juntas, mientras que algunas débiles estan formadas por uno o dos
componentes (Kagitgibasi, 2008).

En suma, desde el punto de vista psicosocial, la actitud es “una

valoracion o evaluacion de un elemento, evento o hecho de la
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realidad, fundamentada en creencias, imaginarios sociales,
sentimientos, emociones y disposiciones que los sujetos construyen
en sus contextos de interaccién social y que se relacionan con sus
historias de vida” (Salazar Caro, 2022, p. 156). Los investigadores
también coincidieron en que la investigacion de las actitudes debe
centrarse en las tres dimensiones mencionadas con la finalidad de
obtener resultados convencidos (Gardner, 1985; Masgoret y
Gardner, 2003).

2.3.2. Revision Historica de Actitudes

En el campo de la ASL, el estudio de las actitudes siempre ha
sido tratado junto con la motivacion; por esta razon, primero seria
necesario hacer una distincion entre ambas en la tesis. Las actitudes
en el proceso de aprendizaje y adquisicion de L2, también
conocidas como actitudes linguisticas, estdn influyendo por el
conocimiento de la sociolinglistica, puesto que la investigacion
acerca de dicho tema se centra también en la relacion entre el
lenguaje y la sociedad (Hudson, 1980).

No cabe duda de que el estudio de las actitudes en la ASL fue
iniciado por las dos obras relevantes de Gardner y Lambert (1972) y
Gardner (1985). Para ellos, la motivacion se refiere al objetivo
general o la orientacion del alumno de L2 y las actitudes se
entienden como la perseverancia del alumno por alcanzar una meta
(Dogan y Tuvner, 2020). Ademas, las actitudes hacia la comunidad
de la L2 son un componente de la motivacion integradora y las
actitudes de los aprendices determinen el grado de motivacion y

este, a su vez, el grado de adquisicién de la lengua. En este caso,
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parece que la diferencia entre las actitudes y la motivacion no es tan
clara en el area de la ASL (Ellis, 1985; Chambers, 1999); sin
embargo, Schumann (1978; 1986) puso las actitudes como un factor
independiente de la distancia social, que se refieren a las
evaluaciones de aprendices hacia la comunidad de la L2, mientras
que la motivacion fue tratada como una variable de la distancia
psicoldgica.

Asimismo, Baker (1992) indicé que las actitudes se relacionan
con el objeto de referencia, pero la motivacion esta directamente
asociada con el comportamiento orientado a los objetivos. Para
Brown (2007), las actitudes se forman en la infancia del aprendiente
y después constituyen lo fundamental de la motivacion para
aprender la L2. Por su parte, Oroujlou y Vahedi (2011) destacaron
la necesidad de distinguir las dos nociones: la motivacion es el
deseo de hacer algo y las actitudes son un conjunto de creencias. De
este modo, los autores explicaron que las creencias pueden ser
motivos por lograr algo; por ejemplo, un aprendiente puede estar
motivado a aprender espafiol porque cuenta con actitudes positivas
hacia la cultura hispanica o sus profesores de espafiol.

Ahora bien, las actitudes hacia el aprendizaje y la adquisicién
de L2 no se limitan al aula (Young, 1999; Bartram, 2010), pues
también se vinculan con los factores sociales. En este sentido, para
Moreno Fernandez (1998), las actitudes son “una manifestacion de
la accion social de los individuos distinguida por centrarse y
referirse especificamente tanto a la lengua como al uso que de ella
se hace en sociedad, y al hablar de lengua” (p. 179). Es decir, se

trata de una evaluacion que “hacen los hablantes de la lengua o del
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uso que le da determinada comunidad, a partir de las creencias y el
grado de vinculacion social, cultural y emotiva que han establecido
con las lenguas o con sus usuarios” (Salazar-Caro, 2022, p. 156).
Por su parte, Chambers (1999) indicé que las actitudes hacia el
aprendizaje y la adquisicion de L2 se refieren a un conjunto de
valores que el aprendiente aporta a la experiencia para aprender un
L2, y dichos valores pueden estar determinados por la comunidad
lingtistica de destino, la experiencia de los viajes, la influencia de
los padres y amigos, y las actitudes que se puedan mostrar o
expresar (Dogan y Tuncer, 2020).

Una orientacion similar se explicita en el libro de Garrete
(2010), quien concibe las actitudes en la ASL como “opiniones
evaluativas entre los diferentes actores sociales, a las que valora
estables, en tanto los estereotipos y los prejuicios son fendmenos
durables que se construyen colectivamente en terminos de mediana
y larga evolucion histérica” (Chamorro Mejia, 2021, p. 124).
Ademés, cabe presentar el modelo relevante de actitudes
linguisticas propuesto por Lopez Morales (1989). Este autor sefiald
que “las creencias no conforman la actitud de forma inmediata sino
mediata, a partir de lo cognitivo y lo afectivo” (Chamorro Mejia,
2021, p. 125).

Asi, el componente cognitivo se forma por los pensamientos y
creencias de aprendices hacia la L2, la comunidad y la sociedad de
L2; la dimension afectiva estd formada por los sentimientos y
creencias de estima o rechazo; y el elemento conativo se refiere a un
contexto sociolinglistico determinado por el aprendiente al crecer,

actuar y aprender la L2 (Gomez, 1998; Hernandez-Campoy, 2004).
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De acuerdo con todas las ideas mencionadas, se puede concluir que
las actitudes en la ASL no solo involucran un juicio hacia una L2,
sino también frente a sus hablantes, su cultura, su sociedad y sus
contextos de aprendizaje (Falcon y Mamani, 2017 ; Dogan y Tuncer,
2020).

De acuerdo con Moreno Fernandez (1998), la investigacion de
las actitudes linguisticas se ha estudiado desde dos enfoques
metodoldgicos: el conductista y el mentalista. En el primero, las
actitudes se observan y encuentran directamente en las respuestas a
una lengua, una situacion o unas caracteristicas sociolinguisticas
determinadas. En el segundo, las actitudes se deducen por un estado
interno o una disposicion mental hacia la lengua o los hablantes, y
se suelen emplear entrevistas o cuestionarios para determinarlas y
analizarlas. Tradicionalmente, los estudios acerca de dicho tema se
han adherido al enfoque mentalista, porque las actitudes pueden
predicarse (Salazar Caro, 2022).

El dltimo punto que cabe mencionar es que varias
investigaciones han demostrado que los aprendices con actitudes
positivas hacia la L2, los hablantes y la sociedad de L2 tienen mas
éxito en su aprendizaje y adquisicion de L2 que los que muestran
actitudes negativas (Gardner y Lambert, 1972; Schumann, 1978;
1986; Ellis, 1985; Bartram, 2010; Oroujlou y Vahedi, 2011). Sin
embargo, no todos los investigadores sostienen la misma postura.
Gardner (1985) indic6 que las actitudes pueden asociarse con los
resultados, es decir, el aprendizaje y la adquisicion de L2, pero esta
vinculacion no puede ser directa. En este sentido, Baker (1992)

afirmé que la dimensidn cognitiva y la afectiva de las actitudes en la
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ASL se puede observar directamente y son indispensables, mientras
la dimension de comportamiento se encuentra indirectamente y es
prescindible.

Por otra parte, Lightbown y Spada (2011) indicaron que no se
puede determinar si las actitudes positivas conducen al éxito del
aprendizaje o si el éxito del aprendizaje resulta en las actitudes
positivas. A pesar de que existen diferentes opiniones, Brown
(2007), después de resumir los estudios realizados acerca de este
tema, concluy6 que las actitudes positivas hacia su propia lengua y

la lengua segunda suelen asociarse con una mejor adquisicion de L2.

2.3.3. Estudios Previos sobre las Actitudes

Segun Salazar-Caro (2022, p. 157), la linea de la investigacion
sobre las actitudes de la ASL en el mundo hispanohablante se puede
agrupar en tres focos: las actitudes de estudiantes con distintos
grados de bilingiismo hacia la lengua minoritaria y hacia la lengua
dominante (en el caso de Espafia, estudiantes de Galicia y de los
Paises Vascos); las actitudes de estudiantes hispanohablantes hacia
la lengua extranjera (como el inglés o el francés) que estan
aprendiendo en la escuela o la universidad, o hacia su propia lengua
como resultado del aprendizaje de la LE; y las actitudes de
estudiantes de otra lengua materna hacia el espafiol como lengua
extranjera. Teniendo en cuenta los objetivos de la presente
investigacion, a continuacion, se revisan estudios recientes acerca
de las actitudes de los estudiantes en las que el idioma espariol se

considera como lengua dominante o LE, con el fin de ilustrar
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posteriormente el disefio del cuestionario y el analisis de los datos
de las actitudes en la investigacion.

En primer lugar, Rojo et al. (2010) llevaron a cabo un estudio
sobre las actitudes de los estudiantes (390 autdctonos y 180
inmigrantes) de la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) en la
comunidad autonoma vasca hacia el euskera, el castellano y otras
lenguas; asi, se resalta que las lenguas propias de los inmigrantes
eran el inglés y el francés.

En consecuencia, mediante un cuestionario elaborado por el
Servei d’Ensenyament del Catala (SEDEC) en 1983, que fue valido
tanto en contextos bilingues tradicionales como en contextos de
inmigracion, los resultados demostraron que el alumnado autéctono
muestra actitudes favorables hacia el euskera (70,3 %) y neutras
hacia el castellano (54,6 %), con una proporcion significativa de
actitudes favorables hacia esta lengua (36,7 %). Mientras tanto, los
alumnos inmigrantes sostienen las actitudes favorables hacia el
castellano (62,6 %), al manifestar para el caso del euskera un
equilibrio en la proporcion de actitudes neutras (44 %) y actitudes
favorables (41,2 %). Los autores explicaron que este resultado
podria reflejar que los alumnos inmigrantes adolescentes en los
Paises Vascos todavia no habian formado una identidad similar con
el euskera.

En el mismo afo, Minera Reyna (2010) realiz6 una
investigacion sobre las actitudes de los estudiantes no hispanistas
del esparfiol como L2 de la Universidad LMU de Mdnich. La autora
descubrié que los informantes universitarios tienen actitudes

favorables para cada dimension de preguntas del cuestionario
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propio, como la situacién de aprendizaje y el espafiol como L2.
Llama la atencion que, a la vista de las estadisticas, la actitud
favorable que los aprendientes tienen hacia si mismos se
correlaciona positivamente con la motivacion intrinseca e influye
positivamente en la actitud hacia el curso y hacia el espafiol como
L2 en general. Por ello, Minera sugirio que es fundamental crear
una confianza en el alumnado con respecto a su capacidad de
expresarse en el aula con actividades apropiadas, como hablar de
temas familiares durante cierto tiempo e ir incrementando el tiempo
de expresién poco a poco.

Con respecto a las actitudes hacia las variedades del espafiol
como L2 en el contexto chino, Song y Wangi (2017) desarrollaron
un trabajo con estudiantes universitarios en Pekin. Mediante la
técnica del verbal-guise test, se analizaron las actitudes linguisticas
de 97 alumnos chinos de la L2 hacia cuatro variedades del espafiol:
el castellano, el mexicano, el colombiano y el argentino. Los
resultados demostraron que los alumnos chinos muestran una
valoracion mas favorable hacia el castellano, debido a su vitalidad
etnolinguistica por la vinculacion estrecha entre China y Esparia en
multiples aspectos.

Por su parte, Masuda (2018) ejecutd un estudio sobre las
actitudes linglisticas en el ambito del espafiol como lengua
extranjera (ELE) en Japdn con el objetivo de analizar la influencia
de las ideologias linguisticas centripetas ante la adquisicion de la
norma policéntrica del espafiol. La autora observé que la lengua
castellana recibe una valoracion mas positiva, mientras otras

legitimas son elevadas negativamente. Esta conclusion se debe
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probablemente a las actitudes negativas hacia las variedades del
japonés que tienen los encuestados.

El ultimo trabajo que se sefiala es el de Vana (2020). La tesis
doctoral se centrd en las actitudes lingiisticas de los estudiantes de
la lengua heredada (LH) y la L2 en los cursos mixtos avanzados
hacia tres variedades de espafiol que se encuentran en el area
metropolitana de Phoenix, en Estados Unidos. Los datos se
recopilaron a través de la realizacion de los matched-guise tasks,
uno al inicio y otro al final del semestre, asi como mediante
entrevistas semiestructuradas con los participantes. La autora
observd que los alumnos generalmente tienen las actitudes
favorables hacia la variedad nativa y la de la LH, mientras que
muestran actitudes desfavorables hacia la variedad de L2. Este
resultado se debe quiza a las propias creencias de los alumnos y los
estereotipos e ideologias dominantes que se encuentran en la
sociedad.

Segun los trabajos mencionados, se puede apreciar que casi
todos los estudios se centran en las actitudes hacia las variedades
del espafol de los participantes y por qué se produce la valoracion
positiva 0 negativa; es decir, los investigadores no estan interesados
en encontrar una correlacion entre las actitudes y la competencia
linguistica del alumno. Por ello, se pretende cubrir este vacio en el

campo de la adquisicion del espafiol como L2 en la investigacion.
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3. Factores Externos en el
Aprendizaje y la Adquisicion de
L2

3.1 Distancia Social

Uno de los factores externos afectados por el proceso de
aprendizaje y adquisicion de L2 que se va a introducir en este
apartado es la distancia social. Este concepto se habia estudiado al
principio dentro del campo de la sociologia, y con las olas
migratorias se ha relacionado con el area de la ASL. Por ello, se
presenta la definicion de esta nocion desde la perspectiva
socioldgica y la de la ASL en la primera seccion. En la segunda
seccion, se expone un recorrido de las teorias relevantes de la
distancia social desde ambos puntos de vista. En la ultima seccién,

se revisan los estudios recientes acerca de esta tematica.
3.1.1. Definicidon de Distancia Social

En la sociologia, el concepto de distancia social se conexiona
con la violencia (Collins, 1974), puesto que ambas nociones estan
determinadas por “las fronteras morales (valores, simbolos,
costumbres, entre otros) que establecen las sociedades y sus grupos”
(Arteaga Botello y Lara Carmona, 2004, p. 173). Debido a que la
frontera moral refleja el grado individual de exclusion e inclusion

ante una sociedad o unos gropos, la distancia social puede ser
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positiva 0 negativa. La primera actitud permite reconstruir la
solidaridad social, pero la segunda podria causar el conflicto social.

Siguiendo esta linea, Park (1924, 1969) ha definido la distancia
social como la que “permite apreciar el grado y la calidad de
entendimiento e intimidad que caracterizan las relaciones
personales y sociales en general” (Arteaga Botello y Lara Carmona,
2004, p. 173). Esta explicacion se basa en que los individuos no
solo conviven en la sociedad, sino que, al mismo tiempo, viven
separados por las relaciones humanas, que se pueden considerar,
con mayor o menor precision, como el término de distancia.
También Bogardus (1960) sostuvo que este concepto hace
referencia al grado de compresion y simpatia que existe entre los
individuos y los grupos sociales. Ademas, Simmel (1986, p. 716-
722) tratd la distancia social para “distinguir el intercambio entre las
relaciones primarias (societales o comunitarias) y las relaciones
secundarias (institucionales o sociales)”.

Con respecto al campo de la ASL, la distancia social se
convirtio en una variable relevante para el proceso de aprendizaje y
adquisicion de L2, y fue de nuevo definida por Schumann (1976;
1978) como la frecuencia del contacto entre dos grupos que hablan
lenguas distintas. Para describir y medir bien este tipo de frecuencia,
el autor propuso varios factores sociales que luego se explican.
Asimismo, Brown (1980, p. 159) indicé que el concepto de
distancia social se refiere a la proximidad cognitiva y afectiva de
dos culturas que entran en contacto dentro del individuo.

En suma, con las definiciones presentadas, el concepto de

distancia social fue creado para describir “procesos de
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desorganizacion producidos por la falta de un contacto simbdlico y
espacial suficientemente amplio de los segmentos o grupos que
conforman una sociedad” (Mujica Almarza, 2015, p. 52) en el area
de la sociologia. En el campo del aprendizaje y la adquisicion de L2
0 LE, Schumann no siguié completando los contenidos de la
distancia social, sino que desarroll6 las consecuencias de este
término y lo relaciond con la adquisicion de L2. Es decir, si un
estudiante de L2 tiene una distancia social favorable hacia el grupo
de esta lengua, esta claro que el alumnado podria tener mas
oportunidades de contacto con las personas de este grupo y, a su vez,

podria mejorar su adquisicion de L2.

3.1.2. Recorrido de las Teorias sobre la Distancia

Social

En la seccion anterior se ha mencionado que el concepto de
distancia social ha recibido distintas definiciones desde dos
perspectivas: la sociologia y la ASL. Por esta razdn, seria
indispensable presentar un recorrido de las teorias relevantes sobre
la distancia social en ambos campos.

Para empezar, se debe de retomar la definicion de distancia
social propuesta por Bogardus (1960) en el area de la sociologia,
donde esta se refiere al grado de compresion y simpatia que existe
entre las personas y los grupos sociales. En este sentido, la distancia
social puede generarse entre las personas, entre las personas y los
grupos sociales y entre los grupos sociales; de ahi que pueda existir
la distancia social horizontal, es decir, entre pares del mismo grupo

o entre los dos grupos que cuentan con mas 0 menos el mismo nivel
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de clase social, y la distancia social vertical, como la que se da entre
lideres politicos y sus seguidores.

En ese orden de ideas, Bogardus plante6 que las distancias
sociales se pueden agrupar en dos tipos: el primero hace referencia
a la falta de capacidad para que un grupo o un individuo comprenda
y se comunique con otros individuos o grupos sociales, mientras
que el segundo se refiere a las diferencias que surgen entre distintos
grupos sociales por su contacto e intimidad, donde sentimientos y
creencias se confrontan, y en el que los conflictos se desarrollan
(Mujica Almarza et al., 2012). Cabe mencionar que el segundo tipo
de distancia social es el mas relevante para él, puesto que dicha
distancia puede reflejar si la sociedad esta convirtiéndose en una
solidaridad social o un conflicto social a la hora de revelar la
localizacion actual o incipiente de los problemas sociales (Bogardus,
1960, p. 469). Las razones por las que se forma una distancia social
podrian ser varias; ello, con base en prejuicios sociales, tradiciones,
opiniones, miedo y distintos referentes: la raza, el sexo, las
preferencias sexuales, la etnia, la nacionalidad, entre otros (Arteaga
Botello y Lara Carmona, 2004, p. 175).

Por su parte, Schumann (1978; 1986), después de realizar
varias investigaciones dinamicas sobre la adquisicion del inglés
como L2 de algunos migrantes, relaciono la distancia social con el
aprendizaje y tal adquisicion. En este lugar, el autor empleo el
segundo tipo de distancia social de Bogardus, es decir, entre dos
comunidades que hablan distintas L1. Por ese motivo, en el tercer
apartado del segundo capitulo se han introducido los contenidos de

la distancia social del modelo de la aculturacién de Schumann de
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manera detallada; asi, a continuacion, se presenta un breve resumen
hecho por Atienza et al. (2008) en relacion con este término.

La distancia social es un fendmeno que depende de la
proximidad que se perciba entre el grupo al que pertenece el
aprendiente y el de la comunidad de la L2. El autor afirmé que el
hecho de que se produzca mayor o menor distancia social entre los

grupos depende de la relacion entre los siguientes factores sociales:

Que el grupo que aprende del otro sea politico, cultural,
técnico o econdmicamente superior (dominante), igual (no
dominante) o inferior (subordinado);

Que se produzca una situacion de asimilacion (que el grupo
abandone su estilo de vida y sus valores y adopte los del
otro), de aculturacién (que se mantenga el modelo de vida
propio en las relaciones entre personas del mismo grupo;
pero, fuera de ello, que se adopte el modelo del otro grupo)
o0 de preservacion (que el grupo mantenga su modelo de vida
y rechace el del otro grupo) por parte del grupo aprendiente;
Que se compartan las instituciones sociales y profesionales
(cohesion) o que cada grupo posea las suyas (reclusion);

Que existan diferencias de tamafio entre los grupos;

Que las dos culturas tengan mayor o menor grado de
similitud,

Que la actitud de un grupo hacia otro sea positiva 0 no;

Que los aprendientes permanezcan mas 0 menos tiempo en
el area de la otra comunidad (tiempo de residencia).

De esta forma, Schuman (1986) concluy6 que cuanto mayor es
la distancia social entre los grupos mas dificil resulta el aprendizaje
de la lengua extranjera, y viceversa, cuanto mas pequefia es esta
distancia mas lazos de solidaridad social se establecen entre los
grupos y menos obstaculos se encuentran. En su modelo de la

aculturacion, la variable de distancia social tiene mayor impacto que
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la de distancia psicologica en el proceso de aprendizaje y
adquisicion de L2.

Sin embargo, Acton (1979) sostuvo gque, en comparacion con
la distancia social real, seria mas prudente aplicar una medida de la
distancia social percibida. Segun este autor, la modificacion cuenta
con dos ventajas: por un lado, parece que es dificil obtener un grado
exacto de distancia social real del individuo, por lo cual hasta ahora
esta nocion sigue siendo un fendmeno definido subjetivamente
(Mujica Almarza et al., 2012, p. 185); por otro, lo mas importante
no reside en la distancia social en la realidad entre culturas, sino en
la distancia que los aprendices perciben sobre sus propias realidades.

De acuerdo con Acton, cuando los aprendices entran en una
nueva sociedad, su proceso de aculturacion se convierte en un factor
para percibir sus culturas originales en relacion con la cultura de la
L2 y viceversa. Asi, Acton disefid el Cuestionario de Diferencia en
Actitud Manifiesta (PDAQ) para caracterizar la distancia social
percibida; se trataba de una medida que pedia a los alumnos que
cuantificaran lo que percibian como diferencias de actitud hacia
conceptos distintos (el automovil, el divorcio, el socialismo, la
policia) en tres dimensiones (Brown, 1990, p. 160): a) distancia o
diferencia entre ellos y sus compatriotas en general; b) distancia
entre ellos y los miembros de la cultura meta en general; y c)
distancia entre sus compatriotas y los miembros de la cultura meta
en general.

Con este cuestionario y una prueba de competencia linguistica,
el autor observd una relacion cuantificable entre la distancia social y

la adquisicion de la L2, puesto que los aprendices que tienen buenas
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notas en la prueba de la L2 consideran mantener una distancia
adecuada entre ellos y ambas culturas, la original y la meta. Sin
embargo, este modelo solo explica el resultado del proceso de
aprendizaje y adquisicion de la L2 con la distancia social, pero no
puede predicar si un aprendiz tiene éxito o no en su aprendizaje de
L2 en relacion con su grado de distancia social.

En la teoria de Acton (1979), el concepto de distancia cultural
se menciond muchas veces como sindnimo de la distancia social,
pero el autor no lo explicd de manera detallada. Siguiendo esta linea,
Esch (1995) sintetizO cuatro distancias relacionadas con el
aprendizaje y la adquisicion de la L2 a la hora de sefialar que
aprender una nueva lengua es, en cierto sentido, superar tales
distancias. Segun la autora, los cuatro tipos son la distancia
estructural, la distancia social, la distancia psicoldgica y la distancia
cultural. Asi, debido a que en los contenidos anteriores se ha
presentado una introducciéon relativamente completa de los
conceptos de distancia psicoldgica y distancia social, a continuacion,
la discusion se centra en las otras distancias.

En primer lugar, la distancia estructural se refiere a la cantidad
de diferencias o similitudes entre los sistemas linguisticas, debido a,
por ejemplo, la evaluacion histérica de la misma lengua.
Consecuentemente, la distancia estructural también es reconocida
como la que se da entre lenguas, o distancia linglistica (Clouet,
2018, p. 59). Claro estd que la lengua espafola y la lengua
portuguesa son menos distantes para el hablante francés que para el
chino, porque las lenguas romances tienen un origen comuin, que es

el latin. Asi las cosas, un aprendiz chino debe conocer las letras
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alfabéticas, la conjugacion del verbo y el subjuntivo para aprender
el espafiol, mientras que un alumno frances no necesita estudiarlos.

Otro tipo de distancia es la distancia cultural, que hace
referencia a las diferentes culturas procesadas en términos de
dificultades discursivas y comunicacion (Mujica Almarza, 2015, p.
55). De acuerdo con la teoria de la socializacion de Berger y
Luckmann, las personas aprenden y entienden las reglas particulares
de su comunidad cultural, sus normas y convenciones sociales
(Clouet, 2018). Cuando la gente entra en una nueva cultura,
inevitablemente sus reglas chocan con las de la nueva sociedad, y
asi se genera la distancia cultural. Para Esch (1995), es dificil hacer
una distincién entre la distancia cultural y la psicolégica, porque tal
diferenciacion depende de cdmo definir los dos tipos de distancia.
No obstante, Schumann (1978, 1986) consideré que los elementos
culturales estan relacionados con la distancia social y la psicolégica,
puesto que la distancia cultural es un fendbmeno sociopsicoldgico
determinado por el modo en que los aprendices perciben la relacion
entre su lengua y su cultura 'y la L2 o la cultura meta (Clouet, 2018,
p. 60).

De todo anterior, se puede concluir que la distancia social es
“un constructo afectivo que posiblemente surgié para dar una
explicacién al lugar del aprendizaje de la cultura en la adquisicién
de una segunda lengua, siendo un factor complejo que se constituye
y se regula a partir de la posicion relativa de los interlocutores
dentro de la escala social y del grado de conocimiento previo y de
empatia entre ellos” (Mujica Almarza et al., 201, p. 192). Asimismo,

el grado de distancia social, es decir, la mayor o menor distancia
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social, depende de mudltiples factores sociales, culturales y
psicologicos, lo cual hace que esta nocion sea una variable relevante

en el proceso de aprendizaje y adquisicion de la L2.

3.1.3. Estudios Previos sobre la Distancia Social

Después de haber presentado la aproximacion y las teorias de
la distancia social, esta seccion se concentra en revisar los estudios
de esta nocion desde la perspectiva de la ASL. Dado que no existen
tantas investigaciones en las que la lengua espafiola sea tratada
como L2, se incluyen los estudios en los que el inglés se considera
laL2.

Para empezar, Muniz-Cornejo (2002) realiz6 una investigacion
con el propdsito de analizar la distancia social y otros factores
motivacionales que afectan el desarrollo académico del inglés de 24
estudiantes mexicanos que habian ingresado al sistema escolar
estadounidense como adolescentes. El autor disefio un cuestionario
propio para medir el grado de distancia social de los participantes y
realizd entrevistas con ellos y sus padres. Con respecto al
rendimiento del inglés, este se obtuvo por los expedientes
académicos y las notas de diversas pruebas. El estudio revel6 que la
distancia social se correlaciona con el rendimiento académico en
inglés, a pesar de que existen algunos casos especiales en los que
los aprendices con alto nivel de inglés cuentan con un grado
ligeramente bajo de distancia social. Dichas excepciones pueden
explicarse por otros factores generales extraidos de las entrevistas:

amistades, comportamientos con los medios de comunicacion,
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participacion de los padres, nivel educativo (del alumnado y de los
padres) y motivacion instrumental.

En la tesis de Mujica Almarza (2015), la autora intentd disefiar
un modelo de intervencion educativa para abordar la distancia
social y optimizar la motivacion hacia el aprendizaje de la LE. Para
obtener el grado de distancia social de los estudiantes de idiomas
modernos de la Universidad del Zulia (durante el segundo periodo
del afio 2011), la autora utilizé la escala de Bogardus (1960) para
medirlo. Los resultados demuestran que las actitudes hacia los
hablantes de las LE estudiadas no son tan positivas como se
esperaba, por lo que necesario diseflar una propuesta de
intervencion educativa para reducir la distancia social, en tanto que
un grado negativo en esta podria crear conflictos culturales que
repercutan en su aprendizaje de la LE.

En el mismo afio, Al-Qahtani (2015) llevo a cabo un estudio
con el fin de explicar la relacion entre la distancia social y la
adquisicion del inglés como L2 en una pequefia comunidad arabe
localizada en un pueblo universitario en Estados Unidos. Asi, se
emplearon tres procedimientos de recogida de datos: entrevistas
personales con preguntas sintetizadas sobre los factores sociales
(Brown, 2000), observaciones y un cuestionario basado en el
modelo de la aculturacion (Schumann, 1978). De acuerdo con los
datos recopilados, el autor concluyé que los encuestados que tienen
la intencion de residir en la cultura de la L2 se aculturan mucho més
que aquellos que pretenden vivir alli con un propdsito concreto y se

marchan tras finalizar su estudio.
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Por su parte, Clouet (2018) ejecutd un estudio para evidenciar
que el éxito de la adquisicién depende de las caracteristicas del
comportamiento linguistico y cultural del aprendiz y sus
preconocimientos linguisticos y culturales en los procesos
asociativos. Los participantes de la investigacion son estudiantes
hispanofonos de la asignatura Lengua Bl Inglés para el grado de
traduccion e interpretacion inglés-francesa y para el Grado en
traduccion e interpretacion inglés-aleman de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria (2014-2015). El instrumento utilizado fue
una prueba de expresion escrita en la que los alumnos tuvieron que
escribir aproximadamente 150 palabras sobre un tema: the hidden
forces of nature. Tras analizar sus escritos, el autor confirmo que,
mientras la percepcion de las similitudes entre las lenguas y culturas
puede facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje, la transferencia
lingistica y cultural también puede ser el origen de errores
incomprensibles por un hablante nativo.

Después de haber revisado tales investigaciones sobre la
distancia social, se puede sefialar que esta nocion es un factor
transcendental en el proceso de aprendizaje y adquisicion de la L2 y
que se correlaciona positivamente con el éxito de los idiomas,
aunque las metodologias de su medicién son variadas; sin embargo,
no se puede afirmar el hecho (Schumann, 1978) de que la distancia
social sea el factor mas influyente, en comparacién con otros
factores afectivos o cognitivos en la adquisicion de la L2. En la tesis,
si bien la distancia social es tratada como una dimension de factores

externos, se busca responder si dicha nocion interviene mas
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evidentemente en el rendimiento académico para el espafiol entre

los cinco factores seleccionados.
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3.2. ldentidad

El interés aumentado en la identidad y la ASL reside en que
muchos investigadores no solo estan interesados en el input y el
output lingisticos en la ASL, sino también en la relacion entre el
aprendiz individual de idiomas y el mundo social (Norton, 2013, p.
1). En este apartado se pretende presentar el papel de la identidad en
el area de la ASL; ello, a partir de la nocion de identidad social
(Norton Peirce, 1995; Norton, 2000).

3.2.1. Identidad Social, Inversion, Comunidad

Imaginada y Bilingtiismo Productivo

Inspirado en el modelo de la aculturacion (Schumann, 1978;
1986) y el modelo socioeducativo de la motivacion (Gardner y
Lambert, 1972; Gardner, 1985), Norton Peirce (1995) propuso la
teoria de la identidad social con el objetivo de subrayar el papel de
la interaccion social entre los aprendices de idiomas y los hablantes
de la L2 (p. 12). Segln Ortega (2009), dicha teoria también integra
conceptos de otras disciplinas, como la sociologia, para especificar
un “sense of self as both socially constructed and socially
constrained” (Peirce, 1993, pp. 241-242).

En su investigacion sobre mujeres inmigrantes que aprenden
inglés en Canada, Norton Peirce (1995) noté que algunos
aprendices de L2 parecian capaces de comunicarse con éxito en
algunas situaciones, mientras que otros tenian dificultades de

adquirir una nueva lengua. En aquella época, la personalidad del
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individuo se estudié de manera unidimensional como “[either]
introverted or extroverted, inhibited or uninhibited, field dependent
or field independent” (Pierce, 1995, p. 10). Por ejemplo, el input
comprensible en presencia de un filtro afectivo bajo (la motivacion,
la autoconfianza y la ansiedad) es la variable causal principal en el
aprendizaje y la adquisicion de la L2 en Krashen (1981; 1982). En
ese sentido, se puede apreciar que dichos factores pertenecen al
individuo méas que al contexto social, por lo que la distancia social
del modelo de la aculturacién (Schumann, 1978; 1986) si esta
ligada a la relacion entre los aprendices y la situacion social, pero se
centra mas en el contacto entre grupos.

Asi las cosas, la autora consider6 que seria necesario redefinir
o reconceptualizar la relacion entre el individuo, la lengua y la
sociedad para dar respuesta a como las “relations of power in the
social world affect social interaction between second language
learners and target language speakers” (Norton Peirce, 1995, p. 12).
A partir de los resultados de la investigacion, Norton Peirce (1995)
indicd que la identidad social es producida y estructurada a la vez
por relaciones de poder y que las relaciones de poder desiguales
restringen las oportunidades que tienen los alumnos de L2 de
practicar esa lengua. De ese modo, la adquisicion de la L2 es
conceptualizada como una préctica sociocultural (Norton, 2013),
mientras que la identidad se trata de un proceso social en el que la
lengua y el contexto interactian entre si (Morgan, 2007; Block,
2007 ). Estas vinculaciones del poder podrian ser institucionales, de
clase social, de raza y de género; y ellas se reflejan en las

interacciones cotidianas (Siegal, 1996, p. 360).
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En otras palabras, el éxito o el fracaso del aprendizaje y la
adquisicion de la L2 depende de la posicion del alumnado. Asi, la
identidad social para los aprendices de L2 es un lugar o una
circunstancia de struggle, puesto que los alumnos deben tomar la
decision de acomodarse o resistirse a la posicion que ocupan en un
discurso determinado para alcanzar una posicion de poder o
quedarse en una posicion de sujeto marginado.

Entonces, surge una pregunta: ¢cémo consiguen una adecuada
posicion los aprendices de la L2 con el fin de aprenderla
positivamente? Norton (1995) plante6 un nuevo concepto, el de la
inversion (investment); en este caso, se presta el uso de metaforas
econdémicas (Bourdieu, 1977). En sus palabras, esta nocién marca
la relacion construida social e histéricamente por los alumnos y su
deseo ambivalente de aprender y practicarla. Si los aprendices
invierten en la L2, lo hacen para adquirir un rango mas amplio de
recursos simbdlicos y materiales, lo cual, a su vez, incrementa el
valor de su capital cultural (Norton y Gao, 2008, p. 110). Cabe
mencionar que el concepto de inversion no se puede entender como
al concepto de motivacion integradora o instrumental (Gardner y
Lambert, 1972; Gardner, 1985). Los tipos de motivacion conciben a
los alumnos de idiomas como poseedores de una personalidad
unitaria, fija y ahistorica, pero la nocion de inversion concibe a los
aprendices como poseedores de una identidad compleja que cambia
a lo largo del tiempo y el espacio, y que se reproduce en la
interaccion social. De hecho, el procedimiento de inversion en la L2
es una inversion en la construccion de la identidad propia del

alumnado.
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De ahi que una distincion absoluta entre la inversion y la
motivacion sea necesaria para resolver distintos tipos de preguntas
de investigacion. Los investigadores se preguntan: “;cudl es la
motivacién del alumno para aprender inglés?”, mientras los
estudiosos preguntan: “;cudl es la inversion de los aprendices de
idiomas en las practicas linguisticas del aula o la comunidad?”. Otra
perspectiva es que un aprendiz puede ser un estudiante motivado
altamente ante la L2, pero aun puede tener menos inversion en sus
practicas linguisticas en un aula o una comunidad determinadas,
debido quiza a las circunstancias agravantes por motivos racistas,
sexistas, elitistas u homofobos (Norton, 2013, p. 3).

Ahora bien, una conexién entre la identidad y la inversion se
encuentra en el concepto de la comunidad imaginada, donde los
aprendices aspiran a participar cuando aprenden una nueva lengua.
Este término, acufiado originalmente por Anderson (1991), se
refiere a una reconstruccién de comunidades pasadas y de
relaciones histéricamente constituidas, pero también a una
comunidad de la imaginacion, a una comunidad deseada que ofrece
posibilidades para una mayor gama de opciones de identidad en el
futuro (Norton, 2001, p. 164). Estas ideas también son inspiradas
por Lave y Wenger (1991) y Wenger (1998). Asimismo, Norton
(2001) integr6 las nociones de comunidades de préctica
(communities of practice), veteranos (old-timers) y principiantes
(new-comers) en su teoria de identidad en el area de la ASL. En este
caso, los veteranos son los nativos hablantes y los principiantes son
los aprendices de la L2.
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En consecuencia, en el aula de practicas linglisticas el
profesorado es veterano, mientras que el alumnado se considera
como principiante. Este busca tanto el acceso a la lengua estudiada
como un sentimiento de pertenencia a la comunidad de la L2. Por
tanto, esa comunidad no se refiere a un grupo real de los nativos
hablantes de la L2, sino a una comunidad imaginada construida por
los aprendices de L2. A raiz de ello, la autora argumentd que, para
acceder con éxito a la comunidad imaginada del alumnado, se
requiere una identidad imaginada y la inversion de los aprendices en
la L2 (Norton, 2001, p. 166).

Por su parte, al estar influenciado por las teorias de orientacion
productiva y de identidad productiva de Fromm (1953), y la de
jerarquia de necesidades de Maslow (1954), Gao (2001; 2002)
propuso un modelo de bilinglismo productivo cuyo objetivo fue
tratado como una alternativa entre el bilingismo sustractivo y el
bilingliismo aditivo. Dicha teoria también esta nutrida por el modelo
socio-educacional de Gardner (1985), puesto que se centra en la
relevancia del proceso de construccion de la identidad de los
aprendices durante el proceso del aprendizaje y la adquisicion de la
L2, al prestar especial atencion a la significancia de la actitud sobre
la lengua y la cultura nativa. Tal como Luo (2019) indico, en el
bilingtiismo productivo “el dominio de la lengua meta y el de la
lengua materna se refuerzan positivamente entre si, llega a obtener
una mayor compresion y apreciacion entre la cultura objetiva y la
cultura nativa, el cognitivo, el afecto y el comportamiento

competencial se mejoran al mismo tiempo” (p. 68).
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En suma, los aprendices de idiomas disponen de una
orientacion productiva para el aprendizaje a la hora de estar
motivados por las necesidades de autorrealizacion; entonces, una
situacion ideal se simboliza como 1+1>2, mientras que el
bilingtiismo sustractivo y el bilingtiismo aditivo se simbolizan como
1-1=1 y 1+1=1 respectivamente (Gao et al., 2005, p. 40). Con base
en esta teoria, Gao sefialé que la identidad dividida puede generarse
por los conflictos culturales y sociales como un momento
intermedio en el cambio de identidad durante el aprendizaje y la
adquisicién de la L2, por lo que ésta también constituye una nueva
identidad de la L2 de los aprendices, lo cual resulta en otros tipos de
cambio de identidad, asi como en el cambio sustractivo, aditivo y
productivo.

De acuerdo con lo mencionado, conviene concluir que el
aprendizaje y la adquisicion de la L2 esta relacionado estrechamente
con los elementos individuales y sociales. Finalmente, el concepto
de identidad y los términos derivados de dicha nocidn se emplean
para explicar como estos factores a su vez impactan en el
aprendizaje y la adquisicion de la L2. En la siguiente seccion se
presentan los estudios previos sobre la identidad en el campo de la

adquisicion de la L2.

3.1.2. Estudios Previos sobre la Identidad

Debido a que el concepto de identidad se vincula con la lengua,
el individuo y la sociedad (Norton, 2013), durante las ultimas dos
décadas se ha advertido un creciente interés en la identidad en el

area de adquisicién de la L2. A continuacion, se revisan estudios
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recientes acerca de la relacion entre la identidad y la ASL en los que
la lengua espafiola se considera una L2. En primer lugar, desde el
punto de vista tedrico, Muth (2019) sinteriz6 la estrecha relacion
entre el aprendizaje de idiomas y la construccién de la identidad. El
autor prestd particular atencion a las necesidades de implementar
metodologias y politicas que tuvieran en cuenta los factores que
pudieran fomentar o desfavorecer el progreso del estudiante en el
aula de ELE.

Por su parte, Luo (2019) realizd6 una investigacion con la
finalidad de explotar la relacion entre la motivacion y la identidad
social entre aprendices universitarios chinos de ELE. El estudio
utiliz6 un cuestionario de preguntas combinado por distintos
modelos de motivacion (Gardner, 1985; William y Burden, 1997 ) e
identidad (Lambert et al., 1960; Lambert, 1967; Schumann, 1986;
Gao et al., 2005; Norton y Gao, 2008 ). Después del analisis de
varios métodos de estadisticas, la autora llegdé a la conclusién de
gue generalmente existe una correlaciéon entre la motivacion y el
cambio de identidad social. A la luz de los resultados, se disefio
también una propuesta de formacion especialmente para los
docentes chinos de ELE.

En el mismo afio, Hernando (2019) ejecutd una investigacion
con el fin de analizar la construccion de identidad social a traves de
practicas discursivas en la linea de los estudiantes de ELE. En este
estudio se analizaron los mensajes y actualizaciones de estado en
Facebook e Instagram de 11 estudiantes universitarios de origen
extranjero. Tras el analisis de los datos obtenidos, la autora sefialo

que en el caso de Instagram se facilita la expresion de un tipo de
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identidad que tiene que ver con la forma en la que deciden definirse
en un entorno sociocultural determinado.

Por otro lado, en el trabajo de Clouet (2020) se realiz6 una
investigacion  para analizar las  dimensiones  culturales
diferenciadoras entre Espafia y Corea del Sur segun el modelo de
las seis dimensiones propuesto por Geert Hofstede (2010) en el
proceso de aprendizaje de ELE de 20 estudiantes coreanos en
Espafia. El autor utilizd un cuestionario a partir de dicho modelo
como metodologia de estudio. Los resultados en relacion con la
identidad demostraron que el profesor es superior en la jerarquia
social en el aula en lo que concierne a Corea, mientras que el
alumno permanece pasivo por la influencia del colectivismo y el
respeto. Por ello, Clouet termind el articulo con las
recomendaciones y orientaciones metodoldgicas al profesorado
asiatico de ELE para fomentar actitudes interculturales positivas en
el aula.

En el contexto de Estados Unidos, Ali (2021) llevé a cabo una
investigacion para examinar la inversion en el aprendizaje de
idiomas entre los hablantes de espafiol como LH y el papel de la
identidad en sus experiencias de aprendizaje. La muestra del estudio
estuvo constituida por 10 participantes y la metodologia se centrd
en un cuestionario de antecedentes, entrevistas y preguntas escritas.
Los resultados demostraron que los participantes cuentan con
diversos grados de inversion en su LH y que la identidad
patrimonial desempefia un papel en esta variacion.

Tras haber presentado una revision de los estudios acerca de la

identidad, se puede afirmar que esta nocién es tratada como un
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factor relevante en el aprendizaje de idiomas en distintos contextos;
sin embargo, no existen estudios en los que se analice la relacion
entre el concepto de identidad y el rendimiento académico o la
competencia linglistica para la L2 de los aprendices. En cuanto a la
metodologia de las investigaciones sobre la identidad, cabe
mencionar que el cuestionario es lo mas empleado, aunque la
entrevista también se utiliza bastante en las investigaciones con
menos participantes. Teniendo en cuenta el contexto chino y el
tamafio potencial de la presente investigacion, se adopta el
cuestionario elaborado por Luo (2019) como la metodologia para la
medicion de la identidad en la tesis, porque se trata de una serie de
preguntas basadas en multiples teorias sobre los aprendices

universitarios chinos de ELE.
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Capitulo 5

Ensefanza de espafiol como

lengua extranjera en China
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Introduccion

A partir del hecho de que en este estudio los sujetos de
investigacion son alumnos universitarios sinohablantes de un
programa académico de Filologia Hispénica, se hace necesario
presentar un panorama contextual de la ensefianza del Espafiol
como Lengua Extranjera (en adelante, ELE) en China, con un
énfasis especial en el nivel universitario. En esa direccion,
primeramente, se ha hecho un breve recorrido que muestra la
evolucion dindmica y trascendental que ha tenido la ensefianza de
ELE en China. Lo que ha hecho posible la enumeracion, en segunda
instancia, de contextos distintos de la ensefianza de ELE en
diferentes niveles y escenarios de enseflanza privada,
preuniversitaria y universitaria. Esta exposicion se ha extendido
detalladamente dando lugar, en tercera instancia, al estudio de la
ensefianza universitaria de ELE en China a través de una
introduccién general que abarca elementos como el plan curricular,
los materiales didacticos, las gramaticas, las didacticas, los
diccionarios y los examenes especificos que se emplean en la

ensefianza de ELE en este nivel del ciclo educativo.
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1. Historia de Ensenanza de ELE

en China

La formacion de una lengua se debe a la seleccion de la
historia, pero la divulgacion de un idioma es un proceso que
indiscutiblemente se sustenta en la politica, iniciado con la sucesion
de conflictos, guerras y la confluencia de expresiones de dos
culturas distintas que se dan en los procesos de expansion y
dominacién, hoy continuado con las variaciones idiomaticas que
surgen producto de la necesidad de comunicacién y el encuentro
entre los pueblos. Ello se hace evidente en la historia de difusion del
idioma espariol en otros contextos linguisticos como el chino.

El afio 1492 marcé una coyuntura relevante para Espafia con la
reconquista del reino nazari de Granada iniciada por los Reyes
Catdlicos y la llegada de Coldn con el grupo de espafioles que €l
mismo lideraba al Nuevo Mundo. Este mismo afio también marco
un momento de gran trascendencia para la lengua espafiola con la
publicacién de la Gramatica de la Lengua Castellana hecha por el
polimata humanista hispano Antonio de Nebrija (c. 1441-1522) que,
por su alto conocimiento gramatico y en filologia, elabord este
estudio de la lengua castellana y sus reglas de escritura y expresion
oral que “sirve de ayuda o guia para quienes deseen aprender el
espafol” (Martinez y Marco, 2010, p. 4). Desde entonces el espafiol
se convirtié en la lengua dominante en el Imperio espafiol que, por
su influencia politica y sus contactos comerciales y administrativos

hizo que comenzara a ensefiarse el espafiol como lengua extranjera
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en otros paises europeos como lItalia, Paises Bajos, Alemania,
Francia e Inglaterra.

Transcurridos cuatro siglos de la publicacion una vez mas el
contexto politico marco una nueva direccion al rumbo que siguio la
ensefianza del idioma espafiol con el inicio de la ensefianza de ELE
en el contexto chino, hacia el afio 1949, con la fundacion de la
Republica Popular China proclamada por Mao Zedong. Fue asi
como se dio el impulso definitivo de la ensefianza del espafiol en
China que, como puede leerse, fue un poco dramatico y estuvo
marcado por diversos factores politicos.

Con la realizacion de la conferencia internacional Peace
Conference of the Asian and Pacific Regions (Conferencia de Paz
de las Regiones de Asia y el Pacifico), que se celebré en la capital
china de Pekin en 1952, se dio el primer contacto politico oficial
entre China y los paises hispanos, el cual tuvo como marco el
conflicto bélico que se desarrollo en la peninsula coreana (1950-
1953), gestado entre los primeros enfrentamientos armados que
tuvieron lugar en la Guerra Fria (1947-1991). A la conferencia
asistieron diversos paises de Latinoamérica, por lo que se hizo
necesario organizar el primer curso de espafiol para formar a un
grupo de alumnos como intérpretes para atender a las delegaciones
oficiales provenientes de Chile, Colombia, Pert, Ecuador y México.
De esos estudiantes sinohablantes que asistieron a la conferencia
como intérpretes algunos tuvieron la osadia y perseverancia
suficiente para convertirse en los primeros profesores de lengua
espafola en China (Huang, 2014, p. 2), marcando un hito en el

encuentro idiomatico entre la cultura hispana y sinohablante.
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Un afio después del acercamiento que se dio en el marco de la
celebracion de la conferencia de paz, en 1953, se fundd el primer
Departamento de Lengua Espafiola en el Instituto de Lenguas
Extranjeras de Beijing, como se llamé una de las universidades de
lenguas extranjeras con mayor trayectoria en el pais durante el
gobierno de Mao Zedong y que desde el afio 1994 ha sido
oficialmente nombrada como Universidad de Estudios Extranjeros
de Beijing (BFSU), marcando asi la inauguracion de la ensefianza
de ELE a nivel universitario en el contexto chino.

Con el incremento del interés por el estudio y el aprendizaje
del idioma espafiol a nivel profesional se hizo necesaria la apertura
de cursos de espafiol. Fue asi como, entonces, comenzaron a
dictarse programas de licenciatura universitaria de ELE en una serie
de universidades como la Universidad de Economia y Comercio
Exterior de Pekin (UIBE), la Universidad de Estudios
Internacionales de Shanghai (SISU) y la Universidad de Pekin
(PKU) (Fisac, 2000). Respecto a esta apertura de cursos de ELE se
hace necesario apuntar que, en materia educativa, “en un principio,
debido a la carencia de recursos y el bloqueo que sufria China de
parte del mundo occidental, se tuvo que introducir todo de la
antigua Unién Soviética, incluyendo el profesorado -entre
hispanistas rusos y exiliados espafioles— y los libros de textos”
(Dong, 2009, p. °1).

Prosiguiendo con este estudio de la historia de la ensefianza de
ELE en la China continental, si se traza una linea historiogréfica se
hacen evidentes las etapas por las que esta ha atravesado desde su

génesis hasta la actualidad. De acuerdo con Lu (2021) son cuatro las
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etapas por las que ha pasado la ensefianza de ELE en pais: su
génesis que data de los afios 50 del siglo pasado, pequefios
momentos de auge que se dieron desde los afios 60 hasta los 70, una
caida en depresion y la recuperacion que tuvieron lugar alrededor de
los afios 70 hasta los 90, y el desarrollo acelerado que ha
experimentado desde principios del siglo XXI.

Ahora bien, para avanzar el recorrido que se ha venido
haciendo a través de la evolucion historica de la ensefianza de ELE
se hace necesario adelantar como se dio el primer contacto
idiomatico entre China y Espafia, esto es, entre la lengua china y la
lengua espafiola antes de la constitucion de las primeras escuelas y
la apertura de las primeras dependencias de ELE a nivel profesional
en el pais.

Este contacto idiomatico entre China y Espafia al que se hace
referencia se ha hecho efectivo con la escritura e introduccion de
tres diccionarios de espafiol-chino que han sido relevantes para el
aprendizaje del espafiol desde los afios de la Reconquista espafiola,
sobre los cuales se hace, seguidamente, una breve presentacion.

El primer caso corresponde al Vocabulario del dialecto
Chouzhou elaborado en 1611 por los frailes dominicos. Este
volumen ha sido considerado el diccionario de espafiol-chino mas
antiguo y extenso de la Edad Moderna. La Universidad de Sevilla lo
ha descrito como un documento que fue redactado a principios del
siglo XVII donde se han consignado una serie de palabras en
espafiol con sus respectivos términos equivalentes en chou zhou o
chio chiu, un dialecto chino utilizado por emigrantes y comerciantes

chinos provenientes del sur de la provincia de Fujian que
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interactuaban con los espafioles en Taiwan y las Filipinas. Al
indagar por los fines con los que fue elaborado este volumen hay
que destacar que dicha obra fue encontrada en un antiguo convento
dominico, por lo que se deduce que su objetivo era facilitar la
evangelizacion espafola en el interior de China en aquel momento.

Un segundo documento que se debe mencionar es el
Dictionarivm Hispano-Sinicym que pareciera, a primera vista, ser
un diccionario de latin por el titulo escrito en la lengua indoeuropea,
sin embargo, se trata de un diccionario donde se han registrado
vocablos en castellano, en chino mandarin y en min nan, un dialecto
chino de Fujian. De esa manera, este diccionario se convirtié en una
herramienta de gran utilidad para los comerciantes sangleyes y los
misioneros que residian en Filipinas en el siglo X VII.

Es probable, segun lo ha comentado Liu (2020), que este
segundo diccionario fuera escrito entre los afios 1632 y 1644 por las
razones que se exponen. En primer lugar, no figura el uso de usted
como pronombre de tercera persona, en cambio, la obra denota el
uso de las formas vos y tu como pronombres de segunda persona y
vuestras mercedes, vuestra magestad y vuestra sefioria para mujeres
como pronombres indicativos de la tercera persona; y, tal como lo
ha evidenciado Cano (2002, pp. 244-245), en el siglo XVI1 la forma
vos era equivalente al ti como pronombre segunda persona y el uso
de vos como honorifico se recuper6 a mediados del siglo XVII. En
segunda instancia, por la descripcion de la isla taiwanese como
“Tierra de Isla Hermosa a do estan los espafioles” se ha identificado
que la redaccion de este documento se dio después de la conquista
de Taiwan por parte del Imperio espariol (1626-1642). En tercera
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instancia, se ha reconocido que no existe el articulo de la dinastia
Qing (1644-1912), sino “China: un Reino della” que es la
descripcion de la dinastia Ming (1421-1644).

Un tercer caso es el Diccionario Espafiol-Chino Enciclopédico
que fue publicado en el afio 1917 y elaborado por Tao, quien fue
exencargado de Comercios de China en los paises de Espafia y
México. Con respecto a este ultimo volumen, se hace pertinente
destacar que se ha incluido en esta linea evolutiva de la ensefianza
de ELE en China al ser el primer diccionario del cual se tiene
registro que fue elaborado por un sinohablante y no por un hablante
nativo de espafiol.

Los acontecimientos hasta aqui presentados se constituyen en
la génesis de la construccion de los departamentos de Lengua
Espafiola a nivel universitario. Desde entonces en el mundo
hispanico se ha publicado una serie de diccionarios esparioles que
han sido elaborados principalmente por misioneros religiosos de
diferentes ordenes, con la finalidad de cumplir la mision

evangelizadora de las Filipinas al interior de China.

Tabla 8

Lista de diccionarios chino-esparioles elaborados por misioneros

religiosos

Autor Titulo del diccionario

P. Juan Cobo (?-1592) Vocabulario espariol-chino
Arte de la lengua china

P. Domingo de Nieva (?- Arte de la lengua china

1607) Diccionario espafiol-chino
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Fr. Juan Bautista de Diccionario espariol-mandarin
Morales (1597-1664)

P. Francisco Diaz (1606- Vocabulario de la letra china con la
1646) explicacion castellana.

P. Francisco Varo (1627- Vocabulario de la lengua mandarina
1687) con el estilo y vocablos con que se

habla sin elegancia (lengua vulgar).
Arte de la lengua mandarina.

Fuente: Liu (2020).

En la medida en que se fueron constituyendo y afianzando las
relaciones diplomaticas entre China y el mundo hispéanico,
especialmente con Cuba, el &mbito de la ensefianza de ELE empez6
a mejorar relativamente. Empezaron a abrirse nuevos departamentos
de Lengua Espariola en universidades como la PKU o la universidad
SISU. Estas dos instituciones, desde la apertura de los programas de
ELE hasta la actualidad, se han configurado como referentes en
China en este campo.

Mas recientemente, en el marco de una iniciativa disefiada por
Ministerio de Educacion de la Republica Popular China y el
Ministerio de Educacion de la Republica de Cuba, ambos paises han
firmado un acuerdo para fortalecer la ensefianza del chino y el
espaiiol como idiomas extranjeros. Dentro de las acciones
propuestas en la iniciativa el China ha enviado a 100 de sus
estudiantes a Cuba para recibir la ensefianza del idioma espafiol de
forma presencial, y se ha ocupado de cubrir las demandas laborales
y académicas del momento con el envio de sinohablantes que

tengan conocimientos de la lengua espafiola que se desempefien
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como intérpretes, docentes universitarios, diplomaticos, periodistas,
entre otras profesiones (Luo, 2019, pp. 83-84).

En esa direccion, cabe subrayar, el Departamento de Espafiol
de la BFSU ha publicado el primer manual de Espafiol, con el
proposito de facilitar el aprendizaje de la lengua espafiola en el aula,
lo cual ha supuesto un paso crucial para la sistematizacion de la
ensefianza del espafiol en China (Dong, 2009, p. 59).

Ese impulso que tuvo la ensefianza de ELE en el pais no fue
por mucho tiempo, pues la llegada de la Revolucién Cultural que
tuvo lugar entre los afios 1966 a 1976 marco el inicio de una época
sumamente desfavorable para la ensefianza de las lenguas
extranjeras en las universidades chinas. Durante ese periodo todo lo
extranjero fue considerado sospechoso o contrario al régimen, por
lo que a las personas que se desempefiaban en trabajos relacionados
con la ensefianza de la lengua espariola se les requirid ir al campo
para que recibieran nuevamente formacion nacional. De manera
consecuente, este periodo estuvo marcado por la falta de
universidades en funcion.

Con la llegada al poder del presidente Deng Xiaoping (1978-
1989) y la implicacién de su Politica de Reforma de Apertura al
Exterior (1979) se recuperé la ensefianza de lenguas extranjeras en
el pais, y las cooperaciones internacionales encargadas de los
asuntos culturales y diplomaticos con los paises hispanohablantes
ubicadas en China retomaron el disefio de iniciativas para formar
nuevos alumnos de espafiol. Entre estas cooperaciones se encuentra
el Instituto de América Latina (1960), la Asociacion China de

Historia Latinoamericana (1979), la Asociacion de Literatura de
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Espafia, Portugal y América Latina (1982) y la Asociacion China de
Estudios Latinoamericanos (1984) (, 2010).

Con las acciones y las iniciativas puestas en marcha por estas
cooperaciones culturales la ensefianza de ELE tuvo un auge en las
universidades chinas. Al afio 1999 el impulso que recibid la
ensefianza del espafiol en el pais se reflejo en la oferta de un curso
de espariol como especialidad en un total de 12 universidades chinas
con cerca de 500 alumnos inscritos. En ese mismo afio se organizo,
ademas, el primer Examen de Espafiol como Especialidad de Nivel
4 (EEE4) con 123 estudiantes matriculados (Zheng, 2011, p. 575),
lo que supone una media de unos 100 licenciados graduados de
espanol cada afio.

Al entrar en el nuevo siglo, debido al gran salto econémico y a
la vinculacién cada vez mas estrecha en asuntos politicos,
econémicos y culturales entre China y el mundo hispanico, la
sociedad ha demando una gran cantidad de profesionales de espafiol
con diferentes especialidades. Por ello, y con base en la tendencia
estadistica que refleja la figura que se muestra a continuacion, se
afirma que ha llegado el momento acelerado para la ensefianza de

ELE en la China continental.
Figura 6

Ndmero de departamentos de Lengua Espafiola universitarios en la

China continental
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Fuente: Lu (2021),

En la figura anterior se aprecia el creciente ritmo que ha
experimentado la apertura de departamentos de Lengua Espafiola a
nivel universitario en la China continental a partir del afio 2000,
cifra que en la actualidad asciende exactamente a 103
departamentos  (Lu, 2021). Este  numero  septuplica
aproximadamente la cifra registrada en el afio 2000.

Figura 7

Numero de alumnos de espafiol en universidades de la Republica

Popular de China entre los afios 2000 al 2006
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Figura 8
Ndmero de alumnos y profesores de Lengua Espafiola en

universidades de la China continental entre los afios 2002 al 2017
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Tal como se ha podido observar en las figuras anteriores, el
numero de alumnos universitarios de lengua espariola ha aumentado
de manera constante desde comienzos del siglo XXI vy
considerablemente en los ultimos afios, sobre todo desde el afio
2007, si bien el crecimiento fue bastante lento en los primeros afios
del nuevo siglo. En consecuencia, también se ha venido observando
un aumento considerable en la cantidad de profesores universitarios
que hoy dia dictan cursos de lengua espafiola en la China
continental, aunque este nimero no ha crecido al mismo ritmo que
las altas cifras de alumnos de ELE, lo que se corrobora al observar
la ratio en departamentos de Lengua Espafiola de casi 11 alumnos
por profesor en el afio 2002 y su aumento para el afio 2017 a una
ratio de 21.4, que es aproximadamente el doble que la cifra anterior;
datos que han permitido suponer que las universidades del pais ain
carecen de una gran cantidad de profesores de espariol para cubrir la
demanda de estudiantes de ELE.

Con base en lo expuesto, hasta aqui se puede concluir que, si
bien la ensefianza de ELE comenz6 a partir de los afios 50 del siglo
pasado y desde el siglo XVII se puede encontrar una serie de
diccionarios de  espafiol-chino, su  desarrollo  arrancé
verdaderamente a un ritmo vertiginoso entrado el siglo XXI.

A continuacion, partiendo de esta presentacion del contexto
historico de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en
China, se ha introducido una exploracion documental por los
diferentes contextos en los que se imparte la ensefianza del idioma

en el pais, con un énfasis especial en el contexto universitario.
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2. Contextos de ELE en China

Como se menciond, este segundo apartado constituye una
presentacion de los diferentes contextos en los que se imparte
actualmente la ensefianza de la lengua espafiola en la China
continental. En esta presentacion se ha introducido, en primer lugar,
una exploracion documental por la que ha sido la ensefianza privada
del espariol en la sociedad china. Luego, en segunda instancia, se ha
estudiado el sistema de ensefianza preuniversitaria 0, mas
concretamente, la escuela secundaria. Y, seguidamente, se ha
incluido una presentacion del desarrollo de la ensefianza
universitaria del espafiol y una introduccion a elementos propios de
la ensefianza de ELE como el plan curricular, los materiales y
gramaticas didacticos, los diccionarios y los exdmenes especificos.

De manera previa, antes de hacer esta presentacion, se ha
considerado pertinente introducir la siguiente tabla que contiene
informacion general de este gigante pais asiatico, y la figura que se
muestra seguidamente con informacion relativa a su sistema

educativo, para ubicar el contexto donde se desarrolla la ensefianza

del idioma.

Tabla 9

Informacion general de la Republica Popular de China
Nombre oficial La Republica Popular China
nacional

Sistema de gobierno  Unipartidismo

Superficie (km?) 9.6 millones

Poblacion 1409 100 982

Lengua oficial Chino mandarin
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Lengua hablada

Composicion étnica

Composicion

religiosa

Mongol, tibetano, uigur, cantonés y

dialectos chinos

Han (91.51 %) y etnias minoritarias

(8.49 %)

Budistas: 100 millones
Taoistas: 25 millones

Musulmanes: 20 millones

Cristianos: 44 millones (protestantes: 38

millones; catélicos: 5.5 millones)

Fuente. ®

Figura 9

Estructura del sistema educativo en la Republica Popular de China

Estructura del sistema educativo
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6 Véase el link: https://www.educacionyfp.gob.es/china/estudiar/en-china.html
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2.1 Ensenanza Privada

En el contexto de la ensefianza privada de ELE en China se
hace necesario destacar la labor del Instituto Cervantes, organismo
de caracter publico que fue creado en el afio 1991 con el objetivo de
difundir la ensefianza de la lengua espafiola y la cultura hispanica
por todo el mundo. Hasta la fecha se han establecido tres centros de
esta institucion en China: el primer Instituto Cervantes se abrio en
la ciudad de Pekin en el afio 2005, dos afios después se fundé el
segundo centro en Shanghai, y posteriormente se inauguro otra sede
en Hong Kong. Lo anterior ha sido posible gracias a la estrecha
relacion diplomatica que mantienen China y Espafia, como también
al trabajo conjunto que han llevado a cabo las cooperaciones
culturales de ambos mundos y las becas que otorga la Agencia
Espariola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
el consorcio publico de Casa Asia y los Planes de Accion Asia-
Pacifico.

Los centros del Instituto Cervantes ubicados en distintas
ciudades de China ofrecen una amplia variedad de cursos de
espafiol para todos los niveles y de diversos tipos, entre los que
destacan cursos generales, para nifios, a distancia, para empresas,
entre otras modalidades de formacion. Dado que los tres centros no
pertenecen al sistema educativo chino y la mayoria de los
profesores son hablantes nativos de espafiol, los contenidos del
curso y la metodologia que se han empleado son totalmente

distintos a los que se utilizan en la ensefianza de la lengua espafiola
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en las universidades chinas, lo que ha aportado vitalidad al
desarrollo de la ensefianza de ELE en la sociedad china.

A partir de los cursos ofrecidos por estos centros del Instituto
Cervantes que se encuentran dispuestos en China se han
desarrollado otros programas idiomaticos y culturales en los que se
Ilevan a cabo conferencias, talleres, exposiciones, presentacion de
productos audiovisuales, jornadas y congresos de formacion de
profesores, actividades académicas, amén de los servicios
permanentes de bibliotecas. Lo anterior en cumplimiento de los
objetivos principales de estos tres centros que son:

1. Organizar cursos tanto generales como especificos de
espariol y cursos de formacion para profesores de espafiol.

2. Organizar actividades culturales en colaboracién con
otras organizaciones y apoyar a los hispanistas en sus
actividades.

3. Organizar los examenes del Diploma de Espafiol con
Lengua Extranjera (DELE) y del Servicio Internacional de
Evaluacion de la Lengua Espafiola (SIELE), asi como
también expedir certificados y diplomas oficiales para los
participantes. (Luo, 2019, p. 86)

Un segundo organismo de caracter internacional ampliamente
conocido en China es la International House, la cual tiene sedes
ubicadas en las ciudades de Pekin, Xi‘an y Qingdao. Hay que tener
en cuenta que esta institucion no es especializada en la ensefianza
de la lengua espafiola, sino que es un colegio que cuenta con una
amplia oferta de cursos en los que brinda formacion en lenguas
extranjeras (espafiol, inglés, francés, aleman, japonés, coreano) para

la comunidad china. Incluso en las sedes de la International House
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que estan ubicadas en China se ofrecen clases del idioma chino a
extranjeros que residen en el pais.

También hay escuelas chinas de caracter privado donde se
imparten cursos de ensefianza de ELE, y numerosos colegios
privados cuya formacion se basa en la ensefianza de lenguas
extranjeras entre las que se halla la lengua espafiola. No se
menciona exactamente el nombre de cada uno de estos colegios,
porque hay escuelas locales ubicadas en cada ciudad donde se
ensefian lenguas extrajeras, por lo que resulta imposible conocerlas
todas y hacer mencion de cada una de ellas. Lo que si se puede
especificar aqui es que, al igual que la Internacional House, este
tipo de escuelas ofertan una variedad de cursos en muchas lenguas
extranjeras. Teniendo en cuenta la localizacién geografica de cada
escuela, el tamafio de los cursos de espafiol podria variar, pero
generalmente los grupos suelen tener inscritos 10 alumnos por clase.
El alumnado de estas escuelas lo integran personas que estan
interesadas en el espafiol o en la cultura hispanica, sinohablantes
que quieren estudiar en Espafia y otros hablantes nativos que
necesitan aprender espafiol como quienes trabajan en areas
relacionadas con el comercio exterior con Espafia y/o los paises
latinoamericanos.

Hay que resaltar finalmente, respecto a la ensefianza privada de
la lengua espafiola en China, que segun el informe publicado por el
Instituto Cervantes (2021), el nudmero total de alumnos
sinohablantes que se han inscrito en alguno de sus centros para el
periodo 2019-2020 es de 1936, lo que representa un 3.5 % de la
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cantidad total de estudiantes chinos de espafiol que residen en el

pais.
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2.2 Ensenanza Preuniversitaria:

Escuelas Primarias y Secundarias

En el contexto de la ensefianza preuniversitaria de ELE, esta
situacion se debe exponer en dos lineas: por una parte, se
encuentran las secciones bilingiies de la Consejeria de Educacion de
la Embajada de Espafia en China y, por otro lado, las escuelas que
imparten la ensefianza de la lengua espafiola y hacen parte del
sistema educativo chino.

Con respecto a la primera linea, en China existen en total dos
secciones bilinglies que se registran directamente en la Consejeria
de Educacién. Una se encuentra en Colegio de Lenguas Extranjeras
de Pekin, y la otra en el Colegio de Lenguas Extranjeras de Jinan
(capital de la provincia de Shandong). Se trata de centros que
ofrecen educacién bilingle a una parte de los alumnos en el nivel de
secundaria.

En la segunda linea se hallan las escuelas primarias y
secundarias chinas cuyo desarrollo se dio a principios del siglo XXI,
con la aparicion esporadica del espafiol como idioma optativo en los
colegios ubicados en las ciudades costeras que brindaban una
ensefianza en lenguas extranjeras, llegandose asi a registrar al
menos una decena de escuelas secundarias en todo el pais
ofrecieron cursos de espafiol entre los afios 2000 y 2010 (Yu, 2010).
Con la implicacion de la iniciativa la Franja y la Ruta que se gesto
en el marco de una politica exterior china expansionista se ha

aumentado el numero de acuerdos establecidos entre China y el
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mundo hispanico, sobre todo, con los paises hispanohablantes, lo
cual ha impulsado desde el afio 2014 una tendencia creciente en
cuanto a la creacion de cursos de lengua espafiola. Asi lo corroboran
los datos obtenidos en una encuesta organizada por la Consejeria de
Educacion de la Embajada de Espafia en China donde se reflejé que
el nimero de escuelas primarias y secundarias que ofrecian cursos
de ensefianza basica de espafiol en China habia aumentado de 41 a
68.

A partir de estos informes oficiales se ha podido evidenciar la
gran relevancia mundial que ha tenido la lengua espafiola en los
ultimos afios. Tal es esta importancia que en el afio 2018 el
Ministerio de Educacién chino publicé un nuevo programa estatal
para la ensefianza del espafiol a nivel secundario en China, donde se
afirmo la inclusién oficial del espafiol como asignatura lectiva del
Examen Nacional de Acceso a la Universidad de Educacion
Superior (NCEE, por sus siglas en inglés) o Gaokao (& %), junto
con el inglés, el japonés y el ruso, bajo el supuesto de que el
alumnado de las escuelas secundarias del pais podrian optar por el
espafnol como lengua extranjera para presentarse a la selectividad
estatal a la universidad.

Durante ese mismo afio, conviene resaltar, el presidente chino
Xi Jinping inici6 una serie de visitas de asuntos exteriores hacia
algunos paises hispanohablantes como Espafia, Argentina y Panama.
En su visita oficial al nuevo rey espafiol Felipe XI el dirigente
destaco la importancia de la ensefianza de ELE en China y puso de
manifiesto la determinacion de su gobierno de seguir desarrollando

el estudio de la lengua esparfiola, con el objetivo de promover
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intercambios sociales y culturales entre estos dos grandes pueblos a
pesar de las grandes diferencias que existen entre sus idiomas
oficiales.

En este contexto, en el informe que el Instituto Cervantes
elabord y publico en la vigencia de 2021 se indicé que el nimero
total de alumnos chinos de espafiol en los niveles de ensefianza
primaria, secundaria y formacion profesional fue de 8874, lo cual
representd un porcentaje considerable del 16.2 % con respecto al
namero total de estudiantes de ELE para el afio en cita. Eso
significa que la ensefianza preuniversitaria de ELE ha avanzado
relativamente con rapidez y dispone de un gran potencial de

desarrollo, especialmente, en la postpandemia.
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2.3. Ensenanza Universitaria

Tal como se ha podido leer en la informacidn expuesta hasta
aqui, el desarrollo de la ensefianza del idioma espafiol como lengua
extranjera en China es en realidad la historia de la ensefianza
universitaria china. En el apartado anterior se presenté de manera
detallada la evolucién dinamica y la importancia que ha tenido la
ensefianza de la lengua espafiola en las universidades chinas, la cual,
hasta la fecha, de hecho, sigue despefiando un rol transcendente.

La razén en la que se asienta esta afirmacion es la siguiente
informacidén numérica que reporto el Instituto Cervantes (2021): al
aflo se encontraban en funcionamiento 101 departamentos de
Lengua Espaiiola y hubo un total de 34 823 alumnos matriculados
en estos programas, lo cual represent6 aproximadamente el 64 % de
la cantidad total de estudiantes de espafiol de un programa
academico de ELE en la China continental.

A continuacién, los siguientes apartados ofrecen una
descripcion mas completa de la situacion actual de la ensefianza de
ELE en el nivel universitario desde diferentes puntos de vista,
tomando en cuenta los elementos que hacen parte de esta
metodologia como son: los planes curriculares, los materiales y
gramaticas didacticos utilizados, los diccionarios empleados y los

examenes especificos que se realizan en la materia.
2.3.1. Curriculares y Planificacion de Estudio

Hasta la fecha solo se han disefiado dos curriculares para la

ensefianza universitaria de la lengua espafiola en la China
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continental, estos son: el “Programa de Ensefianza para Cursos
Basicos de las Especialidades de Lengua Espafiola en Escuelas
Superiores Chinas” (PCB) que se cre6 en el afio 1998, y el
“Programa de Ensefianza para Cursos Superiores de las
Especialidades de Lengua Espafiola en Escuelas Superiores Chinas”
(PCS) que se cred en el afio 2000. Estos dos curriculares se
elaboraron por la seccion de espafiol del Consejo Nacional de
Orientacion para la Ensefianza Universitaria de Lenguas Extranjeras
(CNE), el cual es coordinado por el doctorado Lu y una prestigiosa
hispanista china. Basado de dichos curriculares el CNE les ha
demandado a todas las universidades que cada Departamento de
Esparfiol plantee una planificacion de estudio particular para sus
alumnos de espafiol, con el objeto de mantener una identidad propia.

Los dos curriculares generales fueron publicados hace més de
20 afios y a la fecha no han sufrido actualizacion alguna, sin
embargo, han sido de gran utilidad para las universidades que tienen
un Departamento de Espafiol porque constan de unos canones
relativos a la metodologia, los programas y los objetivos a
desarrollar, asi como de una lista completa de contenidos fonéticos,
gramaticales y funcionales. Un principio fundamental de estos
curriculares es que la ensefianza universitaria de ELE se desarrolla a
lo largo de cuatros afos: los dos primeros afos se consideran de
formacion bésica y los dos ultimos afios corresponden a la
formacion superior.

En las ultimas décadas se llevo a cabo un estudio comparativo
entre estos dos curriculos chinos, el PCB y el PCS, y los dos

curriculos europeos que son el Marco Comun Europeo de
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Referencia (MCER) y el Plan Curricular del Instituto Cervantes
(PCIC). De dicho estudio se derivaron las siguientes conclusiones

por partes chinas:

1. El programa oficial no hace ninguna referencia a la
didactica de lenguas extranjeras, en especial, a la ensefianza
comunicativa procedente de Occidente.

2. La experiencia del profesor obtiene un gran valor.
3. Los programas de las universidades son rigidos.
4, Las nociones gramaticales, presentadas de mayor a

menor grado de dificultad, impregnan y justifican la mayoria
de las actuaciones en el aula.

5. Las funciones comunicativas quedan supeditadas a la
gramatica.
6. Son escasas las menciones de los aspectos

socioculturales (Sanchez, 2008).

Es obvio, por las conclusiones que se derivaron del estudio que
se ha referido, que dichos curriculares han de perfeccionarse en
multiples aspectos. Fue por eso por lo que en el afio 2014 la seccién
de espafiol del CNE organiz6 un simposio con el fin de unificar los
criterios para la ensefianza universitaria de ELE. En este simposio
no se publicaron nuevos curriculos ni se actualizaron los existentes,
sino que se aprobd un documento titulado Estdndar Nacional de
Calidad de Ensefianza para el Grado de Espafol, lo que ha
significado para los departamentos de Espafiol la posibilidad de
contar con mayor libertad para disefiar su propia planificacion de
estudio.

Dicho documento es realmente una versién experimental que
todavia se esté revisando y modificando, por lo que aun no ha sido

publicado en papel. De ahi el objetivo de que en este apartado se
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intente describir el panorama actual del plan de estudios del Grado
en Filologia Hispéanica a través de dos ejemplos (ver la Tabla 10y la
11): la Universidad de Lanzhou Jiaotong (LZJT) cuyas instalaciones
estan ubicadas en la provincia de Gansu al noreste de China, y la
universidad SISU que esta ubicada en la ciudad Shanghai al este de
China.

Tabla 10
Plan de estudios del Grado en Filologia Hispanica de la

Universidad de Lanzhou Jiaotong

Planificacion de la ensefianza del Grado en Filologia Hispanica de la
Universidad de Lanzhou Jiaotong

1. Introduccién

La lengua espafiola es un idioma oficial de la Organizacion de las
Naciones Unidas. Existen aproximadamente 400 000 000 personas que
hablan espafiol. La poblacion hispanohablante es menor que la poblacion
sinohablante, pero mayor que la angl6fona y la francéfona. Asimismo,
hay en total 32 paises y regiones donde la lengua esparfiola es la lengua
oficial. Recientemente, la vinculacion en asuntos culturales y econémicos
entre China y el mundo hispénico se ha desarrollado estrechamente, lo
cual conduce a una gran demanda de especialistas de espafiol.

Nuestro Departamento de Espafiol es el Gnico departamento que ofrece el
Grado en Filologia Hispanica en la provincia, con unos 10 profesores con
experiencia. Nuestro grado sigue un concepto educativo de la
combinacion entre la formacién de alumnos y la practica de los alumnos,
con el objetivo de formar especialistas con una base solida en las
competencias linglisticas del espafiol, asi como con la capacidad de
escuchar, hablar, leer, escribir y traducir.

2. Objetivos

Este grado tiene como objetivo formar especialistas que cuenten con un
solido conocimiento del espafiol, un dominio del uso del espafiol, un
amplio conocimiento general sobre el mundo hispanico, las buenas
cualidades morales y una capacidad creativa.

3. Requisitos de otorgamiento del diploma y de créditos
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Duracion estandar de los estudios: 4 afios
Duracion maxima de los estudios: 6 afios
Para obtener el diploma del Grado en Filologia Hispanica los alumnos
deben haber aprobado al menos 160 créditos.
Créditos de asignaturas: 160

1. Asignaturas

2. Asignaturas

3.Asignaturas

4. Asignaturas

obligatorias de obligatorias electivas de electivas
educacion especificas educacién especificas
general general
o Cultivo oCurso de Verellistado eApreciacion vy
Ideolégico 'y  Audio y Oral deasignaturas  Anélisis de las
moral y  en Espafiol. electivas de Peliculas
Fundamentos  eDisefio de educacion Espafiolas.
de la Ley. Graduacion de general oCurso de
eCultura Espafiol. Audiovisual 'y
Matematica. eEntrenamiento Oral en Espafiol.
eDeporte. Intensivo  de eEscritura
oEl Pensamiento  Pronunciacion Aplicada en
de Mao  en Espafriol. Espariol.
Zedong, Teoria eEscritura  de eEspariol de
de Deng  Tesis. Comercio.
Xiaoping y el eEscritura  en eEspafiol de
Importante Espariol. Turismo.
Pensamiento de  eEspafiol eGramatica  del
los tres  Basico. Espariol.
Representantes.  eEspafiol eLectura
eEntrenamiento  Superior. Seleccionada de
Militar y Teoria eHijstoria de la Peri6dicos
Militar. Literatura Espafioles.
eEsquema de la  Espafiola 'y eVision  General
Historia China  Lectura de los Paises

Moderna y
Contemporane
a.
eFundamento de
Informacién
Universitaria.
eIntroduccion a
los  Principios
Basicos del
Marxismo.
ePlanificacion

Seleccionada
de las Obras.

elnglés  como
Segunda
Lengua
Extranjera.

eInterpretacion
en Espariol.

el ectura
Extensa en
Espariol.

Hispanohablante
S.
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de la Carrera ePractica de
de Estudiantes  Graduacion de
Universitarios. Espafiol.
eSalud Mental y ePracticas
Educacion de  Situaciones en
Estudiantes Espafiol.
Universitarios.  eTraducciéon en
eSituacion y  Espafiol.
Politica.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11
Plan de estudios del Grado en Filologia Hispanica de la

Universidad de Estudios Internacionales de Shangha

Grado en Filologia Hispanica de la Universidad de Estudios
Internacionales de Shanghai (SISU)

Planificacion de la ensefianza del grado de espafiol (con inglés como
auxiliar) de la Universidad de Estudios Internacionales de Shanghai

1. Objetivos de formacién y requisitos

Duracion de los estudios: 4 afios

Esta carrera tiene como objetivo formar especialistas que cuenten no solo
con un solido conocimiento del espafiol y el inglés y un amplio
conocimiento cientifico — cultural, sino que también tengan la capacidad
de traducir, estudiar, ensefiar y administrar dedicAndose
correspondientemente a trabajos como diplomacia, comercio, cultura,
ensefianza, turismo, etc.

Requisitos de conocimientos y habilidades:

1. Tener un s6lido conocimiento del idioma espafiol y del inglés, asi como
la habilidad de escuchar, hablar, leer, escribir y traducir.

2. Dominar las bases lingisticas, la literatura y el conocimiento basico de
las humanidades, la ciencia y la tecnologia.

3. Poseer un dominio socio — cultural de los paises fijados.

4. Conocer las circunstancias nacionales de China y los principios
relacionados, ademas de sus politicas, leyes y regulaciones.

5. Tener fuertes conocimientos del idioma chino y capacidades béasicas de
investigacion.

6. Dominar la recuperacion de documentos y tener cierta habilidad
investigacion cientifica y trabajo préctico.

2. Requisitos de otorgamiento del diploma y de créditos

155



Los estudiantes universitarios se gradtan debiendo cumplir con 160
créditos que estan estipulados por la planificacion de la ensefianza.

Creditos de asignaturas: 160

1) Asignaturas de educacion general (34 créditos):

El pensamiento de Mao Zedong, teoria de Deng Xiaoping y el importante
pensamiento de los tres representantes: 6 créditos

Bases legales y morales: 3 créditos

Programa de Historia moderna china: 2 créditos

Bases principales del marxismo: 3 créditos

Economia y politica internacional moderna: 3 créditos

Educacidn fisica: 4 créditos

Informatica: 3 créditos

Procesamiento de informacién en los medios: 2 créditos

Elaboracion de bases de datos bésicas y de contenido dindmico en paginas
de Internet: 2 créditos

Introduccidn a la Lingistica: 2 créditos

Chino moderno: 2 créditos

Literatura moderna china: 2 créditos

Literatura antigua china: 2 créditos

2) Asignaturas plataforma al curso profesional (4 créditos):
Aproximacion a Espafia: 2 créditos

Aproximacion a América Latina: 2 créditos

3) Asignaturas profesionales principales (70 créditos):
Espafiol basico (I y I1): 32 créditos

Lectura de espafiol (1'y 11): 6 créditos

Espafiol audiovisual (I y 11): 6 créditos

Espafiol avanzado (1 'y Il): 16 créditos

Escritura en espafiol: 2 créditos

Teoria y préctica de la traduccion: 8 créditos

4) Asignaturas béasicas de inglés (30 créditos):

Inglés basico (I, Il, 111 y IV): 16 créditos

Inglés audiovisual (I, I, I11'y 1V): 6 créditos

Inglés avanzado (1 y I1): 8 créditos

5) Asignaturas de orientacién profesional (Fonética espariola,
Lexicografia espafiola, Historia de la literatura espafiola e
hispanoamericana, Historia de Espafa, Historia de América Latina, etc.):
38 créditos

Créditos de practicas (8 créditos):

Précticas de investigacion social: 2 créditos

Précticas de fin de carrera: 2 créditos

Tesina: 4 créditos

Fuente: Torronteras (2019).
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En cuanto a las universidades que ofrecen postgrados
relacionados con estudios hispanicos, existen en total 12
universidades con cinco areas de investigacion: 1) La Lengua
Espafiola y la Linguistica Hispanica, 2) Las L 2019iteraturas
Espafiola e Hispanoamericana, 3) Traduccién y Traductologia, 4)
Estudios Regionales y por Paises y 5) Estudios Interculturales (Lu,
2021). En la siguiente tabla se listan cada una de las universidades
que ofertan masteres relacionados con estudios hispanicos con sus

respectivas lineas de investigacion.

Tabla 12
Lista de universidades chinas que ofrecen masteres relacionados
con la ensefianza de la lengua espafiola y sus lineas de

investigacion

Universidades Lineas de investigacién del Méster

Universidad de Pekin Literatura Espafiola y
Latinoamericana.

Universidad de Estudios Politica y Economia de los Paises
Extranjeros de Pekin Hispanohablantes.
Teoria y Practica de la Traduccion o
Interpretacion China y Espafiola.
Literatura Latinoamericana.

Teoria y Practica de la Traduccion

Universidad de Lengua Interpretacion China y Espafiola.
y Cultura de Pekin Literatura Latinoamericana.
Universidad de Estudios sobre los Paises
Negocios y Economia Hispanohablantes.

Internacionales
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Universidad de Estudios
Internacionales de
Shanghai

Universidad de Nanjing

Universidad de Estudios
Extranjeros de
Guangdong

Universidad de Jiling

Universidad de Estudios
Extranjeros de Tianjin

Universidad de Estudios
Internacionales de Xi'an

Universidad de Lenguas
Extranjeras de Sichuan

Universidad de Estudios
Internacionales de
Sichuan

Linguistica Aplicada del Espafiol.
Literatura Espafiola y
Latinoamericana.

Teoria y Practica de la Traduccion o
Interpretaciéon China y Espafiola.

Literatura Espafiola y
Latinoamericana.

Linguistica Aplicada del Espafiol.
Literatura Espafiola y
Latinoamericana.

Cultura 'y Sociedad de los Paises
Hispanohablantes.

Lengua Espafiola, Literatura en
Espafiol y Pedagogia.

Lengua Espafiola, Literatura en
Espafiol y Traduccion.

Lengua y Cultura Hispénica.

Teoria y Practica de la Traduccion
Interpretacién China y Espafiola.

Estudios Internacionales.
Literatura Latinoamericana.

Estudios Interculturales.

Literatura Espafiola.

Teoria y Practica de la Traduccion o
Interpretacién China y Espafiola.

Literatura Espafiola y
Latinoamericana.

Teoria y Practica de la Traduccion o
Interpretacién China y Espafiola.

Fuente: Luo (2019) y Lu (2021).



2.3.2. Materiales Didacticos

En las dos ultimas décadas se han publicado numerosos
materiales didacticos, siendo de ellos el méas utilizado y conocido el
Espafol Moderno, en sus dos versiones (una antigua y una nueva),
debido a que el profesorado de ELE lo emplea en todas las clases
universitarias chinas, sobre todo en las asignaturas con mas créditos
como Espafiol Bésico y Espafiol Superior; ademas, es el Unico
manual que ha autorizado el Ministerio de Educacion chino
(Alvarez, 2012: 228).

Basado en el manual de Espafiol, que el primer material de
espafiol elaborado por el Departamento de Espafiol del BFSU
(anteriormente Instituto de Lenguas Extranjeras de Beijing) en los
afios 60, los profesores Dong y Liu publicaron este material
didactico titulado Espafiol Moderno en seis tomos en el afio 1985.
El manual de Espafiol es la edicion antigua, cada volumen contiene
24 lecciones en las que aparecen varias partes: texto, tabla de
vocabulario, pronunciacion (1-9 lecciones del volumen 1), lexico
(desde la leccion 13 del volumen 1), gramatica y ejercicios (Luo,
2019, p. 92). Debido a que esta edicion no ofrecia suficientes
actividades comunicativas e interculturales y los textos
seleccionados estaban desactualizados, fue que se elaboro6 la nueva
edicion en comento.

Esta edicion del Espafiol Moderno vio la luz a partir del afio
2012 gracias al trabajo dirigido por los dos hispanistas chinos ya
citados. Se trata de un material didactico que contiene 4 volimenes

donde aparecen ilustraciones a color y textos méas Ilamativos para
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enriquecer y facilitar el aprendizaje de ELE de los alumnos
sinohablantes en la actualidad. De esta edicion se destaca la
“ventana de la cultura hispanica” que se ofrece en la ultima
actividad de cada seccion donde se introduce, por ejemplo, paisajes
prestigiosos, peliculas, futbolistas hispanicos, entre otros datos de
interés que hacen parte de lo cotidiano de los estudiantes para
solucionar por completo el principal inconveniente que presentaba
la edicion anterior.

A modo de cierre de esta seccion, en la siguiente tabla se
presenta un resumen que contiene algunas de las similitudes y
diferencias entre los contenidos del primer volumen de ambas
ediciones (Torronteras, 2019: 190-192).

Tabla 13
Comparacion entre la version antigua del manual de Espafiol y la

nueva versién del Espafiol Moderno

Similitudes El tema de los textos seleccionados es similar.
La explicacion de la fonética es practicamente
idéntica.
La gramatica se empieza con el sustantivo y su
género y namero.
Los contenidos gramaticales son idénticos.
Los ejercicios son aproximadamente similares, tanto
en estilo como en cantidad.
La metodologia empleada es idéntica (por ejemplo, el
método de traduccion en la explicacion de la
gramética).

Diferencias EIl numero de texto de cada mddulo en la version
antigua es una, mientras hay dos textos en la nueva,
una larga y una corta.

El vocabulario es mas amplio en la version nueva.
El orden de la explicacién de la gramética es distinto
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(por ejemplo, el subjuntivo).

Fuente: Elaboracion propia.

2.3.3. Diccionarios

Los diccionarios siempre han sido un instrumento fundamental
en el proceso de aprendizaje y la ensefianza de las lenguas, sean
maternas o sean extranjeras. Dado que el chino es la lengua mas
hablada en el mundo y el espafiol ocupa la tercera posicion se han
venido elaborando una gran cantidad de diccionarios de chino-
espafiol y de espafiol-chino, unos mas generales y otros mas
especificos.

A continuacién, se presenta un listado de todos los diccionarios
de chino-espafol (Wei, 2017, pp. 916-920) que se han publicado
hasta la fecha, a los cuales se puede tener acceso para la compra en
cualquier libreria, o bien pueden ser objeto de consulta en cualquier

biblioteca.

Tabla 14

Lista de diccionarios chino-espafioles en China

Diccionario chino-espafiol general

Titulo Autor Editorial Afiode Numero
publica total
cion

1 Diccionario Facultad de American 1982 —_—

Espafiol- Espafiol de la  Presbyterian

Chino de Universidad Mission Press

Bolsillo de Lenguas

Extranjeras de
Pekin
2 Nuevo Sun al ed. American 1982
Diccionario Presbyterian
Chino- Mission Press
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Espafiol

3 Diccionario  Facultad de Shanghai 1982 43,000
Manual Espafiol de
Espafiol- SISU
Chino

4 Diccionario  Mao al ed. Foreign language 1991 40,000
Moderno teaching and
Espafiol- research press
chino Chino-
espariol)

5 Nuevo Sun al ed. American 1999 76,000
Diccionario Presbyterian
Chino- Mission Press
Espafiol

6 The Oxford- —— American 1999 30,000
Duden Presbyterian
Diccionario Mission Press
Espafiol-
chino Chino-
espariol

7 Nuevo Huang Shanghai 2003 e
Pequefio Translation
Diccionario Publishing House
Espafiol-
Chino

8 Diccionario  Liang al ed. American 2005 —_—
Conciso Presbyterian
Espafiol- Mission Press
chino Chino-
espariol

9 Diccionario  Sun al ed. Shanghai Foreign 2008 ES-CN:
Conciso Language 30,000
Espafiol- Education Press CN-ES:
chino Chino- 25,000
espariol

10  Diccionario  Sun. Al ed. American 2008 150,000
Espafiol- Presbyterian
chino de Mission Press
Nueva Era

11 Nuevo Liy Mo Shanghai 2008 30.000
Diccionario Translation
Espafiol- Publishing House
Chino de
Bolsillo

12 Pequefio Liang al ed. American 2009 30,000
Diccionario Presbyterian
Espafiol- Mission Press
chino
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13 Nuevo Sun al ed. Shanghai 2010 60,000
Diccionario Translation
Espafiol- Publishing House
chino

14  Diccionario  Liang al ed. American 2011 ES-CN:
de Espafiol- Presbyterian 40,000
chinoy Mission Press CN-ES:
chino- 30,000
espariol

15 Diccionario  Cheng Foreign Language 2012 —_—
Practico Press
Espafiol-
Chino

16  Micro- Wang al ed. American 2012
Diccionario Presbyterian
Espafiol- Mission Press
Chino

17 Nuevo Sun al ed. Shanghai 2012 60,000
Diccionario Translation
Espafiol- Publishing House
chino

18  Diccionario  Sun al ed. Shanghai 2014 43,000
Manual Translation
Espafiol- Publishing House
chino Chino-
espariol

19  Diccionario  Qing al ed. American 2015
de Bolsos Presbyterian

Mission Press

20  Diccionario  Liual ed. Beijing Language 2015 50,000
Espafiol- and Culture
Chino University Press
Contempora
neo

21  Diccionario  Sun al ed. Beijing Language 2016 25,000
de lengua and Culture
espafiola University Press

22 Diccionario  Li Beijing Language 2016 13,000
de la and Culture
fraseologia University Press
espafiol-
china chino-
espafiola

Diccionario bilingle especifico

1 Diccionario  Chou al ed. Foreign 1986;2 50,000
de Medicina Languages Press 005
espafiol-
chino
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2 Diccionario  Mao al ed. Foreign Language 2000;2 70,000
Espafiol- Teaching and 004;20
Chino de Research Press 06
Economiay
Comercio
3 Diccionario  Yang al ed. Foreign 2002 110,000
de Languages Press
Clasificacion
Chino-
espariol
4 Diccionario  Shen al ed. Central 2004 e
Préctico de Compilation &
Economiay Translation Press
Comercio
5 Diccionario  Zhao al ed. China Foreign 2006 —_—
de Términos Economic Trade
Econémicos Publishing House
y
Comerciales
Espafiol-
Chinoy
Chino-
Espafiol
6 Diccionario  Tang al ed. Foreigenlanguage 2007 1,200
de refranes teaching and
Espafiol- research press
chino
7 Diccionario  Gao al ed. Petroleum 2008 —_—
Préctico Industry
Petrdleo Publishing House
Chino-
Espafiol)
8 Diccionario  Tao al ed. World Books 2011 e
de Publishing
clasificacion Company
Chino-
Espafiol para
interpretacio
n oral
9 Diccionario  Wang al ed. American 2013 62,000
de las Presbyterian
Tecnologias Mission Press
Modernas
Espafiol-
chino
10  Diccionario  Lial ed. Petroleum 2013 67,300
de petréleo Industry
Espafiol- Publishing House)
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chino

Diccionario monolingtie de espafiol

1 Diccionario —— Shanghai Foreign 2007 22,000
Para la Language
Ensefianza Education Press
de la Lengua
Espafiola.
Espafiol para
extranjeros,
de la
Universidad
de Alcald

2 Diccionario —— Foreign 2009 30,000
Basico, Languages Press
recomendad
0 por
Antonio
Mingote de
RAE

Fuente: Wei (2019).
2.3.4.Examenes Especificos

En el &mbito de la ensefianza universitaria de ELE en la China
continental se aplican dos examenes particulares para evaluar los
aprendizajes alcanzados por los alumnos del Grado en Filologia
Hispéanica, estos son: el Examen de Espafiol como Especialidad
nivel 4 (EEE4) y el Examen de Espafiol como Especialidad nivel 8
(EEES8). La elaboracion de los Ex&menes de Espafiol como
Especialidad (EEE) sirve tanto para conocer el nivel de
conocimientos de los alumnos sinohablantes como para evaluar la
calidad de la educacidn de la lengua espafiola de los programas que
dicta cada universidad.

La prueba EEE4 es un examen basico para evaluar los
conocimientos de los estudiantes de segundo afio y se aplica en

junio de cada afio, mientras que el EEES8 se trata de una prueba de
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nivel superior para evaluar a los estudiantes de cuarto afio y se
aplica en marzo de cada afio.

A continuacion, se presenta la estructura de los dos EEE,
haciendo un énfasis especial en el EEE4 que se empez0 a aplicar a
partir del afio 1999. Este Ultimo es una prueba de caracter
obligatorio que deben presentar todos los alumnos universitarios de
ELE, por lo que en los ultimos afios se ha observado un evidente
incremento en el nimero de estudiantes matriculados en dicha
prueba.

En maés de una década que ha transcurrido entre los afios 1999
y 2011, el EEE4 que se ha aplicado ha estado compuesto por dos
secciones: una de expresion escrita y otra de comprension auditiva y
expresion oral (ver la Tabla 15 y la 16). La puntuacion total del
EEE4 es de 150 puntos de los cuales 100 corresponden a la primera
seccion y 50 a la segunda seccidn, siendo 90 puntos en total los que
deben alcanzar los candidatos para poder aprobar el examen

especifico.

Tabla 15
Estructura del EEE4 (1999-2011)

Parte |. Expresion escrita (100 puntos / 150 minutos)

Contenid ~ Gramatica:  Gramaética: Traduccion  Comprensi

0 uso correcto  correccion on lectora
de de errores
preposicione en
s, articulosy  oraciones
verbos

Puntuacio 38.3/ 55/0.4% 22.8/ 33.4/
n/ 25.5% 15.2 % 22.3 %
Porcentaj
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e

Parte Il. Comprension auditiva y expresion oral (50 puntos / 50
minutos)

Contenid Dictado Comprensi  Expresion  Expresion
0 on auditiva oral oral

(preparacio

n)

Puntuaci6 10/6.7% 20/13.3% - 20/13.3%
n/
Porcentaj
e
Duracion 15 min 30 min 10 min 5 min
Fuente:

A partir del afio 2012 se ha adoptado una nueva estructura para
el EEE4 con el fin de comprobar el nivel de competencia linguistica
de los alumnos del Grado en Filologia Hispanica de una manera
mas precisa. La prueba estd compuesta por dos partes: una que
evalla la expresién escrita y otra parte que evalla la comprension
auditiva. En esta nueva estructura se cambiaron las puntuaciones y
los items de cada apartado y la parte de la prueba donde se evaluaba
la competencia de expresion oral se cancela. En la siguiente tabla se
puede ver la descripcion de las dos secciones que se han
incorporado en el EEE4 desde el afio 2012 hasta la fecha.

Tabla 16
Nueva estructura del EEE4 (Modelo de 2018)

Parte |. Expresion escrita (70 puntos / 150 minutos)

Conten Complet Compl Selecc Compre Traduc Traduc

ido ar con etar ionde nsion  ciénde cionde
articulos  con  palabr lectora espafiol chinoa
y verbos as a chino espafiol

preposici correc
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ones tas

items 20 20 20 20 1 1
Puntua 10/ 10/ 10/ 20/ 10/ 10/
cion / 10 % 10% 10% 20% 10% 10%
Porcen

taje

Parte I1. Comprension auditiva (30 puntos / 40 minutos)

Conten Dictado Compresién auditiva
ido

Items 1 20
Puntua 10/10% 20/ 20 %
cion/

Porcen

taje

Fuente:

En la informacion que se ha presentado en las tablas anteriores
destaca la relevancia del componente de expresion escrita, en
especial la gramatica (sintaxis y morfologia), el vocabulario y la
traduccion; mientras que la parte oral se cancela totalmente y la
comprension auditiva mantiene su posicién. Lo anterior refleja que
en la ensefianza universitaria de ELE se emplea la metodologia
tradicional, la cual carece del enfoque comunicativo, que es
precisamente el inconveniente que presenta el material didactico
principal del Espafiol Moderno.

Con respecto a la estructura del EEES8 en esta se ha afiadido un
apartado de “composicién” y un apartado de ‘“conocimientos
generales” sobre el mundo hispanico (cultura, economia, historia,
geografia, politica, entre otros temas). Los deméas contenidos son
muy similares a los del EEE4, con la diferencia de que en el EEE8

no se incluyen muchos elementos gramaticales. También se asemeja
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al EEE4 en la falta de un componente de evaluacion de expresion

oral, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 17
Estructura del EEE8 (Modelo de 2022)

Parte I. Expresion escrita (80 puntos)

Conteni  Conoci Compre Selecci Traduc Traduc Comp

do miento- sion onde cionde cionde osicio
tos lectora palabra espafio chino a n
generale S la espafo
S correct  chino I
as

Puntuac 6/6% 25/ 10/ 12/ 12/ 15/
ion/ 25 % 10% 12% 12% 15%
Porcent
aje

Parte 11. Comprensién auditiva (20 puntos)
Conteni Compresion auditiva
do
Puntuac 20/ 20 %
ion /
Porcent
aje
Fuente:
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Marco metodologico
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Capitulo 6

Metodologia y Disefio de

Investigacion
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Introduccion

En este capitulo se ha descrito la metodologia desarrollada en
cada fase de la investigacion. Primeramente, se exponen las
preguntas e hipdtesis de investigacion a la luz de los objetivos
planteados en el capitulo introductorio. En segunda instancia, para
comprobar las hipotesis formuladas se ha explicado el disefio sobre
como se ha llevado a cabo la investigacion. Asi, se inicid con la
introduccién de las variables implicadas, la descripcion del
instrumento empleado para medir cada variable y la exposicion de
los pasos en los cuales se desarrolld la investigacion. Y, por ultimo,
se apuntd la explicacién de las aplicaciones informaticas y los

métodos estadisticos utilizados para analizar los datos recopilados.
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1. Preguntas e Hipotesis de

Investigacion

A partir de los contenidos revisados en el marco tedrico se
plantearon las siguientes preguntas de investigacion derivadas de
cada uno de los objetivos trazados en el marco de este estudio. A
continuacién, se enumeran los cuatro objetivos prepuestos con las

respectivas preguntas que suscitaron:

1. Objetivo 1: Analizar el panorama general de los tres factores
internos (la motivacion, las actitudes y la ansiedad idiomatica) de
estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica y
estudiar la relacion que existe entre si.

P.1.1. ¢Cudles son el tipo y el grado de motivacion de los
estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica?
P.1.2. ;Cual es el grado de ansiedad idiomatica de los
estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica?
P.1.3. ¢(Cuales son las actitudes de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica hacia la
lengua espafiola, la poblaciéon hispanohablante y el mundo
hispanico?

P.1.4. ;Como se relacionan la ansiedad idiomatica y las
actitudes de los estudiantes sinohablantes del Grado en

Filologia Hispanica con su motivacion?
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2. Objetivo 2: Examinar el panorama general de los factores
externos (la distancia social y la identidad) de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica.

P.2.1. ;Cual es el grado de distancia social de los
estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica?
P.2.2. ;Cual es la identidad actual de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica?

3. Objetivo 3: Analizar la posible influencia de la informacion
sociodemogréafica de los estudiantes sinohablantes del Grado en
Filologia Hispéanica en los factores internos y externos.

P. 3.¢ Tienen un impacto en los factores internos y externos
la informacion sociodemografica de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica?

4. Objetivo 4: Averiguar la correlacion existente entre los dos
tipos de factores con el nivel de espafiol como L2 en el contexto
chino, y qué tipo tiene un impacto mas efectivo.

P. 4. ;Qué correlacion tienen los dos tipos de factores con el
nivel de espafiol y qué tipo puede predecir el rendimiento en

espariol?

Los siguientes items corresponden a las hipotesis planteadas
con base en cada una de las preguntas de investigacion que se

formularon y se enumeraron en las lineas precedentes:

H. 1.1. El tipo predominante es el valor de utilidad por la grave
competencia en China, mientras los estudiantes sinohablantes del

Grado en Filologia Hispanica disponen de un grado alto, gracias al
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desarrollo gradual de la relacion entre China y los paises
hispanohablantes.

H. 1.2. Dadas las noticias desfavorables sobre la seguridad del
mundo hispanico los alumnos sinohablantes del Grado en Filologia
Hispanica muestran una actitud negativa frente al mundo hispéanico,
sin embargo, sus actitudes hacia la lengua espariola y las personas
hispanohablantes son positivas, debido a la popularizacion de la
cultura hispanica (deporte, musica, cine, etc.).

H. 1.3. Los estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia
Hispénica cuentan con un grado alto de ansiedad idiomética, dado
que la lengua espafiola es un idioma nuevo para ellos y faltan tanto
actividades comunicativas en los materiales didacticos como un
enfoque interactivo en la metodologia utilizada en el aula.

H. 1.4. Generalmente, cuanto méas alta es la puntuacion de la
motivacion, mas baja es la puntuacion de la ansiedad idiomatica,
pero mas positivas son las actitudes; tendencia que varia, ademas,
segun los tipos de motivacion.

H. 2.1. Debido a la gran diferencia y la vinculacion incipiente
que existe entre la comunidad china y la hispanohablante, hay un
distanciamiento social grande de parte de los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica.

H. 2.2. La mayoria de los estudiantes chinos del Grado en
Filologia Hispanica se encuentran en el cambio aditivo y el cambio
productivo, lo que significa que la elevacion de su nivel de espariol
no desfavorece su nivel de chino ni su identidad social.

H. 3. La localidad demografica y las competencias linguisticas

(dominio de dialectos chinos y nivel de inglés) de los estudiantes
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sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica tienen un impacto
en los factores internos y externos.

H. 4. Tanto los factores internos como los externos tienen una
correlacion positiva con el nivel de espafiol como el LE o el L2. No
obstante, contrario a lo que concluy6 Schumann (1978), los factores
internos tienen mas impacto en el nivel de espafiol que los externos

en el contexto educativo chino.

Después de haber confirmado las hipotesis formuladas se
organiz6 el disefio completo de la investigacion, el cual se ha
estructurado en el siguiente apartado. La metodologia se desarrolld
de tal manera que permitiera obtener todos los datos necesarios para,

posteriormente, analizarlos y derivar los resultados del estudio.
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2. Enfoque y Disefo de

Investigacion

De acuerdo con las hipotesis planteadas y los conocimientos
que se han revisado en el desarrollo del marco tedrico de este
estudio se ha determinado que el enfoque metodoldgico de la
presente investigacion es de tipo cuantitativo, descriptivo y
correlacional.

El estudio es cuantitativo y descriptivo porque el proposito del
disefio ha sido describir las situaciones actuales de los sujetos
encuestados por medio de unos instrumentos cuantitativos que
permiten derivar unos resultados (Creswell, 2009). En términos mas
exactos, en esta investigacion los participantes son alumnos
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica, a quienes se les ha
aplicado un cuestionario con preguntas cerradas como instrumento
para recolectar la informacion numérica necesaria que se analizo en
conjunto con las situaciones actuales de los sujetos de investigacion,
las cuales corresponden a los perfiles generales de los factores
internos y externos. Ademas, el estudio es correlacional porque uno
de los objetivos de la presente tesis ha sido examinar si existen
correlaciones entre cada variable de los factores externos e internos
y el nivel de espafiol de los estudiantes del Grado en Filologia
Hispanica que han sido encuestados con los fines investigativos
propuestos. Para facilitar la comprension y apreciacion de la
estructura del disefio de la presente investigacion, esta se ha

resumido en los siguientes puntos:
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Justificacién de la investigacion: motivacién personal,
contexto, problema.

Disefio de investigacién: objetivos, preguntas, hipotesis.
Metodologia: cuantitativa, descriptiva y correlacional.
Variables: informacion personal (factores personales: edad,
genero, etc.), factores internos (motivacion, actitudes y
ansiedad idiomatica), factores externos (distancia social e
identidad social), nivel de espafiol (nota media de la
asignatura Espafiol Basico/Superior).

Instrumento: se ha aplicado un cuestionario con preguntas
cerradas valoradas con una escala de Likert de 7 puntos.
Muestra: conformada por un grupo de estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica.

Anélisis estadistico: como métodos se han llevado a cabo un
andlisis descriptivo, un analisis correlacional, y un analisis
de varianza multivariante (en adelante, MANOVA); los
cuales se han aplicado mediante el programa Microsoft
Excel, el programa estadistico SPSS y RStudio.
Procedimiento: se ha aplicado un cuestionario piloto con una
pequefia muestra de encuestados y un cuestionario final con
una muestra mas grande de participantes, los cuales se
aplicaron via online.
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2.1. Variables

En este apartado se han descrito detalladamente cada una de
las variables implicadas en la investigacion, con el objetivo de
seleccionar tanto los instrumentos mas adecuados para recolectar la
informacion requerida en el estudio como los métodos estadisticos
mas apropiados para realizar los analisis de los datos recopilados.
Es importante anotar que en funcion de las hipotesis y los objetivos
propuestos las variables del presente estudio se han agrupado en tres
dimensiones: 1) una dimensién sociodemografica, 2) una dimension

interna y externa y 3) una dimension académica.
2.1.1.Dimension Sociodemografica.

La dimension sociodemografica se trata de un conjunto de
factores personales de los estudiantes que se seleccionaron e
incluyeron el instrumento aplicado para examinar si tiene un efecto
en los factores internos y externos. Entre estas caracteristicas
personales de los participantes que se han seleccionado se hallan
factores basicos como la edad, el sexo, la etnia y el origen de la
familia. Adicionalmente, teniendo en cuenta que los sujetos de la
presente investigacion son estudiantes universitarios y el objetivo
esta vinculado con los idiomas, en este componente del instrumento
también se han afladido preguntas como “;dénde estd su
universidad?”, “;cuantos dialectos chinos habla?”, “;cual es su
nivel de inglés?”, entre otras. Asi, en total se han enumerado 11
factores personales en la Tabla 18, las cuales se presentan en la

siguiente tabla con su respectiva operacionalizacion.
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Tabla 18

items de la dimension sociodemografica en el cuestionario

Factores personales

Operacionalizacion

1. Edad

..., 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,

26...
2. Genero Hombre
Mujer
3. Etnia Han
Etnia minoritaria
4. Origen de la familia PSGZ

Capital de provincia
Ciudad-prefectura
Ciudad-condado
Pueblo

5. Localidad de la
universidad

PSGZ

Capital de provincia
Ciudad-prefectura
Ciudad-condado
Pueblo

6. Nivel de grado

Primer afio
Segundo afio
Tercer afio
Cuarto afio

7. Tiempo en aprender
espafiol

Menos de un afio

De un afio a dos afios

De dos afios a cuatro afios
Mas de cuatro afios

8. Seguir estudiando
masteres en espariol

Si
No
No sé, pero tengo la intencion

9. Viaje al mundo

Si, por trabajo

hispanico Si, por estudio
Si, por vacaciones
Si, por otros motivos
No
10. Dominio de Si, hablo un dialecto chino

dialectos chinos

Si, hablo dos 0 mas de dos
dialectos chinos
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¢ No, solo hablo chino mandarin

11. Nivel de inglés » College English Test Band 4
» College English Test Band 6
o Test for English Majors Band 4
« Test for English Majors Band 8
« Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.
2.1.2. Dimension Interna y Externa.

La variable de dimension interna y externa se ha compuesto de
dos partes: 1) los factores internos que incluyen la motivacion, la
ansiedad idiomatica y las actitudes; y 2) los factores externos que
comprenden la distancia social y la identidad social. A continuacion,
se presentan los aspectos que incluyen cada uno de los elementos
que abarcan tanto los factores internos como los factores externos

gue se han mencionado y tomado en cuenta en la investigacion.

Factores internos
» Motivacion: Se ha basado en el modelo expectativa-valor de
motivacion de Wigfield y Eccles (2000), segun el cual la
motivacion de aprender una L2 se puede dividir en los
siguientes tipos:

0 Expectativas de éxito: Se basa en las creencias de los
individuos sobre lo bien que lo han hecho y lo haran en
una tarea proxima sobre una actividad de aprendizaje
especifica;

0 Valor de logro: Hace referencia a la importancia de
hacerlo bien en una tarea o actividad y esta relacionado

con los objetivos personales;
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o Valor intrinseco: Se refiere a las ganancias internas, como
el disfrute y premios, que obtiene un individuo al
participar y completar una tarea o actividad;

0 Valor de utilidad: Es la evaluacion individual de la
utilidad después de terminar una tarea o actividad,

0 Valor de coste: Estd relacionado con la evaluacion
individual de la cantidad sobre el esfuerzo, las
oportunidades y el coste emocional para completar una
tarea o actividad.

» Ansiedad idiomatica: Se ha partido de la teoria de Horwitz
et al. (1986) segun la cual la ansiedad idiomatica se divide en
tres tipos especificos:

0 Ansiedad comunicativa: Inquietud individual cuando una
persona habla con otras o da un discurso ante un grupo de
personas.

0 Ansiedad ante los exadmenes: Es un tipo de ansiedad
particular producida por los exdmenes.

0 Miedo a la evaluacion negativa: Se refiere al miedo
individual de ser evaluado por los demas, por ejemplo, el
miedo que algunos estudiantes sienten a recibir un
feedback negativo por parte de los profesores o sus
comparieros de clase.

 Actitudes: Son las evaluaciones personales hacia la L2, los
hablantes de L2 y la sociedad o comunidad de L2 por una
manifestacion de la accion social (Mejia, 2021; Salazar-Caro,
2022). Por ello, las actitudes de la presente investigacion se

componen de las tres perspectivas mencionadas.
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Factores externos

 Distancia social: Se ha basado en el modelo de aculturacion
de Schumann (1978), para quien esta variable “emerge de la
aproximacion cognitiva y afectiva de dos culturas que estan en
contacto directo con el individuo mostrando tanto las
diferencias que pueden darse como también la aproximacion
instrumental entre dos 0 mas lenguas requeridas en cualquier
contexto (laboral, comercial, social, etc.)” (Mujica, 2014, p.
197).

* ldentidad social: En la investigacion se ha tomado como
base el multiple modelo de cambio de identidad propuesto por
Luo (2019) que combina los tres modelos clasicos de 1) el
modelo sociopsicoldgico de Lambert (Lambert, 1967; Lambert
et al., 1960), 2) el modelo de aculturacion de Schumann (1986)
y 3) el modelo de Gao (1994; 2003; 2004). Lo mas relevante
de este nuevo modelo reside en que la autora indic6 que en el
ambito de la ensefianza de lenguas extranjeras el cambio de
identidad social del alumno es productivo’ en razén a que se
puede reflejar en el dominio de las lenguas habladas. Es decir,
si el alumno eleva su nivel de lengua extranjera o segunda
lengua y favorece su nivel de lengua materna, este estudiante
habra tenido un cambio positivo de identidad que es la
situacion ideal para la adquisicion de LE o L2. Los seis tipos
de cambio de identidad considerados por Luo (2019, p. 102)
han sido:

"Véase la teoria de bilinglismo productivo de Erich Fromm (Gao et al., 2007).
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0 Confianza propia: El resultado del aprendizaje provoca un
cambio en la confianza del aprendiz.

0 Cambio sustractivo: Cuando el nivel de L2 (segunda
lengua) del aprendiz aumenta, el nivel de su L1 (lengua
materna) baja.

0 Cambio aditivo: Cuando el nivel de L2 del aprendiz
aumenta, el nivel de L1 se mantiene en el mismo nivel.

0 Cambio productivo: Cuando el nivel de L2 del aprendiz
aumenta, el nivel de L1 también aumenta.

0 Cambio de identidad dividida: Cuando el nivel de L2 del
aprendiz aumenta, perjudica mucho a la definicién de su
identidad de L1.

o Sin cambio: No se produce ningin cambio durante el

proceso de aprendizaje.

2.1.3. Dimension Académica.

En esta dimension se ha utilizado la nota media de la
asignatura de Espafiol Basico/Superior en las universidades como el
nivel de espafiol de los participantes del estudio. En el apartado de
este documento donde se ha abordado el estudio de la ensefianza
universitaria, se ha introducido la importancia del manual de
Espafol Moderno, el cual ha adquirido un caracter fundamental en
la investigacion porgue esta obra se emplea principalmente en la
asignatura de Espafiol Basico/Superior. Ademas, a través de dos
planes de los estudios presentados en lineas anteriores, se ha podido
apreciar que a este curso siempre le han correspondido 6, 8 o 10

créditos en cada semestre, suponiendo que durante el estudio
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universitario un alumno del Grado en Filologia Hispanico obtiene,
por lo menos, 48 créditos de dicha asignatura méas de un cuarto de
los créditos totales.

Con base en lo mencionado, se ha podido identificar el papel
de la asignatura de Espafiol Béasico/Superior en la ensefianza de
ELE en las universidades chinas y, asimismo, se ha determinado
que seria adecuado utilizar su nota media como el rendimiento
académico de esparfiol de los alumnos sinohablantes del Grado en

Filologia Hispénica.
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2.2. Instrumento

Un elemento fundamental de la investigacion sobre los factores
internos o externos reside en la eleccion de los instrumentos porque
estos son puentes que reciben los datos. De acuerdo con Rodriguez-
Lifante (2016), Li y Gurzynski-Weiss (2022), los instrumentos
utilizados principales de dicha tematica son fichas de observacion,
semi-entrevistas y cuestionarios con preguntas cerradas o abiertas.
En la presente tesis se ha empleado el tipo de cuestionarios con el
fin de obtener los datos que se requerian, teniendo en cuenta las
hipétesis y los objetivos planteados. A continuacion, se presenta una
tabla donde se han expuesto con detalle los componentes del

cuestionario aplicado en esta investigacion.

Tabla 19
Componentes del cuestionario aplicado en la investigacién

Parte Componente NuUmero de
items

I Informacion sociodemografica 11

] Factores internos y externos 71
1. A Motivacion 18
I.B Ansiedad idiomatica 12
I.C Actitudes 10
I.D Distancia social 7

I.E Cambio de identidad social 24
1] Clasificacion media 1

Total 83

Fuente: Elaboracion propia.
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La primera dimension del cuestionario ha sido la informacién
sociodemografica de los estudiantes sinohablantes, cuyos items y la
operacionalizacion de los factores personales incluidos fueron
enumerados en la seccion anterior.

Con respecto a la segunda dimension del cuestionario, esta
contiene cinco variables, las primeras pertenecen al tipo de factores
internos y las restantes al tipo de factores externos. En esta parte se
incluyen las preguntas cerradas valoradas en una escala de Likert de
7 puntos, donde 1 = “muy en desacuerdo” y 7 = “muy de acuerdo”,
con el objetivo de facilitar tanto la cumplimentacion del
cuestionario a los encuestados como el analisis de los datos
recopilados a los investigadores. Ademas, la elaboracion de los
items y el uso de la escala de Likert se han determinado a la luz de
los siguientes aspectos que fueron resumidos por Rodriguez-Lifante
(2016):

Establecer las dimensiones fundamentales del tema que se
desea valorar, para lo cual se aconseja la revision de otras
escalas similares, el juicio de expertos y la consulta de la
bibliografia cientifica.

Determinar el nimero de enunciados para cada dimensién
en funcion de la escala final, de modo que si la escala final
contiene entre 5 a 8 items se debe partir de un nimero
mayor de enunciados.

Los enunciados deben cubrir los aspectos clave del objeto de
actitud que se desea evaluar.

Los enunciados deben ser formulados de forma categorica y
en sentido del deber ser.

Los enunciados deben ser claros, concisos y directos y
nunca deben incluir mas aspectos de valoracion.

Deben evitarse las respuestas estereotipadas, de modo que la
mitad de los enunciados deberian formularse de forma
afirmativa y la otra mitad en sentido negativo.
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Los enunciados deben referirse a una sola variable. (p. 217)

En la primera parte de la segunda dimensién que comienza con
la variable de motivacion se ha empleado la Escala de Motivacion
de Expectativas y Valores en la adquisicion del aprendizaje de
inglés (The English Learning Expectancy-Value Motivation Scale)
(Dong et al., 2022), que se basa principalmente en el Inventario de
Creencias sobre Expectativas y Valores (The Expectancy-Value
Beliefs Inventory) (Trautwein et al., 2012) y se completa con dos
items de Yang y Mindrila (2020). Se trata de un cuestionario que
contiene 18 items en total, los cuales abarcan cinco tipos:
expectativa, valor intrinseco, valor de logro, valor de utilidad y
valor de coste. Cuanto més alta es la puntuacion, mas fuertes son las
motivaciones de expectativas y valores subjetivos que sostienen los

encuestados.

Tabla 20

Items de motivacion en el cuestionario

Dimension  Tipos Items Ejemplos

. A Valor de 1,2,3 (2). La lengua espafiola es

Motivacion logro importante para mi

personalmente.

Valor 4,5,6,7, (7). Siempre tengo ganas
intrinseco 8 de tomar clases de espafiol.
Valor de 9,10,11  (9). Necesitaré buenos
utilidad conocimientos de espariol

para mi vida posterior
(formacion, estudios,

trabajo).
Valor de 12, 13,14 (14). Tendria que invertir
coste mucho tiempo para sacar

buenas notas en espafiol.
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Expectativa 15, 16,17, (16). Soy bueno en
18 espanol.

Fuente: Elaboracion propia.

En lo que respecta a la segunda parte de la segunda dimension,
la variable ansiedad idiomaética, se ha extraido el Cuestionario de
Ansiedad Idiomatica en Espafiol como Lengua Extranjera propuesto
por Moneypenny y Aldrich (2022) a partir del Cuestionario de
Ansiedad Idiomatica en Arabe como Lengua Extranjera (Arabic
Foreign Language Anxiety Questionnaire) elaborado por Dewaele y
Al-Saraj (2015) y la Escala de Ansiedad Idiomatica en Lengua
Extranjera en el aula (Foreign Language Classroom Anxiety Scale)
de Horwitz et al. (1986). Esta modificacién se adapté a las
diferentes lenguas y a la ldgica de la ensefianza de lenguas
extranjera en el aula, pues permite ver que cuanto mas alta es la
puntuacion, mas fuerte es la ansiedad idiomatica que tienen los
participantes. Este cuestionario de ansiedad idioméatica esta
compuesto por 12 items que se agrupan en los tres tipos que se

pueden ver en la siguiente tabla.

Tabla 21

Items de ansiedad idiomatica en el cuestionario

Dimensién Tipos items Ejemplos

I1.B Ansiedad 19, 20, (26). Tiemblo cuando sé

Ansiedad  comunicativa 22,26, que me van a llamar en mi

idiomatica 29, 30 clase/conversacion de
espariol.

(30). Tengo miedo de
hablar chino en mi clase de
esparniol.
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Ansiedad 23, 24, (27). Me siento nervioso en

ante los 27 el examen de espariol.
examenes

Miedo a 21, 25, (21). Me siento ansioso
evaluacion 28 cuando mis comparieros de
negativa clase hacen mejor que yo

en mi clase de espafiol.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la ultima variable de factores internos, actitudes,
se han formulado en total 10 preguntas propias sobre la lengua
espafiola, la poblacion de hispanohablantes y el mundo hispanico.
Cabe mencionar que el apartado de actitudes hacia la lengua
espafola ha sido un referente primordial para el disefio de los items
de actitudes en la presente investigacion. Aqui, cuanto mas alta fue
la puntuacion se advirtid que mas positivas eran las actitudes que

mostraban los estudiantes.

Tabla 22

Items de actitudes en el cuestionario

Dimensién  Tipos items Ejemplos

I.C Lengua espafiola 31,32, (31). Tengo una actitud

Actitudes 33 positiva hacia la lengua
espanola.

Poblacion de 34,35, (37).Los

hispanohablantes 36,37  hispanohablantes son
muy amistosos y
hospitalarios

Mundo 38,39, (39). El mundo

hispanico 40 hispanico juega un
papel importante en el
mundo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Para medir el grado de distancia social que es la primera
variable de factores externos se han utilizado las preguntas
planteadas por Mujica (2016) en un cuestionario compuesto por 7
items inspirados de la teoria de Bou (1960). En esta parte no se ha
tenido en cuenta la puntuacién total, sino el namero total de las
respuestas positivas, es decir, un menor numero de preguntas

aceptadas indicara la existencia de una mayor distancia social.

Tabla 23

Items de distancia social en el cuestionario

Dimension items Ejemplos
I. D Distancia 41,42, (41). Me gustaria casarme con un
social 43,44, hispanohablante.
45,46, (43). Trabajaria en una oficina junto a
47 hispanohablantes.

(47). Excluiria de mi pais a
hispanohablantes.

Fuente: Elaboracion propia.

La ultima variable de esta dimension es la identidad social. Tal
y como se ha presentado en la seccion anterior, el cambio de
identidad social de los aprendices puede identificarse mediante el
cambio que muestra en sus lenguas habladas. Por ello, se ha
empleado el cuestionario de cambio de identidad social de Luo
(2019)® que contiene preguntas de seis tipos distintos. En este
cuestionario entre mas es la puntuacion, mas precisa es la situacion

del cambio de identidad social que ha presentado el encuestado.

8 Con el objetivo de filtrar los sujetos no-vélidos y garantizar la validez y
fidelidad de los datos obtenidos la autora propuso un grupo de items de poligrafo
(50, 51, 57, 58) en su cuestionario de cambio de identidad social.
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Tabla 24

Items de cambio de identidad social en el cuestionario

Dimensién  Tipo Items

Ejemplos

I.E Confianza 48, 49,
Identidad propia 55, 56
social
Cambio 50, 58,
sustractivo 59, 65

Cambio 54, 60,
adictivo 63, 68,

Cambio 51, 66,
productivo 67, 70

Sin 52,57,
cambio 62,71

Cambiode 53, 61,
identidad 64, 69
dividida

(49). El aprendizaje de
espariol influye mucho en mi
autoestima personal.

(58). Después de aprender
espanol soy consciente de mi
acercamiento a la cultura
occidental.

(63). Cuando veo peliculas
espanolas prefiero
escucharlas en espariol
original, igual que cuando
veo peliculas chinas me
gustaria escucharlas en chino.
(66). Después de aprender
espafnol me llama mas la
atencion el cambio del
mundo exterior.

(71). El tema sobre el cambio
después de aprender espariol
es muy aburrido, no me
interesa nada.

(61). El cambio entre los dos
idiomas me hace sentir
incémodo.

Fuente: Elaboracion propia.

Como Ultima parte del cuestionario se determind cual es la

nota media de los participantes en la asignatura Espafiol

Basico/Superior. En el apartado de la ensefianza universitaria (ver)

se ha hablado de la importancia del manual de Espafiol Moderno.

Aqui se ofrece una serie de bandas de clasificacion para proteger la

intimidad personal.
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Tabla 25

Item de dimensién académica en el cuestionario

Parte Componente Operacionalizacion®
1. Nota mediaen la 90-100
Dimension asignatura de 85-90
académica Espafiol 80-85
Basico/Superior 75-80
70-75
65-60
50-60
0-50

Fuente: Elaboracion propia.

Al finalizar la aplicacién del cuestionario de la investigacion se
dio un célido agradecimiento a los encuestados que voluntariamente
decidieron participar en el estudio, dado que en total el cuestionario
que se ha aplicado contenia 83 items, cada uno para ser respondido
por los participantes en un tiempo estimado de 8 a 12 minutos. En
ese sentido fue indispensable agradecer a todos ellos por participar
en la investigacion. Cabe anotar que los cuestionarios completos,
tanto en su version espafiola como en la version china, se pueden

ver en el Anexo |I.

% Cabe mencionar que la nota “aprobado” en China es 60.
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2.3. Procedimiento y Muestra

Tras haber introducido las variables implicadas y aplicar el
instrumento empleado en la investigacion se termind de desarrollar
el procedimiento para derivar las concusiones del estudio. Asi pues,
luego de completar la recoleccion de la informacion obtenida
mediante el cuestionario, para garantizar la fiabilidad de los datos y
examinar la adecuacion de los items del cuestionario, se ha llevado
a cabo un estudio piloto en la universidad LZJT a finales de
septiembre del afio 2022, donde fue distribuido el cuestionario por
via electrdnica a través de los grupos de QQ, una aplicacion china
de chat multiplataforma. En total se consiguieron 56 recopilaciones
con su respectivo feedback.

Adicionalmente, con el objetivo de comprobar la validez y la
confiabilidad del cuestionario empleado en el estudio se ha
realizado una prueba de alfa de Cronbach, indicador ampliamente
conocido y empleado para medir la consistencia interna de una
escala de medida (Cohen y Manion, 2002). Se trata de un
coeficiente que varia entre 0 y 1, donde los valores altos indican que
el cuestionario es méas confiable, siendo el minimo valor aceptable
un o = 0.70, lo cual no significa que el valor deba ser
necesariamente muy alto, pues, tal como Oviedo y Arias (2005) lo
han indicado, si el valor es sumamente alto (o > 0.90) es probable
gue haya redundancia o duplicacion de elementos en el cuestionario.
Es por eso por lo que se ha considerado que un valor ideal para un

cuestionario debe encontrarse entre 0.70 y 0.90. En la siguiente
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tabla se puede apreciar que el alfa de Cronbach de cada variable de

la segunda dimension del cuestionario son valores aceptares.

Tabla 26

Alfa de Cronbach de las variables del cuestionario
Variable a=

Motivacion 0.883
Ansiedad idiomatica 0.845
Actitudes 0.892
Distancia social 0.792

Cambio de identidad social 0.749

Fuente: Elaboracion propia.

Junto con lo anterior también se ha recibido una apreciacion
mayormente positiva sobre esta dimension porque la mayoria de las
preguntas contaban con un enunciado, lo cual facilitaba la
compresion de las preguntas a los participantes. Con este mismo fin,
se disefio el cuestionario de tal manera que los participantes solo
necesitaban elegir entre 1-7 para mostrar su acuerdo o desacuerdo
con lo planteado en los items. Asi pues, el disefio de la segunda
dimensién del cuestionario se llevo a cabo con éxito y se aplicé esta
parte en la investigacion posterior.

En cuanto a los demas items del cuestionario se recibieron
opiniones desfavorables. La causa principal de las quejas radicaba
en que los participantes no querian exponer demasiado su
privacidad personal, por ejemplo, el origen de su familia y el
nombre de la universidad a la que estaban vinculados. Por esa razén,

se cambi¢ la forma de las preguntas relacionadas con estos aspectos,
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con el objetivo de proteger al maximo la privacidad personal de

cada participante.

Tabla 27

Items modificados en el cuestionario

Items originales

items modificados

4. Origen de la familia (Indica
su ciudad exacta)

5. Localidad de la universidad
(Indica su universidad exacta)

10. Dominio de dialectos
chinos (Indica sus dialectos
chinos hablados)

11. Nota media de la
asignatura Espariol Basico-
Superior (Indica su
clasificacion exacta)

4. Origen de la familia
* PSGZ
« Capital de provincia
« Ciudad-prefectura
« Ciudad-condado
« Pueblo
5. Localidad de la universidad
* PSGZ
« Capital de provincia
« Ciudad-prefectura
« Ciudad-condado
« Pueblo
10. Dominio de dialectos chinos
« Si, hablo un dialecto
chino.
« Si, hablo dos 0 mas de dos
dialectos chinos.
» No, solo hablo chino
mandarin.
11. Nota media de la asignatura
Espafiol Basico-Superior
« 90-100
« 85-90
» 80-85
« 75-80
« 70-75
» 65-60
« 50-60
» 0-50

Fuente: Elaboracion propia
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A este respecto, se hace necesario mencionar que la razén por
la cual no se ha utilizado la nota de la prueba EEE4 como un
elemento del nivel de espafiol radica en que los examenes para la
vigencia de 2020-2022 fueron cancelados o aplazados
inevitablemente en China acatando las medidas adoptadas por el
Gobierno en medio de la situacion de pandemia.

Dicho esto, cabe explicar que después de haber modificado el
cuestionario se realiz6 nuevamente la indagacion a finales de
octubre del 2022. Este cuestionario en version china, titulado
“Cuestionario de la influencia de los factores internos y externos de
alumnos sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica en el
aprendizaje y adquisicion de espafiol como LE o L2”, se distribuyd
de manera virtual a través de la aplicacion SurveyTecent (fif ]

4%). En total se obtuvo una muestra de n = 421.

Una vez se recolectaron los cuestionarios se hizo una revision
de los datos y se seleccion6 como valida una poblacion de n = 317,
indicando que el porcentaje de recuperacion de la investigacion fue
de 74.6 %. En el siguiente capitulo se ha hecho una presentacién de

la informacion personal de la muestra con detalle.

Tabla 28

Porcentaje de recuperacion de la investigacion

Datos obtenidos Datos validos Porcentaje de
recuperacion
421 317 74.6 %

Fuente: Elaboracion propia.
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2.4. Analisis Estadistico

Tras la obtencion de los datos necesarios se pregunto ¢;con qué
aplicacion se analizarian los datos obtenidos?, y ¢qué método de
estadistica se emplearia para el analisis de los datos recopilados?
Estas preguntas se han respondido en las lineas subsiguientes con el
fin de describir como se han analizado los datos de la presente
investigacion.

En primer lugar, se debe reiterar que como programas
estadisticos en esta investigacion se han utilizado los programas de
Microsoft Excel 365 , IBM SPSS en su version 25 y RStudio. El
uso que se le ha dado al programa Microsoft Excel 365 fue el de
exportar los datos derivados de la aplicacion SurveyTecent,
mientras que los otros dos softwares se han empleado para hacer los
analisis estadisticos y las graficas.

También es importante acotar aqui que, en funcion de las
preguntas que se han formulado en la investigacion, se han
seleccionado los siguientes métodos de analisis de datos: el analisis
descriptivo, el andlisis correlacional, el anélisis de MANOVA vy el
analisis de regresion. En la siguiente tabla se introducen los efectos
de cada método estadistico (Li y Gurzynski-Weiss, 2022).

Tabla 29
Efectos de cada analisis estadistico

Métodos Fiabilidad del cuestionario
estadisticos

Analisis descriptivo  Frecuencias, porcentajes, media asimetria
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curtosis, desviacion estandar.

Analisis Coeficiente de correlacion, valor de
correlacional significacion

MANOVA Efecto afectivo.

Analisis de Efecto predicable.

regresion

Fuente: Elaboracion propia.

En la siguiente tabla se puede revisar la correspondencia de los
métodos estadisticos empleados en el desarrollo de esta

investigacion con cada una de las preguntas trazadas.

Tabla 30
Correspondencia entre los objetivos y las preguntas de

investigacidn con los métodos estadisticos empleados

Preguntas Objetivos Métodos
estadisticos

P.1.1. ;Cuélessonel tipoy 1. Analizar el perfil  Andlisis
el grado de motivacion de general de los tres descriptivo

los estudiantes factores internos (la

sinohablantes del Grado en  motivacion, las

Filologia Hispéanica? actitudes y la

P.1.2. ;Cudles son las ansiedad idiomatica) Analisis
actitudes de los estudiantes  de los estudiantes descriptivo

sinohablantes del Grado en  sinohablantes del
Filologia Hispéanica frente Grado en Filologia
la lengua espafiola, la gente  Hispanica y estudiar
hispanohablante y el mundo la relacion que existe

hispanico? entre si.
P.1.3. (Cuél es el grado de Anélisis
ansiedad idiomatica de los descriptivo

estudiantes sinohablantes
del Grado en Filologia
Hispénica?
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P. 1.4. ;Como se relacionan
la ansiedad idiomatica y las
actitudes de los estudiantes
de sinohablantes del Grado
en Filologia Hispanica con
su motivacion?

P. 2.1. ;Cual es el grado de
distancia social de los
estudiantes sinohablantes
del Grado en Filologia
Hispéanica?

P.2.2. ;,Cual es la identidad
actual de estudiantes
sinohablantes del Grado en
Filologia Hispéanica?

P.3. ¢ Tienen un impacto en
los factores internos y
externos los factores
personales?

P.4. ; Qué tipo de factores
tiene una correlacion mas
evidente con el nivel de
espafiol y qué factores en
concreto tienen una
correlacion mas evidente?

2. Examinar el perfil
general de los
factores externos (la
distancia social y la
identidad) de los
estudiantes
sinohablantes del
Grado en Filologia
Hispanica.

3. Analizar la
influencia posible de
la informacion
personal en los
factores internos y
externos.

4. Averiguar qué
tipo de factores es
mas influyente para
el nivel de espafiol
en la adquisicion
como L2 en el
contexto chino, y
qué factor concreto
tiene un impacto
mas efectivo.

Analisis
correlacional

Analisis
descriptivo

Analisis
descriptivo

MANOVA

Analisis
correlacional
y

Analisis de
regresion
lineal

Fuente: Elaboracion propia.
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Marco Analitico
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Capitulo 7

Resultados y Discusion de

Investigacion
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Introduccidn

En el presente capitulo se ha recogido y analizado los datos
obtenidos en el marco de este trabajo de titulacion doctoral, con el
propésito de dar respuesta a las preguntas formuladas en
conformidad con los objetivos de investigacion trazados. A efectos
de presentar con mayor claridad los resultados del estudio el
capitulo se ha divido en dos grandes partes. Desde la primera
seccion se ha introducido un anélisis descriptivo de los datos
obtenidos organizados por dimensién, soportado en la informacion
numérica que se presenta tanto en el formato de tablas como figuras.
Y en la segunda seccion se muestran los resultados concretos de los
datos obtenidos de la investigacion, a través de distintos métodos
estadisticos (analisis correlacional, MANOVA vy andlisis de

regresion).
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1. Analisis Estadisticos de Datos

Obtenidos

1.1.Analisis Descriptivo

Este apartado presenta el analisis descriptivo de todos
componentes del cuestionario que se ha aplicado durante la fase de
levantamiento de informacion, en orden de dimension. Se trata de
un paso crucial en el estudio, dado que ha permitido la sintesis y
seleccion de los resultados mediante operaciones estadisticas, con el
objetivo de proporcionar informacion directa y facilitar, a posteriori,

la interpretacion de los andlisis estadisticos.
1.1.1. Dimensién Sociodemografica

Es pertinente comenzar este analisis descriptivo con la
dimension sociodemografica que refiere a la informacién personal
de la muestra que ha participado de la investigacion, la cual ha
estado conformada por un total de 317 estudiantes del idioma
espafiol como carrera en diversas universidades chinas. Con el fin
de facilitar la comprension visual de la informacion recolectada, a
continuacion, se han sintetizado los datos personales de los cinco
primeros items que integran esta dimension, indicando las
frecuencias y los porcentajes en que se presentd cada variables (ver
la Tabla 31), antes de continuar con las explicaciones posteriores.

204



Tabla 31

Datos personales de la muestra

Item Opciones n %
1. Edad 17 4 1.3
18 17 5.4
19 45 14.2
20 69 21.8
21 59 18.6
22 68 21.5
23 34 10.7
24 11 35
25 10 3.2
2. Género Hombre 69 21.8
Mujer 248 78.2
3. Etnia Han 307 96.8
Etnias 10 3.2
minoritarias
4. Origen de la PSGS? 83 26.2
familia Capital de 72 22.7
provincia
Ciudad- 78 24.6
prefectura
Ciudad-condado 46 14.5
Pueblo 38 12.0
5. Localidad de la PSGS 102 32.2
universidad Capital de 148 46.7
provincia
Ciudad- 61 19.2
prefectura
Ciudad-condado 6 1.9
Pueblo 0 0

Nota: n = frecuencia, % = porcentajes.

Tal como se muestra en la Figura 10, al sistematizar la

informacidn sociodemografica de la muestra se ha podido observar

10 p = Pekin, S = Shanghéi, G = Guang Zhou, S = Shen Zhen.
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que al momento de recolectar los datos la mayoria de los
encuestados en la investigacion tenian una edad que oscilaba entre
los 18 y 23 afios (n = 292, 92.1 %), encontrandose, ademas, que la
distribucion de edades en este rango relativamente equilibrada (18:
n=17,54 %; 19: n = 45, 14.2 %; 20: n = 69, 21.8 %; 21: n = 59,
18.6 %; 22: n =68, 21.5 %; 23: n = 34, 10.7 %). Teniendo en cuenta
estas caracteristica de los sujetos de investigacion se ha podido
establecer que el resultado se corresponde con las edades
recomendadas en el sistema educativo chino. Los demés
participantes del estudio reportaron tener la edad de 17 afios (n = 4,
1.3 %) y, en un porcentaje similar, las edades de 24 y 25 afios (n =
11, 3.5 %; n = 10, 3.2 %), pudiendo estos dos ultimos casos deberse
a retrasos en la graduacién. No es de extrafiar que se recojan tales
datos entre la poblacion estudiantil sinohablante del Grado en
Filologia Hispanica, debido a que la duracion maxima para obtener

la titulacion en este grado es de 6 afios en las universidades chinas.

Figura 10

Edad de los participantes
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Edad
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 11 se han graficado los datos que ofrecen un perfil
claro sobre la proporcion de estudiantes que participaron del estudio
con respecto a la variable género. Alli se ha podido observar que la
mayoria de la muestra ha sido representada por el grupo de la
mujeres participantes (n = 248, 78.2 %), en comparacion con el
grupo de hombres (n = 69, 21.8 %). Resultados que se encuentra
han sido concordantes con la conformacion tradicional de la
matricula del Departamento de Lenguas Extranjeras de las
universidades chinas, donde el nimero de estudiantes femeninas
suele ser mucho mayor al de estudiantes masculinos.

Este fendmeno también se ha podido observar en los resultados
derivados de estudios precedentes donde la muestra ha estado
conformada por alumnos universitarios de lenguas extranjeras. Es el
caso del estudio realizado por Luo (2019) donde el 87 % de los
encuestados fueron mujeres y solo el 13 % fue constituido por

hombres, y el trabajo elaborado por Yang (2019) donde el
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porcentaje de alumnas participantes superé al namero de alumnos

con un 78 % respecto a un 22 %.

Figura 11
Género de los participantes

r
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30 21.8
20
0
Hombre Mujer

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a la variable etnia, en la Figura 12 se ha podido
apreciar que, con un porcentaje de representatividad del 96.8 % de
la muestra total, casi todos los alumnos pertenecen, como es ldgico,
la etnia han (n = 307). De los encuestados solo 10 estudiantes son
de etnias minoritarias (3.2 %) que han elegido la lengua espafiola

como carrera en las universidades chinas.

Figura 12

Etnia de los participantes
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Etnia
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Fuente: Elaboracion propia.

Un tercer aspecto de los sujetos de la muestra que ha sido
considerado como variable demografica de la poblacion es estudio
fue el origen de la familia y la localidad de la universidad. En la
Figura 13 se ha presentado un panorama general sobre el lugar
donde nacieron y crecieron los encuestados que ha reflejado que la
cifra de estudiantes en general se encuentra relativamente
equilibrada entre los cinco segmentos proporcionados, aunque el
grupo mas elegido fue el de PSGZ (n = 83, 26.2 %). No obstante, en
cuanto a la ubicacidon de la universidad (ver la Figura 14), los datos
obtenidos se han concentrado en el segmento del capital de
provincia (n = 148, 46.7 %) y el de PSGS (n = 102, 32.2 %).

De ese modo, se ha deducido que gran parte de los estudiantes
ha tenido o tiene oportunidad de establecer contacto con la gente
hispanohablante o el mundo hispanico durante el curso de sus

estudios universitarios. Lo anterior en razon a que en las ciudades
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como PSGS o en las capitales de provincia existen mas comercios y
se propician mayores intercambios culturales con el extranjero, y
también es probable que en estos lugares haya una mayor demanda
de empleados que sepan espafiol, aunque algunos alumnos podrian

no haber tenido una conexién con el mundo extranjero.

Figura 13

Origen de la familia de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 14

Localidad de la universidad de los participantes

210



Localidad de la universidad
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Fuente: Elaboracion propia.

Con base en los resultados hasta aqui expuestos, en la Tabla 32
gue se muestra a continuacion, se presenta un resumen de diversos
datos académicos y linguisticos que permiten caracterizar a los
sujetos de la investigacion. Y subsiguientemente se presenta el
andlisis de cada una de las variables que han sido incluidas en la
tabla.

Tabla 32
Datos académicos y linguisticos de la muestra

Item Opciones n %
6. Nivel de Primer afio 38 12.0
grado Segundo afio 119 37.5
Tercer afo 93 29.3
Cuarto afio 67 21.1
7. Tiempo en Menos de un afio 60 18.9
aprender De un afio a dos afios 153 48.3
espanol De dos afios a cuatro 87 27.4
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anos

Més de cuatro afios 17 54
8. Sequir Si 170 53.6
estudiando No 93 29.3
masteres en No sé, pero tengo la 54 17.0
espariol intencion
9. Viaje al Si, por trabajo 85 26.8
mundo Si, por estudio 87 27.4
hispénico Si, por vacaciones 64 20.2
Si, por otros motivos 23 7.3
No 58 18.3
10. Dominio Si, hablo un dialecto 195 61.5
de dialectos chino
chinos Si, hablo dos o mas de 83 26.2
dos dialectos chinos
No, solo hablo chino 39 12.3
mandarin
11. Nivel de College English Test 118 37.2
inglés Band 4
College English Test 134 42.3
Band 6
Test for English 37 11.7
Majors Band 4
Test for English 0 0
Majors Band 8
Ninguno 28 8.9
Fuente:

La primera variable académica considerada en el estudio fue el
nivel de grado, de los estudiantes. Tal y como se ha graficado en la
Figura 15, se ha evidenciado que el grupo mas representativo es el
de segundo afio (n = 119, 37.5 %), seguido en orden de los grupos
de tercer afio (n = 93, 29.3 %), cuarto afio (n = 67, 21.1 %) y primer
afio (n = 38, 12 %). Este resultado demuestra que todos los

estudiantes que han participado en la investigacion se encontraban
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cursando una titulacion del Grado en el momento en que fue

recolectada la informacion.

En lo referente al tiempo de estudio del idioma espafiol, la

Figura 16 ha mostrado que el ndmero mayoritario de los

encuestados hace parte del grupo de un afio a dos afios (n = 153,

48.3 %), lo que justamente se corresponde con el resultado que

reflejé la Figura 6 donde se ha observado que un 37.5 % de los

alumnos cursaba el segundo afio de sus estudios universitarios. Los

demas informantes se agruparon en los grupos de dos afios a cuatro
afios (n = 87, 27.4 %), de méas de cuatro afios (n = 17, 5.4 %) y de

menos de un afio (n = 60, 18.9 %).

Figura 15

Nivel de grado de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 16

21.1

Cuarto afio
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Tiempo en que los participantes tardaron en aprender espariol

Tiempo en aprender espanol

B Porcentajes
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Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la intencidon de los informantes de continuar
con sus estudios de educacion superior con un master en espafiol, en
la informacion que se ha graficado en la Figura 17 se ha podido
observar que solo un 20.3 % (n = 93) de la muestra ha respondido
claramente y lo ha hecho de forma negativa, mientras que el 17 %
de los estudiantes todavia no ha mostrado una actitud determinada
sobre continuar 0 no sus estudios superiores en esta linea. Por otro
lado, se ha evidenciado que mas de la mitad de los encuestados ha
manifestado su intencion de continuar con sus estudios posteriores

empleando la lengua espafiola.

Figura 17
Intencion de los participantes de seguir estudiando masteres en
espafiol
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Fuente: Elaboracion propia.

Los datos graficados en la Figura 18 han permitido delinear un
perfil general acerca del deseo que tienen los sujetos de la
investigacion de viajar a paises del mundo hispénico. Alli se puede
ver que el ndmero predominante de respuestas corresponde a
aquellas respuestas de los participantes que fueron afirmativas (n =
258, 81.7 %), representando asi una menor proporcion las
respuestas negativas (n = 58, 18.3 %).

Al indagar por los motivos por los cuales les gustaria viajar a
algin pais hispanico se ha podido apreciar que el porcentaje
alcanzado por la opcion de motivos de trabajo (n = 85, 26.8 %) es
similar al reportado por la opcion que hacia referencia a motivos
académicos (n = 87, 27.4 %). En una menor proporcion se ha
observado que el 20.2 % (n = 64) desearia viajar a un pais de habla

hispana por motivos vacacionales, y que el 7.3 % (n = 23) manifesto
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con su opcidn de respuesta marcada que viajaria por otros motivos

distintos a los mencionados.

Figura 18

Deseo de los participantes de viajar al mundo hispanico

Deseo de viajar al mundo hispanico

H 3i, por trabajo H 3i, por estudio H 3i, por vacaciones

Si, por ofros motivos ENo

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacién al dominio de dialectos chinos por parte de los
encuestados en la informacién graficada en la Figura 19, se ha
notado que los alumnos con el conocimiento de un dialecto chino
alcanzan un 61.5 % (n = 195) de representatividad en la muestra
total, y que casi un cuarto de la muestra (n = 83, 26.2 %) es capaz
de hablar dos 0 méas de dos dialectos chinos. De otra parte, se ha
evidenciado que solo el 12.2 % de los alumnos son monolingues y

que Unicamente dominan el chino mandarin.
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Figura 19

Dominio de dialectos chinos de los participantes

Dominio de dialectos chinos

= 5i, hablo un dialecto chino
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No, golo hablo chino mandarin

Fuente: Elaboracion propia.

A fin de facilitar la comprension de la variable de
conocimiento de los estudiantes del idioma de origen y de lenguas
extrajeras, en la aplicacion del cuestionario se ha indagado por su
nivel de inglés. Y los datos obtenidos se han graficado en la Figura
11 donde se han transformado los examenes de la lengua inglesa en
las universidades chinas a los grados correspondientes.

En términos generales, sobre este punto se ha de destacar que
la mayoria de los sujetos de la investigacion (n = 289, 91.2 %)
posen al menos un conocimiento basico de inglés. Sin embargo, no
se puede afirmar que el resto de los alumnos (n = 28, 8.9 %) no
tenga ningun conocimiento del idioma inglés, puesto que su estudio
constituye una asignatura que necesariamente debe ser vista por

todos los estudiantes mientras cursen alguno de los grados
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educativos que hacen parte de los ciclos de educacién obligatoria en
China. Es esta la razdn por la cual se ha inferido que este grupo de
alumnos (n = 28) probablemente no ha superado aun ninguno de los
exadmenes oficiales de inglés de China, pero si conocen esta lengua.
Lo anterior, en combinacion con la informacién proporcionada
y graficada en la Figura 20, en este analisis se ha podido inferir que
el idioma espafiol es para un namero considerable de los
informantes, en cierto sentido, una lengua tercera o cuarta, e incluso

quinta.

Figura 20

Nivel de inglés de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.1.2. Dimension Interna y Externa

Tras haber comentado los resultados que se obtuvieron a partir
del levantamiento de informacion con respecto a las variables de la
dimensién sociodemografica de la muestra participante, la
presentacion de resultados que se desglosa a continuacion se ha
centrado en la descripcion general de la dimension interna y externa
que es la parte mas relevante de la investigacion.

En la Tabla 33 se muestra la informacion detallada sobre los
tipos y puntuaciones de motivacién de los informantes, la cual
evidencia que en general se ha encontrado que los tipos de
motivacion de valor constan de una puntuacion alta (M = >4.5),
mientras que la motivacion de expectativa se sitia en un grado
relativamente bajo. Entre los cuatros tipos de motivacion de valor es
la motivacion de utilidad (M = 5.36, DT = 1.349), que refiere a la
consideracion de los estudiantes de la lengua espafiola como un
aprendizaje Util para su vida presente como a futuro, la que
encabeza la lista, seguida de la motivacién de logro (M = 5.03, DT
= 1.451), la motivacion de intrinseco (M = 4.98, DT = 1.397) y la
motivacion de coste (M = 4.72, DT = 1.651). Estos resultados han
demostrado que los estudiantes sinohablantes del Grado en
Filologia Hispanica presentan una alta motivacion para aprender
espafol, a pesar de que el grado variaria dependiendo el tipo de

motivacion.

Tabla 33

Estadisticos descriptivos de los tipos y puntuaciones de motivacion
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Tipos

items

Desv.

Curt.

AS.

Esta.

Esta.

Esta.

Esta.

Logro

1. Tengo muchas
ganas de aprender
mucho en espafiol.

5.09

1.478

-.594

-.325

2. Lalengua
espafola es
importante para mi
personalmente.

4.94

1.437

-.274

-.370

3. Parami,

personalmente, es
importante ser un
bueno en espafriol.

5.05

1.440

-.534

-.332

5.03

1.451

Intrinseco

4. Me gusta
resolver problemas
de espariol.

4.90

1.448

-.392

-.326

5. Me gustaria tener
mas clases de
espafol.

4.98

1.420

.044

.533

6. Cuando estoy
trabajando en un
problema de
espafol, a veces no
me doy cuenta de
que el tiempo pasa.

4.98

1.395

-.735

-.115

7. Siempre tengo
ganas de tomar
clases de espafiol.

5.00

1.345

-.446

-.180

8. Si puedo
aprender algo
nuevo en espafol
estoy dispuesto a
utilizar mi tiempo
libre para hacerlo.

5.05

1.377

-.468

-.340

4.98

1.397

Utilidad

9. Necesitaré
buenos
conocimientos de
espafol para mi

5.22

1.404

-.419

-419
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vida posterior
(formacion,
estudios, trabajo).

10. Las buenas
notas en espariol
pueden ser de gran
valor para mi
actualmente.

5.45

1.322

.047

.615

11. Las buenas
notas en espariol
pueden ser de gran
valor para mi
posteriormente.

541

1.322

-.022

-.574

5.36

1.349

Coste

12. El tiempo que
me dedico a
aprender espafiol
me impide hacer
otras cosas que me
gustaria hacer.

4.55

1.588

-.638

-.202

13. Tendria que
sacrificar mucho
tiempo libre para
ser bueno en
espafiol.

4.65

1.594

-.725

-.173

14. Tendria que
invertir mucho
tiempo para sacar
buenas notas en
espafiol.

4.95

1.428

-.442

-.290

4.72

1.537

Expectativa

15. Me cuesta
entender todo lo
que esta
relacionado con el
espafol.

3.79

1.724

-.876

181

16. Soy bueno en
espafol.

4.57

1.440

-.400

-.178

17. No se me da
bien el espafiol.

3.02

1.724

-.598

.566
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18. La lengua 325 1715 -751 .389
espafola no es

realmente mi

especialidad.

3.66 1.651 - -

Nota: M = Media, Desv = Desviacion tipica, Curt = Curtosis, As =
Asimetria.

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacién a la descripcién de los tipos y puntuaciones de
ansiedad idiomatica en la Tabla 34, se ha apreciado que las medias
de cada tipo son la 3.24 (ansiedad comunicativa), la 3.38 (ansiedad
ante los examenes), y la 3.64 (miedo a evaluacion negativa). Cabe
destacar que la nota mas alta que han reflejado todos los items es la
del nimero 28 “me siento nervioso cuando estoy cerca de usuarios
con un nivel avanzado de espafiol”, resultado que ha permitido
inferir que la causa principal de la ansiedad idiomatica de los
estudiantes chinos de espafiol probablemente radique en el miedo a
competir con sus comparieros en el mismo campo.

Por otra parte, es importante anotar que, debido a que la media
total y las medias de cada tipo son casi igualmente medio-bajas, en
el estudio se ha decidido adoptar la media total para facilitar los
andlisis posteriores y evitar la distincion entre las medias de cada
tipo.

Tabla 34
Estadisticos descriptivos de los tipos y puntuaciones de ansiedad

idiomatica
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Tipos

items

Desv

AS.

Curt

Esta

Esta.

Esta

Esta.

Ansiedad
comunicativ
a

19. Tengo miedo
de hablar en mi
clase de espariol.

3.22

1.672

.365

- 731

20. Me siento
ansioso cuando
escucho a un
desconocido en
mi clase de
espafiol.

3.33

1.648

.368

-.656

22. Tengo miedo
de leer en voz alta
en mi clase de
espafiol.

3.19

1.652

.353

-. 767

26. Tiemblo
cuando sé que me
van a llamar en mi
clase/conversacio
n de espaiol.

3.22

1.673

.304

-.789

29. Temo
pronunciar mal las
palabras en mi
clase de espariol.

3.62

1.702

197

-.818

30.Temo miedo
de hablar chino en
mi clase de
espafol.

2.85

1.638

.622

-.469

3.24

1.664

Ansiedad
ante los
examenes

23.Tengo miedo
de escribir en el
examen de
espafiol.

3.36

1.742

293

-.795

24. Me molesta el
método de
examen en mi
clase de espariol.

3.10

1.643

531

-419

27. Me siento

3.67

1.781

.042
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nervioso en el 1.015
examen de
espafol.

338 1722 - -

Miedo a 21. Me siento 3.66 1.713 .135 -.910
evaluacion ansioso cuando
negativa mis compafieros

de clase lo hacen

mejor que yo en

mi clase de

espafol.

25. Me pongo 353 1749 .223 -.900
ansioso cuando

siento que no

puedo hablar bien

frente a otros

estudiantes de

otros idiomas.

28. Me siento 3.73 1.742 .100 -.874
nervioso cuando

estoy cerca de

usuarios que

tienen un nivel

avanzado de

espafiol.

3.64 1734 - -

Total 3.37 1696 - -

Nota: Nota: M = Media, Desv = Desviacion tipica, Curt = Curtosis,
As = Asimetria.

Fuente: Elaboracion propia.

Es posible ver que la Tabla 35 muestra un panorama general de
las actitudes de los informantes frente a diferentes aspectos. A partir
de los datos numéricos obtenidos que se han recogido en la tabla se
ha llegado a afirmar que en general los encuestados tienen una

postura muy favorable y una alta valoracion tanto con respecto a la
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lengua espaiiola (M = la poblacion de

hispanohablantes (M = 4.81) y el mundo hispanico (M = 4.97). En

4.97) como a

este caso, al igual que se ha evidenciado con relacion a la ansiedad
idiomatica, 146a nota media (M = 4.92) de todos los items y las

medias de cada tipo son casi iguales, por lo que solo se decidid

utilizar la media total en los siguientes contenidos.

Tabla 35
Estadisticos descriptivos de los tipos y puntuaciones de actitudes
Tipos ftems M. Desv As. Curt
Esta Esta. Esta Esta.

Lengua 31. Tengo una 487 150 - -.202
espafiola actitud positiva 2 432

frente a la

lengua espafiola.

32.Enla 495 143 - -.307

actualidad 2 372

estudiar espafiol

en China esta

bien visto.

33. Estudiar 508 147 - -.529

espafol como 8 379

LE es una

experiencia

agradable.

497 147 - -
1

Poblacion de 34. Tengo una 513 134 - -.137
hispanohablant  actitud 9 480
es favorable hacia

los

hispanohablante

S.

35. Los 468 1.38 - -.360
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hispanohablante 5 168
S S0N seguros y

confiables.

36. Los 462 143 - -.330
hispanohablante 8 114

sson

considerados
del agrado de

otros.
481 139 - -
1
Mundo 37. Los 483 129 - -121
hispanico hispanohablante 9 153
S son muy
amistosos y
hospitalarios.
38. Tengo una 521 131 - -.152
actitud 6 485
favorable hacia
el mundo
hispanico.
39. El mundo 519 137 - -.261
hispanico juega 6 476
un papel
importante en el
mundo.
40. El mundo 463 145 - -.496
hispanico es 6 .045
seguroy
confiable.
497 136 - -
2
Total 492 140 - -
3

Nota: Nota: M = Media, Desv = Desviacion tipica, Curt = Curtosis,
As = Asimetria.
Fuente: Elaboracion propia.
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Con la informacion aportada por los participantes se ha
elaborado la Tabla 36, donde se presenta una vision sobre la
distancia social de los participantes. A partir de estos datos se ha
observado que la puntuacién media de todos los items es medio-alta
(M = 4.64, >4), a pesar de que el item ndmero 47 “excluiria de mi
pais a los hispanohablantes” reflejo una media muy baja (M = 2.69,
<4), pues, es importante indicar que se trata de una pregunta inversa.
También se encuentra conveniente para este analisis resaltar que
uno de los items en los que se han reportado respuestas positivas se
halla el item 41 “me gustaria casarme con un hispanohablante”, el
cual tiene la menor nota media (M = 4.26).

Por todo lo expuesto aqui se concluye que estos resultados han
demostrado que los estudiantes de espafiol en las universidades
chinas desean establecer un contacto con la poblacion de
hispanohablantes en distintos contextos y dimensiones como en el
matrimonio, la amistad y el trabajo, lo que refleja que existe una

menor distancia social entre los dos grupos.

Tabla 36

Estadisticos descriptivos de distancia social

. c M. Desv. As. Curt.
Variabl ltem

ariable ems Esta. Esta. Esta. Esta.

Distancia 41. Me gustaria 4.26 1.657 -256 -.622

social casarme con un
hispanohablante.
42. Tendria como 5.22 1.340 -.479 -.225
amigos regulares a
hispanohablantes.
43. Trabajaria en 5.20 1.341 -399 -.288
una oficina junto a
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hispanohablantes.

44. Viviriaen el 5.08 1.375 -.349 -453
mismo vecindario

con

hispanohablantes.

45, Hablaria 5.15 1373 -.451 -.162

simplemente como

conocido con

hispanohablantes.

46. Me identifico 4.89 1.456 -.455 -.117
afectivamente con

los

hispanohablantes.

47. Excluiriade mi  2.69 1.967 .766 -.803
pais a los

hispanohablantes.

4.64 1501 - -

Nota: Nota: M = Media, Desv = Desviacion tipica, Curt = Curtosis,
As = Asimetria.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al dltimo factor, la identidad social, la informacion
numérica contenida en la Tabla 37 muestra los tipos y puntuaciones
del cambio de identidad social. Aqui se ha apreciado que el tipo de
confianza propia tiene la mayor puntuacién media (M = 4.62),
seguido del tipo de confianza adictivo (M = 4.58), el cambio
productivo (M = 4.45), el cambio sustractivo (M = 4.16), el item sin
cambio (M = 3.74) y el item de cambio de identidad dividida (M =
3.44).

Tabla 37
Estadisticos descriptivos de los tipos y puntaciones de identidad

social
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Tipos

items

Desv.

AS.

Curt.

Esta.

Esta.

Esta.

Esta.

Confianz
apropia

48. Cuando mi
espariol es mejor
que el de otros
estudiantes me
siento muy bien.

4.73

1.452

-.324

-.229

49. El aprendizaje
de espanol influye
mucho en mi
autoestima
personal.

4.77

1.417

-.272

-.370

55. Cuando me
encuentro con
dificultades en el
aprendizaje del
espafiol me hace
sentir frustrado.

3.99

1.704

-.036

- 771

56. Cuando supero
una dificultad en el
aprendizaje del
espariol se fortalece
mi autoestima.

4.99

1.493

-.513

-.273

4.62

1.517

Cambio
sustractiv
0

50. Cuando mi
nivel de espariol
mejora, empeora
mi nivel de chino.

4.58

1.496

-.159

-.486

58. Después de
aprender espariol
soy consciente de
mi acercamiento a
la cultura
occidental.

4.57

1.469

-.243

-.490

59. Después de
aprender espariol
soy consciente de
que no estoy
totalmente de
acuerdo con las

3.24

1.774

.340

-.915
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costumbres
tradicionales
chinas.

65. Después de 4.24 1.625 -.099
aprender espafiol

me planteo sustituir

algunos términos

chinos.

-.529

4.16 1591 -

Cambio
adictivo

54. Puedo hablar 4.37 1557 -.155
espafiol y chino en

diferentes

situaciones

contextuales sin

ningun problema.

-.647

60. Soy mas 3.95 1.725 .018
confiable cuando

me comunico en

espariol, sin

embargo, soy muy

humilde cuando me

comunico en chino.

-. 743

63. Cuando veo 4,94 1.612 -.405
peliculas espafiolas

prefiero

escucharlas en el

espariol original,

igual que cuando

veo peliculas

chinas me gustaria

escucharlas en

chino.

-.505

68. Aparte de mi 5.04 1.545 -.478
nombre chino

tengo un nombre

espariol, uso

ambos.

-.497

4.58 1.610 -

Cambio

51. Cuando mi 2.98 1.724 472

productiv  nivel de espafiol

-.766
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mejora, el nivel de
mi chino también
mejora.

66. Después de
aprender espafiol
me llama mas
atencién el cambio
del mundo exterior.

5.00

1.337

-.338

-.004

67. Después de
aprender espariol
me convierto en
una persona mas
alegre, abierta 'y
comunicable, y me
relaciono mejor
con la gente.

4.93

1.488

-.473

-.265

70. Segun el
aumento de
conocimiento sobre
la literatura y el
arte espariol, tengo
mas interés por la
literatura y el arte
chino.

491

1.424

-.229

-.526

4.45

1.493

Sin
cambio

52. El aprendizaje
del espafol no esta
suponiendo ningun
cambio en mi
lengua materna.

3.91

1.771

-.032

-774

57. No noto ningun
cambio después de
aprender espafiol.

3.16

1.625

394

-.685

62. Creo que el
idioma solo es un
instrumento, no me
convierto en otra
persona despues de
aprender otro
idioma.

4.57

1.768

-.267

-.948
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71. El tema sobre
el cambio después
de aprender
espafol es muy
aburrido, no me
interesa nada.

3.32

1.629 .174 -.840

3.74

1.703 - -

Cambio
de
identidad
dividida

53. La mezcla de
idiomas me hace
sentir muy
incomodo.

2.98

1.620 .481 -.561

61. El cambio entre
los dos idiomas me
hace sentir
incobmodo.

3.04

1.695 -565 -.555

64. Cuando me
despido de mis
amigos extranjeros
dudo sobre la
forma de
despedida.

3.99

1.664 -.068 -.764

69. Después de
aprender espafiol a
Veces me encuentro
en conflicto por
diferencias en los
valores sociales.

3.74

1.620 -.014 -.816

3.44

1.650 - -

Nota: M = Media, Desv = Desviacion tipica, Curt = Curtosis, As =

Asimetria.

Fuente: Elaboracion propia.

1.2.3. Dimension Académica

Ya en lo referente a la dimension académica se hizo necesario

evaluar la media de la calificacion se la asignatura de Espafiol

Basico/Superior entre los encuestados. En la Tabla 38 se muestra
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una distribucion centrada con una mayor cantidad de datos que
oscilan entre los puntajes 65 y 85 (n = 235, 74.1 %) y una menor
cantidad en los rangos restantes (n = 82, 25.9 %). Con respecto a
este punto cabe agregar que, ademas, la media total ha sido de 75.6,
lo que supone una buena nota en general, especialmente si se

considera que la puntacion minima para ser aprobado es 60.

Tabla 38

Nota de la asignatura Espafiol Basico/Superior de los participantes

Item Opciones n % M. Desv.

1. Nota media 90-100 21 6.6 - -
85-90 25 7.9 - -
80-85 72 22.7 - -
75-80 62 19.6 - -
70-75 69 21.8 - -
65-70 32 21.5 - -
60-65 18 10.1 - -
50-60 10 3.2 - -
0-50 8 2.5 -

317 100 75.6  12.023

Nota: n = Frecuencia, % = Porcentaje, M = Media, Desv =
Desviacion tipica.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 21

Clasificacion media de los participantes
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Clasificacion media
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.2. Analisis Correlacional, MANOVAY
Andlisis de Regresion
1.2.1. Analisis Correlacional

Hasta aqui se han presentado los estadisticos descriptivos
correspondientes a los factores personales, internos y externos de
los sujetos de la investigacion. A continuacion, las lineas
subsiguientes ofrecen los resultados que se han derivado del analisis
correlacional hecho a través del software SPSS.

Es importante mencionar, previo a la presentacion de dichos
resultados, que en esta investigacion se ha empleado el coeficiente
de correlaciéon de Pearson con el objetivo de estudiar el grado de
relacion que existe entre dos 0 més variables aleatorias cuantitativas.
Asi, esta prueba ha permitido obtener informacién sobre la
intensidad y la direccién en la que se relacionan los factores aqui
analizados. Una vez se ha finalizado el analisis se obtiene el
coeficiente de relacion en un rango de valores que van desde -1
hasta +1 y que indican, respectivamente, la existencia de una
correlacion negativa o positiva entre las variables estudiadas
(Herrera et al., 2011), siendo el valor absoluto de la cifra lo que
determina el grado de la relacion (Hernandez et al., 2018, p. 594).
Ademas, existe un valor p para inferir si la correlacion es
significativa o no estadisticamente.

A este respecto también resulta importante acotar que las
correlaciones entre las variables, tanto positivas como negativas,
son interactuares, lo cual supone que no es posible determinar cuél
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de los dos factores de la relacion es el factor dependiente y cual es
el factor independiente.

La presentacion de los resultados de estos andlisis requiere
comenzar apuntando a las correlaciones que se dan entre las
variables internas y el desempefio académico de los estudiantes, las
cuales se pueden ver en la Tabla 39. Lo observado ha permitido
inferir que la nota en espafiol se correlaciona de manera positiva
moderada Yy significativa con el valor de logro (r = 0.44, p < 0.01),
el valor de intrinseco (r = 0.43, p < 0.01), el valor de utilidad (r =
0.37, p < 0.01) y las actitudes (r = 0.37, p < 0.01); de manera
positiva débil y significativa se relaciona con el valor de coste (r =
0,22, p < 0.01); y de manera negativa debil y significativa se
relaciona con la ansiedad idiomatica (r = -0.15, p < 0.01). De otra
parte, no se ha encontrado una relacion entre el rendimiento en
espaniol con la expectativa.

Con respecto a las relaciones que se dan entre los tipos de
motivacion, la ansiedad idiomatica y las actitudes, en el estudio se
ha apreciado que los tipos de valor se relacionan de manera positiva
media-alta y significativa entre si y las actitudes, y de manera
negativa pequefia se relacionan con la ansiedad idiomatica
exceptuando el valor de coste, mientras que la expectativa solo ha
mostrado una correlacién positiva media y significativa (r = 0.33, p
< 0.01) con la ansiedad idiomatica. Por otra parte, se ha hallado una
relacion negativa débil y relativamente significativa (r = 0.11, p <
0.05) entre la ansiedad idiomatica y las actitudes.

En resumen, los resultados obtenidos en este punto del analisis

han sugerido la existencia de una relacion interdependiente entre las
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variables de valor de logro, el valor intrinseco, el valor de utilidad,

la ansiedad idiomatica y las actitudes.

Tabla 39

Media, desviacion tipica y correlaciones entre las variables

internas y el desempefio academico

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Nota en 1 - - - - - -

espafiol

2. Logro 0.44** 1 - - - - - -

3. Intrinseco 0.43** 071> 1 - - -

4. Utilidad 0.38** 0.65** 0.72** 1 - - - -

5. Coste 0.22%* 0.37** 0.41** 0.48** 1 - - -

6. Expectativa 001 -01 000 000  0.33** 1 - -

7. Ansiedad - -0.14% - -0.01  0.20%* 0.60** 1 -
0.15** 0.21%*

8. Actitudes 0.37** 055** 0.62** 058** 038** 005 - 1

0.11*

Media 756 503 498 536 472 366 337 344

Desviacion 1202 145 140 135 154 165 170 165

tipica

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). *.

La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Fuente: Elaboracion propia.

Al aplicar el software RStudio a la informacion numérica

recopilada, se ha generado la Figura 22 con la finalidad de ofrecer

una visualizacion de los resultados que se han descrito.

Figura 22

Datos visuales de las correlaciones entre las variables internas y el

desempefio académico
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Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). *.
La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Fuente: Elaboracion propia.

En lo que respecta a las correlaciones que se dan entre las
variables externas y el desempefio academico en la Tabla 40 se ha
evidenciado que la nota en espafiol se correlaciona positivamente de
manera moderada y significativa con el cambio adictivo (r = 0.36, p
< 0.01), la distancia social (r = 0.33, p < 0.01), la confianza propia
(r = 0.30, p < 0.01), el cambio sustractivo (r = 0.27, p < 0.01) y el
cambio productivo (r = 0.24, p < 0.01); pero no tiene una relacion
ninguna con el tipo sin cambio y el cambio de identidad dividida.

Con respecto a las relaciones que se dan entre las variables
externas, la distancia social dispone de una correlacion positiva
significativa con todos los tipos de cambio de identidad. Y, asi

también, la confianza propia, el cambio sustractivo, el cambio
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adictivo y el cambio de identidad dividida se relacionan de forma
positiva y significativa entre si. Por otra parte, el cambio productivo
se relaciona positiva y significativamente con el cambio adictivo (r
= 0.33, p < 0.01), mientras que se presenta una correlacion negativa
pequefia (r = -0.21, p < 0.01) entre el tipo sin cambio y la confianza
propia, y correlaciones positivas entre el tipo sin cambio, el cambio
adictivo y el cambio productivo. Cabe anotar que no se ha
encontrado ninguna relacién entre el cambio de identidad dividida y
el tipo de sin cambio.

Basado en los resultados que se han presentado hasta aqui se
ha llegado a la conclusion de que la distancia social, la confianza
propia, el cambio sustractivo y el cambio adictivo son las variables

que se relacionan entre si.

Tabla 40
Media, desviacion tipica y correlaciones entre las variables

externas y el desempefio académico

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Notaen 1 - - - - - - -
espafiol
2. Distancia 0.33** 1 - - - - - -
social
3. Confianza  0.30** 0.52** 1 - - - - -
propia
4. Cambio 0.27** 0.58** 0.72** 1 - - - -
sustractivo
5. Cambio 0.36** 0.52** 0.41** 0.48** 1 - - -
adictivo
6. Cambio 0.24**  0.54** 0.00 0.00 0.33** 1 - -
productivo
7.Sin -0.03  0.18** - -0.01  0.20** 0.60** 1 -
cambio 0.21**

8. Cambio 0.02 0.18** 0.62** 0.58** 0.38** 0.05 - 1
de identidad 0.04
dividida

Media 75.6 4.64 4.62 4.16 4,58 4.45 3.74 344
Desviacion 12.02 1.50 1.52 1.59 1.61 1.49 1.70 1.65
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Tipica

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). *.
La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Fuente: Elaboracion propia.

Al igual que se muestra en el contenido de la Figura 22, la
informacidén numérica que se ha registrado en la Figura 23 presenta
un panorama visual de los datos que se obtuvieron en el estudio con
respecto a las correlaciones existentes entre las variables internas y

el desempefio académico.

Figura 23
Datos visuales de correlaciones entre las variables externas y el
desempefio académico
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Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). *.
La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
Fuente: Elaboracion propia.
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1.2.2. MANOVA y Anélisis de Regresion

En esta seccion se presenta el andlisis de los datos obtenidos a
través del analisis multivariante de la varianza (MANOVA) vy el
analisis de regresion lineal multiple. Antes de proceder con el
desglose de estos resultados, se hace necesario apuntar que en el
estudio se tuvo que verificar si los datos recogidos cumplian con la
prueba de normalidad (Cohen, 1988). Dado que el cuestionario
utilizado en la investigacion, exceptuando la dimension
sociodemogréfica, se basd en una escala Likert de 7 puntos, se han
empleado dos metodologias combinadas para examinar la
normalidad de la informacidn, estas han sido: i) el método analitico
de asimetria y curtosis y ii) el método grafico de cuantiles tedricos
(gréficos Q-Q).

A efectos de una mayor comprension de estos resultados cabe
aclarar que, en el &mbito de la estadistica, si el valor absoluto de la
curtosis es inferior a 8 y el valor absoluto de la asimetria es inferior
a 2 se puede considerar que los datos no son absolutamente
distribuidos normales, pero pueden aceptarse como una distribucion
relativamente normal (e.g., Van de Vijve y Poortinga, 2010).
Asimismo, en algunos casos se puede aceptar una distribucién como
relativamente normal si el valor absoluto de la curtosis es inferior a
10 y el valor absoluto de la asimetria es inferior a 4. De acuerdo con
la dltima estandarizacion, se ha observado que de un total de 71
items, 49 de ellos (69 %) han presentado una distribucién que se

puede considerar relativamente normal.

241



En cuanto al método de los cuantiles tedricos, en este estudio
se han generado los graficos Q-Q para cada item del cuestionario
mediante el software estadistico SPSS. Se trata de un tipo de grafico
gue permite la comparacion de dos distribuciones de probabilidad
mediante el trazado de sus cuantiles, uno contra el otro. En este
gréfico se utiliza el cuantil de la distribucion normal estandar como
coordenada horizontal y el valor de la muestra como coordenada
vertical. Para determinar si los datos de la muestra se distribuyen
aproximadamente con normalidad mediante un grafico Q-Q hay que
observar si los puntos del grafico se aproximan a una linea recta. A

continuacion, se presentan dos ejemplos de estos graficos.

Figura 24
Grafico Q-Q Normal del item 28

7

Valor Normal esperado
=

1 2 3 4 ) ]

Valor observado

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25
Grafico Q-Q Normal del item 47

7

Valor Normal esperado
=

1 2 3 4 ) ]

Valor observado

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 24 permite observar que casi todos los puntos se
sitian en la linea recta, lo que confirma que la distribucion de los
datos del item 28 es normal. Con respecto a la Figura 25, se ha
observado que, aunque los puntos parecen alejarse de la linea recta,
no lo hacen excesivamente; por lo tanto, se puede considerar que los
datos del item 47 también se distribuyen de manera normal. De
todos los graficos Q-Q elaborados, la mayoria de ellos pertenecen a
los dos casos mencionados, lo que quiere decir que los datos que se
han recogido del cuestionario aplicado en el marco de esta
investigacion se han distribuido de manera normal segun el método

gréfico de cuantiles tedricos (graficos Q-Q).
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Al combinar los resultados de los dos métodos utilizados se
puede considerar que los datos obtenidos en la investigacion se
verifican basicamente en la prueba de normalidad, aunque no son
una distribucién normal absoluta. En realidad, estos datos y graficos,
en sentido estricto, no permiten confirmar que se distribuyen
normalmente, pero, dado que el cuestionario aplicado en la
investigacion se basa en una escala Likert de 7 puntos que mide el
grado de acuerdo o las actitudes, es 16gico que los datos se acerquen
a un rango positivo o negativo. Por consiguiente, ha sido imposible
obtener una distribucion absoluta normal de los datos derivados de
este tipo de cuestionario, no obstante, teniendo en cuenta las
condiciones gque se han mencionado en estas lineas, ha sido posible
confirmar que los datos de la investigacion se distribuyen
relativamente de manera normal.

Después de haber verificado la normalidad de los datos de la
investigacion, es imprescindible cumplir con otra condicion antes
de realizar el andlisis MANOVA vy el analisis de modelos de
regresion lineal multiple, la cual consiste en que las variables
dependientes debian estar correlacionadas entre si. A través de los
resultados derivados del andlisis correlacional ha sido posible
afirmar que los factores internos correspondientes a dicha norma se
hallan en los componentes del valor de logro, el valor intrinseco, el
valor de utilidad, la ansiedad idiomatica y las actitudes; mientras
que los factores externos estan conformados por la distancia social,
la confianza propia, el cambio sustractivo y el cambio adictivo.

Basados en estos resultados se han seleccionado el género, el

origen de la familia, el tiempo en aprender espafiol y el nivel de
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inglés como factores personales para realizar dos analisis de
MANOVA a través del software SPSS. El primer analisis se ha
Ilevado a cabo entre los factores personales y los factores internos,
mientras que el segundo se ha realizado entre los factores
personales y los factores externos.

En la Tabla 41 se han recogido los resultados del primer
analisis. Alli se puede observar la presencia de dos efectos
significativos en los factores origen de la familia (Lambda de Wilks,
p < 0.01) y tiempo en aprender espafiol (Lambda de Wilks, p <
0.05), lo que indica que estas dos variables personales tienen un
impacto evidente en los factores internos en los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica. Ademas, es posible
afirmar que el género y el nivel de inglés no se relacionan con las

variables internas.

Tabla 41
Pruebas multivariantes entre los factores personales y los factores
internos
Efecto Valor F gl de gl de Sig.
hipétesis error
Interseccion  Traza de Pillai 0.928 571.698b 5.000 223.000 0.000
Lambda de 0.072  571.698b 5.000 223.000 0.000
Wilks
Traza de 12.818 571.698b 5.000 223.000 0.000
Hotelling
Raiz mayor de 12.818 571.698b 5.000 223.000 0.000
Roy
Género Traza de Pillai 0.013  .601b 5.000 223.000 0.699
Lambda de 0.987  .601b 5.000 223.000 0.699
Wilks
Traza de 0.013 .601b 5.000 223.000 0.699
Hotelling
Raiz mayor de 0.013  .601b 5.000 223.000 0.699
Roy
Origen de Traza de Pillai 0.170  2.001 20.000 904.000 0.006
la familia Lambda de 0.839 2.016 20.000 740.557 0.005
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Wilks

Traza de 0.183  2.022 20.000 886.000 0.005
Hotelling
Raiz mayor de 0.110 4.967c 5.000 226.000 0.000
Roy
Tiempo en Traza de Pillai 0.128  2.000 15.000 675.000 0.013
aprender Lambda de 0.876  2.012 15.000 616.006 0.013
espafiol Wilks
Traza de 0.137  2.020 15.000 665.000 0.012
Hotelling
Raiz mayor de 0.093  4.202c 5.000 225.000 0.001
Roy
Nivel de Traza de Pillai 0.056  0.857 15.000 675.000 0.614
inglés Lambda de 0.945 0.858 15.000 616.006 0.613
Wilks
Traza de 0.058  0.859 15.000 665.000 0.611
Hotelling
Raiz mayor de 0.045  2.041c 5.000 225.000 0.074
Roy

Fuente: Elaboracion propia

Luego de haber completado la etapa anterior del analisis, se ha
recogido en la Tabla 42 informacion que muestra como los dos
factores personales influyen de manera concreta en los factores
internos. De acuerdo con esta informacion, tal y como se esperaba,
se ha apreciado que el origen de la familia afecta significativamente
la motivacion de logro (p < 0.05 + 0.01), la motivacion de utilidad
(p < 0.05) y la ansiedad idiomatica (p < 0.01); mientras que el
tiempo en aprender espafiol tiene un impacto significativo en la
motivacion de utilidad (p < 0.05), la motivacién de intrinseco (p <
0.05) y la ansiedad idiomatica (p < 0.05).

Tabla 42
Prueba del efecto inter-sujetos entre los factores personales y los

factores internos

Origen Variable Tipo 11 de o] Media F Sig.
dependiente suma de cuadratic
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cuadrados a
Modelo Logro 176.517a 89 1.983 1.588 0.003
corregido Utilidad 153.369b 89 1.723 1.554 0.005
Intrinseco 130.339¢c 89 1.464 1.124 0.244
Ansiedad 216.207e 89 2.429 1.518 0.007
idiomatica
Actitudes 102.485f 89 1.152 1.123 0.247
Intersecci6  Logro 1800.205 1 1800.205 1440.939  0.000
n Utilidad 1808.286 1 1808.286 1630.627  0.000
Intrinseco 2104.271 1 2104.271 1615.680 0.000
Ansiedad 628.465 1 628.465 392.592 0.000
idiomatica
Actitudes 1678.343 1 1678.343 1636.532  0.000
Género Logro 0.399 1 0.399 0.320 0.572
Utilidad 0.533 1 0.533 0.480 0.489
Intrinseco 0.903 1 0.903 0.693 0.406
Ansiedad 3.848 1 3.848 2.404 0.122
idiomatica
Actitudes 0.413 1 0.413 0.402 0.526
Origen de Logro 11.738 4 2.935 2.349 0.055
la familia Utilidad 11.664 4 2.916 2.629 0.035
Intrinseco 6.471 4 1.618 1.242 0.294
Ansiedad 30.999 4 7.750 4.841 0.001
idiomatica
Actitudes 3.853 4 0.963 0.939 0.442
Tiempoen  Logro 7.197 3 2.399 1.920 0.127
aprender Utilidad 10.816 3 3.605 3.251 0.023
espafiol Intrinseco 10.517 3 3.506 2.692 0.047
Ansiedad 25.610 3 8.537 5.333 0.001
idiomatica
Actitudes 5.767 3 1.922 1.874 0.135
Nivel de Logro 4.217 3 1.406 1.125 0.340
inglés Utilidad 1.402 3 0.467 0.421 0.738
Intrinseco 2.683 3 0.894 0.687 0.561
Ansiedad 2.479 3 0.826 0.516 0.672
idiomatica
Actitudes 3.239 3 1.080 1.053 0.370
Error Logro 283.597 227 1.249 - -
Utilidad 251.732 227 1.109 - -
Intrinseco 295.646 227 1.302 - -
Ansiedad 363.383 227 1.601 - -
idiomatica
Actitudes 232.799 227 1.026 - -
Total Logro 8468.667 317 - - -
Utilidad 8274.200 317 - - -
Intrinseco 9535.556 317 - - -
Ansiedad 4185.639 317 - - -
idiomatica
Actitudes 8008.320 317 - - -
Total Logro 460.114 316 - - -
corregido Utilidad 405.101 316 - - -
Intrinseco 425.985 316 - - -
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Ansiedad 579.590 316 - - -
idiomatica

Actitudes 579.590 316 - - -

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los datos graficados en la Figura 26, se ha
Ilegado a la conclusion de que los aprendices que vienen de PSGZ
capitales de provincia, ciudades de prefectura y pueblos fueron
quienes obtuvieron las mas altas puntuaciones en la motivacion de
utilidad, mientras que aquellos estudiantes universitarios que
provienen de ciudades de condado reportaron la menor puntuacion
en cuanto a la motivacién de la utilidad. Con respecto al nivel de
ansiedad idiomatica se ha observado que los estudiantes
provenientes de PSGZ y capitales de provincia disponian de un

menor grado que los demas participantes de la muestra.
Figura 26

Diferencias de medias entre la utilidad y la ansiedad idiomética

segun el origen de la familia
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Segun la informacién graficada en la Figura 27, se puede
afirmar que a medida que ha aumentado el tiempo en aprender
espafol los estudiantes sinohablantes que participaron de este
estudio han reportado puntuaciones mas altas en lo relativo a la
motivacion de utilidad e intrinseca. En cuanto al grado de ansiedad
idiomatica los alumnos que llevaban entre 1 y 2 afios y mas de 4
afios aprendiendo espafiol disponian de menos puntuaciones, en
comparacién con los estudiantes que llevaban menos de uno 1y
entre 2 y 4 afios aprendiendo espafiol.

Figura 27

Diferencias de medias en el logro, el intrinseco y la ansiedad

idiomatica segun el tiempo en aprender espafol

249



5.5
5.25

4.75

4.25

3.75

3.25

2.75

2.25

Menos de un afio Un afio- dos afios Dos afios - cuatro Mas de cuatro afios

m Utilidad H Intrinseco

Fuente: Elaboracion propia

afios
B Ansiedad idiomatica

De acuerdo con los resultados obtenidos en el segundo analisis

que se ha presentado en la Tabla 43, se establecio que solo el factor

del género tiene un impacto significativo en los factores externos de

los estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica,

mientras que las demas variables no han presentado ninguna

relacion con estos factores.

Tabla 43

Pruebas multivariantes entre los factores personales y los factores

externos

Efecto Valor F gl de gl de Sig.

hipétesis error

Interseccion  Traza de Pillai 0.908 550.756  4.000 224.000 0.000
Lambda de Wilks  0.092  550.756  4.000 224.000  0.000
Traza de 9.835 550.756  4.000 224.000  0.000
Hotelling
Raiz mayor de 9.835 550.756  4.000 224.000  0.000
Roy

Género Traza de Pillai 0.050 2.952 4.000 224.000 0.021
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Lambda de 0.950 2.952 4.000 224.000 0.021

Wilks
Traza de 0.053 2.952 4.000 224.000 0.021
Hotelling
Raiz mayor de 0.053 2.952 4.000 224,000 0.021
Roy
Origen de Traza de Pillai 0.09 1419 16.000 908.000 0.125
la familia 8
Lambda de Wilks  0.905 1.427 16.000 684.969 0.123
Traza de 0.103 1.430 16.000 890.000 0.120
Hotelling
Raiz mayor de 0.072  4.085 4.000 227.000 0.003
Roy
Tiempo en Traza de Pillai 0.058 1.122 12.000 678.000 0.339
aprender Lambda de Wilks 0.942 1.121 12.000 592.940  0.340
espafiol Traza de 0.060 1.119 12.000 668.000 0.341
Hotelling
Raiz mayor de 0.041 2.325 4.000 226.000 0.057
Roy
Nivel de Traza de Pillai 0.033 0.619 12.000 678.000 0.827
inglés Lambda de Wilks  0.968 0.617 12.000 592.940 0.828
Traza de 0.033 0.616 12.000 668.000  0.829
Hotelling
Raiz mayor de 0.026 1.450 4.000 226.000 0.218
Roy

Fuente: Elaboracion propia

Asi como se report6 en la Tabla 44, la informacion que se ha
recogido muestra como el género influye de manera concreta en los
factores externos. Se ha observado que esta variable personal solo
tiene un impacto significativo en el cambio adictivo (p < 0.05), pues,
si bien se ha encontrado un efecto considerable del tiempo en
aprender espafiol en la confianza propia del estudiante (p < 0.05),
no es posible tomar en consideracion esta relacion, dado que en la
prueba anterior no se evidencié una relacion significativa entre el

tiempo en aprender y los factores externos.

Tabla 44

Prueba del efecto inter-sujetos entre los factores personales y los
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factores externos

Origen Variable Tipolllde gl Media F Sig.
dependiente suma de cuadratica
cuadrados
Modelo Distancia 101.798a 89 1.144 1.194 0.149
corregido social
Confianza 121.523b 89 1.365 1.250 0.096
propia
Cambio 88.354¢c 89 0.993 1.152 0.203
sustractivo
Cambio 100.320d 89 1.127 1.023 0.438
adictivo
Interseccion  Distancia 1554.636 1 1554.636 1623.140  0.000
social
Confianza 1428.077 1 1428.077 1306.891  0.000
propia
Cambio 1167.409 1 1167.409 1354.691 0.000
sustractivo
Cambio 1474.829 1 1474.829 1338.951 0.000
adictivo
Género Distancia 2.450 1 2.450 2.558 0.111
social
Confianza 0.170 1 0.170 0.155 0.694
propia
Cambio 0.168 1 0.168 0.195 0.659
sustractivo
Cambio 6.338 1 6.338 5.754 0.017
adictivo
Origen de la Distancia 1.747 4 0.437 0.456 0.768
familia social
Confianza 7.493 4 1.873 1.714 0.148
propia
Cambio 2.772 4 0.693 0.804 0.524
sustractivo
Cambio 1.414 4 0.353 0.321 0.864
adictivo
Tiempo en Distancia 3.652 3 1.217 1.271 0.285
aprender social
espafiol Confianza 9.138 3 3.046 2.787 0.041
propia
Cambio 3.039 3 1.013 1.176 0.320
sustractivo
Cambio 2.021 3 0.674 0.612 0.608
adictivo
Nivel de Distancia 4,213 3 1.404 1.466 0.225
inglés social
Confianza 2.457 3 0.819 0.750 0.524
propia
Cambio 3.371 3 1.124 1.304 0.274
sustractivo
Cambio 1.617 3 0.539 0.489 0.690
adictivo

252



Error Distancia 217.420 227 0.958

social
Confianza 248.049 227 1.093
propia
Cambio 195.618 227 0.862
sustractivo
Cambio 250.036 227 1.101
adictivo
Total Distancia 7006.494 317
social
Confianza 7137.688 317
propia
Cambio 5765.938 317
sustractivo
Cambio 6992.000 317
sustractivo
Total Distancia 319.217 316
corregido social
Confianza 369.572 316
propia
Cambio 283.972 316
sustractivo
Cambio 350.356 316
adictivo

Fuente: Elaboracion propia

A través de los estadisticos descriptivos se ha encontrado que
la media del cambio adictivo de las participantes femeninas es de
4.57, mientras que la media de los participantes masculinos es de
4.61. Si bien no es notable la diferencia entre las medias del cambio
adictivo en funcién del género de los participantes y que esta parece
ser relativamente ligera, se ha podido observar una notable
divergencia en cuanto a la distribucion de las medias, como se
muestra en la Figura 28. Las medias reportadas por las mujeres se
concentran principalmente en el rango de 3 a 6, mientras que las
medias reportadas por los hombres se distribuyen de manera

equitativa en un rango mas ampliode 2 a 7.

Figura 28
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Distribucién de medias del cambio adictivo segun el género
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Fuente: Elaboracion propia

Teniendo en cuenta que las variables del estudio se han
agrupado en dos tipos (internas y externas), se ha empleado el
modelo de regresion lineal maltiple y jerérquica para evaluar los
efectos predictivos de estas variables en el conjunto de los
participantes con respecto a su competencia de espafiol. En este
caso, los factores internos (el logro, la utilidad, el intrinseco, la
ansiedad idiomatica y las actitudes) y los externos (la distancia
social, la confianza propia, el cambio sustractivo y el cambio
adictivo) han sido considerados variables independientes o
predicables, mientras que la nota en espafiol se ha utilizado como
variable dependiente.

Como se muestra en la Tabla 45, en el modelo 1 (M1) se han
incluido cinco factores internos como variables predicadoras de la

nota en espafiol: el logro, la utilidad, el intrinseco, la ansiedad
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idiomatica y las actitudes. Asi, el M1 explica aproximadamente un
22.5 % de la varianza total del dominio en espafiol. De las cinco
variables independientes, la motivacién de logro y las actitudes son
los dos predicadores que se muestran como significativos con un
valor f=0.23 (p <0.01) y un = 0.13 (p < 0.05) respectivamente.

En el modelo 2 (M2) se han afiadido los factores externos
como variables independientes: la distancia social, la confianza
propia, el cambio sustractivo y el cambio adictivo. El total de la
varianza presentada en el M2 es del 23.9 %, lo que supone que la
adicion de los factores externos representa un 1.3 % de varianza
adicional. Dentro del M2 se encuentran otros dos predicadores
significativos en la nota que son: la ansiedad idiomatica con un
valor B =-0.12 (p < 0.05) y el cambio adictivo con un $ =0.13 (p <
0.05).

Tabla 45

Modelos de regresion lineal multiple y jerérquica para la nota en

espafiol

B SE Beta t p Ajustado

R2

Modelo 1 0.225
(Constante) 49.098 3.746 13.108 0.000
Logro 2.333 0.739 0.234 3.156 0.002
Intrinseco 1176 0.906 0.111 1.297 0.196
Utilidad 0.686 0.782 0.066 0.877 0.381
Ansiedad -0.726  0.454 - -1.601 0.110
idiomatica 0.082
Actitudes 1564 0.771 0.134 2.029 0.043
Modelo 2 0.239
(Constante) 46.342 3.863 11.995 0.000
Logro 2.257 0.736 0.227 3.065 0.002
Intrinseco 0.831 0.920 0.078 0.903 0.367
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Utilidad 0329 0.797 0.032 0.413 0.680

Ansiedad -1.046 0.480 - -2.181 0.030
idiomatica 0.118

Actitudes 0.507 0.884 0.043 0.574 0.567
Distancia social  0.141 0.867 0.012 0.163 0.871
Confianza 0.953 0.741 0.086 1.286 0.199
propia

Cambio 0.310 0.873 0.024 0.356 0.722
sustractivo

Cambio 1.463 0.767 0.128 1.907 0.057
adictivo

Nota. Variable dependiente = nota en espafiol.

Fuente: Elaboracion propia

Con el fin de obtener la correlacion precisa entre las variables
predicables y la variable dependiente se ha hecho imprescindible
eliminar las variables independientes no significativas para
reconstruir un nuevo modelo (M3). Asi, con base en los resultados
presentados de los modelos anteriores, el M3 consiste en la
motivacion de logro, la ansiedad idiomética, las actitudes y el
cambio adictivo. Tal y como se muestra en la siguiente tabla, se ha
observado que el modelo final representa un 24 % de la varianza
total de la nota en espafiol. De las cuatro variables predicables, la
motivacion de logro (B = 0.29, p < 0.01) y las actitudes (f = 0.11, p
< 0.05) se consideran como predicadores significativos positivos,
mientras que la ansiedad idiomatica (B = -0.10, p < 0.05) se

considera la Unica variable predicable negativa significativa.

Tabla 46
Modelo final de regresion lineal multiple para la nota en espariol
B SE Beta t p Ajustado
R2
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Modelo 3 0.250

(Constante) 48.279  3.675 13.136  0.000

Logro 2.917 0599 0.293 4.868 0.000

Ansiedad -0.924 0.440 -0.104 -2.099 0.037
idiomatica

Actitudes 1.309 0.752 0.112 1.741 0.083

Cambio 2.039 0.671 0.179 3.040 0.003
adictivo

Nota. Variable dependiente = nota en espafiol.
Fuente: Elaboracion propia

Después de interpretar los resultados de los tres modelos cabe
necesariamente afiadir que todos estos modelos han cumplido con
los requisitos de la linealidad, la normalidad de los residuos, la
colinealidad y las observaciones anomalas. Los datos originales se

pueden revisar en el Anexo Il.
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2. Discusiones

2.1. Preguntas sobre los Factores Internos

2.1.1. Pregunta 1.1: ;Cuales son el Tipo y el Grado
de Motivacion de los Estudiantes Sinohablantes del

Grado en Filologia Hispéanica?

Partiendo de los nameros presentados en la Tabla 47 se ha
observado que los encuestados sinohablantes disponen de diferentes
puntaciones en diversos tipos de motivacion para elegir la lengua
espafola como carrera. De entre cinco tipos de motivacion en este
estudio se ha encontrado que el valor de utilidad se halla en la
posicion predominante, seguido del valor de logro, el valor de
intrinseco, el valor de coste y la expectativa.

Tabla 47
Resumen de medias de los tipos de motivacion de expectativa-valor
Tipos M
Logro 5.03
intrinseco 4.98
Utilidad 5.36
Coste 4,72
Expectativa 3.66

Nota: M = Media

Fuente: Elaboracion propia

Este resultado que se ha obtenido en la pregunta sobre el tipo y

el grado de motivacion de los estudiantes sinohablantes del Grado
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en Filologia Hispanica se ha encontrado coincidente con la H. 1.1
de la investigacion (“el tipo predominante es el valor de utilidad™) y
los resultados de LE (Dong et al., 2022) o ELE (Luo, 2019) en el
contexto chino.

Sin embargo, se ha encontrado que este resultado es a la vez
opuesto a los hallados en relacion con la ELE en los contextos
europeos, como lo abordaron Minera (2010) y Rodriguez Lifante
(2015) respectivamente en sus investigaciones. La divergencia
reside en el orden de la motivacion de utilidad y la motivacién de
intrinseco, puesto que, mientras que en los contextos europeos los
estudiantes de ELE cuentan principalmente con la motivacion de
intrinseco, en el contexto chino el tipo mayoritario es la motivacion
de utilidad. Y ello muy probablemente se debe a las circunstancias
educativas que reflejan los dos planes de estudios de Filologia
Hispénica.

Los planes de estudios de los estudiantes sinohablantes
muestran que los aprendices deben participar en uno o dos
examenes especificos para conseguir certificaciones de espafiol
como especialidad, y tales certificaciones son requisitos
imprescindibles para trabajar en el ambito de la lengua espafiola. A
ello se suma que tanto en los examenes especificos como en las
asignaturas ofrecidas por las universidades chinas se hace especial
énfasis en las habilidades lectoras y auditivas, lo que termina
ocasionando que los estudiantes de espafiol no tengan muchas
oportunidades de desarrollar sus habilidades comunicativas o
escritas en el idioma, lo cual influye sus sentimientos durante el

estudio de espafiol. Por otra parte, se ha encontrado que incluso el
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valor de logro tiene puntuaciones mas altas que el de intrinseco, lo
cual indica que los aprendices chinos no sienten las ganancias
internas como el disfrute por el aprendizaje o los premios por
aprender el idioma, pero si perciben las sensaciones de realizacion o
mision cuando estan aprendiendo espafiol.

Con respecto al grado de motivacion, se ha apreciado que el
alumnado encuestado en general muestra un grado alto entre los
cuatro tipos de motivacion de valor y un grado medio en la
motivacion de expectativa. Y en este aspecto el resultado obtenido
en el presente estudio se alinea tanto con los descubrimientos a los
que han llegado las investigaciones europeas (Minera, 2010; Mujica
Almarza, 2014; Lifante, 2015; Ahamefule, 2019) como con los
resultados que han derivado las investigaciones chinas (Luo, 2019;
Dong et al., 2022).

2.1.2. Pregunta 1.2: ¢Cual es el Grado de Ansiedad
Idiomatica de los Estudiantes Sinohablantes del

Grado en Filologia Hispanica?

En funcion de los resultados que se muestran en la Tabla 48 se
ha concluido que los alumnos sinohablantes cuentan con un grado
medio-bajo de ansiedad idiomatica y que no existe una diferencia
considerable entre los tipos. Es necesario indicar que en las
preguntas donde se implicaba una comparacién con los otros
compafieros o usuarios de espafiol se obtuvieron puntuaciones mas

altas, lo cual indica que la causa principal de la ansiedad idiomatica
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de los estudiantes chinos de espafiol probablemente radica en el

miedo a competir con sus comparieros del mismo campo.

Tabla 48

Resumen de medias de los tipos de ansiedad idiomatica
Tipos M
Ansiedad comunicativa 3.24
Ansiedad ante los examenes 3.38
Miedo a evaluacion negativa 3.64

Nota: M = Media
Fuente: Elaboracion propia

Esta observacion es totalmente contraria al planteo de la H. 1.2
de la investigacion (“los estudiantes sinohablantes del Grado en
Filologia Hispanica cuentan con un grado alto de ansiedad
idiomética”) y los resultados derivados de los trabajos de Falero
(2016), Rabadan y Orgambidez (2018) y Wada (2021). Esas
investigaciones advierten que, tedricamente, en el contexto chino
los aprendices de lenguas deben carecer de practicas comunicativas
y por ello tienden a experimentar un grado alto de ansiedad
idioméatica (Jiang y Dewaele, 2020). Sin embargo, los datos
obtenidos en la presente investigacion han mostrado una situacion
contraria a la advertida por estos autores y a la que se esperaba.

El resultado que se ha obtenido se debe probablemente a que la
mayoria (87.7 %) de los participantes hablan al menos un dialecto
chino y casi la totalidad (91.2 %) de los alumnos disponen de al
menos un nivel basico de inglés. Ello indica que, antes de antes de

elegir el estudio del espafiol como carrera en la universidad, los
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alumnos se sienten 0 se consideran personas talentosas y con al
menos un dominio basico del idioma. De ahi que, naturalmente, los
participantes en esta investigacion hayan manifestado un menor
grado de ansiedad idiomatica durante su posterior estudio de
espafiol al esperado.

2.1.3. Pregunta 1.3: ¢Cuales son las Actitudes de
los Estudiantes Sinohablantes del Grado en
Filologia Hispéanica frente la Lengua Espafiola, la

Gente Hispanohablante y el Mundo Hispanico?

La informacidn que se ha expuesto en la Tabla 49 permite ver
que los aprendices sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica
muestran en un grado alto actitudes positivas hacia la lengua
espafiola, la gente hispanohablante y el mundo hispénico. Este
resultado se ha encontrado coincidente en gran parte con la H. 1.3
(“sus actitudes hacia la lengua espafiola y las personas
hispanohablantes son positivas debido a la popularizacién de la
cultura hispanica”), en lo relativo a la lengua espafiola y la gente
hispanohablante, y también con las observaciones que han
plasmado los autores de diversas investigaciones en diferentes
contextos linguisticos (Minera, 2010; Song y Wang, 2017; Vana,
2020).

Tabla 49
Resumen de medias de los tipos de actitudes
Tipos M
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Lengua espariola 4.97

Poblacion de hispanohablantes 4.81
Mundo hispanico 4.97
Nota: M = Media

Fuente: Elaboracion propia

No obstante, cabe sefialar que, a pesar de que se ha observado
que las actitudes de los alumnos frente al mundo hispanico también
son favorables, ello es totalmente contario a lo planteado en la
primera parte de la H. 1.3 de la investigacion (“los alumnos
sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica muestran una
actitud negativa frente al mundo hispanico”). Se trata de un
resultado completamente inesperado, dado que la hipétesis se ha
planteado precisamente en razon de que en los medios chinos se
suelen ver informaciones desfavorables acerca de la seguridad en
los diferentes contextos que hacen parte del mundo hispanico, tales
como el problema de drogas en México, las circunstancias politicas
en Venezuela, la economia inestable en Argentina, entre muchas
otras problematicas de seguridad.

En un analisis sobre las posibles razones de porqué se ha
obtenido este resultado se han encontrado dos perspectivas que
pueden contribuir con la explicacion de este fendmeno. Por un lado,
la mayoria de los informantes de la investigacion son alumnas, por
lo que se considera que es probable que no presten mucha atencion
a los asuntos politicos 0 econémicos a nivel internacional. Por otro
lado, debido a que los recursos de los que se hace uso en la
ensefianza del idioma espafiol en las universidades (como los

materiales didacticos, los profesores graduados y los intercambio
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culturales) estdn mas estrechamente vinculados con la peninsula
ibérica, los aprendices tienden a buscar informacién y a informarse
sobre Espafia que es el pais mas seguro y estable del mundo

hispanico.

2.1.4. Pregunta 1.4: ;Como se relacionan la
Ansiedad Idiomatica y las Actitudes de los
Estudiantes Sinohablantes del Grado en Filologia

Hispanica con su Motivacion?

Con base en los resultados presentados en el apartado anterior
se puede resumir que la ansiedad idiomatica se relaciona de una
forma ligeramente negativa y significativa con el valor de intrinseco
y el valor de utilidad, de una forma relativamente positiva y
significativa con el valor de coste, y de una forma fuertemente
positiva y significativa con la expectativa. Y en la informacion
contenida en la Figura 29 se puede confirmar dicha observacion.

Se puede observar que las notas medias de la expectativa y del
coste de los encuestados suben con el aumento del grado de
ansiedad idiomatica y la tendencia primera es evidentemente mas
obvia que la segunda, mientras que las medias del logro y del
intrinseco muestran una tendencia ligera a la baja con el aumento de
los valores reportados con relacion a la ansiedad idiomatica. Por
otra parte, se puede ver que, independiente de los grados de
ansiedad idiomatica, generalmente los participantes cuentan con un
alto valor de utilidad y logro. Especificamente, en el rango alto de
ansiedad idiomética se observan medias altas en el valor de utilidad
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y coste seguido por el valor de logro, el de intrinseco y la
expectativa; en el rango medio y bajo los valores siguen siendo
altos, pero la expectativa se encuentra en el grado medio y bajo
respectivamente.

Los hallazgos anteriores confirman una vez més que los
aprendices sinohablantes del Grado en Fil6loga Hispanica disponen
de un alto grado de motivacién de valor, pero un nivel medio de
motivacion y expectativa. Asi pues, ha sido posible ver que, si bien
existe una correlacién ligeramente negativa entre la ansiedad
idiomética y el valor de utilidad e intrinseco, los encuestados
mantienen un nivel alto de ambos tipos de motivacion en cualquier
grado de ansiedad idiomaética, lo cual indica que los alumnos desean
aprender el idioma espafiol porque la consideran una actividad util
durante su estudio independientemente del factor de la ansiedad
idiomatica. Sin embargo, se puede notar que cuanto mayor es el
grado de ansiedad idiomatica los estudiantes parecen preferir
invertir méas tiempo y esfuerzo, o tener creencias mas fuertes, para

lograr aprender espafiol como LE (Dong et al., 2022).

Figura 29
Relacion entre la ansiedad idiomatica y la motivacion de

expectativa-valor
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En cuanto a las actitudes, la Figura 30 muestra que existe una
relacion ligeramente positiva y significativa entre las actitudes y los
diferentes tipos de motivacién de valor (el valor intrinseco, el valor
de utilidad, el valor de logro y el valor de coste), pero no se ha
encontrado una correlacion entre las actitudes y la motivacion de
expectativa. Los encuestados reportaron tener un alto nivel de
motivacion de valor y un nivel medio de motivacion de expectativa
en todos los rangos de actitudes, por ello la correlacion entre las
actitudes y los valores resulta ser relativamente positiva, por cuanto
las puntuaciones de la motivacién de valor se elevan de manera leve
con el incremento de las actitudes.

Este resultado demuestra que existe una relacion paralela
positiva entre las actitudes y la motivacién de valor en los
aprendices sinohablantes del Grado en Filologia Hispénica, lo cual

significa que, a medida que las actitudes hacia el aprendizaje del
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espafiol se vuelven mas positivas, también aumenta el nivel de
motivacion de valor en términos de valor intrinseco, valor de
utilidad, valor de logro y valor de coste. Sin embargo, se ha
concluido que las actitudes de los alumnos sinohablantes no
influyen significativamente en su motivacion de expectativa para

aprender espafiol.

Figura 30

Relacion entre las actitudes y la motivacion de expectativa-valor
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Fuente: Elaboracion propia

En suma, los resultados presentados coinciden en gran parte
con el planteamiento de la H. 1.4 (“cuanto mas alta es la puntuacion
de la motivacion méas baja es la puntuacién de la ansiedad
idiomatica, pero mas positivas son las actitudes y su tendencia que
varia, ademas, segun los tipos de motivacion”). Es decir, la

motivacion de expectativa de los aprendices chinos se relaciona
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positivamente con su nivel de ansiedad idiomatica, mientras que su
motivacion de valor tiene una correlacion negativa con su nivel de
ansiedad idiomatica (excepto el valor de coste) y una correlacion
positiva con sus actitudes. Esta observacion refleja la situacion
actual de los estudiantes sinohablantes de espafiol en la que su alta
motivacion no solo implica tener actitudes positivas hacia el
aprendizaje del idioma espafiol, sino también posibles niveles altos
de ansiedad idiomatica, especialmente si su motivacién de

expectativa y de coste es elevada.
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2.2. Pregunta sobre los Factores Externos

2.2.1. Pregunta 2.1: ;Cual es el Grado de Distancia
Social de los Estudiantes Sinohablantes del Grado

en Filologia Hispanica?

Con respecto a la distancia social, tal y como lo apunt6 Amu
(2016), se ha preferido analizar esta variable en funcion del
porcentaje de las respuestas positivas (>4) proporcionadas por los
estudiantes a cada pregunta que se formulé en el cuestionario, en
lugar de las medias (M) de las respuestas, tal como se expone en la
Tabla 50. Alli se ha podido apreciar que al menos un 78.2 % de los
informantes dan respuestas favorables a las preguntas, excepto en la
pregunta 41 (¢me gustaria casarme con un hispanohablante?), pues
esta Gltima pregunta hace referencia al valor del matrimonio, por lo
que se considera aceptable obtener un porcentaje relativamente
menor al respecto, particularmente considerando que la mayorias de
los sujetos son mujeres.

Tales resultados demuestran que existe una menor distancia
social entre los estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia
Hispanica y la comunidad hispanohablante, lo que contradice lo
planteado en la H. 2.1 (“hay un distanciamiento social grande de
parte de los estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia
Hispénica”). En este sentido, probablemente se haya insistido
demasiado en la conclusion de diferencia significa e inaceptacion. Y
es que a pesar de que existen muchas diferencias entre las dos

culturas y otros aspectos especificos de cada una, ello no significa
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necesariamente que las personas de una comunidad se niegan a
tener contacto con las personas que pertenecen a la otra comunidad;
lo que ocurre es justamente lo contrario: es la existencia de
diferencias o divergencias lo que genera el deseo de que los dos
grupos se conozcan y se comuniquen entre si y, por lo tanto,

comprendan las diferencias que los distancian e intenten superarlas.

Tabla 50
Porcentaje positivo de la distancia social
Items N %
41 223 70.3
42 287 90.5
43 285 89.9
44 276 87.1
45 283 89.3
46 270 85.2
47 248 78.2

Nota: % = Porcentaje de respuestas aceptables (M =4)

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2. Pregunta 2.2: ;Cual es la Identidad Actual de
los Estudiantes Sinohablantes del Grado en
Filologia Hispanica?

Del resumen presentado en la Tabla 51, se observa que los
alumnos sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica se
encuentran principalmente en la etapa del cambio de confianza

propia, seguido por la fase del cambio adictivo, el cambio

productivo, el cambio sustractivo, el grupo de sin cambio y el
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cambio de identidad dividida. Este resultado confirma la conclusion
a la que llego Luo (2019, p. 124) en su estudio y es que el mayor
cambio de identidad experimentado por los aprendices chinos
universitarios es el cambio de confianza propia; sin embargo,
existen diferencias en el orden en que se presentan los cambios
restantes: el cambio sustractivo se sitla en la Gltima posicién (cuarta
posicion en esta investigacion), mientras que el grupo de sin cambio
ocupa la cuarta posicion (quita posicion en esta investigacion). Por
otra parte, se ha evidenciado que este resultado contradice el
supuesto de la H. 2.2 de la investigacion (“la mayoria de los
estudiantes chinos del Grado en Filologia Hispanica se encuentran

en el cambio aditivo y el cambio productivo”).

Tabla 51

Resumen de medias de los tipos del cambio de identidad social
Tipos M
Confianza propia 4.62
Cambio sustractivo 4.16
Cambio adictivo 4.58
Cambio productivo 4.45
Sin cambio 3.74
Cambio de identidad dividida 3.44

Nota: M = Media

Fuente: Elaboracion propia

El resultado obtenido en esta pregunta demuestra que aprender
una L2 puede influir en el uso de la lengua materna e
inconscientemente en la identidad social, dado que el aprendiz

puede enfrentarse a muchos conflictos culturales, sociales vy
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linglisticos durante el proceso de aprendizaje o adquisicion de la L2
especifica que decida aprender (Schumann, 1986). En esta
investigacion la mayoria de los encuestados han mostrado un
cambio en su confianza tanto en su lengua materna como en su
identidad social, en el sentido de que una gran parte de los
aprendices mantienen su nivel de chino y su identidad original al
aprender y elevar su nivel de espafiol, siendo pocos los casos
reportados en los que los participantes han disminuido su nivel de
chino y han comenzado a sostener una actitud sospechosa frente a
su identidad original.
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2.3. Pregunta 2.3: ¢ Tienen un Impacto en
los Factores Internos y Externos la
Informacion Sociodemografica de los
Estudiantes Sinohablantes del Grado en
Filologia Hispanica?

De acuerdo con los datos obtenidos en el analisis MANOVA
se ha concluido que el origen de la familia y el tiempo que los
aprendices tardan en aprender espafiol son factores que impactan la
motivacion y la ansiedad idiomatica, mientras que solo el género
influye en el cambio de la identidad social.

Maés concretamente, se ha observado que el origen de la
familia se relaciona con el valor de utilidad y que el tiempo
dedicado al aprendizaje del idioma espafiol se correlaciona con el
valor de utilidad e intrinseco. En general, los participantes que
provienen de ciudades mas desarrolladas cuentan con una fuerte
motivacion de utilidad para aprender espafiol; aunque los aprendices
que provienen de pueblos también tienen una alta motivacion de
utilidad, dado que consideran que el espafiol puede ser una
herramienta que les permita conseguir un trabajo ideal. Tal
motivacion de valor, en cierto modo, corresponde a la motivacion
instrumental propuesta por Gardner y Lambert (1972), la cual
explica que los alumnos inmigrantes adquieren la lengua de origen
o0 la lengua més hablada en el lugar al que migran como L2 para
mantenerse en la comunidad meta.

Por otra parte, se ha evidenciado que a medida que los

aprendices cursan mas afios de aprendizaje del idioma espafiol
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aumenta tanto su motivacion de utilidad como su motivacion
intrinseca, pues cuando los alumnos chinos cursan un afio mas de
aprendizaje de espafiol en la universidad se encuentran un paso mas
cerca de graduarse y buscar un trabajo, lo que a su vez,
naturalmente, eleva su motivacion de utilidad. En cuanto a la
motivacion intrinseca, referida a la ganancia interna que los
alumnos pueden obtener al participar en una actividad o realizar una
tarea, se ha podido notar que cuando los discentes superan poco a
poco diversos obstaculos lingiisticos en el aprendizaje del idioma
espariol, tales como el aprendizaje de tiempo o el subjuntivo,
consiguen esta satisfaccion personal en muchas ocasiones.

Con respecto a la ansiedad idiomatica, los encuestados que
provienen de ciudades méas desarrolladas tienen més oportunidades
de conocer culturas o actitudes extranjeras, por ello reportan niveles
menores de ansiedad idiomatica que los estudiantes que provienen
de pueblos o ciudades menos desarrolladas. De igual manera se ha
evidenciado que cuando los estudiantes tienen méas tiempo
aprendiendo espafiol experimentan menos ansiedad idiomatica. Sin
embargo, se hace necesario indicar a este respecto que los alumnos
que llevan entre 2 y 4 afios aprendiendo espafiol tienen nivele la
ansiedad idiomética mas graves, lo cual también se puede explicar
por el estrés que pueden llegar a sentir al estar mas préximos a
graduarse y buscar trabajo.

Tal y como lo identificaron Norton (2008) y Luo (2019), el
género es considerado un factor de influencia importante en la
identidad socia y, en concordancia, en esta investigacion se ha

observado al respecto que el género se relaciona con el cambio
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adictivo. Si bien la diferencia entre la media del cambio adictivo de
los alumnos y la media reportada por las alumnas es solo de 0.04, se
advierte que las notas obtenidas por los hombres se concentran
principalmente en el rango de 3 a 6, mientras que las notas
obtenidas por las mujeres se distribuyen equitativamente en un
rango mas amplio de 2 a 6. Este resultado explica que el limite de la
identidad de las mujeres es mas flexible que el de los hombres
(Cross y Madson, 1997), pues las alumnas suelen mantener una
actitud mas abierta frente a la combinacion de diferentes conceptos
y comportamientos culturales e ideoldgicos, lo cual las hace mas
susceptibles de experimentar facilmente conflictos y amenazas con

relacion a su lengua materna y su identidad social.
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2.4. Pregunta 2.4: ;Queé Correlacion tienen
los dos Tipos de Factores con el Nivel de
Espafiol y qué Tipo tiene una Correlacion
mas Evidente y Predicable?

Basado en los resultados que se presentaron en el andlisis
correlacional se ha concluido que la nota en espafiol se correlaciona
significativamente con los siguientes factores internos: el valor de
logro, el valor intrinseco, el valor de utilidad, el valor de coste y las
actitudes; y con los siguientes factores externos: la distancia social,
la confianza propia, el cambio sustractivo, el cambio adictivo y el
cambio productivo. A su vez, se ha evidenciado que el rendimiento
en espafol guarda, por otra parte, una relacion negativa con la
ansiedad idiomatica.

Con respecto a la segunda pregunta, de acuerdo con los
modelos generados por el andlisis de regresion mdltiple lineal y
jerarquica, se ha apreciado que la motivacion de logro (B = 0.29, p
<0.01) y el cambio productivo (p = 0.11, p <0.05) son predicadores
positivos, y la ansiedad idiomética (p = -0.10, p <0.05) es la unica
variable que es un predicador negativo para la nota en espaiiol. Por
ello, se ha llegado la conclusion de que el tipo de los factores
internos tiene una correlacion mas evidente con el nivel de espafiol

Estas observaciones son coincidentes con el supuesto de la H.
4 de la investigacion (“tanto los factores internos como los externos
tienen una correlacion positiva con el nivel de espafiol como LE o
L2”). No obstante, el resultado presentado se ha encontrado

contrario a las conclusiones a las que llegé Schumann (1978) en su
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estudio, la cual apunta que los factores internos tienen un mayor
impacto en el nivel de espafol que los factores externos en el
contexto educativo chino. Asi pues, en total, en esta investigacion
se han encontrado tres variables como predicadores significativos
para el nivel de espafiol que son: el valor de logro, la ansiedad
idiomatica y el cambio adictivo.

En investigaciones previas que han abordado el estudio de la
motivacion expectativa-valor, se ha observado una correlacién
positiva entre la competencia académica de los encuestados y la
prediccion del valor intrinseco (Nagle, 2021; Dong et al., 2022) o la
expectativa (Guo et al., 2017). Los alumnos con alta motivacion
intrinseca tienden a estar motivados a estudiar tanto psicoldgica
como conductualmente, dado que esperan recibir realimentacion
positiva tras realizar la tarea. Es decir, la expectativa equivale en
cierto modo a una fuerte autoimposicion del deber de hacer la tarea
correctamente, lo cual los motiva de manera inconsciente a aprender.

Por lo expuesto, generalmente, los dos tipos de motivacion son
considerados dos ideas sincronicas, sobre todo en relacion con el
aprendizaje de los estudiantes jovenes; sin embargo, se hace
necesario apuntar que los estudios empiricos acerca de la
motivacidn aln necesitan ampliarse, por lo tanto, se requiere mas
evidencia sobre la correlacion que existe entre la competencia
académica y los tipos de motivacion. De otra parte, también se
considera que la lengua estudiada, la edad, el género y el nivel de
estudios de los participantes y la determinacion de la competencia
linglistica de los investigadores son posibles factores que deben
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tenerse en cuenta al momento de interpretar las conclusiones
obtenidas.

En esta investigacion se ha encontrado que el valor de logro de
los aprendices sinohablantes del Grado en Filologia Hispanica
puede predecir su nota en esparfiol. A esta conclusién se ha llegado
partiendo de la observacion de que los encuestados con alta
motivacion de logro han mostrado una preferencia por aprender el
idioma espafiol para cumplir sus metas personales o alcanzar su
autovaloracion. Tal y como se ha indicado en los factores
personales, la mayoria de los participantes ha manifestado que ya
habla al menos un dialecto y alcanza un nivel basico de inglés en el
estudio formal del idioma; premisa que permite hacer la lectura de
que, a pesar de dominar un dialecto en su idioma, estos estudiantes
eligen estudiar una lengua totalmente desconocida por ello como
carrera universitaria porque probablemente son conscientes de que
tienen un talento linguistico que sobresale entre los demas.

De manera adicional, en relacion con el apunte anterior, cabe
destacar aqui la conclusion a la que Nagle (2021) llegd en su
estudio y es que los discentes con alto valor de logro muestran
mayor persistencia en el aprendizaje de una L2 que aquellos que no
muestran persistencia. En efecto, se ha podido observar que, en el
proceso del aprendizaje de idiomas y de estudios superiores en
universidades chinas cuya duracion es de 4 afios, la fuerte
persistencia impulsada por la alta motivacion de logro es un
elemento relevante para garantizar el éxito del dominio linguistico.

Por otra parte, la ansiedad idiomatica se encuentra entonces

como el unico predicador negativo para el desempefio de los

278



estudiantes en el aprendizaje del idioma espaiiol, pues cuanto
mayores fueron las puntuaciones de ansiedad idiomatica reportadas
por los encuestados menores fueron las notas obtenidas en el
aprendizaje del espafiol. Esta observacion es coherente con la
conclusién tradicional a la que llegan las investigaciones que
abordan el estudio de la relacion que existe entre la ansiedad
idiomatica y el rendimiento en LE (Horwitz, 2017; Oxford, 2018;
Dong et al., 2022) y ELE (Moneypenny y Aldrich, 2022; Rabadan y
Orgambidez, 2018).

A este respecto, cabe apuntar, tal y como lo ha mencionado Lu
(2012), que la falta de un enfoque comunicativo en la ensefianza del
espafol en las universidades chinas, asi como la ausencia de una
evaluacion de la competencia oral en los examenes especificos de
este idioma, dan lugar a la aparicién de la aprension comunicativa
en los estudiantes, lo que a su vez obstaculiza su capacidad para
practicar y desarrollar principalmente sus habilidades orales en el
idioma. A ello se suma el hecho de que bajo el actual sistema de
evaluacién en China la competencia de un alumno en espafiol es
evaluada Unicamente a través de la obtencion de una certificacion
de espafiol como especialidad (Luo, 2019, p. 140), situaciéon que
puede llegar a agravar el temor de los discentes frente a los
examenes y generar una valoracion negativa por parte de los demas
entre los aprendices sinohablantes del Grado en Filologia Hispéanica.

En cuanto a los factores externos se ha observado que el
cambio adictivo tiene un impacto predicable positivo en su
competencia académica en espafiol. Este resultado es inesperado,

dado que los estudios previos se centran principalmente en el
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proceso de cambio de la identidad social del alumnado chino
durante su aprendizaje y adquisicion de LE (Gao et al., 2003, 2004;
Luo, 2019) y no vinculan este cambio de identidad social con el
nivel de LE. ElI cambio adictivo refiere que a medida que los
estudiantes mejoran su nivel de espafiol no solo mantienen su nivel
de chino, sino que también desarrollan un mayor interés por
conocer otras culturas, sociedades e informaciones tanto del mundo
hispanico como del chino, situacion en la cual los aprendices chinos
tienden a aceptar la cultura espafiola sin renunciar a su propia
cultura, lo cual los motiva a tener mas contacto con la comunidad
hispanohablante y el mundo hispanico a la vez que mejora su

adquisicion del espafiol (Schumann, 1978, 1986).
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1. Conclusiones

Los estudios acerca del modelo de aculturacion, es decir, los
factores internos o externos, se han desarrollado bastante con
aprendientes de distintas lenguas extranjeras en la ASL. No obstante,
los investigadores chinos que han estudiado el tema han prestado
mayor atencion a la lengua inglesa como LE, siendo asi pocas las
investigaciones que se han centrado en profundizar el estudio de
estos factores en el contexto universitario chino de ELE. Incluso se
ha observado que apenas existen trabajos que profundizan en el
analisis de la correlacién que existe entre estas variables y el
rendimiento académico en espafiol. De ahi que el objetivo de la
presente tesis doctoral haya sido intentar Ilenar este vacio.

Con el fin de cumplir el proposito de la investigacion se ha
realizado una exhaustiva revisién tedrica en torno a todas las
nociones necesarias, la cual ha comenzado en el segundo capitulo
de este documento en donde se ha presentado una introduccién
general de la ASL en la que se ha explicado su definicidn, alcance,
aproximaciones y conceptos principales. Luego, en el tercer
capitulo se ha introducido el modelo de la aculturacion de
Schumann (1978, 1986) ofreciendo un modelo modificado como
marco en la investigacion tras revisar sus contenidos, criticas,
limitaciones y evidencias. En el cuarto capitulo se ha detallado la
definicion, las teorias relevantes y los estudios previos de cada
factor interno (la motivacion, la ansiedad idiomatica y las actitudes)
y externo (la distancia social y la identidad social). Y en el quinto

capitulo se ha realizado un breve recorrido por la historia, la
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evolucion dinamica y la situacion actual de la ensefianza de una
lengua extranjera en China.

Basado en este marco tedrico se ha desarrollado una
metodologia que combina tanto aspectos del método cualitativo
como del cuantitativo, con el fin de disefiar un cuestionario
especifico propio para recolectar la informacion necesaria. Se trata
de un cuestionario que se ha dividido en tres dimensiones: la
informacidn sociodemogréfica, las variables internas y externas y la
nota académica obtenida en espafiol. En la primera dimension se
han formulado preguntas acerca de la informacion personal de los
participantes para conocer la edad, el género, el origen de la familia,
entre otros aspectos; en la segunda dimensién se han empleado
cuestionarios existentes validos que se miden en una escala de
Likert de 7 puntos, donde 1 representa “muy en desacuerdo” y 7
representa “muy de acuerdo”, estos son: la Escala de Motivacion de
Expectativas y Valores en la Adquisicion del Aprendizaje de Inglés
(Dong et al., 2022), el Cuestionario de Ansiedad ldiomatica en
Espafiol como Lengua Extranjera (Moneypenny y Aldrich, 2022), la
Escala de la Distancia Social (Bou, 1960, citado en Mujica, 2016) y
el Cuestionario del Cambio de Identidad Social (Luo, 2019); y en la
tercera dimension se ha utilizado la nota media obtenida por los
encuestados en la asignatura de Espafiol Basico/Superior, debido a
su relevancia en la ensefianza de espafiol a nivel universitario.

Con respecto a la recoleccion y el analisis de datos, en la
investigacion se recolectd informacion de una muestra conformada
por 317 participantes provenientes de diversos cursos del Grado en

Filologia Hispanica y distintas zonas en China, que fue sometida a
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un andlisis descriptivo, un analisis correlacional, el analisis de
MANOVA vy un analisis de regresion lineal. Los resultados
derivados de la aplicacion de estos analisis han sido posteriormente
interpretados en el apartado de discusiones de este documento, con
la finalidad de responder a las preguntas formuladas en la
investigacion. Estas técnicas de analisis se han llevado a cabo
mediante el uso de los programas SPSS y RStudio.

Habiendo resumido los contenidos tedricos y metodologicos
considerados en esta investigacion, a continuacion, se presentan las
conclusiones fundamentales y originales que se han derivado del
estudio que se llevo a cabo en la presente tesis doctoral.

1. En general, se ha encontrado que los estudiantes
sinohablantes del Grado en Filologia Hispéanica disponen
de un alto grado de motivacion de valor, un nivel
moderado de ansiedad idiomatica y una actitud positiva
fuerte frente al aprendizaje del idioma espafiol. Su
motivacion de valor es mas alta que su motivacién de
expectativa, y el tipo predominante de motivacion es el
valor de utilidad, seguido por el valor de logro, el valor
intrinseco y el valor de coste.

2. De otra parte, se ha evidenciado que la ansiedad
idiomatica de los alumnos chinos de espafiol en el nivel
universitario se correlaciona de manera negativa y
significativa con el valor intrinseco y el valor de utilidad,
y de manera positiva y significativa con el valor de coste

y la expectativa. Por otro lado, se ha destacado que sus
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actitudes Unicamente tienen una correlacion positiva y
significativa con todos los tipos de motivacion de valor.
En términos generales también se ha podido visualizar
que los estudiantes sinohablantes del Grado en Filologia
Hispanica tienen una menor distancia social y
experimentan seis tipos distintos de cambio de identidad
social, siendo el cambio en la confianza propia el tipo
predominantemente experimentado por los participantes,
seguido por el cambio adictivo, el cambio productivo, el
cambio sustractivo, el grupo de sin cambio y el cambio de
identidad dividida.

Se ha encontrado, ademas, que el origen de la familia y el
tiempo que los discentes tardan en aprender espafiol son
dos factores personales de los encuestados que tienen un
impacto significativo en su motivacion de expectativa-
valor y su ansiedad idiomatica, mientras que solo el
género influye significativamente en su cambio de
identidad social.

En lo relativo al rendimiento en espafiol de los
participantes, esta investigacion concluye que existe una
correlacion positiva y significativa entre su rendimiento
y su motivacion de valor, sus actitudes, su distancia social
y su mayor cambio de identidad a excepcion del grupo de
sin cambio y el cambio de identidad dividida. De otra
parte, se evidencia una correlacion negativa Yy
significativa entre la competencia linguistica de los

estudiantes y su nivel de ansiedad idiomatica.
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Finalmente, en la investigacion se ha podido observar que
la motivacion de valor de utilidad, la ansiedad idiomatica
y el cambio adictivo de identidad social del alumnado
chino de espariol en el nivel universitario son factores que
pueden predecir conjuntamente su rendimiento académico
en esparfiol. De las tres variables, la motivacion de valor
de utilidad tiene un impacto mas efectivo y predecible en
el rendimiento en espafiol, lo cual indica que los factores
internos son mas influyentes en el aprendizaje y
adquisicién de espafiol como lengua extranjera que los

externos en el contexto universitario chino.
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2. Limitaciones

A continuacion, se relacionan las principales limitaciones que
esta investigacion, como cualquier otro estudio que se lleve a cabo
en cualquier otro campo del conocimiento, ha presentado durante su
desarrollo.

En primer lugar, cabe mencionar que en esta investigacion se
presentaron sesgos de respuesta debido a que en el cuestionario solo
se incluyeron preguntas cerradas, la cual es una limitacién comdn
de las investigaciones empiricas. Este se considera un sesgo en
tanto que los participantes tienden a dar respuestas que realmente no
reflejan sus verdaderas actitudes o comportamientos. Existen varias
fuentes que pueden generar este tipo de sesgo como son la
compresion ambigua de las preguntas, la tendencia a responder de
manera socialmente deseable, la desmotivacion para responder con
precision, entre otras. Si bien en esta investigacion se adoptaron
algunas medidas necesarias para minimizar el efecto de este sesgo
(la traduccion de las preguntas del cuestionario al idioma chino, la
organizacion de preguntas poligrafo y un pequefio regalo tras
finalizar el cuestionario), no se puede omitir su influencia a limitar
el andlisis de los datos obtenidos y la validez de los resultados.

También ha representado una limitacién en el estudio el uso de
la metodologia cuantitativa, razén por la cual se consider6 emplear
igualmente la metodologia cualitativa mediante la observacion de
las clases, la aplicacion de entrevistas individuales y la realizacion
de grupos de discusion, con el fin de obtener resultados mas fiables

y completos. Por otro lado, como ya se mencion6 en las lineas
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precedentes, dado que el cuestionario Unicamente ha contenido
preguntas cerradas se resalta la importancia de considerar la
organizacion de preguntas abiertas para conocer las opiniones
personales de los encuestados.

Con respecto a las variables seleccionadas es importante
indicar que en esta investigacion ha representado una limitacion el
hecho de que en el marco tedrico solo se revisaron las teorias
relevantes sobre la ansiedad idiomatica en el aula, pues, tal y como
Jiang y Dewaele (2019) lo indicaron, la ansiedad idiomatica debe
profundizarse mas alla del aula. Esto, en la medida en que el
proceso de aprendizaje y adquisicion de una LE/L2 no solo se lleva
a cabo en el aula clase, sino también en situaciones diarias, entre
otras. Cabe mencionar aqui como ejemplo el caso de la presente
investigacion, y es que por las circunstancias especiales a las que
dio lugar la situacion de pandemia que se extendié desde el 2020
hasta el 2022 algunas universidades chinas tomaron docencias
virtuales, lo cual afectd los resultados obtenidos acerca de la
ansiedad idioméatica de los encuestados en la investigacion vy
consecuentemente se convirtio en una limitacion para el estudio.
Por ello se resalta la importancia de tener en cuenta la ansiedad
idiomatica en clases virtuales.

Otra limitacion a indicar que es que en esta investigacion no se
ha tenido en cuenta la perspectiva del profesorado ni la implicacién
didéactica, lo cual debe ser considerado en la investigacion teniendo
en cuenta que los factores internos y externos de los alumnos son
influenciados en cierto modo por aspectos de la practica docente,

incluso en algunos casos puede decirse que dependen en alguna
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forma de estos mismos factores del profesorado. De modo que se
puede establecer una intervencion educativa en la que participen
tanto estos factores de parte de los alumnos como de los profesores,
con el objetivo de mejorar el aprendizaje y la adquisicién de ELE.
También ha constituido una limitacién para esta investigacion
la seleccion del rendimiento académico en esparfiol. A pesar de que
se destaca repetidamente la trascendencia de la asignatura de
Esparfiol Basico/Superior en la ensefianza universitaria de espafiol,
es importante tener en cuenta que la correlacion mas concreta entre
cada factor interno o externo y las competencias linguisticas no se
limita Gnicamente al rendimiento académico, sino que se extiende a
habilidades especificas como la relacion entre la ansiedad
idiomatica y la habilidad oral, y la relacion que se da entre la

motivacion y la competencia escrita.
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3. Lineas Futuras de Investigacion

Con base en las conclusiones a las que se ha llegado con este
estudio y las limitaciones que se han presentado en su desarrollo se
sugieren nuevas prospectivas para continuar el estudio y la
profundizacion de la tematica aqui abordada en el &mbito de la ASL.

Una primera linea de investigacion es realizar un estudio
dinamico en torno a los factores internos y externos en la ASL. En
este caso, se subrayan la motivacion y la identidad social, dado que
son dos nociones dindmicas que cambian a lo largo del proceso del
aprendizaje y adquisicion de una L2. A través de los resultados
obtenidos de esa investigacion se puede ayudar a entender mejor la
evaluacién cronica de estas variables de los aprendices y a
comprobar sus efectos correlaciones y predicables para su
competencia linguistica del idioma espafiol.

En conexion con lo anterior se considera de relevancia tener en
cuenta el tamafio de la muestra, pues parece que resulta imposible
llevar a cabo una investigacion cronica con una muestra grande
conformada por méas de 100 encuestados, lo que hace que parezca
inevitable tomar en consideracion una muestra mas pequefia
conformada por menos de 30 encuestados. Al realizar un estudio
con una muestra asi de pequefia se considera, ademas, que ello
constituye una ventaja para su desarrollo, pues serd mucho mas féacil
combinar los métodos cuantitativo y cualitativo en la investigacion.

En esta investigacion se han revisado y analizado en total cinco
distintos factores internos y externos mas llamativos en el ambito de

la ASL. Sin embargo, como se puede observar, este campo de
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investigacion ha sido continuamente desarrollado, lo que ha
conducido a la ampliacion de las variables nuevas. Por ello, se
considera pertinente que en investigaciones futuras donde se aborde
el estudio de la ASL en el contexto chino se tengan en cuenta
igualmente estos factores potenciales, asi como la memoria de
trabajo, el disfrute de lenguas extranjera y el voluntad de
comunicarse.

Los hallazgos de la investigacion han mostrado que la
motivacion de valor, la ansiedad idiomatica y el cambio de
identidad de social son variables predicables para el rendimiento en
espanol de los encuestados. Ahora bien, tal y como se indica en el
apartado de las limitaciones, la competencia de espafiol solo es
representada por la nota media en una asignatura general del Grado
en Filologia Hispanica en las universidades chinas. Por lo tanto, con
el objetivo de comprobar concretamente la relacion que existe entre
los factores externos e internos y la adquisicién de ELE, se cree
necesario y se sugiere realizar investigaciones sobre cada variable
con relacién a cada competencia lingistica, asi como también con
la motivacion y la competencia escrita, y la ansiedad idiomatica y la
competencia oral.

Por otra parte, el estudio debe tomar en consideracion la
importancia del profesorado en el area de la ASL. Aunque la
mayoria de las investigaciones se centran en analizar los factores
internos y externos de los aprendices de una LE/L2, aln hace falta
comprobar como estas variables en relacion con los profesores
pueden impactan las mismas variables con relacion a los alumnos.

Si bien es cierto que este es un campo reciente y llamativo en el
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estudio de la ASL y por ello apenas se han desarrollado algunos
trabajos con relacion a este tema en el aprendizaje y la adquisicion
de ELE en el contexto chino, se espera que con el avance y el
desarrollo de la ensefianza de ELE en diferentes niveles escolares
este se convierta en un enfoque imprescindible en el futuro.

El desarrollo de la investigacion practica en el &mbito de la
ASL se considera otra direccion de investigacion futura en este
campo. Como se puede notar, este estudio se ha concentrado
principalmente en los contenidos numéricos, es decir, los resultados
se han derivado a través de los andlisis estadisticos aplicados a los
datos obtenidos. No obstante, en investigaciones futuras se debe
procurar combinar los conocimientos tedricos con los practicos, por
ejemplo, si se concluye que la ansiedad idiomatica de los aprendices
chinos es alta y se relaciona negativamente con el rendimiento en
espafol, sera pertinente establecer qué actividades didacticas se
pueden desarrollar para reducir el grado de ansiedad de los alumnos
y consecuentemente mejorar su adquisicién de espariol.

A modo de epilogo, se espera que con esta investigacion
doctoral se haya contribuido suficientemente a llenar el vacio que
existe en el ambito del aprendizaje y la adquisicion de ELE en la
literatura. También se desea haber construido un puente para los
factores internos y externos de los aprendices en el area de ASL a
través de la revision tedrica de estas variables, y haber aportado
nuevas orientaciones para analizar los datos por los que aqui se ha
indagado, ello mediante los tratamientos estadisticos que se han
utilizado en esta investigacion. Finalmente, cabe mencionar que,

teniendo en cuenta el desarrollo dinamico de la ensefianza de ELE
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en el contexto chino, se deben realizar nuevas investigaciones
académicas sobre este tema para profundizar en él de manera

constante.
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Cuestionario

Estimados estudiantes,

A través del siguiente cuestionario pretendemos investigar la
correlacion entre los factores internos e externos y la competencia
lingtistica en el proceso de aprendizaje o adquisicion de LE/L2 -en
nuestro caso la lengua espafiola- cuyo conocimiento y compresion
puede ayudar a desarrollar esta investigacion.

Las respuestas son anonimas y serdn empleadas para fines
exclusivamente cientificos. En ningin caso los datos se filtraran.
Por ello, le invitamos a que responda con absoluta sinceridad.

Tenga en cuenta que no existe respuesta correcta o incorrecta,
lo importante es su opinion. Por favor, no deje ninguna respuesta en
blanco.

Datos Personales

(1). Edad:  (2). Género: Hombre [] Mujer [] (3)Etnia: Han []
Etnia minoritaria

(4). Origen de la familia:
PSGS [] Capital de provincia [] Ciudad-prefectura [] Ciudad-

condado [] Pueblo

(5). Localidad de la universidad (provincia):
PSGS[] Capital de provincia [] Ciudad-prefectura [] Ciudad-

condado [] Pueblo

(6). ¢En qué afio académico esta actualmente?
Primer afio[_] Segundo afio[_] Tercer afio[_] Cuarto afio[_]

(7). ¢Cuanto tiempo lleva estudiando espafiol?

Menos de un afio[] 1-2 afios[_] 2-4 afios[_] mé&s de 4 afios[ ]

(8). ¢Seguira estudiando un Master sobre espafiol después de la
graduacién?

Si [0 No ]
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(9). ¢ Preferia visitar Espafia o cualquier otro pais de Latinoamérica?
En caso afirmativo, indique su proposito

Si [0 No [

Vacaciones [] Trabajo [] Estudios [] Otros []

(10). ¢Cuantos dialectos chinos habla?
uno [] dos 0 méas [] solo hablo chino mandarin []

(11). ¢ Qué es su nivel de inglés?

College English Test Band 4 [] College English Test Band 6 []
Test for English Majors Band 4 [] Test for English Majors Band 8
[J Ninguno []

(12). ¢Podria indicar cual es m&s o menos su nota media de la
asignatura Espariol Moderno?
0-50 [] 50-60 [] 60-65 [] 65-70 [] 70-75 [175-80 [] 80-85 []

85-90 [] 90-100 []
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A continuacion, marque si esta de acuerdo o no con los
siguientes enunciados. Sefiale con un visto (v') el nimero que

corresponda a su opinion (de 1 “Muy en desacuerdo” a 7 “Muy de

acuerdo”™).

Parte I. Motivacion

(1). Tengo muchas ganas de aprender mucho en
espafiol. (valor de logro).

(2). La lengua espafiola es importante para mi
personalmente. (valor de logro).

(3). Para mi, personalmente, es importante ser
un bueno en espaiiol. (valor de logro).

(4). Me gusta resolver problemas de espariol.
(valor intrinseco).

(5). Me gustaria tener mas clases de espafiol.
(valor intrinseco).

(6). Cuando estoy trabajando en un problema de
espafiol, a veces no me doy cuenta de que el
tiempo pasa. (valor intrinseco).

(7). Siempre tengo ganas de tomar clases de
espafiol. (valor intrinseco).

(8). Si puedo aprender algo nuevo en espafiol,
estoy dispuesto a utilizar mi tiempo libre para
hacerlo. (valor intrinseco).

(9). Necesitaré buenos conocimientos de
espafiol para mi vida posterior (formacion,
estudios, trabajo). (valor de utilidad).

(10). Las buenas notas en espafiol pueden ser de
gran valor para mi actualmente. (valor de
utilidad).

(11). Las buenas notas en espafiol pueden ser de
gran valor para mi posteriormente. (valor de
utilidad).

(12). El tiempo que me dedico a aprender
espafiol me impide hacer otras cosas que me
gustaria hacer. (valor de coste).

(13). Tendria que sacrificar mucho tiempo libre
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para ser bueno en espafiol. (valor de coste).

(14). Tendria que invertir mucho tiempo para
sacar buenas notas en espafiol. (valor de coste).

(15). Me cuesta entender todo lo que esta
relacionado con el espafiol. (expectativa).

(16). Soy bueno en espariol. (expectativa).

(17). No se me da bien el espafiol.
(expectativa).

(18). La lengua espariola no es realmente mi
especialidad. (expectativa).

Parte I1. Ansiedad idiomatica

(19). Tengo miedo de hablar en mi clase de
espafiol.

(20). Me siento ansioso cuando escucho un
desconocido en mi clase de espafiol.

(21). Me siento ansioso cuando mis comparieros
de clase hacen mejor que yo en mi clase de
espafiol.

(22). Tengo miedo de leer en voz alta en mi
clase de espafiol.

(23). Tengo miedo de escribir en el examen de
espafiol.

(24). Me molesta el método de examen en mi
clase de espariol.

(25). Me pongo ansioso cuando siento que no
puedo hablar bien frente a otros estudiantes de
otros idiomas.

(26). Tiemblo cuando sé que me van a llamar
en mi

clase/conversacion de espafiol.

(27). Me siento nervioso en el examen de
espafiol.

(28). Me siento nervioso cuando estoy cerca de
usuarios quienes tienen un nivel avanzado de
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espafiol.

(29). Temo pronunciar mal las palabras en mi
clase de espafiol.

(30).Temo miedo de hablar chino en mi clase
de espafiol.

Parte I11. Actitudes 7
(31). Tengo una actitud positiva a la lengua
espanola.

(32). En la actualidad, estudiar espafiol en
China esté bien visto.

(33). Estudiar espafiol como LE es una
experiencia agradable.

(34). Tengo una actitud favorable hacia los
hispanohablantes.

(35). Los hispanohablantes son seguros y
confiables.

(36). Los hispanohablantes son
considerados del agrado de otros

(37). Los hispanohablantes son muy
amistosos y hospitalarios

(38). Tengo una actitud favorable hacia el
mundo hispanico.

(39). ElI mundo hispanico juega un papel
importante en el mundo.

(40). El mundo hispanico es seguro y
confiable.

Parte IV. Distancia social 7
(41). Me gustaria casar con
hispanohablantes.

(42). Tendria como amigos regulares
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hispanohablantes.

(43). Trabajaria en una oficina junto a
hispanohablantes.

(44). Viviria en el mismo vecindario con
hispanohablantes.

(45). Hablaria simplemente como conocido
con hispanohablantes.

(46). Me identifico afectivamente con
hispanohablantes.

(47). Excluiria de mi pais a
hispanohablantes.

Parte V. ldentidad

(48). Cuando mi espariol es mejor que otros
estudiantes, me siento muy bien

(49). El aprendizaje de espaiiol influye
mucho en mi autoestima personal.

(50). Cuando mi nivel de espafiol mejora,
empeora mi nivel de chino.

(51). Cuando mi nivel de espafiol mejora, el
nivel de mi chino también mejora.

(52). El aprendizaje del espafiol, no esta
suponiendo ningin cambio en mi lengua
materna.

(53). La mezcla de idiomas me hace sentir
muy incomodo.

(54). Puedo hablar espariol y chino en
diferentes situaciones contextuales sin
ningun problema.

(55). Cuando me encuentro con dificultades
en el aprendizaje del espafiol, me hace
sentir frustrado.

(56). Cuando supero una dificultad en el
aprendizaje del espafiol, se fortalece mi
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autoestima.

(57). No noto ningin cambio despues de
aprender espafol.

(58). Después de aprender espafiol, soy
consciente de mi acercamiento a la cultura
occidental.

(59). Después de aprender espafiol, soy
consciente de que no estoy totalmente de
acuerdo con las costumbres tradicionales
chinas.

(60). Soy mas confiable cuando comunico
en espariol, sin embargo, estoy muy
humilde cuando comunico en chino.

(61). El cambio entre los dos idiomas, me
hace sentir incbmodo.

(62). Creo que el idioma s6lo es un
instrumento, no me convierto en otra
persona después de aprender otro idioma.

(63). Cuando veo peliculas espafiolas,
prefiero escucharlas en espafiol original,
igual que cuando veo peliculas chinas, me
gustaria escucharlas en chino.

(64). Cuando me despido de mis amigos
extranjeros, dudo sobre la forma de
despedida.

(65). Después de aprender espafiol, me
planteo sustituir algunos términos chinos.

(66). Después de aprender esparfiol, me
Ilama més atencién el cambio del mundo
exterior.

(67). Después de aprender espafiol, me
convierto en una persona mas alegre,
abierto y comunicable, y me relaciono
mejor con la gente.
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(68). Aparte de mi nombre chino, tengo un
nombre espafiol, uso ambos.

(69). Después de aprender espafiol a veces
me encuentro en conflicto por diferencias
en los valores sociales.

(70). Segun el aumento de conocimiento
sobre la literatura y el arte espariol, tengo
mas interés por la literatura y el arte chino.

(71). El tema sobre el cambio después de
aprender espafiol es muy aburrido, no me
interesa nada.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

323




HERE

SRRMIFE 2,

B NI EAAE NS, AT E ARSI ERANAN
AN IR & 518 5 RS AA e, RATAER AN EE AR AT Bh T
HEATIX TR 7T

KA E S REAT, TENEEEETTHTRSEN. 7
RIS UL N &AM BB ARATIBE A o Rk, BTk IS IR 12
5 XTI )%

HEE, RIERENEZS, HEENRRNEL. EAEHY
AT A T

WNEDS,
(. FE: @ 1 5 0 40 ). Rik: W 0O MHRE O

<4>- EIJ\ :
b B MRYIIO A4 O dgh O i O 28 O

(5). KEpHrfEh:
Jbm BI04 O Mg O B9 O 28 O

(6). I BLAERIL?
K—0O K- OXK=0 KW O
(7). G2 S PP 1R 2 K [ 12

AF—FO —R@WE O FHFEINED @ s

@)ﬁkszxﬂ%% mu%%@%%%mmf?
£ OFOR BHEEE

(9) . B REITHEENIEF SRR E RS RE, WERENH
o

£ 0% O

Ef O T O %3 O H O

(10). i EERTLITT S
—17 0 Wk E O ERRSWEEE O

324



(11).. 365 [ 45 AR B 7K G e 2
REFHEiBENE O RFEFE\EAHL O FELIR O EiELL/\

Z 0O k& O

(12) . ¥ [ AR PE T A 15X T TR R AT 7 2 2 /0 2

50 4y LA O 50 43— 60 4% O 60 43— 654 O 654y~ 704y O 70
Sy= 754 O 75%y- 804 O 80 43— 854 1 854F — 90 43 [
90 KA L O

325



BERAERBENIAERUTHRAE. A (V) RCHEENETR

FTENSE (MIEERERE TFEEER

B sl

(1) . FARAEAEPHHL A 1K 5 T 22 BIR 2 2R 04

(2). PEHEAF X R A AR BUR 2L

(3). MFFANKUL, KPP R R
i

(4) . P& XM LR VU BT 215 3 1 ) )

(5). A e 2 VLA T IRE

(6) . HIALALH — A PYYLFIE [FE, A
I HA AR E I B L AT

(7). BRI LIRHEF iR,

(8) . W R AT LAZA 3] 5% T P B E 8 (O R
W, BRI 0 2 R I TR IR AL

(9). WA EX LR AR Il 223,
T A REFRIPEE TEKT

(10). BRI [ P4 VRS 18 RGN FILAE R Ui &
RAE-

(11). RUFHIPEIES 1 S0 FAR AR B2
RAME-

(12) . FRACLE 2= S PH PR 18 B I A3
A A AR F 1

(13). N 7 224 pa g F i, L IUHE K&
172 IR I )

(14) . FALAHBN KB A 6] A4 BEAE PH T
15 T US4 RS

(15) . FHEAHRAE L5 VU YA 1A IR —
IR

(16). A PHBE A EIR 4T

(7). MAEKIGIE A 15

326




(18). PUHEF I AR L K,

ARy B S ARE

(19). FARFE MY ER EAE

(20). HIAEPIIEFTEUR BT B — AR B
VI, RIRFRFEIE.

(1) . B [F) A AE T HE A 1R AT L3R
Gy, RIRFURFEIE

(22). FEMLEVH A E R FAERL.

(23). THE ML IR ES51E.

(24) . T SURPUILF TR ERIE R TT %

(25). BT H CIEAEHAMIE 5 &
[T LAF PR R, RS EBEE.

(26) . 24 3RFNTE PR AE PU Y TR/ XS 18
R, B

7). BAEVEHEF T W IR B 5K .

(28) . PN L PG HE 18 7K T 5 ) [] 24 1
—h, FRREREK.

(29) . BHE AL PGP B PR b B AT B B

vt
H o

(30). FEMAEPIILF TH IR L 3

e

(31). TN B FE1E & A G FA R E
.

(32). LA £ [ 2 S B 1R 2 —H i
£

(33) . W P HE I 1A E N AIME 5 2] & — P ik
YR

327




(34) . JXTVFPUHEATE I N IF A

(35) . YFPUBEF T8 ) BRE 2 2 e MTn] 5
i

(36) . YFPUHE A 1B R EHE B PN RPN
=i

(37). YFPUHE A 1B I BRE R AR H A A
5o

(38). X PHIH T A A U IS

(39). PUTE 7R 4 BRVE Y K 15 38 AT
H.

(40) . P4 V5 [ 5K {0 {52 22 4 AT SE Y

SEVUER S AR 7
@D). AR EN S, REZMVEEREHE

HEEUS,

(42). B EN S, BB IE K BE

NI

(43). tnREN S, REEFYEGEREHE

FHlRITEYFEE,

(44). MFEHN L, RIBZMPEFGYEFETR

RHEH AR F— X

(45). iR EHN 2, RIEZEMVEHE L ERE

EE YERNIZ IR

(46). WHREN S, RSB INFEBHA

YA BRI RHEE

“@n). wmREN S, FEEIHEEE T ER R

EH KR E R

A A 7

(48) . B P LA 2 AR A, 3R
JRGE AR H U o

328




(49) . 2 I PHHEF TER A NHH B O H IR
KEARAR S o

(50). A PEILFEZELEE, JATH LA

BT

(51). AP EZEDN, JAH B
BLT .

(52). 5 2 PEHEF B AT 4 BN BHE TR
AT A

(53). P TR A 68 A A B EIARH A
7o

(54) . FAT LALEANR] 156 1 I IR b 356 7 D
FARAR L, R ATAEAT ] L

(55) . HIRAE S > VUL A B A B A, X
iR FREERE .

(56) . HEITCIR 1 > PUHLF 1 1 R HERS
SNSRI EHI L

(57). S PUHF B )a, B KIUETAL
.

(58). I T B )E, WERBIE COX P
T3 3 AT Bk A o

(59). VP A B, REIRBIFEIFAT
SRR R E B g8 20

(60) . FAEH UL BRSNS A, 2
1175 $AE P R SCAZ U N 503 T A

(61). FEPIANIE 5 Z (M Pl Heik JR e R AT
ik

(62). TANIEF AR MITH, LA
F2A MR E R R T—A.

(63). 3AE PHPEF HELI,  FEE HXRT
FRETPEHESF i, WURIRAE R R, Ay
EEU SRy £

(64). 3G FMIHME AL I, HxS

329




A T A BAN R o

(65). A PHHEF B Jm, e YR iEAR
R L ORI

(66). > PULF i), HOS SR 51942
GASD) IV SAT P

67). AP FIE S5, AN —DEINIT
BA. FFRCRIRE TIAER AN, RS ARKAE
FEIN@ERE o

(68). B 7 HhE A4, A —AIHIEF
Yy, PERASEM.

(69). A PUHFiE)E, WANSEIACD
DR 2 A AL A [R] T B A 2%

(70) . Bt HAS PUYEA SCA A EARHIR 1
N, PEx S AT E AR TR

(7). S I e P AR A NI
AR I, B AN BOGER

T REERZ5 !

330




Anexo |1

Datos Originales
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Modelo 1y 2 de Regresion

Variables entradas/eliminadas®

Modelo

YWariahles
eliminadas

YWariahles

entradas Métocn

1

%]

Actitudes,
ansiedad,
Logro,
utilidad,
Intrinseco”

Introducir

Camhbio
sustractivo,
Confianza
propia,
Cambio
adictivo,
Distancia
social®

Introducir

a. Yariable dependiente: Rentimiento de espanol

b. Todas las variables solicitadas introducidas.
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Modelo 3 de Regresion

Variables entradas/eliminadas®

Variables Variables
Modelo entradas eliminadas Métoda

1 Cambhbio . Introducir
adictivo,
ansiedad,
Lograo,
Actitudes®

a. Variahle dependiente: Eentimiento de espanol

bh. Todas las variables solicitadas introducidas.
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