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Resumen:

México posee 14 ciudades patrimonio mundial, lo cual hace que se considere un destino turistico por
excelencia, asi como de gran atractivo para los visitantes. Este tipo de ciudades son lugares que cumplen
con requerimientos fijados por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) por albergar monumentos, pinturas, artesanias, edificios, manuscritos, peliculas,
esculturas, conjuntos historicos y arquitectonicos, colecciones de ciencia, fotografias, sitios
arqueoldgicos u otros recursos patrimoniales de interés. El objetivo de este trabajo es demostrar la
importancia de las ciudades patrimonio en México como factor de atraccion de flujos turisticos. Se
utiliz6 una metodologia cualitativo-descriptiva con manejo de fuentes secundarias como articulos,
libros, webs, etc., dando como resultado que este tipo de patrimonio define la identidad cultural de un
pueblo, estado y/o pais, ademas de ser un activo econdmico en cuanto a la recepcion de divisas y
creacion de empleos, por lo que, en definitiva, representa un motor de desarrollo turistico y
socioeconémico en general.

Palabras Clave: Destinos turisticos patrimoniales, ciudades patrimonio mundial, turismo cultural,
México.

Abstract

Mexico has 14 world heritage cities, which makes it considered a tourist destination par excellence, as
well as interesting for tourists. These types of cities are places that meet the requirements set by the
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) such as monuments,
paintings, handicrafts, buildings, manuscripts, films, sculptures, architectural ensembles, collections of
science, photographs, archeological sites, historical artifacts and photographs. The objective of this work
is to demonstrate the importance of heritage cities in Mexico in relation to the displacement of tourists.
A descriptive qualitative methodology was used with secondary sources such as articles, books,
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websites, as a result, this type of heritage defines the cultural identity of a town, state and/or country as
well as being an economic asset in terms of receiving foreign currency and job creation, since it
represents a development engine for tourism.

Keywords: Heritage tourist destinations, Mexico, world heritage, cultural tourism.

1. Introduccién

Una de las funciones de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) para preservar, proteger y promocionar el patrimonio cultural
a nivel mundial es proporcionar a los paises nombramientos de lugares que cumplen con
requisitos determinados de valor patrimonial como son las Ciudades Patrimonio Mundial.
México ha recibido diez nombramientos de ciudades culturales, lo cual lo posiciona como el
pais situado en cuarto lugar a nivel mundial con un mayor nimero de ciudades patrimonio
(Coronel, 2018).

En la Lista del Patrimonio Mundial se encuentran registrados 1,007 bienes de todo el
mundo, los cuales se dividen en 779 bienes culturales, 197 bienes naturales y 31 bienes mixtos;
en los bienes culturales se destacan 260 centros historicos con valor excepcional y de acuerdo
con el Gobierno de México (2022), México forma parte de los 162 paises adheridos a la
Convencién del Patrimonio Mundial ocupando el cuarto lugar como pais con 11 ciudades
inscritas en 10 declaratorias por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), ocupando Italia el primer lugar a nivel mundial y Espaiia y
Francia con el segundo y tercer lugar, respectivamente. En la siguiente tabla 1 se observan las
ciudades patrimonio de México:

Tablal. Ciudades Patrimonio en México

Ciudad Afio de | Ciudad Caracteristicas
registro
Campeche 1999 Centro Edificaciones de los siglos XVI, XVII, XVIIly
historico XIX, con arquitectura militar con murallas;

principales atractivos: puerta del mar, fuerte San
Miguel, Fuerte San José el alto y Catedral
Nuestra Sefiora de la Purisima Concepcion.

Ciudad de México 1987 Centro Conserva la estructura de wuna ciudad
historico Prehispanica. Sus atractivos mas importantes:
Museo Nacional, Templo Mayor, Castillo de
Chaputepec, Catedral Metropolitana, Palacio de
Bellas Artes, Palacio Nacional, Colegio San
Idelfonso, Hemiciclo a Juarez, Palacio Postal,
Calle Madero.

Xochimilco 1987 Redes de | Combinacién de la cultura con la naturaleza,
canales e | principales atractivos: mercado de flores.
Embarcadero las flores nativas, Parroguia San
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islas Bernardino de Sierra, las chinampas (terrenos
artificiales. | realizados a mano).

Morelia, Michoacan 1991 Centro Ejemplo de monumentos como: Catedral de
histérico Morelia, Santuario de Guadalupe (templo de
San Diego), Palacio de Clavijero Antiguo
Colegio de San Francisco Javier, Biblioteca
Publica de la Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo, Casa de Morelos, Palacio
de Gobierno, Museo Alfredo Zalce, Colegio de
San Nicolas de Hidalgo, Iglesia Capuchinas y
sus pueblos méagicos.

Guanajuato 1988 Centro Se caracteriza por minas, edificaciones,
historico callejones y plazas. Principales atractivos:
teatro Juérez, Universidad de Guanajuato, el
Pipila, Basilica Colegiata de Nuestra Sefiora de
Guanajuato, Alhdndiga de Granaditas, Mercado
Hidalgo, Museo de las Momias, Templo de San
Diego, Jardin de la Union entre otros.

San Miguel Allende 2008 Centro Posee un alma mestiza el lugar, entre sus
historico principales atractivos se encuentran sus calles,
la plaza principal, Parroguia de San Miguel
Arcangel, Casa del Mayorazgo de la Canal,
Centro Cultural Ignacio Ramirez, Santuario de
Atotonilco. Pueblo Mégico.

Oaxaca 1987 Centro Conserva la arquitectura civil y religiosa en los
historico que se desatacan el Convento Santo Domingo
de Guzméan, Templo de San Agustin, Mercado
Benito Juarez, Museo del Palacio Universum,
templo de San Felipe Neri, Basilica de Nuestra
Sefiora de la Soledad, Mercado 20 de
Noviembre,  andador turistico,  Teatro
Macedonio Alcalay sus piramides.

Puebla 1987 Centro Ciudad reconocida como ‘el relicario de
histérico América”, posee 283 parroquias, dentro de los
atractivos turisticos mas importantes destacan:
Capilla del Rosario, Catedral de Puebla,
Callejon de los Sapos, Biblioteca Palafoxiana,
Iglesia de la Compafiia, Casa del Alfefique,
Zbcalo de Puebla, Museo Amparo, Teatro
Principal, Santuario Nuestra Sefiora de los
Remedios, el municipio de San Pedro Cholula
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Querétaro 1996 Centro Mezcla cultural de espafioles e indigenas. Como
historico atractivos turisticos desatacan: Acueducto,
Museo Regional, Convento, Templo de Santa
Cruz, Templo de Santa Rosa del Viterbo,
Templo de San Francisco, Museo de la
Zacatecana, Jardin Zenea, Palacio de Gobierno,
Catedral de San Felipe Neri, sus vifiedos,
misiones franciscanas, pueblos magicos, Cerro
de las Campanas, Teatro de la Republica.

Tlacotalpan, Veracruz | 1998 Puerto Se le conoce como la “Perla del Papaloapan”.
riberefio Estilo neoclésico en sus edificaciones del siglo
XVII 'y XIX, principales atractivos: Parroquia
de San Cristdbal, Rio Papaloapan, Templo de la
Candelaria, Casa de la Cultura Agustin Lara,
Parque Zaragoza, Teatro Nezahualcoyotl,
Museo Jarocho Salvador Fernando, Museo
Zoolégico de Don Pio Barran, su gastronomia.
Es un pueblo Mégico con amplios pérticos de
herencia espafiola,

Zacatecas 1993 Centro Ciudad estilo Virreinal con los siguientes
historico atractivos: Catedral Basilica de Nuestra Sefiora
de la Asuncién, Ex Plaza de Toros, Ex
Convento de San Francisco, Mina el Edén,
Museo Rafael Coronel, Museo de Arte
Abstracto Manuel Felgueres, Cerro de la Bufa,
Templo de Nuestra Sefiora de Fatima, Mercado
Gonzélez Ortega, portales de rosales, Plazuela

Miguel Auza.
Durango 2010 Centro Hacienda Navacoyan, Puente, capillas,
histérico conjunto arquitecténico, pinturas rupestresm

Camino Real Tierra Adentro y la Hacieda de la
Zarca, en total 19 sitios.

San Luis Potosi 2018 Centro Centro Historico con 70 hectéreas, 42 calles,
Histdrico 1,500 inmuebles, antiguas casonas
transformadas en museos y restaurantes (Casa
de la Mascara), templos e iglesias barrocos y
construcciones neoclésicas.

Nota: Gobierno de México (2021); Unidn Puebla (2022); Ciudades Patrimonio de México (2019); Ciudades
Patrimonio de México (2019a); Ciudades Mexicanas Patrimonio Munidal (2022); El Universal (2010);Forbes Staff
(2022); Vega (2018).

Cabe mencionar que de acuerdo con Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial (2022),
en Meéxico son las mujeres a las que les gusta visitar las ciudades patrimonio con un porcentaje
del 52% con relacion a los hombres (46%), lo cual refleja que éstas poseen una mayor decision
a la hora de viajar. Otro dato interesante es que los turistas que gastan en artesanias son los
mexicanos que viven en el extranjero, siendo la gastronomia en el rubro en el que mas
consumen, constituyendo una motivacion a la hora de decidir el destino, ademas de que en
verano el promedio de noches en las ciudades patrimonio para pernoctar es de cuatro dias
debido a la amplia variedad de atractivos, experiencias y servicios turisticos que ofrecen en las
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mismas. En cuanto a las principales ciudades que visitar figuran Ciudad de México, Oaxaca,
Guanajuato, Puebla y Querétaro, mientras que las que reciben mas extranjeros son Oaxaca,
Morelia y Puebla (Ciudades Mexicanas Patrimonio Mundial, 20222).

1.1. Patrimonio Cultural

Es un constructo social en el cual se eligen objetos, edificaciones, lugares del pasado
con ciertos atributos histéricos o valores de tipo colectivo, los cuales son aprobados por grupos
de poder y muchas veces son contrarios a la memoria colectiva, identificacion, atributos y
valores y como se percibe depende de la escolaridad, formacion cultural y de la desigualdad
social (Andamios, 2009).

Son recursos heredados con identidad cultural que se transmiten a todas las generaciones
actuales y futuras para beneficio propio y ademas se combina con la sostenibilidad debido a
que implica su cuidado ante condiciones desfavorables como el mantenimiento para el futuro y
su tamafo depende del compromiso de las autoridades publicas con relacion a su resguardo,
proteccion y sostenibilidad (Patrimonio, s.f).

La Convencién para la Proteccion del Patrimonio Mundial Cultural y Natural de 1972
establece que algunos sitios poseen un valor universal formando parte de un patrimonio para
la humanidad. En dicha convencion se establecié que la UNESCO apoyara a la proteccion,
mantenimiento y resguardo de éste (UNESCO, 2021). Esta convencion esté ratificada por 194
Estados con 1154 sitios inscritos, de los cuales 897 son lugares culturales, 218 naturales, 39 son
mixtos y 43 sitios son transfronterizos (en el territorio de dos 0 méas paises) de 167 paises con
una gran diversidad de patrimonio natural y cultural. Existen 52 sitios catalogados en peligro y
en 50 afios solamente tres lugares se han retirado de la lista: el puerto de Liverpool en el 2021,
el paisaje cultural del Valle del Elba, en 2007 en Dresde, Alemania, y el Santuario del Oryx, en
Oman en 2009, todo debido a construcciones modernas y blsqueda de petroleo (ABC Viajar,
2021; Mallard e Iglesias, 2022).

Un lugar y/o ciudad que se encuentra en la Lista del Patrimonio Mundial es porque
posee un valor excepcional historico-cultural para difundirse a nivel mundial, siendo el
quehacer principal de este organismo la proteccion y su difusion para las siguientes
generaciones.

Figura 1. Paises con lugares inscritos en el Patrimonio Cultural
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Fuente: Mena (2022).

En esta grafica se observa que el pais con mas lugares inscritos en el patrimonio cultural
es Italia con 58, segundo lugar China, después Alemania, Espafia y Francia, en cuarto lugar, la
India en quinto y en sexto lugar México.

1.2. Las Ciudades Patrimonio

Son ciudades historicas con recursos conectados, muy atractivas por su herencia ademas
de haber sido declaradas por la UNESCO patrimonio mundial constituyendo destinos turisticos
culturales muy visitadas por el turismo, estas ciudades poseen recursos para facilitar la
diversificacion hacia nuevos segmentos que complementen el turismo cultural. Se caracterizan
por la abundancia de monumentos y/o conjuntos historicos, zonas arqueoldgicas, jardines y
sitios histdricos, incluyendo los lugares naturales protegidos (Morales-Fernandez y Languar,
2014; Marquez-Gonzalez y Caro, 2017). Estas enfrentan retos para preservar su legado a las
generaciones futuras y requieren adaptarse a las necesidades de adaptacion de habitabilidad en
las distintas épocas y diferentes tiempos (Ortega et. al, 2020).

Son, asimismo, ciudades que poseen un legado patrimonial al igual que espacios
modernos con infraestructura renovada, que ha perdurado a lo largo del tiempo, disefiadas para
revivir la historia acercandose a las personas a través de diferentes tipos de identidades,
ciudades, idiosincrasia y deméas (UNESCO, 2014).

Segun la UNESCO, las ciudades patrimonio poseen reconocimiento internacional y una
responsabilidad para garantizar su conservacién como el mantenimiento de los cascos
historicos, la defensa del medio ambiente que en muchos casos ha sido cuidado debido a
intervenciones modernas como la restauracion, asi como la rentabilizacion de gran cantidad de
patrimonio como edificaciones monumentales. De igual manera, la Convencion de 1972 para
la proteccion del patrimonio mundial cultural y natural identifica algunos lugares del mundo
por su valor excepcional para pertenecer a la herencia de la humanidad y actualmente son 193
paises que forman parte del patrimonio mundial, cuya misidn es proteger y reconocer la
naturaleza y cultura del planeta, ligando los conceptos de conservacion de la naturaleza con la
proteccion de los lugares culturales. La lista a nivel mundial incluye 1.121 sitios (869
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culturales, 213 naturales y 39 mixtos) en 167 Estados (Grupo Ciudades Patrimonio de la

Humanidad de Espafia, 2022; UNESCO, 2021).

La UNESCO apoya en gestionar y mantener los bienes declarados como Patrimonio de
la Humanidad, los cuales al formar parte del Patrimonio Mundial adquieren una belleza especial
fomentando la curiosidad del turista para vivir nuevas experiencias (Marquez-Gonzalez y Caro,
2017). En la siguiente tabla 2 se observan los principales paises con mayor numero de ciudades

y monumentos inscritos en el patrimonio mundial.

Tabla 2. Principales ciudades patrimonio a nivel mundial.

Garcia, C.; Pérez, B. y Navarrete, M.C.

Ciudades Sitios Ciudades Sitios Ciudades Sitios Ciudades Sitios
Patrimonio Patrimonio Patrimoni Patrimonio
de Italia . o] de China
Espafia
Francia
Roma Centro Alcald de Lenguje, 1979 Basilica 'y Pekin Ciudad prohibic
Historico, Henares literatura, colina de
(1980) monumentos, (Madrid) yacimientos Vézelay (1987)
arquitectura. en 1998. arqueoldgicos, Catedral de
Universidad, Chartres
museo Monte Saint-
Michel y
bahia.
Palacio y
Jardines de
Versalles
Sitios
prehistéricos
del Valle de la
Vézere y la
Dordofia.
Cuevas de
Lascaux
Venecia Centro Avila Ciudad 1981 Abadia Xianyang Mausoleo de
Histérico, amurallada del cisterciense de  (1987) Qin Shi
(1987) ciudad del arte, medievo. Fontenay Huang
mUuseos. Iglesias y conv Conjunto .
Construida entos, iglesia. historico Timba ~ del
sobre agua. artistico Emperador
romano y Quin Shi
romanico  de Wuang
Arles
Catedral de
Amiens; Palaci
0y jardines de
Fontainebleau
* Teatro, Arco
del triunfo y
restos romanos
de Orange
Urbino Centro Baeza Parque natural 1982 Gran salina de China Gran Muralla
(1998) histérico (Jaén) en bellezas Salins-les- China (norte)
2003. patrimonio  co bains. (1987) en el 2007 fue
valores simbdlic registrada
religioso como una de
académico, calle: las  nuevas
edificios maravillas.
religiosos.
Vicenza Ciudad y villas  Céceres Ciudad 1983 Abadia de Beijin, Lhassa, Palaci
(1994) (1986) monumental, Saint-Savin sur  Tibet, China o de
juderias, Gartempe (1994) Potala
santuario, * Plazas de
museo. Nancy  (Place
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Sabbioneta
(2008)

Verona
(2000)

Asis

(2000)

Génova
(2006)

Népoles
(1995)

Alberobell
0 (1996)

Zona de la
época
paleolitica,
palacio, iglesia,
teatro, mercado
de
antigtiedades.

Plazas con
mercadillos,
paisajes por el
rio.

Basiliuca de
Sn. Francisco

Calles y
Palacio de los
Rollis, estilo
renacentista 'y
barroco.

Centro y
cascohistorico,
iglesias,
gastronomia.

Los trullos son
pequefias
edificaciones
de origen
misteriosa,reali
zadas en piedra
seca,
arquitectura
realmente

Cordoba
en 1984.

Cuenca en
1996.

Ibiza/
Eivissa en
1999 con
puertos 'y
playas.

Mérida
(Badajoz)
en 1993.

Salamanca
n 1988.

Nombrada
en el afio
2002
Capital
Europea de
la Cultura.

San
Cristobal
de la
Laguna
(Tenerife)e
n 1999 con
su catedral

y
convento.

Ciudad de las
méas  antiguas
de Europa,
puentes,
templos,
conventos,
estatuas, casas
sefioriales,
tradiciones,
documentacion
histérica,
yacimientos
arqueoldgicos
y  personajes
notorios,
mezquita,
juderia,
sinagoga,
alcazar,
mercado.

Patrimonio
cultural y
natural,
balcones,
puentes,
iglesia.

Punto
estratégico
para la
navegacion,
Catedral y el
Castillo-
Almudayna,
fiestas
patronales.

Teatro,
anfiteatro,
circo, templos,
puentes y
acueducto,
platos tipicos.

Patrimonio
historico
artistico, el
color de su
piedra de
Villamayor,
cueva, museos,
huerto,
universidad,
torre.

Valles, tierras,

y una
cordillera,
arquitectura
sobria y
sefiorial, calles
coloridas,
claustro,

alfombra  de

1985

1988

1991

1992

1995

1996

1997

1998

Stanislas, de la
Carriere y de la
Alliance)

*  Golfo de
Porto, Calanque
de Piana, Golfo
de Girolata
y reserva de
Scandola en C6
rcega

Acueducto romano y
sitio del Pont du Gard

Las orillas del Sena
en Paris
Catedral de Notre
Dame;Abadia  Saint-
Remiy Palacio de Tau
en Reims

Paris

Estrasburgo (Centro
histérico y catedral).

Catedral de Bourges

Centro histérico de
Avifién, Palacio de
los Papas y Puente St-
Bezenet.

Canal du Midi

La Cité, Ciudadela y
fortaleza medieval de
Carcasona.

Parque nacional de los

Pirineos 'y Monte
Perdido junto con
Espafia

Camino francés del
Camino de Santiago
de Compostela
Centro historico de
Lyon

Chengdu
(1996)

Luoyang
(2000)

Dunhuang
(19879

Fujian
(2008)

Xanadu
(Norte de
la Muralla
China, afio
de registro
2012)

Chengde
(1994)

Buda gigante de
Leshan

Cuevas de
Longmen, lugar
entre montafias.

Cuevas de
Mogao o cuevas
de Dunhuang

Fujian Tulou

46 casas de tierra

Sitio
arqueoldgico de
Xanadu

Palacio de
Chengde
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Siena

(1995)

Matera
(1994)

Ferrara

(1995)

Florencia
(1982)

San
Gimignano

Pisa

(1987)

Portovener
e, Cinque
Terre y las
islas
(1997)

Costa
Amalfitana
(1997)

Las
Dolomitas
(2009)

actual color

blanco.

Centro y casco
histérico.

Duomo,
catedral y
palacio. Restos
arqueolégicos
de la época
paleolitica.

Murallas,
museos y
edificios
histéricos.

Centro
histérico cuna
del
Renacimiento.

Centro
histérico  con
torres
medievales.

Plaza del
Duomo

Islas.

Acantilados
rocosos de
casas de
colores

Valles verdes y
lagos
cristalinos,
zona de
montafias.

Santiago
de
Compostel
a en 1985.
En el afo
2000 se
declard
como
Ciudad
Europea de
la Cultura.

Segovia en
1985

Tarragona
en 2000.

Toledo

Ubeda en
2003.

flores en
festividad.

Calles, plazas,
palacios,
monasterios,
centro turistico
por excelencia.

Acueducto
romano,
alcazar,
fachadas,
plaza, juderia,
museo, patios
de  palacios,
alcazar,
gastronomia.

Catedral
medieval,
centro
histérico,
anfiteatro,
edificios y
material
arqueoldgico,
playas, barrio,
plaza, Rambla
Nova.

Iglesia y
pinturas  del
Greco,

festivales y
fiestas.

Palacios y
torres.

1999

2000

2001

2005

2007

2008

2010

2014

2015

-Conjunto  histérico
vitivinicola de Saint-
Emilion, vinos de
Burdeos.

-Torres y campanarios
del norte de Francia y
Bélgica

Valle de Loira,
Castillos y Palacios de
Sully-sur-Loire y
Chalones

Ciudad medieval de
Provins

Le Havre, ciudad
reconstruida por
Perret

Puerto de  Luna.

Centro histérico de
Burdeos

Fortificaciones de

Vauban. Fronteras
norte y oeste de
Francia

-Atolones coralinos de
Nueva Caledonia

Ciudad episcolpal de
Albi.

Parque Nacional de la
Reunion.

Cueva de Pont d’Arc.

Vifiedos de Borgofia y
de Champafia

Ping Yao

(1997)

Macao
(2005)

Anyang
(2006)

Kaiping
(2007)

Kulangsu
(2017)

Liangzhu
(2019)

Quanzhou
(2021)

Ciudad vieja

Centro Histdrico

Sitio
arqueoldgico

Diaolou y aldeas

Asentamiento
historico.

Vetigios
arqueoldgicos.

Ciudad de
Fujian.
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Padua Jardin botanico 2016 Obra de Le Corbusier
(1997) universitario
mas antiguo en
el mundo.
Zonas Avreas 2017 Taputapuatea
arqueologi  arqueoldgicas
cas de Pompeya,
Herculano vy
Torre
Annunziata
(1997)
Médena Catedral, torre 2018 Cadena volcénica de
(1995) y plaza. Puys y falla de
Limagne
Turin Conjunto 2019 Territorios y Mares
edificios, australes franceses
monumentos
histéricos,
gastronomia.
2021 Niza, balnearios de
Europa, Faro de
Corduan.

Nota: Diaz (2021); Chiara Pesavento (2018); Fogliazza (2021); Guia Blog Francia (2022); Grupo Ciudades
Patrimonio de la Humanidad de Espafia (2022a); Grupo China Crown (2021);ICU Viajes (2022); LIévame a Italia
(2022); Méaquez (2022); UNESCO (2014); UNESCO World Heritage Center (1992-2022); UNESCO World
Heritage Center (1992-2022a); Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) World Heritage Center (1992-2022b);Vilardi (2022).

En esta tabla se aprecian todas las ciudades patrimonio de los paises que poseen la mayor
cantidad de monumentos inscritos en la UNESCO. Cabe mencionar, en este sentido, que,
aungue lItalia es el pais con mayor patrimonio de la humanidad, sus ciudades no se encuentran
reconocidas como Patrimonio de la Humanidad, si no que estan inscritos determinados
monumentos de las mismas.

Con relacion al desplazamiento de turistas internacionales, dicho fendmeno se observa
en la siguiente figura 1:

Figura 2. Desplazamiento de turistas internacionales.

Pais 2020 2021 Var. 21/20

Lugar Total 402.6 421.0 4.6%
1 Francia* 40.0 49.9 24.8%
2 México 24.3 319 31.3%
3 Espafa 18.9 31.2 64.7%
4  Turquia 15.9 29.9 88.3%
5 Italia 25.2 26.3 4.3%
6 Estados Unidos 19.4 22.1 13.7%
7 Grecia 7.4 14.7 99.4%
8 Austria 15.1 12.7 -15.7%
9 Alemania 12.4 11.7 -6.1%
10 Polonia* 8.4 9.2 9.8%

Nota: Secretaria de Turismo (SECTUR), (2022).
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En esta figura se observa que en Francia se incrementd un 24.8% la llegada de turistas
del 2020 al 2021 con una mayor cantidad de turistas en primer lugar, quedando México en
segundo lugar con un incremento del 31.3%, pero en porcentajes fue Grecia el que tuvo un
incremento del 99.4% en comparacion del afio de pandemia, pero no con la cantidad de turistas,
esto al igual que Turquia con un aumento considerable. La relacion al ingreso de divisas por
turistas, se observa en la siguiente figura 3:

Figura 3. Cantidad de divisas por turistas internacionales.

Lugar Pais 2020 2021* var 21/20
1 Estados Unidos 72.8 68.7 -5.6%
2 Francia 32.6 40.0 22.7%
3 Espana 18.5 33.1 78.6%
4  ltalia 19.8 24.8 25.5%
5 Alemania 22.1 21.5 -2.8%
6 Turquia 10.2 20.8 103.8%
7 México 11.0 19.8 80.0%
8 Reino Unido 18.8 18.1 -4.0%
9  Australia 25.8 15.9 -38.4%
10 Macao (China) 9.2 15.4 68.7%

*Cifras estimadas.
Nota: Secretaria de Turismo (SECTUR), 2022.

En esta figura se observa que Estados Unidos tuvo la mayor cantidad de divisas por
turista, aunque su variabilidad fue negativa en porcentaje debido a quela cantidad fue menor en
comparacion con el afio 2020 debido al llamado “turismo de vacunas”, mientras que el mayor
incremento lo tuvo México con un 80% aunque se encuentra en el onceavo lugar de la figura.

2. Conclusiones.

Cabe destacar que a la hora de decidir visitar una ciudad patrimonio el turista toma en
cuenta, ademas de la ubicacion de la ciudad, la seguridad del sitio, la conectividad digital, el
mantenimiento de los monumentos, el trato de los lugarefios, el servicio, la limpieza de la
ciudad, la accesibilidad, la sefializacion y la infraestructura. Todas estas caracteristicas son
importantes a la hora de decidir hacia donde viajar, con lo cual se puede afirmar que viajar en
una ciudad patrimonio es garantia porque existe una gran cantidad de servicios para el turista.

Al analizar las principales ciudades patrimonio a nivel mundial que poseen mas sitios
patrimonio, en las que destacan Italia, Francia, Espafia y China, en comparacion con México
Italia cuenta con 24 ciudades patrimonio, Espafia con 14, Francia con 13 y México con 14
ciudades, pero realmente como ciudades declaradas como tal son 12. México se encuentra en
segundo lugar por demanda turistica y en séptimo en cuanto a la entrada de divisas al pais, por
lo que destaca como uno de los principales destinos turisticos a nivel mundial tanto por las
ciudades como por la gastronomia. Ademéas sus ciudades cumplen con las expectativas
turisticas y gracias a su legislacién e instituciones como el Instituto Nacional de Antropologia
e Historia (INAH) (Mesinas, 2016).
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