UNIVERSIDAD B CORDOBA

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DEL LENGUAJE

(AREA DE DIDACTICA DE LA LENGUA Y LA LITERATURA)

TESIS DOCTORAL

DIDACTICA APLICADA A LA EVALUACION EN
EL AREA DE LENGUA CASTELLANA Y
LITERATURA EN EDUCACION SECUNDARIA

BARTOLOME DELGADO CERRILLO

DIRECTORA: PROFESORA DRA. MARIA ROSAL NADALES

CORDOBA

2010



TITULO: Didactica aplicada a la evaluacion en el area de lengua castellana y
literatura en educacion secundaria

AUTOR: Bartolomé Delgado Cerrillo

© Edita: Servicio de Publicaciones de la Universidad de Cérdoba. 2010
Campus de Rabanales

Ctra. Nacional IV, Km. 396

14071 Coérdoba

www.uco.es/publicaciones
publicaciones@uco.es

ISBN-13: 978-84-693-4179-7



IT
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INFORME RAZONADO DE LA DIRECTORA DE LA TESIS

(Se harad mencion a la evolucion y desarrollo de la tesis, asi como a trabajos y publicaciones derivados de la misma).

El doctorando ha realizado un estudio profundo sobre el campo de la
Evaluacion en el Area de Lengua Castellana y Literatura en la Educacion
Secundaria. Para ello se ha valido de la bibliografia mas relevante sobre el tema
para abordar aspectos fundamentales que parten de la revisidon de las concepciones
docentes sobre la evaluacidon. Ha realizado un completo estudio que recorre los
fundamentos tedricos de la evaluacion, asi como la practica evaluativa, atendiendo
a los métodos y técnicas tanto tradicionales, como contemporaneos. La evaluacion
y sus componentes epistemoldgicos, didacticos y tecnoldgicos completan un
riguroso trabajo que profundiza en las competencias del area y en la evaluacién
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Diddctica aplicada a la evaluacion en el drea de Lengua Castellana y Literatura en Educacion Secundaria

CONSIDERACIONES PREVIAS.-
Unas notas preliminares.

La evaluacion es un instrumento para desarrollar la practica pedagdgica. Su
objetivo fundamental es la recogida sistematica de informaciones precisas y su
posterior analisis. Se trata de una manera de que el profesor reciba
retroalimentaciéon constante sobre la practica educativa. La evaluacién es una
cuestion ética antes que técnica. En este trabajo se analizan criticamente algunas
concepciones docentes sobre la evaluacion en la ensefianza de la Lengua Castellana
y Literatura —en adelante LCL— y se presenta un intento de transformacién de
dichas concepciones para acercar la practica evaluadora a las orientaciones

constructivistas del aprendizaje del area.

Cada vez mas, la investigacién sobre ensefianza de esta disciplina viene
llamando la atencidn sobre el hecho de que el profesorado mantiene un conjunto de
ideas y comportamientos docentes "espontaneos" deudores del modelo de
enseflanza por transmisidn-recepcion, generalmente criticado, pero todavia
predominante. En este marco, adquiere especial relevancia el tema de la
evaluacion, dado que constituye un aspecto didactico de gran influencia sobre
estudiantes y docentes. En nuestra investigacion vamos a mostrar algunas de estas
ideas y comportamientos docentes que hemos detectado sobre la evaluacion, vy
resumir algunos resultados que estamos consiguiendo en el intento de contribuir a

su superacion.

Objetivos.

Hemos acometido este trabajo con la intencién de plantear una sintesis de
los problemas de la evaluacidon del rendimiento académico de los alumnos en el
area de LCL, en la Educaciéon Secundaria. No son abundantes los estudios e
investigaciones que han afrontado la misma tematica, y en numerosas ocasiones
nos hemos encontrado con que las mas de las veces el tratamiento de estos
problemas era incompleto, fragmentario o unilateral. Con frecuencia, los aspectos
tedricos no han derivado hacia un serio enfoque instrumental; a veces, el querer
sintetizar toda la problematica conducia a una enumeracién superficial de principios
mas bien obvios y muchas veces repetidos. En otras ocasiones era el afan
pragmatico el que llevaba a ofrecer un conjunto de sencillas recetas de aplicacidon

general, no fundadas en una seria teoria de los objetivos del aprendizaje y de su
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modo de efectuarse.

Otro grave defecto de los manuales de uso habitual ha consistido en
restringir el concepto de evaluacion a los aspectos exclusivamente intelectuales del
aprender. Aunque a veces ciertos habitos y destrezas se han enunciado como
objetivos, la falta de precision en el modo de declararlos no condujo a la
determinacion de instrumentos validos y confiables, aptos para verificar su

existencia.

Asimismo, hemos analizado los objetivos de la educaciéon que hacen a la
afectividad, a la vida emocional y al acuciante problema planteado por la necesidad
y posibilidad de su evaluacidon. Entrar a analizar aqui el caracter subjetivo e
impreciso de las evaluaciones tradicionales, repetir la narracion de los resultados a
que ha conducido siempre el someter un conjunto de examenes escritos al juicio de
un grupo de profesores de una asignatura en cuestion, solicitando a cada docente la
apreciacion individual de cada prueba, seria entrar en el campo de la anécdota
efimera. No obstante nunca estd de mas indicar que cada vez que se intentd tal
experiencia, resultaron sorprendentes las diferencias en cuanto a la calificacion

otorgada por cada docente a la misma prueba.

Teniendo en cuenta todos estos puntos de vista, podemos enunciar los
siguientes objetivos de nuestra investigacion:

» Establecer pautas y criterios de calificacion bien definidos que tengan en
cuenta estas otras variables que quedaban sujetas a criterios individuales y
posturas voluntaristas; y que estos criterios sean puestos en practica por
todos los profesores. Las garantias procedimentales quedarian aseguradas.

« Introducir parametros que aseguren, no sélo la funcién clasificatoria de la

evaluacion, sino también el caracter continuo o formativo.
« Asumir la evaluacion en todo el contexto del proceso educativo.
« Conocer todas las variables que inciden en la evaluacion.

+ Relacionar los resultados de la evaluaciéon en el alumnado con las aptitudes
del profesorado.

« Distinguir las diferentes pruebas de evaluacion que son aplicables en funcién
de los objetivos marcados.
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Diddctica aplicada a la evaluacion en el drea de Lengua Castellana y Literatura en Educacion Secundaria

« Percibir, mediante ejemplificaciones, como la evaluacion es el final de una

buena programacion.

« Disefiar actividades de evaluacion integradas totalmente en el proceso de
aprendizaje y, diferenciar evaluacion de examen, y evaluacién continua de

examenes continuos.

« Asumir que evaluar es también conocer la estrategia utilizada por el
alumnado en la resolucién de una determinada tarea y llegar a comprender
las causas de sus dificultades y dejar de creer que el principal objetivo de la

evaluacion es poner una nota a cada estudiante.

« Dejar de creer que los examenes por si solos nos indican qué estudiantes
fracasan y cuales no y, en cambio, asumir que los propios procedimientos de
evaluacion pueden ser en gran medida los responsables del fracaso escolar.

* Que sea el propio alumno quien ha de llegar a ser capaz de reconocer sus
aciertos y dificultades y en cambio dejar de creer que la evaluacién es una

tarea de responsabilidad exclusiva del profesor.

» Pensar que todos los alumnos pueden alcanzar los aprendizajes significativos
minimos y en cambio dejar de pensar que siempre nos encontraremos

alumnos incapaces que no tienen cabida posible en aulas "normales".

« En definitiva, darle a la evaluacién un caracter pedagdgico sumado al

caracter acreditativo que ya tiene.

Metodologia e instrumentos.

La idea principal es renovar el modelo de evaluacion, adaptarlo a la realidad
en que se desarrolla la labor docente, humanizar el proceso de evaluacion de cara
al alumnado, y conseguir el grado mas alto posible de equidad y objetividad en el

proceso. Para ello, hemos realizado nuestra investigacién en tres fases:

PRIMERA FASE: PLANIFICACION.

Desde nuestro punto de vista, la evaluacion debe tener en cuenta multiples

factores:
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+ La asistencia.

« La contribucién personal del alumnado.

+ Su compromiso con su propio aprendizaje.

* Un seguimiento continuado de su progreso.

+ Un sistema que garantice uniformidad de criterios.

Queremos que el alumnado se sienta mas identificado con este sistema de
evaluacion que supone un nuevo método de trabajo, a fin de que participe mas en

el ritmo de la clase y que se implique mas en su trabajo personal y con el grupo.

Esta fase es ardua, pero muy gratificante, y permite sentar las bases
tedricas a las que constantemente volveremos cada vez que propongamos una
modificacion. Partimos de nuestra experiencia: el tipo de alumnado con el que
contamos, su actitud ante el trabajo de clase, sus opiniones sobre los examenes;
contamos con el modo de trabajo del departamento, labores de coordinacion inter-
nivel, método de realizaciéon de exadmenes, propuestas de actividades alternativas.
Todo ello se hace de una forma consensuada, objetiva, realista, practica y bien

organizada.

Los parametros de valoracion que se discuten inicialmente son: la asistencia
minima, la cantidad minima de pruebas de clase, las actividades trimestrales (para
fomentar la autonomia y la diversidad), la calificacion trimestral (basada en todas
las actividades realizadas), y la calificacion final (la media ponderada de los tres
trimestres).

SEGUNDA FASE: RECOGIDA DE INFORMACION Y DETECCION DE NECESIDADES
DE FORMACION POR PARTE DEL PROFESORADO

ANALISIS DE LAS PRACTICAS EVALUADORAS DEL PROFESORADO DEL AREA DE LCL
EN EDUCACION SECUNDARIA

Cuestionario para el profesorado:

Intervencion didactica Si No
¢ Utilizas la biblioteca con tu alumnado para complementar tu labor docente? 53% 47%
64,7
¢ Realizas actividades de subrayado con el alumnado? o 35.3%
(o]
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76,5
¢ Realizas actividades de confeccion de mapas conceptuales/esquemas? o 23,5%
(o]
82,4
¢ Realizas actividades de elaboracién de resumenes? o 17,6%
(o]
76,5
¢ Recomiendas a tu alumnado lecturas complementarias al libro de texto? o 23,5%
(o]
70,6
¢ Utilizas lecturas complementarias al libro de texto? o 29,4%
(o]
¢ Realizas actividades de clase utilizando recursos electrénicas de la Internet o
47% 53%
contenidos de DVD, CD, etc.?
¢ Realizas actividades utilizando libros de referencia y de consulta (enciclopedias, 70,6 29.4%
. 0
diccionarios, monografias), revistas, periddicos? %
¢ Realizas trabajos de documentacion y reflexion antes y después de una actividad 47% 53%
(o] 0
complementaria o extraescolar?
¢ Ensefias al alumnado habilidades de uso de la informacién y trabajo documental 47% 53%
(o] 0
basado en la utilizacion de multiples fuentes?
11,8
¢ Realizas actividades para la elaboracion de citas bibliograficas? o 88,2%
(o]
) . ) ] 23.5
¢ Realizas junto con el alumnado glosarios especificos del area? o 76,5%
(o]
¢ Has desarrollado proyectos documentales y de investigacion utilizando los 41,2 58 8%
,07/0
recursos bibliotecarios? %
¢ Realizas guiones y trabajos sobre el material audiovisual para complementar los 23,5 76.5%
,9 /0
contenidos curriculares? %
¢ Has desarrollado actividades de promocion lectora utilizando los recursos 70,6 29.4%
470
bibliotecarios? %
¢ Reparas los textos de los alumnos en aspectos relacionados con la comprension y 100% 0%
0 (o]
expresion escritas?
¢ Reparas los textos del alumnado en aspectos relacionados con trabajos 35,3 64.7%
(70
documentales, de busqueda de informacion y de investigacion? %
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¢ Realizas actividades de expresion oral? 94% 6%
¢ Evallas los procesos de trabajo del alumnado? 94% 6%
¢ Pides a tu alumnado que recopile en un portafolio o una carpeta sus trabajos 97% a9
(o] (s]
documentales, sus escritos, sus comentarios de lecturas,...?
¢ Pides a tu alumnado que recopilen carpeta electrénica sus trabajos documentales, 0% 100%
0 (o]
sus producciones escritas,...?
Actualizacion didactica. Formacion. Practica lectora Si No
¢ Realizas actividades de lectura en voz alta? 100% 0%
¢ Lees con regularidad libros de ficcion? 53% 47%
¢ Lees con regularidad prensa de informacion general? 70% 30%
64,7
¢ Lees con regularidad libros relacionados con tu area o ambito de trabajo? o 35,3%
(o]
82,3
¢ Lees con regularidad revistas relacionadas con tu area o ambito de trabajo? o 17,7%
(o]
¢ Consultas regularmente la Internet para documentarte a la hora de preparar tu 35,3 64.7%
70
trabajo docente? %
¢ Has realizado actividades de formacién relacionadas con la utilizaciéon didactica de 29,4 70.6%
,070
la biblioteca? %
¢ Has realizado actividades de formacion relacionadas con estrategias de 76,5 29 5%
,9 /0
comprension lectora? %
¢, Consultas los fondos de la biblioteca escolar a la hora de preparar tu trabajo 17,6 82 4%
470
docente? %
Cuestionario para el alumnado:
Cuestionario del alumnado Si No
¢Lee tu padre con regularidad? 67% | 33%
70.2 29.8

¢Lee tu madre con regularidad?

%

%
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¢ Vas con tus padres a librerias? 52% | 48%
¢, Te suelen comprar libros tus padres? 87 % 13%
¢, Cuantos libros hay aproximadamente en tu casa? < de 50 libros 17 %
¢ Hay en tu clase una pequefia seccion documental de aula? 87 % 13%
92.5
¢, Te recomiendan en el colegio libros para leer? % 7.5%
¢, Te recomiendan en el colegio libros para consultar? 86% | 14%
a- Padres 65 %
b- Amigos 34 %
c- Profesor 24 %
¢A quiénes consultas para que te sugieran lecturas? d- Responsable biblioteca 30
escolar
e- Librero 16 %

f- Responsable biblioteca

12 %
publica
a.- Padres 54 %
b.- Internet 21 %
c.- Responsable biblioteca
7%
escolar
d.- Responsable biblioteca
16 %
. . . publica
¢ A través de que medios te orientas para tus lecturas?
e.- Revista 23 %
f.- Periédico 6 %
g.- Boletin informativo de
11 %
biblioteca de centro
h.-Web del centro 2%
¢ Vas normalmente a la biblioteca de tu colegio? a.- 1 hora a la semana 21 %
b.- 2 horas a la semana 4%
c.- 3 horas a la semana 4%
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d.- 4 horas a la semana 2%
e.- 5 horas a la semana 0%
f.- 6 horas a la semana 2%
g.- Ninguna hora a la
62 %
semana
. s 58.5 41.5
¢Vas normalmente a la biblioteca publica?
% %
24.5
a.- 1 hora a la semana
%
b.- 2 horas a la semana 5.3%
c.- 3 horas a la semana 3%
¢Vas con regularidad a la biblioteca publica? d.- 4 horas a la semana 1%
e.- 5 horas a la semana 0 %
f.- 6 horas a la semana 3%
g.- Ninguna hora a la
54 %
semana
a.- De literatura infantil y 745
juvenil %
L. i b.- Documentales e
¢, Qué tipos de libros lees? 18 %
informativos
4468
c.-Comics/ tebeos
%
) . . 10.6
¢, Cuanto tiempo dedicas semanalmente a leer por gusto? a.-%hora
%
25.5
b.-1 hora
%
c.-2 horas 14 %
d.-3 horas 13 %
e.-4 horas 7 %
f.-5 horas 12 %
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g.-Més 5 horas 16 %
¢ Te gusta escribir? 735 23 %
o
a.- Diarios 23 %
b.- Cartas 34 %
c.- Cuentos 31 %
d.- Pequefios relatos 14 %
¢, Qué tipo de textos sueles escribir? e.- Poemas 12 %
f.- Correos electronicos 23 %
g.- Noticias 1%
h.- sms 29 %
i.- Otros 7%
¢ Te leen tus profesores en voz alta? 91 % 9%
¢ Realizas actividades de subrayado en clase? 5% | 49%

¢ Realizas actividades de confeccion de mapas conceptuales/
83 % 17 %

esquemas?

_ , 766 | 23.4

¢ Realizas normalmente resimenes de los textos? o o

(] (1]
¢, Te recomienda lecturas complementarias al libro de texto? 63% | 37 %
B ) . 76.6 | 23.4

¢ Utilizas lecturas complementarias al libro de texto? o o

0 0

¢ Realizas actividades de clase utilizando recursos
52 % 48 %
electrénicos de Internet o contenidos en CD o DVD?

¢ Realizas actividades utilizando libros de referencia y de 94.7
5.3 %
consulta? %

¢ Realizas trabajos de documentacion y reflexiéon antes y
50 % 50 %
después de una actividad complementaria o extraescolar?

¢ Consultas Internet para documentarte a la hora de realizar 42.5 57.5
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tus trabajos escolares?

%

%

¢, Consultas los fondos de la biblioteca escolar a la hora de

17 % 83 %
preparar tus trabajos escolares?
¢ Realizas actividades para la elaboracién de citas
21 % 79 %

bibliograficas?
¢ Realizas actividades de exposicion oral? 1% | 29%
¢, Te cuesta comprender lo que lees? 22% | 718%

a.- Conocimiento del Medio 5%

b.- Lengua 23 %
¢En qué materias tienes mas dificultades? c.- Inglés 22 %

d.- Matematicas 30 %

e.- Musica 17 %

a.- Y%hora 15 %

b.- 1 hora 14 %

c.- 2 horas 20 %
¢, Cuanto tiempo dedicas semanalmente a leer para estudiar? | d.- 3 horas 8.5%

e.- 4 horas 15 %

f.-5 horas 13 %

g.- + de 5 horas 19 %

a.- Y2 hora 18 %

b.- 1 hora 29 %

c.- 2 horas 24 %
¢, Cuanto tiempo dedicas diariamente a ver la television?

d.- 3 horas 10 %

e.- 4 horas 15 %

f.- 5 horas 0%

a.- Una vez todos los dias 10 %

L(‘nn qné frecuencia accedes a Internet?
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b.- Varias veces todos los
10 %
dias
c.- Una vez a la semana 12 %
d.- Entre dos y tres veces
9.5%
por semana
e.- Una vez cada dos
2%
semanas
f. - De vez en cuando 20 %
g.- Ninguna vez 6 %
a.- Navegar por distintas
37 %
paginas webs
b.- Enviar y recibir correos
20 %
electrénicos
Actividades que mas te gusta realizar en Internet N
c.- Participar en foros 3%
d.- Descargar archivos 28 %
e.- No realizo ninguna
15 %
actividad
a.- Compras 4%
b.-Paginas webs 31 %
c.-Consulta de
5%
programacion de television
d.- Formacion y estudios 14 %
e.- Melodias, logos ... 10 %
Contenidos mas consultados en Internet
f.- Juegos para el ordenador 38 %
g.- Programas informaticos 6 %
h.- Musica 24 %
i.- Peliculas 23%
j.- Viajes/ turismo 5%
k.- Noticias 5%
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DEFINICION DE LA POBLACION

Para la recogida de informacién, hemos seleccionado una muestra de cien
profesores de LCL, que actualmente estan impartiendo la docencia en el area en
diferentes centros de Cérdoba y provincia, y trescientos alumnos, a razéon de tres

alumnos por grupo en los que imparte docencia cada uno de esos profesores.

TERCERA FASE: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

La normativa sobre evaluacién en el area de LCL especifica que se debe
evaluar el nivel de las capacidades generales alcanzadas al final de cada ciclo y que
aparecen expresadas como objetivos de area o como criterios de evaluacion. Estas
capacidades han de ser alcanzadas mediante la asimilacion de cuatro tipos de
conocimientos bajo los aspectos conceptual, procedimental y actitudinal, a saber, la
historia de la literatura, el sistema linguistico, los usos y formas de la comunicacién

oral y escrita, y los sistemas de comunicacion verbal y no verbal.

Nada mas facil para cualquiera que caer en la tentacion de convertir el
conocimiento de estos contenidos en objetivos a alcanzar y adoptar su logro o no
como el principal criterio de evaluacion. El uso y disfrute del examen tradicional
como instrumento de evaluacion exclusivo se desprende como una consecuencia
necesaria. Pero las respuestas a un examen de historia de la literatura, de
redaccion o de analisis sintactico no representan realmente el grado de competencia
linglistica que el alumnado debe tener para enfrentarse a estudios posteriores. Los
modelos de "pruebas objetivas" o de cuestiones cerradas, orientadas a una
baremacion y cuantificacidon rigidas, resultan inoperantes para nuestra area por la
escasa informacién que proporcionan, asi que nos sorprendemos mucho cuando el
profesor de matematicas nos dice que “hay alumnos y alumnas que no entienden
los enunciados de problemas”, o el de sociales que “no saben expresarse por

escrito”.

En lineas generales, los profesores usamos del trabajo de los alumnos (en
sus manifestaciones mas externas) como Unica fuente de evidencia evaluativa,
incorporando juicios subjetivos, de tal modo que la actividad evaluadora se ajusta
siempre sélo a las expectativas y creencias de los profesores (individualmente

considerados, ademas) e ignorando los acontecimientos educativos.

Dos tipos de problemas se aunan en esto que decimos: unos que afectan al
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profesorado y otros a la propia estructura de las instituciones educativas. Son
problemas del profesorado cuestiones como la implicacion personal y emocional, la
independencia, la falta de formacion especifica y técnica, la falta de entrega al
esfuerzo que supone la evaluacién, etc. Del Sistema Educativo y de sus
Instituciones siempre se ha dicho que proporcionan un nivel decreciente, que no

cumplen sus funciones, etc.

La evaluacion del alumnado esta necesitada de estudios que orienten vy
asesoren al profesorado, ya que es un tema suficientemente amplio y exhaustivo,
quiza por ser tan habitual, por las dificultades que encierra su practica, por el
sentido y la forma de llevarla a cabo, asi como por las consecuencias que de ella se

derivan en los distintos planos: pedagdgico, personal y social.

No hay consenso sobre la gama de técnicas e instrumentos que deben
usarse. Los criterios de calificacion efectivamente son homogéneos y estan
unificados. Existe acuerdo entre los miembros de cada departamento sobre los
contenidos conceptuales a calificar. No hay criterios comunes en lo que respecta a

la evaluacion de los contenidos procedimentales y las actitudes.

Partimos de la conviccion de que cuando el profesorado realiza una
planificacién de su actividad va a encontrar seguridad. Su formacion en este campo
es necesaria, pues se ha comprobado que el profesorado, a veces, tiende a
conseguir tal seguridad renunciando a su propia formacion y pasando a depender
de expertos curriculares que, dificilmente, pueden hacer una interpretacion de los
saberes culturales que los haga relevantes y valiosos, es decir, que estén
vinculados con la vida del alumnado que ha de aprenderlos. Por esto, uno de los
propdsitos basicos de nuestro estudio es analizar los procesos de ensefianza que
permiten realizar ese plan de cultura contenido en el curriculum, a través de los

aprendizajes, formacion y desarrollo efectuados por el alumnado.

En esta misma linea de pensamiento, el trabajo se ha planteado desde dos
dimensiones. Una, seleccionando temas que nos hagan reflexionar sobre problemas
y dificultades que se presentan en las aulas y en los centros de ensefianza
secundaria. La organizacién tematica que se ha configurado de esos contenidos se
ha hecho segun los distintos enfoques de racionalidad curricular o formas que hay
para orientar el trabajo del profesorado. La otra dimensién se basa en la imperiosa
necesidad de proporcionar al profesorado —en nuestro caso, al de LCL— principios
de procedimiento que le ayuden y orienten a preparar el trabajo que va a

desarrollar en el aula, ya que, como dijimos anteriormente, cuando el profesorado
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realiza una planificacion de su actividad es precisamente cuando encuentra

seguridad.

CUARTA FASE: LINEAS DE INVESTIGACION Y CONCLUSIONES

Agrupada en tres bloques fundamentales, nuestra investigacion
aborda, en primer lugar, los fundamentos teodricos de la evaluacion en
Educacion Secundaria, planteando una aproximacion al concepto de
evaluacion en esa etapa educativa. En este sentido, hemos planteado una
reflexion sobre la naturaleza y el concepto de evaluacién, partiendo de unos
principios basicos, asi como analizando los diferentes tipos de evaluacién. Ademas,
se realiza una exposicion-resumen sobre el Sistema Educativo Espanol, para
terminar con una vision de las teorias implicitas del profesorado en torno a la
evaluacion, y un planteamiento tedrico sobre cdmo aplicar didacticamente el
modelo de evaluacion que pretendemos describir al area de LCL en Educacién
Secundaria, a partir de los tres componentes fundamentales, a saber,

epistemoldgico, didactico-curricular y tecnoldgico.

Asimismo, hemos analizado una descripcion de los adolescentes, sus
capacidades mentales y su rendimiento académico, asi como del proceso de
evaluacion, las fases, los criterios, los instrumentos y los contenidos a tener en
cuenta a la hora de evaluar. También se plantean unas reflexiones sobre la
evaluacion en Educacion Secundaria, en las que el referente inmediato para
desarrollar este punto han sido los documentos oficiales que establecen la
evaluacion en la Educacion Secundaria; y asi, se describe la evaluaciéon de los
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, las sesiones de
evaluacion, para terminar con una reflexion y diferenciacién sobre los conceptos de

evaluacion, calificacion e informacion.

El segundo bloque de contenidos plantea la aplicaciéon didactica del
modelo de evaluacion desarrollado en la primera parte al area de LCL en
Educacion Secundaria. Comenzamos por efectuar una descripcion general de lo
gue es la ensefanza de la materia denominada LCL, con una perspectiva historica,
las tendencias actuales, la relacion entre informatica y técnicas literarias; se
analizan también las competencias linglisticas y literarias en la Educacion
Secundaria y su relacién con los objetivos de etapa, asi como las orientaciones

didacticas y-o metodoldgicas.
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Hemos analizado los criterios para la evaluacion en el area antes citada, a
partir de los conceptos, procedimientos y actitudes, todo ello como referente
fundamental para la evaluacién de las capacidades del alumnado, partiendo
previamente de la observacion, la recogida de datos y la elaboracion de informes.
Se abordaran aqui también las cuestiones relacionadas con la metodologia y los
instrumentos de evaluacién, caracterizando el contexto de estudio, sin olvidar una
reflexion sobre los conceptos de autoevaluacion y coevaluacion. Se abordara
ademas el concepto de didactica aplicada en el area de LCL de Educacion
Secundaria, asi como la manera de llevar a cabo la evaluacién en el area a partir de

los componentes epistemoldgico, didactico-curricular y tecnoldgico.

Hemos dedicado un apartado especialmente a los métodos y técnicas de
evaluacion en el area que nos ocupa. Se analizaran alli las tareas, los pasos previos
y los tipos de pruebas, la diferenciacion entre clases practicas y teoricas, los
criterios que permiten determinar qué prueba utilizar en cada caso, para terminar

con una reflexion sobre las pruebas de evaluacion inicial y el refuerzo educativo.

I\\

Terminamos este segundo bloque analizando la evaluacion del “componente
epistemoldgico”, en virtud del cual, se aportaran pautas de actuacion al profesorado
para llevar a cabo, con garantias suficientes la evaluacion de la expresién oral, de la
lectura y de la expresion escrita, a base de la definiciéon de diferentes criterios para
llevar a cabo esta evaluacion, auxiliados por diferentes estrategias metodoldgicas. A
continuacion, abordamos el estudio de la evaluacion del componente didactico-
curricular, en funcidon del cual se deberia realizar la evaluacion de la unidad
didactica, de la programacion y sus casos particulares —educacion intercultural,
literatura universal, literatura culta y oral en Andalucia y el ambito socio-linglistico
de la Diversificacion Curricular—, asi como de las actividades complementarias y
extraescolares. Y, por ultimo, le tocara el turno a la evaluacidon del componente
tecnoldgico, haciendo especial hincapié en la nueva dimension del concepto de
evaluacion, al que ya hemos aludido en el primer blogue, nuevo concepto que viene
propiciado por la entrada en el mundo educativo de las nuevas tecnologias y su
irrupcion en el area de LCL, amén del aprovechamiento didactico de los medios
audiovisuales, los medios de comunicacidén social, sin olvidar las innovaciones que

se han ido produciendo en el area en los ultimos afios.

La tercera parte plantea una reflexion sobre los aspectos
pedagogico-didacticos de las aportaciones realizadas en este trabajo desde
el punto de vista de las competencias basicas en el area de LCL, asi como

pone de manifiesto las principales conclusiones en este campo. Y asi, damos
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cuenta de las principales conclusiones a que hemos llegado con la realizacién de
este trabajo de investigacién, asi como las diferentes propuestas de mejora que
seria necesario introducir en el proceso de ensefianza-aprendizaje para garantizar
gue la evaluacién del profesorado en el drea que nos ocupa —diriamos que en todas
las areas— esté avalada por unos planteamientos sistematizados y acordes con las
necesidades educativas del alumnado.

Ante la conciencia mas o menos clara de que no se hace habitualmente una
evaluacion seria, lo que nunca debe hacerse —entendemos— es hacer tabla rasa de
los problemas puntuales que nos puede plantear un sistema de evaluacién
deficiente y actuar arbitrariamente, tanto por exceso como por defecto de rigor.

Cambiar los puntos de vista de la evaluacién implica cambiar radicalmente
muchos conceptos que se tienen sobre como ensefiar para conseguir que los
alumnos aprendan. Pensar en la evaluacién como eje vertebrador de la didactica es

una de los elementos que mas puede favorecer la mejora de la practica educativa.
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CONCEPCIONES DOCENTES SOBRE LA EVALUACION EN EL AREA DE LCL DE
EDUCACION SECUNDARIA.-

Cada vez mas, la investigacibn sobre ensefianza de los contenidos
correspondientes al area de LCL en Educacién Secundaria viene llamando la atencion
sobre el hecho de que el profesorado mantiene un conjunto de ideas vy
comportamientos docentes "espontaneos" deudores del modelo de ensefianza por
transmisién-recepcién, generalmente criticado, pero todavia predominante. En este
marco, adquiere especial relevancia el tema de la evaluacion, dado que constituye un
aspecto didactico de gran influencia sobre estudiantes y docentes. Vamos a mostrar
algunas de estas ideas y comportamientos docentes que hemos detectado sobre la
evaluacion y resumir algunos resultados que estamos consiguiendo en el intento de

contribuir a su superacion.

Para llevar a cabo esta investigacidon acerca de las concepciones docentes
sobre la evaluacion en la ensefianza de LCL, hemos partido de investigaciones
paralelas realizadas en el campo de las ciencias en Educacién Secundaria, que nos
han abierto un amplio margen de posibilidades para plantear y analizar
exhaustivamente las mencionadas concepciones. De ahi que citemos en las

referencias bibliograficas algunos estudios relacionados con estas materias.

Concepciones docentes sobre la evaluaciéon en una ensefianza de la LCL por

transmision-recepcion.

Como acabamos de expresar, nuestro punto de partida para establecer las
principales concepciones docentes espontaneas sobre la evaluacion en el area, ha sido
considerar estas ideas y comportamientos como parte del contexto de ensefianza por
transmisién-recepcién de conocimientos ya elaborados (ALONSO SANCHEZ ET ALII,
1992; CALATAYUD ET ALII, 1992) en el que se han generado. En este contexto, la
dindmica de ensefianza-aprendizaje induce —cabe pensar— a limitar los momentos
de evaluacidén a una serie de pruebas o examenes realizados al final de periodos mas
o menos largos de clase para comprobar cuales de los conocimientos que el profesor

ha transmitido previamente "devuelven" los alumnos.

Ademas, la orientacidén conductista que subyace bajo esta dinamica llevaria a

tratar de "medir" el aprendizaje de los alumnos acumulando resultados parciales
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referidos al grado de adquisicion de algunos "objetivos operativos" que,
supuestamente, son evaluados en cada prueba. Todo ello generaria en los profesores
un conjunto de ideas y comportamientos sobre la evaluacion, que se apoyarian entre
si y serian coherentes con el modelo de transmisién-recepcion en que se
contextualizan. En las siguientes lineas, resumimos algunas de las ideas,

comportamientos y actitudes docentes sobre la evaluacién que hemos detectado:

1) Una primera idea que mantienen los profesores de nuestra area sobre la
evaluacion en un contexto de ensefianza por transmision es la creencia en la
"objetividad y precision" de su actividad evaluadora, debido a la naturaleza, también
supuestamente objetiva, de los conocimientos cientificos. Sin embargo, no es dificil
poner en cuestion esta pretendida objetividad de la evaluacidn y evidenciar que las
expectativas y-o prejuicios de los profesores del area que nos ocupa sobre el alumno
evaluado influyen de modo apreciable en la calificacion.

En efecto, para comprobar este extremo hemos hecho uso, entre otros
instrumentos, de un cuestionario que pide a los profesores que califiquen un examen,
deslizando en la mitad de los cuestionarios utilizados un pequefio comentario que
atribuye dicho examen a un alumno "brillante" y en la otra mitad un comentario
similar atribuyendo el mismo examen a un alumno "que tiene algunas dificultades".
Los resultados obtenidos, a partir de las puntuaciones otorgadas por 153 profesores,
han mostrado una diferencia de 2 puntos (en una escala de 10) a favor del supuesto
"alumno brillante".

Este resultado viene apoyado, ademas, por estudios de Docimologia, rama de
la Pedagogia que investiga la técnica de la evaluacion escolar y pone a prueba los
progresos escolares (HOYAT, 1962; LOPEZ, LLOPIS, SALINAS Y SOLER, 1983) que
han mostrado como un mismo ejercicio de, por ejemplo, Fisica o Matematicas, recibe
puntuaciones muy diferentes cuando es calificado por distintos profesores o por los
mismos profesores en momentos diferentes (por ejemplo, con un intervalo de tres
meses) y, también, por otros estudios como el de SPEARS (1984), quien mostré que
un mismo examen recibe calificaciones diferentes segin se presente con la firma de

un alumno o de una alumna.

Todos estos estudios no sélo cuestionan la supuesta objetividad y precision de
las evaluaciones habituales, sino, lo que es mas importante, ponen de manifiesto una
manera de actuar, mediante la cual los profesores contribuimos a que nuestros

prejuicios (los prejuicios, en definitiva, de toda la sociedad) se conviertan en realidad.

2) En asociacion con la creencia en la objetividad de la evaluacion (como acabamos
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de ver, absolutamente injustificada) y en el contexto de una ensefianza que limita el
aprendizaje a la transmisidn-recepcion de conocimientos elaborados, se propicia
también una limitacion del contenido de la evaluacion a lo mas "objetivo y facil de
medir": la mera repeticion de hechos y contenidos y su aplicacion mediante ejercicios
cerrados. Podriamos decir que los profesores del area de LCL no s6lo consideramos
nuestras evaluaciones objetivas y precisas, sino que hacemos todo lo posible para
lograr esta objetividad y precision. De hecho, en un cuestionario abierto que pide al
profesorado expresar sus ideas, propdsitos y preocupaciones sobre la evaluacién, un
80% de los 58 profesores encuestados se han referido a esta busqueda de
objetividad, justicia y precision, frente a un escaso 7% que han hecho alguna alusion
a cualquier otro aspecto que pueda aumentar la capacidad de la evaluacién para
intervenir sobre el aprendizaje. Este comportamiento conlleva dejar a un lado en la
evaluacion aspectos fundamentales de la propia metodologia (como los
planteamientos cualitativos, necesariamente imprecisos, con los que se abordan las
situaciones problematicas, la invencion de hipdtesis, el disefio de contenidos
procedimentales, etc.).

En el campo de la LCL, hemos podido constatar esta tendencia, mediante un
detenido andlisis de una bateria de actividades de evaluacidén incluidas en una
muestra de examenes habituales de Secundaria, que ha puesto de manifiesto que un
porcentaje muy elevado de estas actividades (95.2%), simplemente precisan (y, por
tanto, fomentan) un aprendizaje de tipo repetitivo, bien sea porque se trata de
pretendidas "cuestiones" que se presentan como simples ejercicios de aplicacion
practica (56%), de preguntas de manejo que soélo involucran la utilizacion de
destrezas de razonamiento intelectual (32%), o de preguntas de teoria que se pueden
responder recurriendo a la mera repeticion memoristica (12%). Hemos evidenciado
ademas que los profesores no somos conscientes de estas carencias de los examenes

habituales.

Para ello, elaboramos un cuestionario que pide criticar un examen conformado
con preguntas que no sélo no eran adecuadas para impulsar un aprendizaje
significativo de nuestra materia, sino que ademas poseian un perfil exageradamente
repetitivo. Los analisis criticos de dicho examen, realizados por una muestra de 153
profesores, han mostrado que, en general, no se cuestiona la ausencia en el mismo
de aspectos de la metodologia linguistico-literaria, de las relaciones de diferentes
conceptos, e, incluso, de situaciones que exijan un manejo mas significativo de estos
conceptos. Por lo demas, todos estos resultados estan de acuerdo con los obtenidos

en analisis anteriores sobre el contenido de las pruebas de acceso a la Universidad
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(que, a su vez, ejercen una importante influencia sobre el profesorado de
Secundaria), que también mostraron la ausencia en dichas pruebas de los principales

aspectos que pueden indicar un aprendizaje significativo de nuestra materia.

3) Apoyando la idea de considerar la evaluacidon como juicio y en coherencia con una
tendencia a dotar a la disciplina que nos ocupa de un caracter elitista, se produce
también un doble comportamiento docente consistente en asignar a las pruebas una
funcion de discriminacion entre "buenos" y "malos" estudiantes y atribuir los
resultados mostrados por la evaluacion (particularmente los resultados negativos)

Unicamente a factores ajenos a la propia docencia.

Una forma de poner de manifiesto este doble comportamiento es pedir a los
profesores que expresen posibles causas de influencia en la obtencién de resultados

hipotéticos de una evaluacién (cuestionario 1).

Cuestionario 1. Cuestionario para evidenciar la concepcion
elitista de los profesores sobre el aprendizaje de nuestra

materia.

Supongamos que los graficos A), B) y C) representan hipotéticas
distribuciones de notas obtenidas al pasar una prueba (que puede o no ser distinta
para cada grupo) a tres grupos distintos. Dar posibles explicaciones de los resultados

obtenidos.

A A A
3) b) 0)

En un estudio realizado sobre las respuestas que ha dado a esta cuestion una

muestra de 153 profesores del area hemos podido mostrar que:

I) Un porcentaje muy alto del profesorado encuestado (cercano al 90%) se
conforma o, peor, considera deseables los resultados b) —con los que ila
mitad de la clase suspende!—, evidenciando una clara concepcion elitista del

aprendizaje de nuestra materia, ya que equivale a presuponer que sélo una
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pequefia parte de los alumnos estd capacitada para superar una prueba

supuestamente bien disefiada.

II) Una amplia mayoria de los profesores (en torno al 75%) s6lo mencionan
factores ajenos a la propia docencia al citar posibles causas de influencia sobre
los resultados de una prueba. Las referencias a la docencia como posible causa
de resultados negativos cuestionan Unicamente la ensefianza precedente (es
decir, se achacan las dificultades de la Ensefianza Secundaria a las deficiencias
de la Primaria y las de la Enseflanza Universitaria a las deficiencias de la
Secundaria). Los alumnos también aceptan como normal que en una clase de

LCL haya un elevado porcentaje de suspensos.

Sin embargo, es facil mostrar, una vez mas, lo injustificado de ambos
comportamientos y evidenciar, por ejemplo, que los errores en que suelen incurrir los
alumnos de primer curso de facultad cuando se les propone el primer dia de clase una
prueba disefiada para "diagnosticar su nivel inicial" respecto a algunos conocimientos
considerados "fundamentales", son cometidos en porcentajes muy similares por los
alumnos de segundo curso si se les pasa esa misma prueba. Este hecho pone en
cuestion la tesis simplista que solo responsabiliza a la ensefianza precedente de los
fracasos, olvidando que las estrategias de ensefianza en los diferentes niveles
(Primaria, Secundaria o Universidad) son similares, predominando en todos ellos el

aprendizaje memoristico o repetitivo sobre el significativo.

4) A modo de sintesis de las ideas y comportamientos anteriores, el profesorado del
area de LCL tiende, en definitiva, a considerar que la funcién primordial (y casi
exclusiva) de la evaluacion es medir la capacidad y aprovechamiento de los
estudiantes. Esta concepcion de la evaluacion como un instrumento de simple
medicion de algunos logros de los alumnos deriva en una practica constatadora,

terminal o meramente acumulativa y limitada a los mismos.

Entre el profesorado de LCL, hemos puesto de manifiesto esta concepcion
terminal y constatadora de la evaluacion: por un lado, recopilando algunos de los
resultados obtenidos en los estudios que acabamos de mencionar; también, mediante
un estudio independiente consistente en solicitar a los profesores que describan su
propia actividad evaluadora. La tabla I recoge una sintesis de los resultados obtenidos
en ambos estudios.
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Tabla I. Sintesis de resultados que ponen en evidencia que los profesores
asighamos a la evaluaciéon una funcion de instrumento de constatacion

terminal o meramente acumulativa.

Resultados obtenidos del analisis de la pregunta abierta a los | Muestra: 153
profesores sobre las caracteristicas de la evaluacién que realizan. profesores

Los profesores, al describir la evaluacidon que realizan:

- Hacen referencia a actividades de evaluacion (de cualquier tipo)

. - v 75 %
usadas para algo diferente a contribuir a una calificacion final.
- Hacen referencia a actividades de evaluacion (de cualquier tipo)
sobre cualquier otro aspecto aparte de las producciones de los 22 o
. . . (o]
alumnos (el funcionamiento de la clase, su propio papel,..).
- Hacen referencia a modificaciones (en la metodologia, el ritmo de
trabajo, introduciendo actividades de refuerzo,..) cuando los 18 %
.7 . (o]
resultados de la evaluacion lo aconsejan.
- Hacen referencia a actividades de autorregulacion, de
interregulacion o cualquier otra que plantee la evaluacién como 15 o
. .7 . . (o]
situacion de aprendizaje.
Resultados recogidos de otros estudios que también apoyan una | Muestra: 153
concepcidn docente de la evaluacién como constatacion final. profesores

Los profesores, al ser preguntados sobre de sus preocupaciones | 47 %
acerca de la evaluacién, manifiestan interés por dotar a la misma
de propiedades que le permitan incidir sobre el aprendizaje.

Los profesores, al interpretar hipotéticos resultados obtenidos en
una prueba, involucran a la evaluacién como posible factor de
influencia en el aprendizaje y-o realizan alguna observacién que | 92 %
cuestione una concepcion terminal de la evaluacion.

Los profesores, al criticar un examen repetitivo, echan de menos
actividades de autorregulacion, de interregulacion o cualquier otra | 58 %
elaborada para aprender en el mismo momento de realizarla.

Las preguntas de los examenes habituales prevén situaciones de
autorregulacion o interregulacion. 92 %

Como vemos, estos Ultimos resultados muestran la coherencia interna de

todos los estudios que venimos presentando, apoyando nuestro planteamiento de que
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las ideas y comportamientos que mantiene el profesorado de LCL en la evaluacion no
son simples tendencias, sino que conforman una concepcién global de la evaluacion y

mas en general de la ensefianza-aprendizaje de nuestra materia.

Avances en el intento de transformacion de las ideas espontaneas.

Acabamos de ver que, en un contexto de ensefianza por transmision-
recepcion, perviven un conjunto de preconcepciones docentes sobre la evaluacidon que
se apoyan mutuamente y apoyan al propio modelo educativo que las ha propiciado.
No debemos concluir, sin embargo, que la transformacion de estas ideas y
comportamientos es imposible o excesivamente dificil en el momento actual. Al
contrario, la ligazéon de estas preconcepciones docentes con el paradigma de
ensefianza por transmisién sugiere que la emergencia actual de propuestas de
ensefianza basadas en una orientacion constructivista del aprendizaje de LCL deberia

contribuir a remover estas ideas y comportamientos.
En este sentido, cabe esperar que:

a) La contextualizacién del trabajo docente en modelos de ensefianza
constructivistas propicie cambios en la evaluacion, modificando algunos de los
comportamientos sefialados.

b) La reflexion docente sobre el papel de la evaluacién, en base a las
orientaciones constructivistas del aprendizaje, contribuya a avanzar hacia la

superacion de estas ideas y comportamientos.

Sobre la primera cuestion, debemos insistir en el hecho de que, aunque la
investigacién educativa viene criticando desde hace bastante tiempo algunas de estas
ideas y comportamientos docentes, ha sido a partir de la consolidacion de las nuevas
orientaciones del aprendizaje cuando se ha hecho mas evidente la inadecuacién de
las mismas y, mas en general, de una evaluacién asi concebida a los presentes
presupuestos didacticos (JORBA y SANMARTI, 1993, 2000; COLL y MARTIN, 1993).

Por nuestra parte, hemos sefialado que, desde una perspectiva constructivista
del aprendizaje de nuestra materia no se puede encontrar funcionalidad a este tipo de
evaluacion limitada a un mero enjuiciamiento supuestamente objetivo y terminal de
la labor realizada por el alumnado, sino que, en este paradigma, el objetivo prioritario
de la evaluacién deberia ser proporcionar, a lo largo de todo el periodo de
aprendizaje, retroalimentacion para impulsar el proceso de construccion de
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conocimientos (ALONSO SANCHEZ ET ALII, 1992). Estas consideraciones apoyan
nuestra prediccion, segun la cual, el profesorado que ha contextualizado su
ensefianza en el nuevo modelo, deberia sentir la necesidad de introducir
modificaciones en su practica evaluadora, para hacerla mas adecuada al nuevo

ambiente de ensefianza-aprendizaje.

Este resultado reafirma nuestra conviccion de la potencial utilidad que puede
tener un trabajo de reflexion colectiva docente en el cuestionamiento de la practica
evaluadora habitual y las preconcepciones subyacentes. Nuestra hipdtesis a este
respecto es que un trabajo de estas caracteristicas deberia contribuir muy
decisivamente a dicho cuestionamiento. Dicho de otro modo, nuestra hipdtesis
fundamental es que, si bien los profesores tenemos concepciones docentes
"espontaneas" que constituyen auténticos obstaculos para la renovacién de la
ensefianza, estas concepciones (que han sido asumidas acriticamente por
impregnacion ambiental) pueden ser cuestionadas si se nos proporciona la ocasién de

una reflexion "descondicionadora".

De hecho, hemos podido constatar en seminarios planteados como
investigaciones guiadas (ALONSO SANCHEZ, 1994) que los profesores se distancian
criticamente de las ideas, comportamientos y actitudes sobre la evaluacién que
hemos descrito en este trabajo y reelaboran colectivamente una nueva concepcién de
la evaluacidon coherente con los planteamientos constructivistas. Asi, frente a una
evaluacion como mera constatacion final del aprendizaje de los estudiantes,
contemplan las siguientes funciones de la evaluacidon, que expresamos muy

resumidamente:

- Incidir en el aprendizaje, con un seguimiento atento que destaque tanto los
avances como los obstaculos, transmitiendo expectativas positivas que
impulsen el trabajo de los estudiantes y favoreciendo su autorregulacion e
interregulacion. La pregunta clave, se destaca, no debe ser "équién merece
una valoracion positiva y quién no?", sino "équé ayudas precisa cada cual para
seguir avanzando y alcanzar los logros deseados?".

- Incidir en la propia ensefianza, contribuir a su reorientacion, de acuerdo con
la idea de corresponsabilidad del profesor con los resultados de los estudiantes
y desde una concepcién del proceso de ensenanza-aprendizaje como una
investigacion también para los profesores.

- Incidir en el curriculo y favorecer su adecuacion al desarrollo potencial
(conceptual, metodoldgico y actitudinal) de los estudiantes.
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No podemos extendernos aqui en detallar el resultado de esta reorientacion de

la evaluacion realizada por el propio profesorado mediante un trabajo de investigacion

dirigida. Digamos simplemente que no sélo conduce a una revision de las funciones

de la evaluacion, sino también a precisar sus caracteristicas y las formas concretas de

evaluacion para que ésta se convierta en un instrumento de aprendizaje y de mejora

de la ensefianza. Como consecuencia, los docentes que participan en esta reflexion

valoran muy positivamente la evaluacion reelaborada, como muestran los resultados

de la tabla II, que expresan la valoracidon comparativa que han hecho 153 profesores

de LCL de Ensefianza Secundaria entre dicha evaluacion y la evaluacion habitual.

Tabla II. Valoracion comparativa que hace el profesorado

formas de realizar la evaluacion.

entre ambas

Valoracién comparativa realizada con 153 profesores | Evaluacion Evaluacion
acerca del grado en que cada una de las formas de | reelaborada habitual
realizar la evaluacion favorece la consecucion de los | (porcentajes) (porcentajes)
siguientes puntos:

1. Integracion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. | 88 12

2. Impulsar un aprendizaje significativo. 90 10

3. Utilidad como actividad de aprendizaje en si misma. 84 16

4. Capacidad para incidir sobre lo evaluado. 83 17

5. Actitud positiva de los alumnos hacia el aprendizaje. 85 15

6. Valoracion y puesta en practica de los aspectos que | 87 13
conforman el aprendizaje cientifico.

7. Utilidad para informar a los alumnos de lo que se ha

aprendido, lo que no, y lo que puede hacerse para | 89 11
mejorar.

8. Autorregulacion del propio alumno (advertir sus

propios errores y avances, conocer sobre qué necesita 20 10
trabajar mas,...). 86 14

9. Trabajo creativo del profesor. 86 14

10. Ser percibida como ayuda por profesores vy 85 15
alumnos.
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Como vemos, estos Ultimos resultados apoyan rotundamente las posibilidades
de implantacion de las nuevas orientaciones de la evaluacion, dado que el
profesorado (tras la reflexiéon realizada) no solo llega a realizar una muy alta
valoracion de la misma en todos los items, sino que también rechaza, casi con la
misma rotundidad, la evaluacién habitual. Este logro es aun mas significativo si
tenemos en cuenta que los objetivos de la evaluacién que se han valorado no son
especificos de la nueva orientacidon, sino que constituyen, en bastantes casos,
propiedades que suelen ser reclamadas para la evaluacion desde distintas
orientaciones. La alta puntuaciéon obtenida por una evaluacién coherente con los
planteamientos constructivistas en relacion con estos objetivos se convierte, por ello,
en una muestra evidente de su caracter integrador y de sus posibilidades para ser

asumida por el profesorado.
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INTRODUCCION.-

La preocupaciéon por la calidad en educacion y por la evaluacién son
cuestiones de maxima actualidad que comparten la mayoria de los paises
desarrollados, sin embargo, la formacion pedagodgica del docente en materia de
evaluacion educativa deja mucho que desear. Precisamente, formar al profesorado
e inculcar poco a poco en el sistema educativo la cultura de la evaluacidon sigue
siendo una de las asignaturas pendientes en nuestro pais, a pesar de ser un tema
controvertido y de gran interés en estos momentos. Estudios realizados al respecto
avalan el reclamo que existe por parte del profesorado de la necesidad de recibir
una mayor formacion y preparacion para desarrollar mejor la practica de la
evaluaciéon de sus alumnos. Como demuestra una investigacién realizada por el
profesor CASTILLO ARREDONDO (2004), sobre la practica evaluadora, los docentes

manifiestan abiertamente que carecen de formacién pedagdgica para evaluar.

Del mismo modo que el profesorado afirma que carece de formacion sobre
evaluacién educativa, también manifiesta en otras investigaciones (CALATAYUD
SALOM, 2004), que, como consecuencia del fendmeno de la globalizacién en
educacién, la sociedad del conocimiento, etc., necesita una determinada formacion,
dado que educar en un mundo plural y en una sociedad democratica y para la
ciudadania reclama nuevas y diversas demandas formativas. Por ejemplo,
formacion en interculturalidad, en nuevas tecnologias, en estrategias para aprender
a aprender, en el tratamiento de la diversidad, nuevas formas de organizar el
curriculo, nuevos sistemas de funcionamiento y estructura de los centros

educativos, etc.

La evaluacion guia la ensefianza y ademas se convierte en el requisito previo
a cualquier actividad educativa, dado que el buen uso de la misma nos ayuda a
conocer como ensefiar mejor a nuestros alumnos en el aula. Por tanto, es
fundamental formar al docente en evaluaciéon para que deje de considerarla como
un hecho puntual en el proceso de ensefianza, con la finalidad Ultima de certificar, a
través de una calificacidon, el nivel de aprendizaje alcanzado por el alumnado,
equiparandola a conceptos como medicidn, clasificacion, calificacion, etc., funciones
que ya no representan las acciones primordiales a las que ha de servir la

evaluacion.

La evaluacién ha de dejar de representar una accién al margen del proceso
educativo para convertirse en una situacién habitual en la actividad escolar, en un

elemento verdaderamente integrado en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Para comprender la evaluacion como instrumento de aprendizaje que esta al
servicio tanto de quien aprende como también del profesor para ayudarle a que el
alumno aprenda mejor, se necesita formacion pedagogica que no soélo incida en los
planteamientos tedricos de la evaluacién, en la normativa, etc., sino en lo que es
mas importante, en facilitar al profesorado una serie de estrategias e instrumentos
gue ayuden verdaderamente a llevar a la practica diaria del aula los supuestos

evaluativos.

Un analisis de las fuerzas sociales y culturales que inciden en el concepto de

|Il

“rendimiento académico ideal” del alumno, asi como de los valores dominantes de

I\\

la cultura acerca del “aprendizaje escolar valioso” nos muestran la complejidad y la
lentitud de los cambios para una mejora de las practicas institucionalizadas de
evaluacion de los profesores; de modo que si queremos cambiar aquélla tengamos
que considerar cambios en diversos aspectos de la ensefianza: revisar los fines de
la escuela y los objetivos del curriculum, reconsiderar como evaluamos, coémo
obtenemos la informacion y cémo la presentamos, cambiar los métodos de
ensefanza que permitan variedad de actividades y establecer una politica coherente
del centro como unidad organizativa, entre otros. En esta linea de pensamiento es
en la que pretendemos llevar a cabo nuestra reflexion en torno a la evaluacion en

Educacion Secundaria y su aplicacion didactica al area de LCL.

La calidad de los sistemas educativos hace necesario contar con
profesionales de la educacién bien preparados. En la actualidad, la investigacidn
pedagdgica confirma que el factor mas importante para asegurar una educacién
eficaz sigue siendo el profesorado. Ser, hoy, profesor de Educacién Secundaria
requiere haber adquirido, en grado suficiente, no sélo una formacién en uno de los
campos del saber, sino también una competencia pedagdgica. Saber educar no sdlo
implica mero “saber”, sino saber suscitar, orientar y controlar el aprendizaje en las
mas variadas dimensiones de la personalidad humana, comenzando por la
dimensiéon cognitiva y concluyendo con las dimensiones social, moral, estética,

ética,...

La educaciéon, en general, tiene una finalidad reconocida: el desarrollo y la
formacion completa de la persona. La cuestién que traemos aqui podria entenderse
en dos sentidos: como una cuestidon de la epistemologia pedagdgica (que podriamos
formular asi: ées posible un conocimiento cientifico de la educacién?) o bien, como
asunto mas proximo a los intereses de un profesor de Educaciéon Secundaria, iqué
es ser un buen profesor? Légicamente, vamos a seguir esta segunda via.
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Si pretendemos mejorar la calidad de nuestro centro, produciendo mayores
niveles de competencia en los docentes, lograremos un aumento de la satisfaccién
en toda la comunidad educativa. En esta propuesta subyace una concepcién sobre
calidad educativa como respuesta del Sistema Educativo y del centro a las
necesidades de educacion que demanda la sociedad y el entorno concreto que le
rodea (comunidad) en todas sus dimensiones (desarrollo de valores y actitudes que,
a través de conocimientos intelectuales y procedimentales, le posibiliten al sujeto el
equilibrio personal y afectivo para relacionarse con los demas y la insercién y
participacion critica y creativa en su vida personal-familiar, social y en el mundo de
trabajo para mejorar también la calidad de vida: acceso a bienes de consumo,

educacion, sanidad e higiene, cultura y de ocio o disfrute).

Desde esta perspectiva, la finalidad es iniciar un proceso para el desarrollo
de un proyecto comin y compartido que tenga como consecuencia la innovacion
educativa y la calidad de la educacidén, y no una busqueda de la eficacia a toda
costa a través del control externo, ya sea de los resultados o de los procesos,
mediante métodos cualitativos o cuantitativos, puesto que esa situacién soélo va a
conseguir generar tensiones y aumentar el ambiente de crispacidn al sentirse el
docente controlado, sobre todo, ante la falta de una tradicion profesional en este

aspecto.

En consecuencia, debemos planteamos la necesidad de crear una cultura de
calidad entre el profesorado como finalidad prioritaria, que se resumiria en tres
conceptos: apertura de la oferta formativa (flexible y polivalente) a las demandas
del entorno; la potenciacion de un ambiente (cultura) en el que se faciliten vy
generen, a través de la formacion, los procesos de participacion y compromiso,
consensuados por los miembros del centro; y la asuncion de la autoevaluacion y
autorresponsabilidad por parte del profesorado como un instrumento clave para la
reconstruccion de un nuevo tejido profesional del docente (supuestos previos,

creencias, valores, procesos mentales, y formas de comportamiento).

En definitiva, a la hora de evaluar, se debe trabajar en la linea de la
definicion de evaluacion que ya propusiera TENBRINK (1984: 19), en virtud de la
cual, la evaluacidon es el proceso de informacion y de su uso para formular juicios
gue, a su vez, se utilizaran para tomar decisiones. Esta definicion final pone el
énfasis en el hecho de que la evaluacidon es un proceso que utiliza la informacion
para formular juicios y tomar decisiones. Las decisiones educativas se toman sobre
la base de unos juicios, y los juicios, por su parte, se emiten sobre la base de una

informacién. La interdependencia de estos tres conceptos (decisiones, juicios,
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informacidn) define esencialmente la evaluacidn; por tanto, el entendimiento claro
de estos conceptos y su interdependencia es un requisito indispensable para
entender los detalles del proceso de evaluacion.

Tal vez sea la evaluacion un tema familiar y “conocido”. Con frecuencia, el
profesorado ha entendido la evaluacion como el resultado alcanzado por el
alumnado en un examen o prueba escrita sobre una materia especifica en
determinados momentos del curso académico o al finalizar el mismo. Hasta hace
pocos afios, en nuestro pais, al hablar de evaluacion nos referiamos
fundamentalmente a la evaluacién del rendimiento académico del alumnado, es
decir, aquello que tenia que ver con las formas de averiguar y sancionar el
aprendizaje de los estudiantes, apareciendo otros términos asociados o como
sindbnimos de las practicas de evaluacion, como los de ‘controles’, ‘pruebas’,

‘calificacion’, ‘examenes’, ‘medicidn’, ‘acreditacion’,...

Sea cual sea la acepcién que adoptemos, la evaluacion se entiende como la
formulacion de un juicio o la valoracion sobre ‘la calidad’ de aquello que es
evaluado. Sin embargo, esta forma amplia de entender la evaluacién tiene diversas
acepciones diferentes entre si en cuanto al momento en que se realiza, los
procedimientos empleados, las personas e instituciones implicadas,...; de ahi que su
concepto no es univoco ni con un significado uniforme.

La evaluacion del alumnado esta necesitada de estudios que orienten vy
asesoren al profesorado, ya que aquélla es un tema suficientemente amplio y
exhaustivo, quiza por ser tan habitual, por las dificultades que encierra su practica,
por el sentido y la forma de llevarla a cabo, asi como por las consecuencias que de
ella se derivan en los distintos planos: pedagogico, personal y social. Tal formacion
es necesaria, pues se ha comprobado que el profesorado, a veces, tiende a
conseguir tal seguridad renunciando a su propia formacion y pasando a depender
de expertos curriculares que, dificilmente, pueden hacer una interpretacion de los
saberes culturales que los haga relevantes y valiosos, es decir, que estén
vinculados con la vida del alumnado que ha de aprenderlos. Por esto, uno de los
propdsitos basicos de nuestro estudios es analizar los procesos de ensefanza que
permiten realizar ese plan de cultura contenido en el curriculum, a través de los

aprendizajes, formacion y desarrollo efectuados por los alumnos.

En esta misma linea de pensamiento, el trabajo se ha planteado desde dos
dimensiones. Una, seleccionando temas que nos hagan reflexionar sobre problemas

y dificultades que se presentan en las aulas y en los centros de ensefianza
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secundaria. La organizacién tematica que se ha configurado de esos contenidos se
ha hecho segun los distintos enfoques de racionalidad curricular o formas que hay
para orientar el trabajo del profesorado. La otra dimension se basa en la imperiosa
necesidad de proporcionar al profesorado —en nuestro caso, al de LCL— principios
de procedimiento que le ayuden y orienten a preparar el trabajo que va a
desarrollar en el aula, ya que partimos de la conviccion de que cuando el

profesorado realiza una planificacion de su actividad va a encontrar seguridad.

Con relacién a la organizacién tematica citada mas arriba, este trabajo esta
dividido en tres partes. La PRIMERA PARTE estd dedicada a establecer los
fundamentos tedricos de la evaluacion en Educacién Secundaria, planteando una
aproximacion al concepto de evaluacion en esa etapa educativa; esta formado por
los Capitulos 1 y 2. En la SEGUNDA PARTE se aborda la aplicacion didactica del
modelo de evaluacidén planteado en la Primera Parte al area de LCL en Educacion
Secundaria. Comprende los capitulos 3 al 8. La TERCERA PARTE contiene los
capitulos 9 y 10, y abarcan, respectivamente, un estudio sobre la relacion entre
Competencias y Evaluacién Continua y las Conclusiones Finales, con una reflexion
sobre los aspectos pedagdgico-didacticos de las aportaciones realizadas en este
trabajo. Contiene, ademads, esta Parte la Bibliografia y los diferentes Indices de

graficos y tablas.

El Capitulo 1 plantea una reflexién sobre la naturaleza y el concepto de
evaluacion, partiendo de unos principios basicos, asi como analizando los diferentes
tipos de evaluacion. Asimismo, se realiza una exposicion-resumen sobre el Sistema
Educativo Espafol, para terminar con una vision de las teorias implicitas del
profesorado en torno a la evaluacion, y un planteamiento tedrico sobre cémo aplicar
didacticamente el modelo de evaluacidon descrito en este capitulo al area de LCL en
Educacién Secundaria, a partir de los tres componentes fundamentales, a saber,
epistemoldgico, didactico-curricular y tecnoldgico, propuestos por el profesor
ALVAREZ MENDEZ (1987': 33-48) a propdsito de sus teorias sobre la didactica

aplicada.

El Capitulo 2 se centra en una descripcion de los adolescentes, sus
capacidades mentales y su rendimiento académico, asi como del proceso de
evaluacion, las fases, los criterios, los instrumentos y los contenidos a tener en
cuenta a la hora de evaluar. Asimismo, se plantean unas reflexiones sobre la
evaluacion en Educacién Secundaria, en las que el referente inmediato para
desarrollar este punto son los documentos oficiales que establecen la evaluacion en

la Educacién Secundaria; y asi, se describe la evaluacion de los contenidos
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conceptuales, procedimentales y actitudinales, las sesiones de evaluacion, para
terminar con una reflexién y diferenciacion sobre los conceptos de evaluacion,

calificacidon e informacion.

El Capitulo 3 plantea una descripcién general de lo que es la ensefianza de
la materia denominada LCL, con una perspectiva histdrica, las tendencias actuales,
la relacion entre informatica y técnicas literarias; se analizan también las
competencias linglisticas y literarias en la Educacidon Secundaria y su relacidon con
los objetivos de etapa, asi como las orientaciones didacticas y metodoldgicas.

El Capitulo 4 analiza los criterios para la evaluacion en el area antes citada,
a partir de los conceptos, procedimientos y actitudes, todo ello como referente
fundamental para la evaluacidon de las capacidades del alumnado, partiendo
previamente de la observacion, la recogida de datos y la elaboracidon de informes.
Se abordan aqui también las cuestiones relacionadas con la metodologia y los
instrumentos de evaluacién, caracterizando el contexto de estudio. Finaliza este
capitulo con una reflexion sobre los conceptos de autoevaluacion y coevaluacion.
Por ultimo, se plantea en este capitulo el concepto de didactica aplicada en el area
de LCL de Educacion Secundaria. Y como se puede llevar a cabo la evaluacién en el

area a partir de los componentes epistemoldgico, didactico-curricular y tecnoldgico.

El Capitulo 5 esta dedicado a los métodos y técnicas de evaluacion en el
area que nos ocupa. Se analizan alli las tareas, los pasos previos y los tipos de
pruebas, la diferenciacion entre clases practicas y teodricas, los criterios que
permiten determinar qué prueba utilizar en cada caso, para terminar con una

reflexion sobre las pruebas de evaluacidn inicial y el refuerzo educativo.

I\\

El Capitulo 6 aborda la evaluacion en el “componente epistemoldgico”, en
virtud del cual, se aportan pautas de actuacion al profesorado para llevar a cabo,
con garantias suficientes la evaluacion de la expresion oral, de la lectura y de la
expresion escrita, a base de la definicion de diferentes criterios para llevar a cabo

esta evaluacion, auxiliados por diferentes estrategias metodoldgicas.

El Capitulo 7 estd dedicado a la evaluacion en el componente didactico-
curricular, en funcion del cual se aborda la evaluacion de la unidad didactica, de la
programacion y sus casos particulares —educacidon intercultural, literatura
universal, literatura culta y oral en Andalucia y el ambito socio-linglistico de la

Diversificacion Curricular— y de las actividades complementarias y extraescolares.

El Capitulo 8 comprende la evaluacién en el componente tecnoldgico,
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haciendo especial hincapié en las nuevas tecnologias y su irrupcion en el area de
LCL, amén del aprovechamiento didactico de los medios audiovisuales, los medios
de comunicacion social, sin olvidar una reflexion final sobre las innovaciones que se

han ido produciendo en el area en los ultimos afios.

El Capitulo 9 aborda el amplio y novedoso campo de la evaluacion por
competencias en Educacién Secundaria en general y en el area de LCL en particular.
Y analizamos cdmo la competencia linglistica contribuye a la formacidon de saberes
y conocimiento de manera fundamental, ya que es un instrumento de comunicacion
y de aprendizaje por excelencia que ayuda a la organizacion del pensamiento, al

establecimiento de relaciones y a aprender a lo largo de la vida.

El Capitulo 10 da cuenta de las principales conclusiones a que hemos
llegado con al realizacidon de este trabajo de investigacidén, asi como las diferentes
propuestas de mejora que seria necesario introducir en el proceso de ensefianza-
aprendizaje para garantizar que la evaluacién del profesorado en el area que nos
ocupa —diriamos que en todas las areas— esté avalado por unos planteamientos

sistematizados y acordes con las necesidades educativas del alumnado.
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PRIMERA PARTE.-

FUNDAMENTOS TEORICOS DE
LA EVALUACION EN
EDUCACION SECUNDARIA

APROXIMACION AL CONCEPTO
DE EVALUACION EN ESA
ETAPA EDUCATIVA
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PRIMERA PARTE: FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA EVALUACION EN
EDUCACION SECUNDARIA. APROXIMACION AL CONCEPTO DE
EVALUACION EN ESA ETAPA EDUCATIVA.-

Resulta dificil hablar de evaluacion, y mas aun cuando se trata de evaluacion
continua, pues si bien el término es ampliamente conocido y manejado por todos
los que estan en contacto con el mundo educativo, su significado no termina de
calar en el profesorado o, al menos, eso podria deducirse de la observacion de las
practicas de evaluacién mas habituales. De ese modo, no es raro oir expresiones
como “realizo una evaluacion continua, y por eso no tengo que avisar cuando se
ponen los examenes” o “como se hace evaluacion continua, no se elimina materia”.
Asi, el concepto de evaluacidén continua se confunde casi siempre con un continuo
examinar, o con que el alumnado tiene que dominar todos los contenidos de la
materia en cualquier momento y con la suficiente profundidad como para poder

superar cualquier tipo de prueba.

En realidad, la evaluacién que con mas frecuencia se viene realizando en los
centros de Educacion Secundaria se identifica mas con lo que es una mera
calificacién de los alumnos; cuando se dice que se evalla, lo que realmente se esta
haciendo es medir el nivel de conocimientos que han alcanzado en un espacio de
tiempo determinado. Por eso, los datos que permiten hacer la valoracién se
obtienen al final del periodo de aprendizaje y mediante la utilizacidn casi exclusiva

de un Unico tipo de pruebas, a saber, los tradicionales examenes.

Llevar a la practica el modelo de evaluacién que proponia la LOGSE partia de
su concepcion como un componente mas del proceso de ensefianza-aprendizaje y
del reconocimiento de la importancia que tiene en la regulacion del mismo. Esto
supone un reto para el profesorado, pues su concrecion en los centros va a exigir
necesariamente un cambio en otros muchos aspectos de la accién docente. La
evaluacion, entendida como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, implica
tenerla en cuenta de forma permanente a lo largo de cualquiera de las acciones que
se realizan durante el mismo, desde las que se refieren a la planificacion y
programacion de las secuencias en las que el proceso se va a desarrollar, hasta las
gue afectan a la toma de decisiones sobre la promocién del alumnado, la valoracion
de la propia practica docente o el funcionamiento del centro. Y siempre buscando la
coherencia necesaria entre la funcién de apoyo y orientacion para la mejora del
proceso educativo que se le reconoce a la evaluacion, y las estrategias utilizadas

para concretar en actuaciones y actividades evaluadoras esa nueva concepcion.

53




Bartolomé Delgado Cerrillo

Si tuviéramos que definir la evaluacion, de una forma sencilla, diriamos que
es, al mismo tiempo, juicio educativo y calificacion que se da sobre una persona o
situacion basandose en una evidencia que se puede constatar. La evaluacion
educacional consiste en llevar a cabo juicios acerca del avance y progreso de cada
estudiante, aunque la prueba usada no se retenga siempre como la mas adecuada.
Recientemente los fines de la evaluacion juzgan tanto el proceso de aprendizaje
como los logros de los estudiantes. En este sentido, una diferencia fundamental con
respecto al término tradicional de los exdmenes —prueba fijada en un tiempo vy
muy controlada— es la evaluacién continua, que se realiza con otro tipo de medios,
entre los que se incluye el conjunto de tareas realizadas por el estudiante durante
el curso. Asi, la evaluacidon se realiza generalmente para obtener una informacion
mas global y envolvente de las actividades que la simple y puntual referencia de los

papeles escritos en el momento del examen.

La vision histérica.

La pedagoga L. DEPRESBITERIS (1999), tomando como referencia una
antigua leyenda oriental, cuenta que hace muchos afios, habia dos pueblos, los
gileadites y los ephraimites que peleaban entre si. El lider del pueblo gileadite,
llamado Jephah, descubrié una manera de eliminar al enemigo. Para distinguir a los
epharaimites, pueblo que fisicamente era muy parecido a los gileadites, Jephah les
pedia que pronunciaran la palabra shibboleth. El sabia que los epharaimites tenian
mucha dificultad en esa pronunciacion, por ello seria facil descubrir y matar al
adversario. Dicen que éste fue el primer test oral de la historia de la evaluacién y
gue esto tal vez explique por qué la mayoria de las personas sienten miedo de ser

evaluadas.

Los historiadores de la evaluacion educacional, en particular de los
examenes, sitlan los origenes de tales practicas en la China Imperial (siglo III
a.C.), cuando se introdujeron varias pruebas de habilidades (manejo del arco,
caligrafia) practicas y académicas para combatir el nepotismo en la seleccién de los
funcionarios del Estado. Por razones semejantes, se introdujeron los examenes en
el mundo occidental durante el siglo XIX, dado que el desarrollo econdmico provoco
la movilidad social y en estas pruebas se sentaron las bases para realizar una
seleccion mas valida y efectiva (lo que podriamos denominar como “meritocratica”,
es decir, basada en los méritos), tanto para entrar en la educacion superior como

en el servicio civil o funcionariado.
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En los Estados Unidos, el conocido estudioso Horace Mann (SAWYER, 1993)
fue quien cred, en el siglo XIX, un sistema de test, que tenian por objetivo sustituir
los examenes orales por los escritos, para que la evaluacion fuera mas objetiva.
Después de algun tiempo, la evaluacién en los Estados Unidos estaba tan
relacionada con la idea de examen que fueron creados asociaciones y comités para
el desarrollo de test estandarizados. Asi, en las primeras décadas del siglo XX, la
mayor parte de las actividades de evaluacidon estaban asociadas a la aplicacion de

test, lo que hizo que tuviese un caracter predominantemente instrumental.

TYLER (1973), a su vez, fue quien produjo un gran impacto en la literatura
referida a la evaluacion al proponer actividades como escalas de actitud,
cuestionarios, observaciones y otras formas de colectar evidencias sobre los
desempefios de los estudiantes al tratar de alcanzar los objetivos de la ensefianza.
Para él, la evaluacion no era simplemente un sinénimo de aplicacion de test
escritos. Al mismo tiempo que los consideraba muy utiles, toda vez que permitian
determinar habilidades importantes del alumnado, Tyler defendia la idea de que
habia ademas otras maneras de evaluar el alcance de los objetivos, principalmente
relacionadas con actitudes, practicas e interacciones sociales. Tyler también
propuso las tres variables que deben ser consideradas en un proceso de evaluacion:
estudiante, sociedad y area de contenidos a ser desarrollada. A pesar de lo
innovador que resulté para la época, el punto de vista de Tyler pecaba por
considerar la evaluacion como una actividad final del alcance de objetivos, sin

relacionarla con un proceso continuo y sistematico.

Después de Tyler, BLOOM (1979) planteo el aprendizaje para el dominio, o
sea, la concepcidon de que toda persona aprende, siempre que se respete su ritmo
propio. Y asi cre6 taxonomias de ensefianza: una para el dominio cognitivo y otra

para el dominio afectivo.

Otros estudiosos han aportado sus opiniones sobre evaluacion: MAGER
(1980), GAGNE (1971, 1976). Lo importante es sefialar que en la actualidad la
evaluacion esta siendo percibida como una forma de perfeccionar los sistemas de
enseflanza y sobre todo, los desempefios del alumnado y su capacidad de
desarrollar una autoevaluacion y una metacognicion. Es decir, se plantea que el
estudiante puede perfeccionar su conducta, por ejemplo, si tiene conciencia de sus

formas de pensar y recibe orientacion sobre cdmo hacerlo.

El sistema escolar incorpord varias formas de evaluacion para orientar a los

estudiantes. Las pruebas de inteligencia comenzaron con la finalidad de identificar
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mejor a los alumnos que requirieran atencion especial. Asi, la evaluacion en la
primera mitad del siglo XX estuvo muy relacionada con las formas de seleccién de
los individuos para acceder a los diferentes programas educativos y a las

subsiguientes oportunidades de vida.

El papel y los problemas de la evaluacion.

La evaluacion cumple una funcion legitimadora (SANTOS GUERRA, 1990) de
la ideologia en las sociedades modernas, al proporcionar un mecanismo por el cual
se hacen juicios sobre el mérito (siempre dificil y Gtil) al mismo tiempo que ayuda a
definir el mismo concepto de mérito en las sociedades modernas. Los buenos
resultados académicos se aceptan como un indicador de las habilidades que
permitiran a un individuo progresar y tener éxito en una sociedad que a su vez
seleccionard a aquellos que contribuirdn mas en ella, en términos de liderazgo

social y econdémico.

Puede argumentarse, sin embargo, que histéricamente la evaluacién
educacional se ha desarrollado, mas por razones sociales que educacionales, para
facilitar la seleccién social y econdémica y no tanto por motivos educacionales
propiamente dichos. Sin embargo, recientemente el interés se ha centrado en paliar
los efectos negativos de la evaluacion en el sistema escolar y su repercusion
individual en los estudiantes, en aras de desarrollar una evaluacion motivadora en
el alumnado mas que controladora de sus procesos de aprendizaje. También se
debate en la actualidad si la evaluacion muy severa puede conducir a un restrictivo

curriculo académico.

Las pruebas de papel y lapiz son muy faciles de aplicar a un amplio niumero
de candidatos, y ésta es una de las razones que han llevado al desarrollo de la
evaluacion, puesto que resulta relativamente sencillo comprobar a través de tales
procedimientos —recuerdo de conocimientos— qué habilidades practicas,
comprensién intelectual y desarrollo general personal y social tiene un individuo.
Las criticas a este sistema han coincidido con otras referidas a la evaluacion en el
aprendizaje, y se considera un sistema competitivo, que produce mas perdedores
que ganadores, lo cual acarrea consecuencias muy negativas en la motivacion
individual y la autoestima personal.

Los psicélogos (PERRENOUD, 1990) han comenzado a prestar atencidén de
nuevo a las diferencias individuales supuestamente fijas e innatas y a considerar
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que la evaluacion puede recurrir en el proceso de aprendizaje para identificar las
necesidades y problemas del aprendizaje individual, y poner en evidencia los puntos
fuertes y débiles de los estudiantes, de modo que tanto éstos como el profesorado

puedan sacar conclusiones para incrementar su competencia y buenos resultados.

El futuro de la evaluacion.

La politica y la practica de la evaluacién siempre incluiran transacciones vy
compromisos. Todo sistema publico de evaluacion comportarda una variedad de
consecuencias para estudiantes, profesorado y centros, y por ello tendrd que ser
publicamente aceptado en términos de validez y oportunidad. El sistema tendra que
ser, pero también parecer, el mejor posible, y esto significa incorporar alguna
prueba externa o averiguacion de los estandares por otros medios como inspeccién

y-0 referencias que crucen los datos de las escuelas.

Sin embargo, al mismo tiempo, los efectos potencialmente negativos de una
vision demasiado estrecha de la evaluacion, con respecto al curriculo y a la
motivacién de los alumnos, no deben ser ignorados por los politicos para los que la
educacion superior tiene que ser realmente algo prioritario. Lo investigado
(ZABALZA, 1995: 243-269) demuestra que la practica de los test (ensefiar para las
pruebas) permite alcanzar buenos promedios que mejoren los niveles de educacion,
los cuales deben animar a experiencias y propuestas de mayor calidad educacional

si pretenden objetivos verdaderamente estimulantes.

Esas experiencias y propuestas probablemente tienen que ver con la
inclusion de investigaciones, de resolucidén de problemas, de realizacién de informes
escritos y habilidades semejantes, y ademas tienen que ser evaluados a lo largo del
trabajo cotidiano del curso de las clases. En resumen, retroalimentarse los
profesores y los estudiantes respecto a sus progresos y el modo de alcanzar los
objetivos adecuados. La situacion correcta esta relacionada con varias propuestas
de evaluacion que son defendibles en funcion de los diferentes sistemas escolares y
segln qué momentos; en cualquier caso, el equilibrio evaluador requiere una

pluralidad de planteamientos.

Posiblemente resulte ingenuo pensar que se van a producir cambios
profundos en la doctrina y en la practica evaluativa asumida por los profesores.
Parece mas plausible pensar en que los cambios no son muchos ni muy profundos,
por lo menos a corto plazo. Pero, al menos desde mi punto de vista, lo importante

57




Bartolomé Delgado Cerrillo

es abrir una nueva época. Propiciar que todos nos vayamos familiarizando un poco
mas con lo que supone integrar la evaluacién, y no solamente la evaluacién de los
estudiantes, en las practicas habituales de nuestros centros de trabajo, que nos

vayamos familiarizando con una nueva cultura de la evaluacion.

Siguiendo las investigaciones del profesor ZABALZA (1995: 265-269),
podemos afirmar que cuatro signos o condiciones fundamentales resultan
necesarios para que se produzca un afianzamiento de esa nueva cultura de la

evaluacion:

1. Aceptar la evaluacion como un recurso profesional e institucional basico. En el
fondo es sodlo reconocer su funcionalidad curricular: la evaluacion es el
mecanismo curricular destinado a ofrecer informacion relevante para optimizar
los procesos educativos (tanto en su vertiente institucional y organizativa como

en su vertiente didactica). Es, por tanto, un recurso basico.

Pero es, a la vez, un recurso profesional. Evaluar no es opinar sobre las
cosas, no es tener impresiones de las cosas, no es creer que las cosas son o deben
ser de cierta manera. Por supuesto que opinar, tener impresiones o creencias y
expresarlas es algo legitimo y necesario en educacién. Pero no es evaluar. Evaluar
es una actividad profesional que requiere conocimientos, destrezas y actitudes
particulares. Requiere una informacion y una formacion permanentes.

En nuestra opinion, “planificar” y “evaluar” son las dos grandes destrezas
que caracterizan la tarea profesional del profesorado. Y si de las dos hubiera que
quedarse con una solamente, seguiria pensando que ésa es “evaluar”. Si el
profesorado sabe evaluar, posee el instrumento basico para ir aprendiendo lo
demas: él mismo se ird dando cuenta de qué cosas van bien y de qué otras
precisan mejorar a través de la introduccion de reajustes que seran también
evaluados. Asi es como se crea el circulo de la mejora progresiva. Es asi como los
profesores aprenden de su practica evaluada y las propias instituciones se

convierten en aprendices sobre si mismas.

2. La vinculacién de la evaluacion a la toma de decisiones. Y a la inversa: la
vinculacion de la toma de decisiones a la evaluacién. Tan importante es que la
evaluacion no concluya en si misma, sea cual sea el aspecto evaluado, como
gue cualquier decisién que se adopte parta siempre de una evaluacién previa.
Que la evaluacion no sea el cierre de un proceso, sino el inicio. Y si,
efectivamente, la evaluacidon se realiza con un propdsito de control, que se

aproveche la informacién obtenida y valorada para extraer de ella las
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consecuencias pertinentes dirigidas a mejorar la realidad de la actividad o

dimension evaluada.

Este es uno de los rasgos basicos de las instituciones de calidad (tanto
educativas como de otro tipo): se recogen sistematicamente datos, se investigan
los procesos y de ahi se extrae la informacidn necesaria para adoptar las decisiones
subsiguientes. Ninguna decisién se adopta sino sobre la base de unos datos que la
justifiquen. Cabe sefialar ademas, a este respecto, que la propia logica de la
recogida de los datos obliga a trascender las impresiones y juicios apresurados.
Exige que los diferentes aspectos a analizar deban ser pormenorizados y que sus
componentes tengan que ser identificados. Lo cual facilita su comprensién y hace
posible una mas efectiva intervencion sobre ellos.

3. Vinculacion de la evaluacion a los procesos de cambio. Este punto es
especialmente importante en estos momentos en los cuales vivimos inmersos en
constantes y paulatinas “reformas” de las leyes educativas. Parece obvio (y
hemos tenido muchas oportunidades para comprobarlo en las anteriores
reformas) que las palabras, las consignas, la doctrina, etc., no producen, por si
mismas, cambios en la ensefianza. Ni siquiera las presiones llegan a garantizar
que el cambio tenga lugar (y a veces sus escasos éxitos se reducen a cambios
puramente formales: se cambia algo para que “parezca” que se cambia, pero sin
cambiar nada). El cambio, si viene, ha de venir por el convencimiento personal
de que es necesario ese cambio (conocimiento del problema) y de que se esta

en disposicion de llevarlo a cabo.

El conocimiento y convencimiento de la necesidad de cambio vendra
precisamente a través de la evaluacion. Es cuando uno analiza los procesos y los
resultados cuando tiene informacion puntual, sistematica y relevante sobre como
van funcionando las cosas, es entonces cuando llega a percatarse de cuales son las
cosas que van bien y cuales las que no van bien. Son los datos, no las opiniones de
nadie, los que sitian ante los problemas. El sentimiento de que se esta en
disposicion de llevar a cabo el cambio nace de la formacion y de la experiencia.
Para cualquier cambio se precisa formacion, no una formacién cualquiera, sino
aquella que tiene que ver con el problema detectado y que ahora ya se conoce mas
en profundidad gracias a la evaluacion. Los modelos de “formaciéon en centros”
constituyen un magnifico modelo sobre cémo combinar la evaluacién con la

formacion.
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Desvinculacion de la evaluacion de la "amenaza”. La evaluacidn nunca funciona
si estd unida a la amenaza. Lo Unico que provoca en tales casos es una fuerte
segregacion de recursos defensivos en los sujetos. Cuando los sujetos que van a
ser evaluados no tienen poder (es el caso de los alumnos) no tendran otro
remedio que aceptar la evaluacion y someterse a ella. Cuando los sujetos que
van a ser evaluados si tienen poder (es el caso de la administracion educativa,
de los profesores, de la institucion en su conjunto y sus equipos directivos,
etc.), si se percibe la evaluacion como una amenaza, tenderdn a oponerse a
ella, bien de manera directa y frontal, bien a través de subterfugios (criticas a la
inconveniencia de hacerla en ese momento, consideraciones sobre sus
deficiencias técnicas y la necesidad de subsanarlas, problemas de legalidad,

etc.).

El trabajo bien hecho estd mucho mas vinculado al placer y la satisfaccion de

realizarlo que al miedo a las consecuencias de no hacerlo bien. La evaluacién forma

parte de ese marco de principios: en la medida en que se viva la evaluacion como

una amenaza (porque de ella se puedan derivar consecuencias lesivas a nivel

personal o laboral) entonces su potencia transformadora decaerd casi hasta

desaparecer. En el Capitulo 5 abordaremos mas detenidamente este asunto.
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CAPITULO 1.-

CONCEPTO, NATURALEZA E
IMPORTANCIA DE LA
EVALUACION
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CAPITULO 1. CONCEPTO, NATURALEZA E IMPORTANCIA DE LA
EVALUACION.-

Como punto de partida, hay que destacar que el proceso de evaluar o de
valorar algo o a alguien tiene una amplitud muy variable; he aqui la definicion que
aporta GIMENO SACRISTAN (1992: 338): “Evaluar hace referencia a cualquier
proceso por medio del que alguna o varias caracteristicas de un alumno, de un
grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, de objetivos educativos, de
materiales, de profesores, programas, etc., reciben la atencién del que evalda, se
analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones en funcion de unos criterios o

puntos de referencia para emitir un juicio que sea relevante para la educacion”.

Como venimos diciendo, la practica real mas conocida y dominante, la
mentalidad mas extendida de esta actividad tan frecuente en el sistema escolar es
la evaluacion del rendimiento de los alumnos, y mas concretamente el
cumplimiento de las exigencias académicas que les plantea el curriculum, tal como
las interpretan los profesores. Nos interesa en este punto observar el sentido de la
evaluacion como formulacion de un juicio que podemos realizar con mayor o menor
amplitud o extensidon sobre un individuo o un grupo de individuos, un programa o

elementos del programa en curso, o sobre una realidad educativa.

Podemos acordar, de acuerdo con ANGULO y BLANCO (1994: 283-296), las
acepciones del término evaluacién: una acepcién amplia que corresponderia al
proceso por el cual conocemos y valoramos la calidad del servicio (una actividad
social o una institucion compleja) y el papel de los distintos componentes del
mismo, y otra acepcidn estrecha que sefalaria el proceso o procedimiento por el
que averiguamos la “calidad” del servicio a través de su repercusion en individuos o

grupos de individuos receptores del mismo.

Es muy importante la diferencia entre ambas acepciones admitiendo la idea
de la ensefianza como una actividad humana y social. Ilustramos por medio de un
ejemplo esta vision. Desde una acepcidon estrecha, la evaluacién del alumnado
supondria la recogida de informacidn sobre su aprendizaje y trabajo (tareas vy
actividades) realizado en clase, a través de diversas técnicas y procedimientos. Con
la acepcion amplia, su evaluacion tendria que situarse en relacidén con la calidad de
las experiencias que el docente ha planificado y realizado, es decir, la calidad de los
aprendizajes de los estudiantes esta relacionada con la calidad del material
didactico y de las actividades seleccionadas y propuestas y con la calidad de la
ensefianza misma que el docente ha impartido a lo largo del periodo escolar. De
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otro modo, la calidad del servicio ofertado se encuentra directamente imbricada con
la calidad de las decisiones, concepciones y acciones docentes, asi como con la
calidad del contexto escolar en el que se realizan los aprendizajes de los
estudiantes.

Evaluar, en sentido estricto del término, es juzgar el valor o la cantidad de
algo mediante medicion rigurosa y detallada. En el caso de la educacidn, lo que se
miden son las actividades que indican el curso del proceso de aprendizaje. La
evaluacion académica valora los resultados de la ensefianza programada. Aunque
los términos “evaluar” y “medir” pudieran considerarse sindnimos, el primero es
mas adecuado en el plano educativo, pues no sodlo trata de mesurar
acontecimientos del aprendizaje, sino que se refiere también actividades y
apreciaciones de cambios cualitativos, opiniones subjetivas y procedimientos
cuantitativos. Se fundamenta en la utilizacion de procedimientos subjetivos o bien

objetivos pero interpretados subjetivamente.

Desde este punto de vista, podriamos interpretar que existen dos tipos de
evaluacion, una subjetiva, en la que influyen notablemente las caracteristicas
personales y circunstanciales del profesorado; otra objetiva, en la que estos
elementos no pueden afectar de manera apreciable. La evaluaciéon es indispensable
en la ensefianza, puesto que es un baremo que indica el grado de aprovechamiento

por parte del alumnado, asi como su rendimiento y el del profesorado.

En la arquitectura de lo educativo, la evaluacidon constituye, sin lugar a
dudas, un punto clave. En ella, se cruzan y se enfrentan los diferentes discursos y
practicas educativas. La evaluacidn constituye uno de los principales sintomas de la
salud y la enfermedad de nuestra ensefianza. Es como un balcén magnificamente
situado para observar como se pasean por la calle mayor del Sistema Educativo las
contradicciones entre los discursos ideoldgicos y las practicas formativas, entre la
filosofia y los habitos, entre los esldganes y los acontecimientos diarios.

En momentos de cambio como los actuales, la evaluacidon es uno de los
espacios curriculares donde se hace fuerte la tendencia a la homeostasis, y
cualquier posibilidad de cambio pasa por la combinacién de un enorme esfuerzo
colectivo y la dedicacién de enormes cantidades de energia y voluntad de cambio.
No es facil llegar a cambiar los sistemas evaluativos, ni los criterios de valoracidn,
ni los instrumentos empleados habitualmente, ni las formas de organizarlos, ni los

formatos de presentacién de los resultados.

No es preciso insistir en que todo eso sucede porque la evaluacion es algo
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maés, es mucho mas, que un proceso técnico (ALVAREZ MENDEZ, 1993!: 28-32). En
ella se entrecruzan las formas de identificar el poder y de utilizarlo, la forma de
concebir la ensefianza, la presion ejercida por las normas de clasificacion vy
promocion de estudiantes y también la presidn social y comercial ejercida hacia las

propias instituciones escolares.

La evaluaciéon es un tema complejo y, a la vez, especialmente polémico vy
controvertido, con implicaciones, no soélo didacticas, sino también técnicas,
ideoldgicas, politicas, sociales y psicolégicas que desbordan cuantas referencias vy
argumentos razonados tienen a mano los docentes. Por otro lado, las cuestiones
mas trascendentes acerca de quiénes llevan las practicas de evaluacién suelen
relacionarse con las presiones externas (administrativas y sociales) e internas
(resistencias al cambio, usos y costumbres asentados en la tradicidon, falta de
preparacion especifica, estructuras escolares anquilosadas, inmovilismo que

produce corporativismo) a las que el profesorado se ve sometido.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, que es el eje del quehacer docente,
es, en esencia, un proceso de toma de decisiones (GIMENO SACRISTAN y PEREZ
GOMEZ, 1992: capitulo 10), en aras del aprendizaje del estudiante. Pues bien, todo
proceso de toma de decisiones nace y se justifica en la valoracidon precisa vy
constante de todos y cada uno de los elementos que se ponen en juego en todos y
cada uno de los momentos en que la accion que conlleva tiene lugar. La evaluacion
puede centrarse en un momento o un elemento de ese proceso, puede utilizarse
con un sentido o interés segmentario, pero entonces no sirve como elemento
didactico, servira a un interés concreto, de poder o de investigacion, pero no para
justificar decisiones educativas o para clarificar la realidad del proceso que

comentamos.

El profesor SANTOS GUERRA (1988, 1993) centra la “patologia” de la

evaluacion en estas afirmaciones:
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12. Se evallan solamente los
resultados.

—

So6lo se evalla al alumnado.

13. Sdélo se evallan los resultados
directos, pretendidos.

N

Se evallan solo los conocimientos.

w

So6lo se  evallan los  efectos 14. Se evalta principalmente la
observables. vertiente negativa.

15. Se evalla

4. Soélo se evalla a las personas. .
P “descontextualizadamente”.
, o 16. Se utilizan instrumentos
5. Se evalua cuantitativamente. ;
inadecuados.

Se evalla de forma incoherente con el

o L 17. Se evalla competitivamente.
proceso de enseflanza-aprendizaje.

7. Se evalla estereotipadamente. 18. No se evalua éticamente.

8. Se evalla para controlar. 19. Se evalla para conservar.

9. Se evalla “unidireccionalmente”. 20. No se evalia desde fuera.

10. No se hace autoevaluacion. 21. Se evalua “distemporalmente”.
11. No se hace “paraevaluacién”. 22. No se hace “metaevaluacién”.

,—.,—.,—.,—.,—.,—.,—.,—.,—.,—.,—.
(o)}

iyt Jt_— Ittt It gt ——oJ|

Fuente.- SANTOS GUERRA (1988)

Por contraposicion, la evaluacidon, para este mismo autor, tendria que ser:
independiente y comprometida, cualitativa, practica, democratica, procesual,
participativa, colegiada y externa —aunque con iniciativa interna—, en resumen:
“un proceso de didlogo, comprension y mejora”. En lineas generales, profesores y
profesoras usamos del trabajo del alumnado (en sus manifestaciones mas externas)
como Unica fuente de evidencia evaluativa, incorporando juicios subjetivos, de tal
modo que la actividad evaluadora se ajusta siempre sélo a las expectativas y
creencias del profesorado (individualmente considerados, ademas) e ignorando los
acontecimientos educativos. Dos tipos de problemas se aunan en esto que decimos:
unos que afectan a este profesorado, y otros a la propia estructura de las

instituciones educativas.
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Son problemas del profesorado cuestiones como la implicacion personal y
emocional, la independencia, la falta de formacién especifica y técnica, la falta de
entrega al esfuerzo que supone la evaluacién, etc. En cuanto a los problemas
derivados de la estructura de las instituciones, hay que reconocer que del Sistema
Educativo y de sus Instituciones siempre se ha dicho que proporcionan un nivel
decreciente, que no cumplen sus funciones, etc., Por otra parte, cada época ha
generado unas caracteristicas distintivas que, al presionar sobre el sistema de
ensenanza, exigen estructurar los juicios de valor sobre su esencia y accion. Asi por

ejemplo, hoy:
- Han aumentado las exigencias sociales sobre el sistema.

. Esas exigencias comprenden también el ritmo de adaptacion a los

cambios.

. La presion se centra sobre algunos ambitos desde justificaciones no

socio-culturales, sino econémico-profesionales.

De este modo, es dificil discernir metas y objetivos y también, l6gicamente,
establecer la calidad de los productos. Para salvarse de las incertidumbres que esta
situacion genera, el profesorado actla desde la aceptacion implicita de una serie de
supuestos que invalidan cualquier categorizacion (SANTOS GUERRA, 1988: 143-

158) de indicadores educativos:
. Todos los alumnos han de recibir el mismo plan.
. Todos los alumnos han de desarrollar las mismas competencias.
- Existe consenso social sobre los valores asociados al sistema educativo.

« No es preciso incidir ni tomar en consideracion los aspectos personales y

de personalidad.

En esta linea de pensamiento, el profesor GONZALEZ SOTO (1995: 331-339)
plantea que, si usaramos para analizar la practica de la Evaluacion los indicadores

que para la propia evaluacidn establece Scriven, tendriamos:

. Descripcién: No se sabe muy bien qué evaluamos, ni cuales son los

componentes o las relaciones de la Evaluacion.

. Cliente: Difuso (¢éLa sociedad?).
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- Antecedentes y contexto: No existen o no son tomados en cuenta en los

procesos evaluadores.
- Recursos: Los personales.

- Funcion: No manifiesta, difusa o, en el mejor de los casos,
absolutamente logocéntrica y no desde criterios Idgicos, sino personales

de los docentes.

. Sistema de distribucion: No existe control posterior sobre el objeto

evaluado ni informacion al respecto.
« El consumidor: No existe relacién con él.
- Las necesidades y valores: No tienen mucho que ver con lo evaluado.
- Normas: Individuales (cuando existen).
« Proceso: Administrativo e individual.
- Resultados: No son analizados.
- Posibilidad de generalizacién: Nula.
« Costes: Tiempo.

. Comparaciones: No suelen existir. Tampoco se admite la critica al

respecto.
- Significado: Se usan procedimientos no validados.
- Recomendaciones: No susceptibles de ser asumidas.
. Informe y metaevaluacion: No existen.

No es extrafia, pues, la afirmacidn del principio. Y es que la evaluacion, a
pesar de haber centrado numerosas aportaciones en los ultimos tiempos, sigue
siendo la fase mas relegada de la accidn curricular, como han puesto de manifiesto
multiples autores. La evaluacion es algo mas que un acercamiento puntual al
proceso curricular. Hay que entenderla como un proceso continuo, mas o menos
complejo, sistematico y multifacético, estrechamente vinculado al proceso

curricular.

Es facil aceptar, incluso desde distintas posturas paradigmaticas, la
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evaluacion como un proceso de recogida y provision de datos sobre el
funcionamiento y evolucién de la vida del aula, con relaciéon a los cuales tomar
decisiones sobre la posibilidad, efectividad y valor del curriculum. En ese sentido se
ha producido, como refiere PEREZ GOMEZ (1983: 431), una multiple apertura que,
en sintesis, puede concretarse en cuatro aspectos:

. Conceptual, dando cabida a resultados no previstos.

. De enfoque, posibilitando la recogida de datos sobre procesos y

resultados.

« Metodoldgica, pasando de la rigida estrategia formal a la inclusion de
procedimientos informales, de tal modo que se ha llegado a un

pluralismo metodoldgico.

. Etico-politica, ya que la evaluacién proporciona informacién a todos los
implicados y recoge opiniones e interpretaciones de los mismos. Se ha

pasado de la evaluaciéon “burocratica” a la evaluacion “democratica”.

La evaluacion curricular requiere un analisis pormenorizado que ayude a
establecer su campo conceptual (las condiciones de su identidad) y su sentido en el
desarrollo del curriculum. Por otra parte, la evaluacion hoy se entrecruza con la
accion investigadora, por lo que aun es mas clara esa necesidad de situarla en la
zona medular y sustantiva de la accion-reflexion didactica, que es la que debe
orientar todo el proceso. De todos modos, el proceso curricular, cuya mision es la
de ser el marco de estructuracién de la ensefianza, hay que entenderlo de un modo
global, en el que todas sus fases y elementos deben reflejar un modo de entender
la educacion y la ensefianza y permitir un tipo de acciones en armonia con él.

La evaluacion debe presentarse como el elemento de control de las
condiciones, proceso y resultados del resto de componentes y del Proyecto
(Educativo y Curricular) en su conjunto, a cuyo servicio estd. Su valor se centra,
pues, en “ser un instrumento de investigacion en la accién didactica: comprobar
hipotesis de accion metodoldgica para ir acumulando recursos metodoldgicos que
tienen una eficacia comprobada en la accion e ir engrosando de esta manera el
apartado de la técnica pedagdgica fundamentada”, como apunta GIMENO
SACRISTAN (1988: 215).

Dos caracteristicas podemos resaltar, en principio, para sefalar sus

condiciones; ser instrumento de control del proceso y elemento de investigacion y
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reacomodacion constante del modelo. Por lo tanto, la concebimos mas alla de su
funcién social (es algo mas que un instrumento al servicio del sistema de
ensefianza, aunque no deje de serlo), de su funcién de control sobre los alumnos
(aunque tampoco deje de tomarlos en consideracidon, como un elemento mas del
modelo) y de la comprobacion de la eficacia. No tendria cabida entrar en el tema de
la evaluaciéon en toda su amplitud y de hacerlo no lograriamos mas que repetir
ideas suficientemente conocidas, sobre las que, por otra parte, existen sugerencias

bibliograficas mas que sobradas.

En la evaluacion, quiza con mayor claridad que en el resto de elementos del
modelo de accién, incide la presion que surge del contexto de actuacion. De este
modo, considerandola globalmente, sobre ella actla, ya sea de modo manifiesto o
encubierto, la estructura epistemoldgica de la seleccidon cultural efectuada, la
institucionalizacion socio-educativa, la proyeccidn socio-profesional, etc. v,

I6gicamente, la presién individual.

Este cuadro de incidencias mdltiples y de presiones (GONZALEZ SOTO,
1995: 313-340) puede explicar la huida hacia adelante que se ha efectuado sobre
la evaluacion y que se ha caracterizado por la busqueda de la objetividad en su
aplicacién, olvidando la carga axiolégica que la caracteriza y que la medida en
Ciencias Sociales y Humanas no tiene categoria de magnitud. La necesidad de
contar con criterios claramente mensurables ha hecho que, para justificar ciertas
exigencias de eficiencia, se haya tendido a la planificacion de procesos de
ensefanza basados en la determinacion cerrada de objetivos. Decimos “cerrada”
por cuanto pretendia definir todo el proceso y percibir todos los resultados,
considerando la accion de ensefianza-aprendizaje como un proceso de causalidad
lineal, sin efectos no previstos, y desligado de los valores. En la practica es una
evaluacion que se queda en las conductas manifiestas, los resultados a corto plazo

y los efectos previstos segun los objetivos.

Dicho esto, quiza sea conveniente establecer algunas precisiones respecto a
cuestiones que forman parte de la problematica central de la evaluacion:

. Evaluacién del proceso.
. Evaluacion del resultado.
« La evaluacion como constatacion de la realidad educativa.

Proceso y producto se han planteado como disyuntivas irreconciliables
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adscritas a distintas perspectivas didactico-curriculares, cuando ambas cumplen
misiones necesarias, por mas que distintas, en el curriculum. La evaluacion del
producto debe centrarse en la valoracion del funcionamiento del modelo y de sus
elementos, no pudiéndose reducir a un simple mecanismo de clasificacién de los

alumnos respecto a los resultados esperados.

Su base de funcionamiento esta en el criterio que sirve de guia al modelo y a
la accibn que establece y, en esencia, sirve de racionalizacion en la
retroalimentacion externa, sobre el modelo como estructura y sobre las relaciones,
circunstancias y caracteristicas de sus elementos respecto al criterio que se toma
como referencia, sin que su presencia pueda eludir la evaluacidon del proceso.
Respecto a los alumnos, es la base para la toma de decisiones sobre su situacion en
la accion que representa el modelo (asimilacién, integracién, recreacion y practica

cultural y profesional), asumiendo criterios que provienen de la presion social.

La evaluacion del proceso (GONZALEZ SOTO, 1995: 326) debe erigirse en la
base de reacomodacién constante (retroalimentacion interna) de la actividad
didactica a la realidad cambiante en la que actla, tomando en consideracion tanto
las reacciones previstas como las imprevistas, por lo que su virtualidad esta en:

« La reacomodacién de los elementos del proceso.

. La orientacion didactica. La racionalizacion de las interacciones profesor-

alumnos.

« Ser base para la reflexion didactica (lo que justifica la importancia de la

investigacion en general y de la investigacidon-accion en particular).

La evaluacién como constatacién de la realidad educativa (GONZALEZ SOTO,
1995: 326) se ha centrado en la busqueda de la objetividad, de ahi la tendencia a
incidir en la instrumentacion y el analisis estadistico. Se ha olvidado muchas veces
que los resultados sobre los que se opera carecen de categoria de magnitud, por lo
que no son susceptibles de ser comparados con una unidad, sino sobre

apreciaciones inferidas.

Por otra parte, tanto los resultados como las apreciaciones son juicios de
valor sobre acontecimientos, lo que provoca problemas no sdlo de objetivizacidn,
sino también de legitimacion y de ética. La constatacion de la realidad educativa
debe basarse en la intersubjetividad, lo que debe conducirnos a potenciar la
participacion, la comunicacion, la diversidad de apreciaciones sobre esa realidad, en
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una palabra, y a procesos de juicio cercanos a la individualidad de los alumnos.

Tenemos que contar, pues, con un sistema que nos permita una informacidn
constante tanto sobre la adaptacidn-reacomodacion del modelo a la situacion, como
al propio desarrollo de la accién procesual de ensefianza-aprendizaje o sobre la
situacion del alumnado respecto al criterio que rige su proceso de accion, lo que a
la vez, nos debe permitir reiniciar el proceso. Podriamos establecer lo que estamos

diciendo de un modo gréfico:

[ EVALUACION ]

>
r

[ PRONOSTICA J [ SUMATIVA ]

/

[ FORMATIVA ]

<
<

Fuente: GONZALEZ SOTO (1995: 327)

En general, es un proceso al que debe exigirsele, cuando menos,
continuidad, coherencia, comprensividad, densidad y variedad en las informaciones,
participacion y relevancia. Si tuviéramos que establecer un resumen del estado de
la cuestion respecto a la evaluacion, podriamos apuntar que, hasta hace pocos
anos, ha consistido en la comprobacion-valoracién de los resultados cognoscitivos
de la ensefanza. Vistos los avances dados, tanto en el conocimiento cientifico como
en la estructuracién de los sistemas educativos, la Evaluacién (GONZALEZ SOTO,
1995: 327) debe:

. Incidir en el anadlisis y valoracion de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

. Considerar la importancia de los efectos secundarios o imprevistos de
€s0s procesos e inferir procesos internos.

- Atender la evolucion de los sujetos, dandoles a conocer sus mecanismos

e instrumentos de procesamiento y actuacion.

«  Proceder de forma “holistica” (tomando en consideracion el contexto).
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. Preocuparse por la descripcidn e interpretacion (no soélo por la medicion y

prediccion). Orientarse al analisis de los procesos.

1.1. La evaluacion como instrumento de trabajo.

La evaluacién es una herramienta de trabajo (ZABALZA, 1995: 265-269) que

proporciona valiosa ayuda al profesorado y al alumnado.

Por lo que respecta al profesorado:

Por lo que

Le permite hacer una evaluacion inicial que refleje los conocimientos
adquiridos por el alumnado en cursos anteriores y poder asi
establecer el nivel de sus nuevos alumnos. Esto le sera de gran ayuda
en la consecucion de los objetivos propuestos para el curso. Es
fundamental que el profesorado reconozca la situacion de cada
alumno en particular, pues no por tener la misma edad los alumnos

de un mismo curso son idénticos en el aspecto intelectual.

Hace posible detectar la homogeneidad de un grupo o bien la
estratificacion del mismo en niveles de conocimiento.

Permite comprobar la consecucidon de los objetivos propuestos en

cualquier momento del curso.

Posibilita el perfeccionamiento de las técnicas didacticas, caso de no

resultar efectivas las que se estan empleando.
respecta al alumnado:

Le hace participar en el proceso educativo, ya que le permite conocer
la planificacidon del curso y los objetivos a corto plazo, y le dota de
una vision general y compartimentada de los conocimientos que va a

adquirir.

Refuerza la motivacion y las técnicas de trabajo, al incentivar al

alumnado y mostrarle sus propios errores y el modo de subsanarlos.

Fija y mejora el aprendizaje.

1.2. La evaluacion en el Sistema Educativo Espaiiol.

La evaluacién es una parte integrante del proceso educativo, con una funcién
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basicamente orientadora y de control de la calidad de todas las acciones que se
emprenden dentro del mismo. Para que esta funcion sea efectiva, ha de involucrar a
todos los elementos que, de una u otra manera, intervienen en el desarrollo del

propio proceso. En la practica, la realizacion de la evaluacidon comporta:

. Disponer de una buena informacion, suficiente y veraz, que se refiera
tanto a lo que esta sucediendo a lo largo del proceso que se evalua,
como a los resultados finales del mismo.

. Utilizar convenientemente esa informacion para tomar las decisiones mas
pertinentes con la intencién de mejorar al propio proceso y a su resultado
final.

A partir de la promulgacion y entrada en vigor de la LOGSE (1990), la
evaluacion de los procesos de aprendizaje tiene relacién con el Proyecto Curricular
de Centro; los datos que se obtienen de la observacidn y valoraciéon continua y
sistematica de los procesos de ensefianza-aprendizaje y del grado en que los
alumnos alcanzan los objetivos previstos y los contenidos establecidos en el
Proyecto Curricular, tienen su razén de ser si se utilizan para realizar el contraste
permanente de la practica con el proyecto, con el fin conducir a la revision y
eventual modificacién de las decisiones que se hayan adoptado cuando se observen
discordancias.

Este tipo de revision sigue una direccidon ascendente: desde las decisiones
que afectan a la practica docente de cada profesor en su propia aula, hasta las
decisiones que afectan al conjunto del centro escolar, pasando por las decisiones
tomadas por los equipos docentes, los seminarios didacticos y los departamentos.
La practica de la evaluacion de los procesos educativos se va a centrar, por tanto,
en todo aquello que acontece en el centro docente y en el aula, considerando el
conjunto de factores y circunstancias que condicionan e influyen en el desarrollo de
los propios procesos y en sus resultados. En consecuencia, la evaluaciéon no puede
limitarse a la valoracion de los aprendizajes del alumnado, sino que debe considerar
también la propia practica docente y la organizacion y funcionamiento del centro.

Esta nueva concepcidon de la evaluaciéon implica considerarla como un
proceso continuo, a través del cual se obtiene y analiza informacién sobre la
marcha y los resultados del proceso educativo, de forma que resulte posible
enjuiciarlo, tomar decisiones en torno al mismo, e introducir las transformaciones
que conduzcan a su mejora. En este proceso aparecen toda una serie de fases
ligadas entre si, que pueden ser recorridas de muy diferentes maneras. Dichas
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fases se podrian concretar en torno a la construccion de las respuestas a las
preguntas équé evaluar?, écdmo evaluar?, écon qué evaluar?, écuando evaluar? y

épara qué evaluar?

El principio de la evaluacién como proceso continuo, no puntual ni final, se
corresponde con la consideracidon de la evaluacion como elemento inseparable de la
educacién misma. La evaluacién, asi entendida, no es mas que una de las
dimensiones a lo largo de las cuales se extiende el proceso educativo que, gracias a
ella, puede permanentemente retroalimentarse con la informacién que le

proporciona y autocorregirse.

Asi pues, siguiendo las directrices del profesor ZABALZA (1995: 243-269), la
evaluacion debe entenderse como un conjunto de actividades programadas para
recoger y analizar informacion, y por ello debe dotarse de técnicas e instrumentos
que garanticen su calidad, haciendo de ella un proceso riguroso y sistematico, con
caracteristicas que lo aproximan a la actividad técnica y cientifica.

La informacion que es preciso recoger y analizar se refiere a la marcha y a
los resultados del proceso educativo en su totalidad, y no sélo al alumnado. Desde
esta perspectiva, es, por tanto, objeto de evaluacion el disefio y la planificacion del
proceso, los recursos empleados, las estrategias seguidas para posibilitar su
desarrollo y los resultados que se alcanzan en relacidén con los fines previstos.

La finalidad de esta recogida de informacién es aportar datos y elementos de
juicio que permitan una reflexion sobre la practica para, a partir de ella, hacer mas
efectiva y eficaz, la toma de las decisiones encaminadas a mejorar las estrategias
de ensefianza y aprendizaje. En la practica, el ambito de esas reflexiones y
decisiones tiene un mayor alcance, pues afecta a muchas otras decisiones que
resultan ineludibles, tales como comprobar si se alcanzan o no los objetivos
generales establecidos.

Desde esta nueva concepcion (ZABALZA, 1995: 247) evaluar es mucho mas
que calificar: significa enjuiciar, tomar decisiones sobre nuevas acciones a
emprender y, en definitiva, transformar para mejorar. La deteccion y satisfaccion de
las necesidades educativas es lo que da sentido a la evaluacion.

El caracter complejo de la evaluacion en cuanto a los ambitos a evaluar, las
personas que intervienen en ella y las distintas funciones que de hecho realiza,
determina la necesidad de desmarcar desde ahora el concepto y centrarlo en la

llamada evaluaciéon formativa. La informaciéon que genere la evaluacion formativa
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debe ser valida, ante todo, para orientar el proceso educativo e indicar a todos y
cada uno de los agentes que participan en él donde se encuentran respecto a los

objetivos generales establecidos.

El modelo de evaluacién a conseguir debe estar plenamente integrado en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, y servir para aportar informacion que facilite la
toma de decisiones y oriente a profesores y alumnos para que introduzcan en dicho
proceso los mecanismos correctores necesarios. De esta forma, la evaluacion pasara
a ser, mas que un elemento sancionador, un instrumento regulador y orientador de

los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el analisis de la evaluacién, como hemos dicho antes, se presentan las
siguientes cuestiones de discusion: équé es la evaluacidon?, épor qué se evalla (y
para qué)?, équién evalla?, écdmo se evalla?, épara quién se evalla?, écuando se
evalla?, éa quién se evalla?, écon qué criterios se evalla?, ése evalla la misma
evaluacion?, éel proceso de toma de decisiones en la evaluacién es neutral,
mecanico y aséptico?, ¢la practica de la evaluacién puede tener un valor educativo
y formativo?... Presentamos una tabla que ilustra graficamente las respuestas a

estas preguntas:
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El “nuevo” concepto de la evaluaciéon aportado por la LOGSE

« La valoracién del proceso de aprendizaje, globalmente
considerado, con atencién a todo lo que sucede a lo largo
del transcurso del mismo y a sus posibles causas.

¢Qué es? « Tiene caracter procesual (se realiza a lo largo de todo el
proceso y forma parte de él) y formativo (detecta los
problemas en el momento en que se producen y facilita la
puesta en marcha de medidas para corregirlos vy
continuar el proceso).

o, ) « Todos y cada uno de los factores que intervienen en el
¢Que se evalua? proceso de aprendizaje: alumno, profesor, programacion,
organizacion y funcionamiento del aula y del centro, etc.

« Para proporcionar al alumno y a su familia informacion
sobre su proceso de aprendizaje, ofreciéndole ayuda para
organizarlo y mejorarlo.

i i « Para proporcionar al profesora y al centro informacion
¢Para que se evalla? sobre la eficacia de las estrategias de ensefianza-
aprendizaje (metodologia empleada, validez de |la
programacién seguida, eficacia del modelo de
organizacion adoptado) y del grado de consecucién de los
objetivos propuestos, con el fin de orientar Ia
introduccion de las medidas correctoras oportunas.

* Al comenzar el proceso o una fase del mismo (evaluacién
inicial) para proporcionar informacién sobre la situacién
de partida de los alumnos.

« Durante el desarrollo de todo el proceso (evaluacion
o , continua o procesual) para proporcionar informacion de
¢Cuando se evalua? cdmo éste se va desarrollando.

« Al finalizar una fase del proceso de aprendizaje
(evaluacién final) para valorar el grado de desarrollo de
las capacidades enunciadas en los objetivos, el grado de
asimilacién de los diversos tipos de contenidos y el
aprendizaje realizado.

« Tomando como referente los criterios de evaluacion
previamente establecidos, y que son conocidos Vv
¢Cémo se evalta? comprendidos por los alumnos.

« Utilizando una amplia gama de instrumentos, al objeto de
recoger toda la informacién que se precisa.

Fuente: Elaboracion propia
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Las respuestas a cada uno de estos interrogantes estan relacionadas con las
diversas practicas e instrumentos de evaluacion, con los diferentes momentos en
que se realiza, asi como con los fines y funciones procedentes de su particular
interpretacion, manipulacion y utilizacién. En consecuencia, el profesorado de

secundaria deberia desarrollar las siguientes capacidades:

= Conocer y al mismo tiempo manejar los diversos términos con que se

alude y se habla de la evaluacion.

= Distinguir el sentido y significado de la evaluacién en las principales

concepciones curriculares.

= Inferir algunas razones y-o criterios explicativos de la complejidad de la
toma de decisiones en la practica de la evaluacion.

= Tomar conciencia de principios de actuacion para efectuar una
evaluacion mas educativa que se ajuste a las convicciones personales del

profesorado y a las exigencias de su trabajo como docentes.

Por otra parte, el concepto de evaluacion, se ha ido ampliando formalmente
como podemos observar en la LOE (2006). La evaluacion se practica sobre otros
ambitos, como la evaluacion de centros, de profesorado, de programas, del Sistema
Educativo, ambitos de reciente preocupacién en nuestro pais y que han ido
cobrando importancia y atencion en los Ultimos afnos. Ahora bien, la evaluacién de
los estudiantes, quiza por ser tan habitual, por las dificultades que encierra su
practica, por el sentido y la forma de llevarla a cabo, asi como por las
consecuencias que de ella se derivan en distintos planos —pedagdgico, personal,

social y politico— es un tema suficientemente amplio y exhaustivo.

Por lo que respecta a la normativa vigente para la comunidad auténoma de

Andalucia, debemos destacar la siguiente documentacidon (por orden cronoldgico):

= ORDEN de 1 de febrero de 1993, sobre evaluacion en Educacién Secundaria
Obligatoria en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

= DECRETO 208/2002, de 23 de julio, por el que se modifica el Decreto
126/1994, de 7 de junio, por el que se establecen las ensefianzas
correspondientes al Bachillerato en Andalucia.
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ORDEN de 19 de mayo de 2003, por la que se establece el horario lectivo,
las materias propias de la modalidad, las materias optativas y los itinerarios

educativos correspondientes al Bachillerato.

ORDEN de 2 de febrero de 2005, por la que se modifica la Orden de 1 de
febrero de 1993, sobre Evaluacidon en Educacion Secundaria Obligatoria en la

Comunidad Auténoma de Andalucia.

GARANTIAS PROCEDIMENTALES DE EVALUACION - Instrucciones sobre
Orden de 9/9/97 (Circular de la Direccién General de Ordenaciéon Educativa,
1/2005 de 02/03/2005). Compendia toda la normativa vigente sobre
Evaluacion del Alumnado en la ESO.

LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, DE EDUCACION.

REAL DECRETO 1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las
enseflanzas minimas correspondientes a la Educacién Secundaria

Obligatoria.

ORDEN ECI/1845/2007, de 19 de junio, por la que se establecen los
elementos de los documentos basicos de evaluacién de la educacidn basica
regulada por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, asi como
los requisitos formales derivados del proceso de evaluacidon que son precisos

para garantizar la movilidad del alumnado.

DECRETO 231/2007, de 31 de julio, por el que se establece la ordenacion y
las ensefanzas correspondientes a la Educacion Secundaria Obligatoria en

Andalucia.

ORDEN de 10 de agosto de 2007, por la que se desarrolla el curriculo

correspondiente a la Educacion Secundaria Obligatoria en Andalucia.

ORDEN de 10 de agosto de 2007, por la que se establece la ordenacion de la
evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado de Educacién

Secundaria Obligatoria en la comunidad auténoma de Andalucia.
LEY DE EDUCACION DE ANDALUCIA, 17/2007, de 10 de diciembre.

INSTRUCCIONES de 17-12-2007, de la Direccién General de Ordenacion vy
Evaluacion Educativa, por la que se complementa la normativa sobre
evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado de Educacidn

Secundaria Obligatoria.
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DECRETO 416/2008, de 22 de julio, por el que se establece la ordenacion y

las ensefianzas correspondientes al Bachillerato en Andalucia.

= ORDEN de 5 de agosto de 2008, por la que se desarrolla el curriculo de

Bachillerato en Andalucia.

= ORDEN de 15 de diciembre de 2008, por la que se establece la ordenacion
de la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumnado de bachillerato en

la Comunidad Auténoma de Andalucia.

1.2.1. Los ambitos.

A menudo, cuando se habla de evaluacion en los centros educativos y entre
profesores, Unicamente se centra el tema en el ambito del alumnado y se considera
gue el centro, el curriculum e incluso el propio Sistema Educativo funcionan si los
alumnos aprueban. Esta concepcion esta tan extendida y tiene tanta consideracion
social que, aun con todas las criticas realizadas sobre el sistema de examenes, la
valia intelectual e incluso profesional de las personas sigue estando mediatizada por

su habilidad para superar los examenes.

El Decreto 106/1992, de 9 de junio, por el que se establecian las Ensefianzas
correspondientes a la Educacidon Secundaria Obligatoria en Andalucia, recoge que
los profesores evaluaran tanto los aprendizajes de los alumnos como los procesos
de ensenanza y su propia practica docente en relacién con los objetivos educativos
del curriculum. Asimismo, también sera objeto de evaluacién el Proyecto Curricular
de Centro adaptado a las necesidades del contexto social y a las caracteristicas de
los alumnos. El resto de normativa, ya mencionada al final de apartado anterior,
que ha desarrollado y corregido este Decreto, incide en estos mismos aspectos.
Desde el propio Decreto se estan definiendo, por tanto, cuales son los ambitos de
evaluacion; los que se refieren al alumnado, al profesorado y al curriculum. En cada
uno de estos ambitos se pueden diferenciar aspectos a los que prestar una atencién
especial a la hora de recoger la informacidon necesaria para emitir el juicio, de

acuerdo con la finalidad establecida para la evaluacion.

Ambito del alumnado. En este dmbito, el objeto de evaluacién es, en
Gltima instancia, la adquisicion o el desarrollo por parte de los alumnos de las
capacidades propuestas en los objetivos generales de la etapa y en los especificos
de cada area o materia. Desde la perspectiva de la evaluacion formativa, la
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valoracion del proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado, no puede
concretarse Unica y exclusivamente en unos momentos determinados, sino que se
ha de realizar de forma continua a lo largo de todo ese proceso, utilizando para ello
las técnicas adecuadas y los instrumentos disefiados o elegidos al efecto por el
propio profesorado, en funcion del tipo de contenidos a evaluar. Se propone llevar a
cabo, por tanto, una evaluacion procesual, a la que se incorpora un momento inicial
y un momento final. Asi aparece reflejado en la Orden de 2 de junio de 1993, por la
que se adapta la Orden de la Consejeria de Educacion y Ciencia de 1 de febrero de
1993, sobre Evaluacion en Educaciéon Secundaria.

La exploracién inicial es necesaria para recoger informacion sobre los
conocimientos previos que tenga cada alumno acerca de los nuevos contenidos que
se le presentan, imprescindible para organizar el comienzo de cualquier secuencia
de ensefianza aprendizaje. Durante el proceso de aprendizaje se deben valorar las
dificultades que se le plantean al alumnado a la hora de realizar las actividades
programadas en las secuencias de ensefianza-aprendizaje. Para hacer posible esta
valoracion, es preciso que la evaluacion que se realice sea continua y formativa, no
se trata solo de diagnosticar las necesidades y dificultades que se le plantean al
alumnado a la hora de realizar las actividades, sino que hay que determinar cual es
el origen de tales dificultades y actuar en consecuencia facilitando que el alumno
regule su propio proceso de aprendizaje y supere las dificultades, proporcionando la

ayuda necesaria para que esto sea posible.

Desde una perspectiva de finalizacion de la secuencia de ensefianza
aprendizaje y dentro de la evaluacion procesual que se ha venido realizando, existe
un ultimo momento de recogida de datos e informaciones que refleja la situacién
posterior y que se identifica con la evaluacion final. Este momento de la evaluacién
no debe tener exclusivamente un caracter sumativo, o centrado tan sélo en la
medida de los resultados, sino que ha de tener un caracter de compendio de todas
las informaciones recogidas en la evaluacién procesual que se ha practicado a lo

largo del proceso educativo que se evalla.
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SITUACION PROCESO DE SITUACION
INICIAL APRENDIZAJE POSTERIOR

A A A
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EVALUACION EVALUACION EVALUACION

INICIAL CONTINUA Y FINAL
FORMATIVA

%k % %k % %k % Xk % Xk %k

Ambito del profesorado. En este dmbito la evaluacién se concreta en la
valoracion de la practica docente, que estd en relacidon con los procesos de
ensefianza-aprendizaje que planifica el profesorado, pues las situaciones de
aprendizaje se planifican intencionalmente y se realizan de acuerdo con un disefio
previo. Tanto la distribucion de los espacios en que se desarrollan las situaciones de
aprendizaje, como el ambiente escolar, las relaciones entre alumnos, las relaciones
entre profesorado y alumnado, las distintas agrupaciones de alumnos, los recursos
utilizados y el propio disefio de las mismas secuencias... son y forman parte de la

practica habitual de los docentes, y esto también es objeto de evaluacion.

Ambito del curriculum. La Evaluacién del Proyecto Curricular de Centro se
realizara desde la perspectiva de su desarrollo y aplicaciéon. En este momento en
que los centros educativos se encuentran adecuando sus Proyectos Curriculares es
conveniente tener en cuenta que de las decisiones que se adopten por parte del
profesorado para definir los ejes esenciales sobre los que se construird dicho
Proyecto dependeran también los indicadores que se tomen para realizar su

posterior evaluacion.

Como primera tarea a la hora de elaborar el Proyecto Curricular, es
prioritario que cada centro disefie una estrategia que incluya cdmo se realizara la
evaluacion de dicho Proyecto, pues de la aplicacion, desarrollo y evaluacion del
propio Proyecto Curricular se puede extraer informacion suficiente y valiosa para la
retroalimentacion y, en su caso, modificacion de aquellos aspectos que convenga

perfeccionar en sucesivas aplicaciones.
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1.2.2. El Iéxico de la evaluacion desde la LOGSE hasta la LOE: sus tipos.

Ya hemos constatado que las respuestas a cada uno de estos interrogantes,
gue menciondbamos al comienzo del apartado anterior, estan directamente
relacionadas con las diversas practicas e instrumentos de evaluacién, con los
diferentes momentos en que se realiza, asi como con los fines y funciones
procedentes de su particular interpretacion, manipulacion y utilizacion. Desde este
punto general, también en ese mismo apartado, se enunciaban, planteados como
desarrollo de capacidades, cuatro objetivos fundamentales.

Toda esta estructura de interrogantes y objetivos entrelazados entre si ha
generado un abundante léxico, en lo referente a los métodos y técnicas de la

evaluacidn, que pasamos a analizar en sus conceptos mas importantes:

Evaluacion educativa. Es la evaluacién que trata de constatar los cambios
que se han producido en el alumnado, la eficacia de los métodos y de los recursos
empleados, la adecuacion de los programas y planes de estudio y, en general, todos
los demas factores que pueden incidir en la calidad educativa, para, asi, poder
tomar las decisiones oportunas que permitan reconducir —si fuera necesario— el

proceso de ensefianza-aprendizaje hacia los fines que se pretendian.

Otra posible definicidon: La evaluacidon educativa es la reflexién critica sobre
los componentes y los intercambios en el proceso didactico, con el fin de determinar
cudles estan siendo o han sido sus resultados y poder tomar las decisiones mas
adecuadas para la positiva consecucion de los objetivos educativos. La auténtica

evaluacion educativa ha de ser siempre una evaluacion formativa.

Evaluacion formativa u orientadora. Es la evaluacion que se realiza a lo
largo del proceso de ensefianza-aprendizaje y a través de la cual se va constatando
la validez de todos los componentes del proceso con respecto al logro de los
objetivos que se pretenden. Es, por lo tanto, una evaluacion planteada basicamente
con el fin de poder ir tomando, de forma fundamentada, las decisiones que se
consideren necesarias para readaptar los componentes del proceso educativo a los
objetivos 0 metas que inicialmente se fijaron.

Esta evaluacion no se refiere Unicamente al resultado de los aprendizajes,
sino a todos los componentes que intervienen en el proceso: actividades, recursos,
metodologia, actuacién del profesor, funcionamiento de la interaccion educativa,
incidencia del medio, etc. Las caracteristicas basicas de la evaluacion formativa son
las siguientes:
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« Es procesual. Forma parte intrinseca del mismo aprendizaje.

- Es integral. Abarca todos los elementos que intervienen en la

actuacion educativa.

. Es sistemdatica. Se produce en la misma actuacién docente y se
estructura sobre la base de evaluaciones anteriores. Es, por lo tanto,

continua.

- Es estructurante. Permite ir ajustando las actuaciones del proceso de

ensefianza-aprendizaje al desarrollo personal y social del alumno.

- Es progresiva. Tiene siempre en cuenta, de manera intrinseca, el
crecimiento, los logros, la madurez y el desarrollo alcanzados por el

alumnado.

. Es innovadora. Constata siempre los condicionantes o los factores
que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje y busca

constantemente la toma de decisiones nuevas.

. Es cientifica. Analiza todos los elementos del proceso como partes de
un sistema, con el fin de determinar cual es el papel de cada uno de

ellos dentro de aquél.

Evaluacién criterial. Es uno de los rasgos fundamentales de la evaluacién
“formativa”, y consiste en que toda evaluacion debe responder a criterios
preestablecidos para orientar el proceso del alumno en funcidon de sus capacidades
y de sus intereses, y en relacidn con los objetivos que se pretenden. Una evaluacion
criterial necesariamente tiene que ser personal, ya que obliga a referirse al
alumnado en su desarrollo, en sus experiencias y en su relacion con el entorno.
Este género de evaluacidon se opone a una evaluacién de caracter normativo,
estandarizado, en la que los alumnos son sistematicamente comparados vy
contrastados con una supuesta norma general de rendimiento y logro que se fija,
por lo comun, a partir de los rendimientos medios alcanzados por el grupo de su

edad o de su nivel.

Mientras que la evaluacién normativa desconoce las peculiaridades de cada
sujeto y a menudo, ademas, contribuye a dafar su “autoconcepto”, la evaluacion
con arreglo a criterios individuales suministra informacién a cada alumno acerca de
lo que realmente ha hecho, sobre sus posibilidades, y respecto de lo que puede

llegar a hacer con arreglo a dichas posibilidades.
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Evaluacion continua. Es otro rasgo basico de la evaluacion formativa. Un
proceso no puede evaluarse en momentos aislados, sino en su propio desarrollo. Si
la evaluacion formativa es sistematica, porque se produce en la propia actuacién
docente, necesariamente tiene que ser continua. Si la evaluacién formativa es
criterial, personal y global, necesariamente tiene que ser continua, ya que lo que
trata de evaluar en el alumnado es su evolucién. La evaluacion continua empieza al
comienzo del propio proceso formativo (evaluacién inicial), acompafia al proceso a
lo largo de todo su desarrollo y valora, finalmente, el grado de consecucién
obtenido por cada alumno respecto a los objetivos propuestos (evaluacion final y

sumativa).

Evaluacion inicial o diagnoéstica. Es la evaluacion que se realiza al
comienzo del proceso educativo. Pretende conocer al alumno (sus conocimientos
previos, actitudes y capacidades), con el fin de obtener una informacion sobre su
situacion actual al iniciar el proceso, y para adecuar, estratégicamente, ese proceso
a sus posibilidades reales.

Evaluacion final. Es |la evaluacion que se realiza al final del proceso, y sirve
para analizar su desarrollo de una forma global. A través de ella se constata lo que
se ha conseguido y se determina aquello que se podria y se deberia mejorar en el
futuro. A esta evaluacidn, que trata de valorar el grado de consecucion obtenido por
cada alumno respecto de los objetivos propuestos en el proceso educativo, suele
llamarsela evaluacién sumativa. De ella se deduce el grado de capacidad y de
dificultad con que el alumnado va a enfrentarse al siguiente tramo del proceso
educativo. En cierto modo, por lo tanto, esta evaluacion constituye, ademas, la

evaluacion inicial del nuevo proceso abierto.

Sin embargo, no se puede identificar evaluacién final con evaluacion
sumativa. La segunda sélo recoge los resultados alcanzados, mientras que la final
constata, ademas, como se ha realizado todo el proceso, y sirve, por lo tanto, para

tornar decisiones con vistas al futuro.

Autoevaluacion. Es la evaluacion que realizan, o deben realizar, los dos
protagonistas basicos del proceso educativo (profesor y alumno) sobre su propia

actuacion. Autoevaluarse es:

- Tomar conciencia de lo que se esta haciendo y de los objetivos que se
pretenden alcanzar.
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Asumir la responsabilidad de reflexionar criticamente sobre la propia

accioén con el fin de reconducirla o mejorarla.

Nutrir la motivacion y asumir la autonomia dentro del proceso
educativo.

Sélo si hay verdadera autoevaluacion, el proceso de ensefanza-aprendizaje

alcanza sus objetivos, ya que nadie llega a ninguna meta hasta que no es

consciente de haberla alcanzado, lo cual le permite decidir si es correcto seguir alli

o si debe cambiar de lugar o de camino. La autoevaluacion va a permitir conocer las

referencias y valoraciones que, sobre el proceso, pueden proporcionar los alumnos.

De esta forma, la informacién obtenida por otros medios podra enriquecerse con la

inclusion de matices nuevos. El desarrollo de la autoevaluacidon requiere la

elaboracion

de cuestionarios mediante los cuales se puede indagar la opinién de los

estudiantes sobre aspectos como:

La adecuacion de la programacién que se esta desarrollando.

La validez y coherencia del tipo de actividades disefiadas y de los

instrumentos o medios utilizados.

La coordinacion que se esta siguiendo con otras areas.

Las posibles necesidades de realizar adaptaciones curriculares.

La revision de los criterios de evaluacion seguidos hasta entonces.

La revision de los acuerdos tomados en reuniones o en sesiones de

evaluacion previas.

La autoevaluacién también resulta Gtil para realizar el seguimiento de los

aspectos organizativos y de funcionamiento del centro, como por ejemplo:

El aprovechamiento que se hace de las actividades escolares y

extraescolares.
La accion tutorial que se esta realizando y la que se quiere propiciar.

La planificacion y el aprovechamiento de los recursos del centro y el

entorno.

Evaluacion externa. Es la evaluacion que se realiza desde fuera del ambito

escolar y que pretende ofrecer, a los componentes del Sistema Educativo, otro
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punto de vista que afiadir a la “evaluacién interna” que ellos realizan. La evaluacién
externa debe ser un elemento de contraste que enriquezca el proceso educativo, y
debe tener una dimensién propedéutica y nunca inquisitorial. Es Idgico que esta
evaluacion la realice la Administracién Educativa, como representante de la

sociedad, a la que tendra que dar cuenta de la calidad del Sistema Educativo.

Evaluaciéon propedéutica. Es la evaluacion de caracter administrativo que
siempre hay que realizar dentro de un sistema educativo, dado el caracter social
gue, en nuestro contexto, tiene la institucion escolar. Su finalidad es proporcionar a
los alumnos referencias en las que se reflejen las metas que han conseguido en su
paso por el centro educativo. Es una evaluacién necesaria, pero que en ningun
momento deberad entrar en contradiccion con el planteamiento de la evaluacién

formativa, que es la auténtica evaluaciéon educativa.

1.2.3. Principios basicos de la evaluacion.

Enunciaremos a continuaciéon y de manera sucinta, los principios en que se

fundamenta el proceso de la evaluacion.

< Integralidad: La evaluacidn es parte integrante del proceso educativo. Ha de
poder calificar la tarea educativa valorandola conjuntamente con sus circunstancias
y resultados. Han de evaluarse no sélo los contenidos sino también los métodos,

materiales, procedimientos, actividades y resultados.

<> Continuidad: La evaluacion tiene que ser continua, no una accion puntual, y

realizarse a lo largo de todo el proceso educativo.

< Diferencialidad: La evaluacion ha de realizarse empleando distintos

instrumentos en funcidn de aquellos aspectos que se deseen calificar. Asi, para
cotejar los conocimientos informativos de la educaciéon son de gran utilidad las
pruebas de tipo objetivo, mientras que las de tipo ensayo, califican mejor los fines

formativos.

Ademas, la evaluacion debe aplicarse a todos los aspectos del proceso
educativo como son aquellos que influyen en él (profesores, alumnos, instalaciones,
planificaciéon de cursos, etc.). Es aconsejable que la evaluacion sea efectuada por
diferentes personas para minimizar la subjetividad, admitiéndose incluso la

participacion del alumnado.
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< Finalidad: La evaluacién ha de posibilitar que se cumplan los objetivos
generales y especificos establecidos para los planes de estudio, no siendo un fin en

si misma sino un medio para alcanzarlos.

<> Individualidad: Cada alumno en particular ha de ser evaluado

individualmente atendiendo a sus circunstancias personales.

<> Cientificidad: La propia evaluaciéon ha de someterse a juicio para comprobar

su eficacia como instrumento de medida de los distintos aspectos de la educacion.

1.2.4. Caracteristicas de la evaluacion.

A partir de un analisis de la normativa basica establecida en relacion con la
evaluacion de los procesos de aprendizaje, se pueden establecer cuales son las
caracteristicas que debe reunir la evaluacidon en la Educacion Secundaria, teniendo
siempre presente que su principal finalidad es incidir en la adopcidon de las medidas
organizativas y en la dotacidon de recursos pedagdgicos necesarios para mejorar la

practica educativa.

En primer lugar, la evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado a lo
largo de esta etapa debe ser continua y, por tanto, ha de formar parte del proceso
educativo, pues se considera que es un elemento inseparable del mismo. Esto
supone para el profesorado la necesidad de adoptar las medidas oportunas para
poder llevar a cabo una valoracion permanente de todo cuanto acontece en el aula.
Es decir, la evaluacion del proceso de aprendizaje se tiene que realizar durante el
transcurso del mismo y no soélo en determinados momentos en los que éste se
detiene de una manera artificial para realizar una recogida de informacidén que, mas
tarde, se va a analizar y valorar. De esta manera, serd posible que la informacion
que aporte la evaluacion permita regular de una manera constante los procesos de
ensefanza-aprendizaje, y ajustar las medidas de refuerzo educativo a la situacion
en que se encuentren los alumnos, haciendo posible con esto la atencion a la

diversidad de ritmos de aprendizaje y de desarrollo de capacidades del alumnado.

Que al final de cada curso escolar, o en determinados momentos del curso,
el profesor tutor consigne los datos mas relevantes de la evaluacion en los
correspondientes informes, en los que se da cuenta de la situacién de cada alumno
respecto a la consecucién de los objetivos establecidos en el momento en que éste

se emite, no significa que la evaluacion continua se detenga, pues la finalidad de
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los informes de evaluacion es, entre otras, la de proporcionar datos relevantes que
faciliten la continuidad del proceso de aprendizaje, tanto a lo largo del curso, como

de los cursos posteriores de la etapa.

La evaluacion debe ser, al mismo tiempo, integradora, esto es, referida al
conjunto de las capacidades expresadas en los objetivos generales de la etapa y las
areas y materias, asi como a los criterios de evaluacién de las mismas. Estos
objetivos generales y criterios de evaluacion, adecuados a las caracteristicas del
alumnado y al contexto sociocultural del centro, tienen que ser el punto de
referencia permanente de la evaluacion de los procesos de aprendizaje de alumnos
(ALVAREZ MENDEZ, 1993': 28-32).

Por tanto, a la hora de llevar a cabo la evaluacidén del progreso de los
alumnos, los equipos de profesores deben fijar la atencion en el conjunto de los
objetivos generales de las areas y materias considerados globalmente y, en
particular, en los criterios para la evaluacion del grado de adquisicion los distintos
tipos de contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) que se han

establecido y concretado al elaborar el correspondiente Proyecto Curricular.

Esto significa que los informes de evaluacién individualizados no se van a
reducir a reflejar tan sélo el grado de conocimientos que ha alcanzado el alumno,
sino que incluirdn todos los datos relativos a los logros y dificultades de estos en
relacion con los objetivos generales y los criterios de evaluacion de las diferentes
areas y materias, asi como las medidas de refuerzo educativo o de adaptacidén que
hubiera sido necesario aplicar para superar esas dificultades, junto con otros
aspectos que, a juicio del equipo de profesores, resulten de interés para orientar

futuras actuaciones.

Estudiosos de la evaluacion como ROSALES (1988), ROTGER AMENGUAL
(1992), SANTOS GUERRA (1993), ALVAREZ MENDEZ (1993'), han puesto de
manifiesto que la evaluacion del proceso de aprendizaje debe perseguir una
finalidad claramente formativa, es decir, tendra sobre todo un caracter educativo y
orientador, y se referirda a todo el proceso, desde la fase de deteccion de las
necesidades hasta el momento de la evaluacidn final. Esto se interpreta como que
la evaluacion ha de tener una funcién de diagndstico en las fases iniciales del
proceso y de orientacion a lo largo del mismo, e incluso en el momento final,
cuando a partir del analisis de los resultados alcanzados se obtengan elementos de
juicio utiles para reorientar todos los elementos que han intervenido hasta ese

momento en el proceso de aprendizaje.
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Ademas, como condicion del desarrollo profesional, la evaluacion debe
constituirse en autoevaluacion escolar (MACDONALD, 1983). Desde esta
perspectiva, la evaluacidon esta prioritariamente al servicio de las propias personas
objeto de evaluacion y al servicio de la mejora del contexto y de los procesos
formativos que en él se dan. Por su caracter e intencionalidad formativa, pero
también porque es resultado de la deliberacion entre las propias personas
implicadas que conocen los resultados, la evaluacién apuesta por la responsabilidad
moral mas que o no solo por la responsabilidad administrativa, qgue normalmente se
resuelve técnicamente (ELLIOT, 1986: 252).

En consecuencia, la evaluacién debe proporcionar una informacién constante
gue ayude a mejorar tanto los procesos de ensefianza como los resultados de la

intervencion educativa.

1.2.4.1. Caracteristicas de la evaluacion en la practica educativa.

El hecho de valorar los conocimientos de cada alumno puede quedar en una
simple accién si no se cumplen una serie de caracteristicas (PEREZ JUSTE Y GARCIA
RAMOS, 1989) que se deben dar en la practica educativa del profesorado, con lo
que conseguiremos que la evaluacion avance y pase a ser en si misma un
acontecimiento educativo. Tales caracteristicas son las que se enuncian a

continuacion:

KD

< Validez: Un elemento de medida es valido cuando mide lo que se pretende
medir con él de manera buena y eficaz. Este aspecto es quizas el mas importante

de una prueba de evaluacion, y de él interesan principalmente dos conceptos:

- Validez de contenido: Las preguntas de una prueba de evaluacion han de
ser una muestra representativa de la materia sobre la que se ha
trabajado.

- Validez de criterio: Ha de establecerse una relacion entre las
puntuaciones obtenidas y las esperadas, sin dejarse influir por estas

ultimas.

La validez (CAMILLONI, CELMAN y LITWIN, 1998) de una prueba puede

estimarse de varias maneras fundamentadas en criterios de diversos tipos:
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« Curricular o Programatico: Se refiere a la adaptacion de la evaluacion al
programa. Se han de tener en cuenta los siguientes aspectos: competencias y
objetivos propuestos, contenidos educativos, material y métodos de ensefianza,
profesores que impartieron la materia. Para que la evaluacion sea valida, ha de
ajustarse a todas ellas. Para determinar la validez curricular, pueden seguirse
varios procedimientos, a saber, analizar los cursos de estudio, analizar los libros
de texto, cotejar opiniones de varias personas especializadas en la materia,

analizar la utilidad social para los alumnos.

. Psicoldgico: Consiste en realizar la prueba de evaluaciéon de manera que se cifa
a las condiciones mentales del alumno. Es conveniente adecuarlas a su edad,
por ejemplo, una prueba de demostracion compleja es inadecuada para alumnos
menores de 14 afios. La duracion de una prueba no debe exceder a la de una
clase normal, pues se corre el riesgo de que disminuyan la concentracion vy la
atencidon una vez sobrepasado este tiempo. Si se va a utilizar un tipo de prueba
nueva, es necesario realizar un ensayo previo en la pizarra para comprobar su

validez y hacer que el alumno se familiarice con ello antes del examen.

. Estadistico: Se fundamenta en la correlacion de los métodos de una
determinada prueba y otros datos del rendimiento escolar. Aunque la relacion
no sera exacta, una discrepancia notable indicara la escasa validez de la
evaluacion. Para determinar este tipo de validez se atiende a comparar las
distintas calificaciones obtenidas por los alumnos, observar el aumento del
porcentaje de éxitos en sucesivas edades o grados de escolarizacién, comparar
las puntuaciones en dos grupos de alumnos de habilidades distintas.

- Predictivo: Puede utilizarse para agrupar a distintos alumnos en distintos niveles
de aprendizaje y rendimiento, y comprobar la validez de la evaluacién si los

resultados son consecuentes.

< Fiabilidad: Un elemento de medida es fiable si mide bien, una prueba de
evaluacion es fiable si, al repetirla en distintas ocasiones, se obtienen los mismos
resultados. Para estimar la fiabilidad de wuna prueba existen diversos

procedimientos:

- Reaplicacion o test-retest: Se somete la prueba a ejecucion por parte de un
grupo de alumnos y en varias ocasiones. Si existe una correlacién alta entre
las diversas puntuaciones obtenidas, se puede concluir que la prueba es
fiable.
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- Equivalencia o pruebas paralelas: Se realizan dos pruebas equivalentes
sobre una misma materia y al mismo grupo de alumnos. Si las puntuaciones
obtenidas son semejantes, la prueba es fiable. Es fundamental que ambas
pruebas sean equivalentes en contenido, proceso mental, extensién, grado

de dificultad y valoracion.

- Test y equivalencia: Es necesario realizar una prueba y, tras un tiempo,
efectuar otra paralela al mismo grupo de alumnos. La elevada correlacion de

los resultados obtenidos indicara la fiabilidad del test.

- Separacion en mitades: Para ello, las preguntas han de ser del mismo grado
de dificultad o bien, si son de distinta complejidad, distribuirlas de manera

que las dos partes sean semejantes.

Por otro lado, la fiabilidad de las pruebas (STENHOUSE, 1984: 127-142) se
ve influida por una serie de factores internos y los externos dependen de malas
condiciones de aplicacion, calificacion e interpretacion. Como factores internos cabe
citar los siguientes: numero de alternativas en cada pregunta de tipo de seleccion
en pruebas objetivas o también de composicién o asociacion, la extensién de la
prueba, que ha de tocar todos los puntos de la materia en cuestion, uniformidad en
el contenido, y las caracteristicas de los medios de evaluacion como son el grado de

validez, objetividad, amplitud, diseminacién o dificultad.

Como factores de tipo externo, tenemos: Variabilidad en el grupo de
alumnos, condiciones de aplicacion y calificacion de la prueba, naturaleza y
caracteristicas del grupo de alumnos utilizados en la comparaciéon de fiabilidad,
finalidad de la prueba y aspectos que se desean evaluar con ella, variabilidad de las
puntuaciones asignadas en distintas ocasiones (GIMENO SACRISTAN, 1988: 240-
338).

<> Objetividad: La influencia personal del corrector y de la persona que elabora
la prueba no ha de afectar a la misma. Con este fin se idearon los examenes tipo
test, mucho mas objetivos que los de composicidn. Se trataran con mas detalles en

el capitulo 5.

<> Amplitud: Una prueba de evaluacion ha de contener preguntas referidas a
todas las partes de la materia que se somete a examen. Para ello, es aconsejable
que el nimero de items sea elevado, pues un test con pocas preguntas dificilmente

puede abarcar los contenidos que se pretenden evaluar.
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< Practicabilidad: Las anteriores condiciones han de poder llevarse a cabo de

un modo efectivo y real. Un test practico o practicable ha de reunir una serie de

requisitos que posibiliten su ejecucion:

- Facilidad de administracion, siendo sencilla de aplicar sin la necesidad de

que intervenga personal muy especializado.

- Facilidad de correccidén: es mucho mayor en el caso de las pruebas de tipo
objetivo. Para simplificar la tarea del computo en cualquier tipo de examen
es aconsejable realizar previamente una clave asignando una puntuacién

para cada pregunta.
- Facilidad de interpretacion.

- Bajo costo, aunque esta caracteristica debe eludirse en funcidon de Ia

cantidad y calidad.

- Utilidad social para los alumnos.

1.3. Las funciones de la evaluacion.

Las diversas cuestiones relacionadas con la evaluacion que se han planteado
hasta ahora, adquieren su verdadero sentido cuando tienen como referente la
pregunta épara qué evaluar? O, dicho de otra forma, écudles son las funciones de la
evaluacion? A partir de lo expuesto hasta aqui, se podria responder que la

evaluacion cumple dos funciones primordiales:

1@ Permitir el ajuste de la ayuda pedagodgica a las caracteristicas individuales de los

alumnos mediante aproximaciones sucesivas.

28 Determinar el grado en que se han conseguido los objetivos previstos por el

equipo docente en su Proyecto Curricular.

El problema del ajuste pedagdgico (DE KETELE, 1984: 13-32) tiene tres

momentos que remiten a otras tantas funciones de la evaluacion:

10, Para decidir el tipo de ayuda es necesario conocer las caracteristicas del
alumnado, entre ellas, el conjunto de conocimientos que cada alumno posee en

el momento de incorporarse a un nuevo aprendizaje.
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20, A medida que se desarrolla el proceso educativo, el alumnado evoluciona, sus
necesidades varian y, en consecuencia, el tipo de ayuda pedagdgica debe ir

ajustandose paralelamente.

30. Ademas de facilitar el ajuste entre la ayuda pedagdgica y las necesidades de
alumnos, la evaluacion tiene aun otra finalidad: determinar si se han alcanzado

0 no, y hasta qué punto, las intenciones educativas.

Por otro lado, la evaluacidn indica la situacién del alumnado (BELMONTE,
1996) en relacién con los fines que se tratan de conseguir, y analiza la influencia
que todos los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje pueden tener en
esa situacion, con el fin de adaptarlos para alcanzar lo que se pretende. En la

practica esto implica valorar:
= Los cambios que se producen en el alumnado.
= La utilidad de los métodos y recursos empleados.
= La propia practica educativa.
= La adecuacion del programa.

= Y cualquier otro factor que pueda influir en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, de manera que ello permita tomar decisiones de ajuste,

en caso necesario, entre la realidad y lo pretendido.
Ademas, la evaluacidon educativa debe tener en cuenta:

= Los procesos o actividades de orientacién encaminados a mejorar los

resultados, motivacion, actitudes, etc., que justifican unos resultados.
* El tipo de informacion que se transmitira a los destinatarios potenciales.

= Una reflexion sobre las dificultades detectadas en los alumnos y la

concrecion de adaptaciones individuales.
= Modificaciones en el plan disefiado.
= Una calificacion.

Partiendo de la consideracion de la evaluacion como un proceso
eminentemente formativo (STUFFLEBEAM vy SHINKFIELD, 1987), se pueden

plantear como funciones basicas de la misma las siguientes:
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a. Diagndstico.
b. Orientacidn.
c. Motivacion.

Todo ello aplicado en las tres dimensiones basicas que configuran el proceso
educativo: objetivos educativos, estrategias didacticas y organizativas, vy
rendimiento del alumnado. Por otro lado, la referencia a la evaluacion final fija su
actuacion en medir, fundamentalmente al final del ciclo y la etapa, los aprendizajes
realizados por el alumnado con la finalidad de abordar con garantia otros
contenidos relacionados con los anteriores (ROSALES, 1990). Por ello, aparte de las
diversas funciones que se han mencionado, el caracter final de la evaluacién hace

posible reconocer otras utilizaciones:
d. Control-Calificacion.
e. Acreditacion.
f. Certificacion.

a) Funciéon de diagndstico. Se trata de disponer de informacién significativa y

suficiente que facilite una visién de conjunto a partir de la que se pueda realizar la
valoracion de la calidad del proceso educativo que esta siendo desarrollado por un
colectivo concreto y un contexto determinado, de manera que se pueda obtener un
conocimiento lo mas riguroso posible sobre la congruencia de los objetivos
educativos propuestos, la utilidad de los métodos manejados y de la organizacion

escolar y sobre el rendimiento de los alumnos.

La informacidon consecuencia del diagnostico se tiene que reflejar en
decisiones que permitan corregir, apoyar, modificar y perfeccionar el
funcionamiento del proceso y, en consecuencia, la calidad de los resultados; la
evaluacion asi entendida permitira, por un lado, a cada alumno mejorar su proceso
de aprendizaje y, por otro, a cada profesor introducir, cuando ello sea preciso, los
cambios necesarios en su propia practica. Sucede que el MEC sdélo exige una
evaluacion de lo cognoscitivo, no sefialando ninguna norma para lo afectivo. En la
practica, suele establecerse una correspondencia entre las calificaciones y ambos

conceptos:
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Afectivos Cognoscitivos
Negativo <«——» Muy deficiente
Pasivo <« Insuficiente

Normal <«——» Suficiente, bien
Buena <« Notable
Muy buena  «——  sobresaliente

En realidad, esta correspondencia no siempre es cierta. Veamos dos casos

representativos.

I1.
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La relacion que existe entre altos rendimientos cognoscitivos calificados de
sobresaliente y aspectos afectivos a nivel muy bueno suele darse por hecho en
el 100% de los casos. Pero sucede que, muchas veces, los alumnos mas
inteligentes alcanzan facilmente estas puntuaciones con minimo esfuerzo y tal

vez hasta con poco interés.

En el lado opuesto se encuentran individuos que con notable esfuerzo no
superan el insuficiente y su actitud es calificada de pasiva, incluso estando
motivados e interesados por la materia, aunque no lleguen a alcanzar los
objetivos cognoscitivos propuestos. En este caso, sumamente delicado, es
aconsejable realizar diversos intentos para subsanar el problema, como por
ejemplo, efectuar un estudio, tipo sociograma, dentro del grupo para ver si
son personas bloqueadas, marginadas, rechazadas, etc., confeccionar una

ficha de observacion para cada alumno con este problema.

Antecedente Esfuerzo Consecuencias

Situacion Trabajo Resultados ’

Y realizar entrevistas con el alumno, sus padres y profesores de otras
asignaturas, poniendo de manifiesto el caracter cooperativo de la evaluacién.
En las primeras, el alumno suele mostrarse desconfiado y agresivo, pero la
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tension va cediendo cuando comprueba el interés de que es objeto. Es muy
aconsejable que varios profesores colaboren y refuercen notablemente la

minima respuesta positiva para que esto motive al alumno.

b) Funcion de orientacién. La evaluacion ha de servir tanto a los alumnos como

al profesor para valorar el trabajo realizado y reconducirlo hacia las metas
previstas, por lo que actla con un criterio de mejora. Al evaluar se trata no sdélo de
reconocer las deficiencias, sino también de orientar para su superacion. Asi, la
evaluacion entra a formar parte del propio proceso educativo, precisando y
orientando respecto a las dificultades encontradas, de manera que se hace palpable
la finalidad de la misma en lo que supone toma de decisiones que orientan
permanentemente el proceso para, en caso de ser necesario, corregir los objetivos
propuestos. Lo mas caracteristico de la evaluacidon, en este sentido, es que puede

suponer el procedimiento mas eficaz para el aprendizaje.

La funcidon orientadora de la evaluacion permite que el alumnado sea
consciente de su aprendizaje y, por lo tanto, se implique mas en él, a la vez que
también ayuda al profesor en su ensefianza y en sus estrategias didacticas
concretas. De esta manera, la evaluacién actuard como un elemento facilitador de
la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, al proporcionar informacién
atil para decidir qué actividades de apoyo y refuerzo son mas adecuadas para

reconducir las practicas y rentabilizar los esfuerzos.

Cuando la evaluaciéon desempefia una funcién orientadora, la recuperacion
deja de ser un ejercicio mecanico y de sancién, para convertirse en una accién de
apoyo que, en definitiva, reorienta al alumno para que alcance el mayor
rendimiento en su trabajo y encuentre la maxima satisfaccién en la realizacién de

sus tareas.

Para dar una adecuada orientacion, el profesor ha de conocer la causa de las
deficiencias de cada uno de sus alumnos y, en caso de no poder subsanarlas,
indicarle que dirija sus estudios hacia una disciplina en la que ésta no sea un factor
limitante, siempre consultando la vocacién del educando. Mediante la evaluacion se
puede potenciar el conocimiento de si mismo por cada alumno, haciéndole patentes

sus aptitudes y posibilidades. Existen varias modalidades de orientacion.

- Educacional: pretende subsanar los problemas de adaptaciéon que surgen al
ir cambiando de nivel educativo. El educador ha de conocer las capacidades
de sus alumnos asi como sus limitaciones e intereses. En funciéon de esto,

debe estar capacitado para orientarles en relacion con la linea que han de
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seguir. La asignatura en que han de esforzarse mas o las modalidades a

escoger, si las mismas, son opcionales.

- Emocional: Es fundamental para alumnos inadaptados con problemas de
disciplina que tal vez estan producidos por el ambiente en que se
desarrollan. El “castigo” es una medida totalmente negativa para

solucionarlo.

- Vocacional: Tiene gran importancia en la ensefianza secundaria, ya que la
eleccion de estudios superiores puede estar préxima. Sin embargo, es
recomendable iniciarla antes, y debe realizarse un sondeo prematuro de las

inclinaciones de cada alumno.

Queda patente que todas estas modalidades de orientacion se sirven de la

evaluacion para poder ser llevadas a cabo.

C) Funcién de motivacién. Solamente si el alumno es capaz de conocer sus

avances vy dificultades, al tiempo de producirse, participara motivado en el
aprendizaje. Es, por lo tanto, necesario que, bien desde los resultados, pero no sdlo
desde ellos, el profesor estimule el trabajo de sus alumnos aumentando su
confianza en sus propias capacidades.

Ya hemos citado que la evaluacién es un paso mas en el proceso del
aprendizaje. Su influencia afecta a la cantidad y calidad del mismo en funcién de la
frecuencia de los examenes, el conocimiento de los resultados por parte del
alumnado y el tipo de prueba. En relacion al primer aspecto, diremos que los
examenes no deben aplicarse con demasiada frecuencia, puesto que no motivarian
demasiado, aunque son necesarias varias calificaciones para obtener “la nota

media” de cada alumno.

Es fundamental, en los examenes, el no realizarlos sin previo aviso, para que
el estudio se vea motivado ante la proximidad de la prueba, aunque se corre el
riesgo de que los alumnos se preparen exclusivamente para tal fin.

Se ha observado el efecto beneficioso que tiene el hecho de comunicar a los
educandos el resultado de estas pruebas y de hacerles participes de los errores
cometidos. Podemos sefialar que, en este sentido, el conocimiento de los progresos
en el aprendizaje es mas efectivo en la experimentacién del mismo, que los malos
alumnos se benefician menos que los buenos al reconocer sus programas y que la

informacidn reciente de los resultados es mucho mas eficaz que la tardia.
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Por ultimo, el tipo de examen o prueba ha de ser el adecuado para valorar
las distintas materias, las circunstancias del examen y las condiciones de los

alumnos.

d) Funcion de Control-Calificacién (Valoracion del aprovechamiento). El proceso

de evaluacién implica una calificacion final expresada en las notas escolares,
diplomas vy titulos que certifican que el alumno estd o no capacitado en
determinados aprendizajes. Tradicionalmente, la valoracion del aprovechamiento
era la Unica finalidad de la evaluacidon. Sin embarco, esto no es suficiente, la
evaluacion continua lleva implicito un nuevo concepto de rendimiento enfocado
hacia la orientacién adecuada del alumno, con lo que queda excluida la necesidad

del examen final.

Al desempenar esta funcion, la evaluacion adquiere un papel social, pues
controla el funcionamiento del Sistema Educativo en su conjunto, que se hace mas
apremiante a medida que se asciende en los niveles de ensefianza. Admitir la
funcion de control que realiza la evaluacién no significa que se esté confundiendo
evaluacion con calificacion. El proceso evaluador presupone que el profesorado
integra todos los datos que tiene sobre el alumnado, sean cualitativos o
cuantitativos, los compara con los objetivos propuestos determinando hasta qué
punto éstos se han logrado y expresa esa valoracion. El simbolo que se utilice para

ello dependera del cddigo establecido.

El que de alguna manera el profesorado se vea obligado, por medio de
boletines de notas, expedientes, actas, etc., a traducir en un codigo el resultado de
la evaluacion, no debe llevar a posturas en las que la calificacion se hace como
promedio de puntuaciones, pues promediar no califica. Para que haya calificacion es
necesario que haya evaluacion, es decir, que se integren todos los datos y se
analice la totalidad en funcién de los objetivos. Por todo ello, no sélo han de
calificarse los resultados de un examen o prueba en si, sino juzgarlos
conjuntamente con otros aspectos que inciden en el mismo, como son el esfuerzo,
la salud fisica y mental, el estado emocional, el coeficiente intelectual, las actitudes,
los intereses personales, etc. De este modo, son dos los objetivos que ha de evaluar

el educador:

- Cognoscitivos: Son los exigidos por el MEC —y la Comunidad Auténoma— y
se cifien a los planes de estudio establecidos por la legislaciéon vigente. Las
calificaciones que se dan para valorarlos son: Muy deficiente, Bien,
Insuficiente, Notable, Suficiente, Sobresaliente; si bien, con las Uultimas
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reformas de la educaciéon, volveremos al sistema de numeros, que ya se usa

en Bachillerato y Formacién Profesional.

- Afectivos: Se refieren a todo el campo de valores, intereses y actitudes
relacionadas con la educacién. Se pueden desarrollar, implantar y modificar
en el alumno, pudiéndose programar, sistematizar y evaluar por ser
importantes para el individuo y por incidir de forma notoria en los objetivos
cognoscitivos. Unos son genéricos y otros peculiares de cada materia en

concreto. Se califican segun el siguiente rango:

Negativa Buena
Pasiva Muy buena
Normal
e) Funcion de acreditacién. El proceso evaluador dentro del proceso de

ensefianza tiene también una funcion acreditativa en lo que supone constatar los
afos cursados, las calificaciones obtenidas y otras orientaciones no prescriptivas vy
confidenciales. En el tema de la acreditacion merece especial atencion la
documentacién que permite recoger toda la informacidon relativa al proceso de
evaluacion; nos estamos refiriendo al Expediente Académico del Alumno vy al Libro
de Escolaridad, que es el documento oficial que refleja las calificaciones, las
decisiones relativas al progreso académico del alumnado, los cambios de centro, la
certificaciéon de los afios de escolaridad y la expedicién de titulo que tiene, por

tanto, valor acreditativo de los estudios cursados.

f) Funcién de certificacidn. El resultado del proceso evaluador también tiene
repercusiones en lo que supone una certificaciéon de los estudios realizados. Resulta
conveniente recordar que la LOGSE prevé que todos los alumnos, al término de la
Educacion Secundaria Obligatoria, recibiran el mismo certificado, donde constara su
historial académico, su rendimiento global y por areas, asi como las orientaciones
mas adecuadas para proseguir la siguiente etapa educativa. Aquellos que no logren
una evaluaciéon positiva en esta etapa, a pesar de las repeticiones de curso,
recibirdn un certificado de escolaridad en el que se especifique el nimero de afios
cursados, el nivel de aprendizaje alcanzado y las orientaciones mas adecuadas para

su futuro.
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Por otra parte, desde una amplia perspectiva, hemos de destacar una serie

de funciones, pretendidas o no, que la evaluacidon cumple en la practica:

KD
°

A través de las practicas de evaluacion escolar se construyen categorias
linglisticas “cargadas” de significados pedagdgicos y sociales, como éxito vy
fracaso escolar, buenos y malos escolares, buenos y malos profesores, progreso

escolar...

El poder de control y de manipulacién de la evaluacién se evidencia y se
potencia, sobre todo, en ambientes autoritarios intolerantes y dogmaticos; pero
este control puede, por otra parte, asimilarse sin provocar problemas ni

rebeldias dentro de un estilo liberal y democratico.

La funcion pedagogica de la evaluacidon y centrada en la actividad del
profesorado, se justifica como recurso para el conocimiento de los aprendizajes
previos (evaluacion inicial) y de los progresos de aprendizaje de los alumnos,
para el diagndstico (funcion diagndstica), orientacion (funcidon orientadora) vy
tratamiento de las dificultades particulares, asi como para la eleccion y-o
cambio de tareas académicas en orden a proponer otras alternativas con validez

en la practica.

La evaluacion es un elemento de la ponderacion del curriculum y de la
socializacion profesional de cada docente. Las formas de evaluar, los contenidos
y aprendizajes que se seleccionan en la evaluacién, ponen de manifiesto los

Ill

esquemas implicitos del profesorado acerca del “rendimiento ideal” y del
conocimiento relevante. En la medida en que la evaluacion insiste en un tipo de
aprendizaje, actla como una practica mediadora en el desarrollo del curriculum.
Ademas, los mismos docentes son afectados profesionalmente por las practicas
de evaluacion vy el tipo de conocimientos y de aprendizajes que potencian; de
ahi que la evaluacion actia de elemento conformador de la profesionalidad

docente.

Las actuales condiciones en que se realiza la ensefianza, incluso dentro de la
escuela obligatoria, hacen que la evaluacibn sea un mecanismo util de
regulacién y clasificacién por la complejidad de la propia organizacion escolar y

curricular del sistema educativo.

La evaluacién tiene repercusiones psicolégicas en la motivacidon, en la
modificacion del autoconcepto personal, en las actitudes de los alumnos, en la

generacion de ansiedad y en la acentuacién de conflictos o rasgos patoldgicos.
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Segun las formas y exigencias de la evaluacion, ésta es fuente de motivacion
externa —el alumnado aprende por la recompensa que supone el éxito y para
eludir las consecuencias del fracaso— o de motivacion intrinseca —cada
estudiante percibe y comprende que se evalla para proporcionarle informacion
y orientar sus aprendizajes, mas que para controlarle—.

Supervision de educadores y medios. Es evidente que la evaluacién del
alumnado y sus resultados dan idea de la aptitud del personal educador.
Cuando el porcentaje de calificaciones bajas de un grupo es elevado, cabe
plantearse si la responsabilidad no serda del profesorado. También puede ser
debido a que el educador no cuente con unos instrumentos de trabajo e
instalaciones adecuadas para llevar a buen término la ensefianza y alcanzar los
objetivos previstos. En la consecuciéon de los mismos influyen docentes,
alumnado, su ambiente familiar, los materiales de instruccion, el edificio
escolar, sus instalaciones de luz, calefaccion, amplitud del aula, mobiliario
escolar, patios de recreo, etc. Todos estos aspectos han de evaluarse para ver

su incidencia en el aprendizaje del alumnado.
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CAPITULO 2.-

LA EVALUACION DEL
APRENDIZAJE DEL ALUMNADO
EN EDUCACION SECUNDARIA
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CAPITULO 2. LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE DEL ALUMNADO EN
EDUCACION SECUNDARIA.-

La Educacién Secundaria Obligatoria coincide, desde el punto de vista del
desarrollo de los estudiantes, con la adolescencia. En estos afios, los escolares
experimentan un proceso de cambio especialmente significativo. Alrededor de los
doce afos se advierten cambios importantes en la personalidad del alumnado. Estos
cambios, que afectan tanto a su desarrollo fisico e intelectual como al ambito

afectivo, constituiran los rasgos mas caracteristicos de la adolescencia.

Ellos y ellas viven, pues, cambios afectivos, cognitivos y sociales de gran
trascendencia en este periodo de su vida. Por una parte, se produce un mayor
impulso en sus relaciones sociales, advirtiéndose una integracién social mas
profunda en su grupo de amigos y comparfieros. Por otra, en estos afios se aprecia
el comienzo de un proceso de independencia respecto a su familia. El adolescente
comienza ya a tener sus propias ideas, actitudes y valores, los cuales le permiten

conformar su auténtica identidad personal y social.

2.1. El pensamiento de los adolescentes y su rendimiento académico.

Siguiendo las investigaciones del profesor MORALEDA CANADILLA (1992), a
estas transformaciones hemos de afiadir los cambios no menos importantes que se
producen en el ambito cognitivo e intelectual. A partir de los doce afios, los
alumnos desarrollan un tipo de pensamiento de caracter abstracto, que permite la
realizacion de operaciones ldgico-formales y la resolucién de problemas mas
complejos. Poseen una mayor capacidad de razonamiento, de formulacion y
comprobacién de hipdtesis, de argumentacién, reflexidon, analisis y exploracion de
las variables que intervienen en los fendmenos. Este tipo de pensamiento suele
consolidarse en torno a los dieciséis afios. Es en esta etapa cuando se adquiere y se

consolida el pensamiento abstracto formal en el alumnado.

En la adquisicion de este tipo de pensamiento desempenan un papel esencial
los profesores, en cuanto mediadores del aprendizaje; deben emplazar a los
alumnos ante situaciones y experiencias que les exijan un razonamiento hipotético-
deductivo, el reconocimiento de los datos, las variables y los elementos implicados
en una situacién-problema, la elaboracién de hipdtesis y estrategias para la
resolucién de problemas, la comprension de la informacion (verbal y no verbal) y la

comprobacién sistematica de las hipdtesis establecidas.
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La Educacion Secundaria es, asimismo, una etapa en la que los alumnos
deben ser convenientemente introducidos en el método cientifico. Al final de dicha
etapa, los estudiantes estaran en condiciones de comprender los elementos basicos
gue constituyen ese método: observacion, formulacién de hipdtesis, deduccion de
consecuencias y Vverificacion de resultados. Otra caracteristica del desarrollo
evolutivo durante la adolescencia es el creciente interés de los alumnos por su
entorno fisico-social. Ello exige iniciarles en el conocimiento profundo de las
relaciones sociales, y proporcionarles una educacién acorde con el sistema de

valores establecidos.

La construccidon de la propia identidad, la aceptacion de las posibilidades y
los limites del propio cuerpo, la asimilacion y la elaboracion de significados
culturales, asi como el desarrollo de un nivel aceptable de autoestima, son aspectos
de una importancia capital a estas edades. Por este motivo, no pueden ser
olvidados por la accién de los docentes. En suma, los alumnos de estas edades
experimentan los cambios propios de la adolescencia, que conllevan, a su vez,
procesos de reconstrucciéon personal en este momento trascendental de su
desarrollo. En una serie de trabajos, ALONSO TAPIA (1992!, 19922, 1997) ha
revisado la evidencia de tales cambios, como, por ejemplo, los relativos a la
diferente forma de interpretar éstos los resultados de sus propios éxitos o fracasos;
la percepcion subjetiva de la distinta dificultad que pueden ofrecer las tareas
escolares y la valoracion de sus éxitos y fracasos en funcion de dicha dificultad; la
comprension de la naturaleza de las causas a las que cabe atribuir sus éxitos y
fracasos a uno u otro tipo de causas; la formacion de expectativas sobre su

rendimiento académico y el relativismo de las mismas, etc.

El periodo infantil se caracteriza por el desarrollo de un tipo de inteligencia,
la concreta, suficiente para afrontar con éxito las tareas que se exigen en Primaria a
los alumnos; mas no para las de Secundaria. La comprension de las nuevas tareas
exige de ellos un nuevo tipo de pensamiento, el formal, que en algunos alumnos se

desarrolla de modo normal al llegar su adolescencia, pero en otros no.

Por todas estas razones, hay que preguntarse en qué consiste este nuevo
tipo de pensamiento que en algunos alumnos se desarrolla al llegar su
adolescencia, qué implicaciones presenta para el logro académico el que algunos de
estos alumnos adquieran este nuevo modo de pensar y otros no, cuales son las
causas de estos diferentes niveles de desarrollo mental que frecuentemente
presentan.
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2.1.1. Las nuevas capacidades mentales de los adolescentes en Secundaria.

Siguiendo la linea de investigacion marcada por el profesor MORALEDA
CANADILLA (1992, 1994) y tomando como referencia sus obras mas importantes en
este sentido, vamos a intentar describir estas nuevas capacidades del pensamiento
de los adolescentes por comparacién con las que poseen los nifios de los cursos
inmediatamente inferiores de Educacion Primaria. En esta descripcidn vamos a
distinguir dos tipos de capacidades: las que se refieren a las operaciones formales y

las que se refieren a las llamadas aptitudes intelectuales.

El pensamiento formal: ¢En qué consiste y cuales son sus implicaciones en el
aprendizaje escolar? El pensamiento formal alude a una serie de capacidades
mentales nuevas que suelen aparecer en la adolescencia y que incrementan sus
posibilidades para resolver problemas que antes, en la infancia, resultaban
insolubles. FLAVELL (1971), siguiendo a PIAGET (1980), uno de los investigadores
que mejor ha estudiado el desarrollo del pensamiento, estudia con detenimiento

estas capacidades:

. La capacidad para comprender y elaborar conceptos abstractos. En el
anterior periodo de desarrollo —la Educacion Primaria— para entender una idea
abstracta, el nifio necesitaba representarsela de modo intuitivo y grafico. Ahora el
adolescente es capaz de comprender y elaborar conceptos verbales abstractos, es
decir, desligados de los fundamentos concretos sensoriales. Sin esta capacidad
nueva, le seria muy dificil el estudio de las disciplinas escolares, abarrotadas en
general de conceptos de este tipo (como, por ejemplo, funcién, proporcion,
metafora, relacion, proceso, ldgica, ética, etc.). Con frecuencia los educadores
pueden también observar como los adolescentes se enzarzan a veces en discusiones
sobre moralidad, valores y utopias. Es otra de las manifestaciones del desarrollo de

este pensamiento abstracto.

. La capacidad para realizar operaciones formales. En el anterior periodo de
desarrollo el nifio era capaz de realizar ciertas operaciones mentales y llegar con
ellas a ciertas conclusiones. Mas, al realizarlas, depende de los contenidos concretos

perceptibles. De ahi que a su pensamiento se le llame “concreto”.

Lo nuevo en la adolescencia es que el individuo comienza a ser capaz de
realizar un nuevo tipo de operaciones que, segun PIAGET (1980), presentan estas

tres caracteristicas nuevas:

111




Bartolomé Delgado Cerrillo

Son hipotético-deductivas. Lo que significa que dan al adolescente la
posibilidad, al intentar resolver un problema, de proceder no como el
nino, de modo empirico-inductivo, sino de modo hipotético-deductivo. Es
decir, le dan posibilidad de proceder del siguiente modo: inspeccionar
primero los datos del problema, lanzar hipotesis y teorias sobre céomo
explicar estos datos, deducir de estas hipotesis y teorias los fendmenos
empiricos que han de suceder y por fin someterlos a prueba para ver si
tienen lugar o no.

Son proposicionales. Lo que significa que dan al adolescente la

posibilidad de proceder en su razonamiento no como el nifio, que se
concentra Unicamente en las relaciones factuales entre una proposicion y
la realidad empirica a la que se refiere, sino en términos abstractos; lo
que implica razonar sobre las relaciones ldgicas entre diversas
proposiciones mas que sobre la realidad empirica a la que éstas se
refieren. Por esta razon, se denomina también a estas operaciones

“formales”.

Proceden por analisis combinacional. Lo que significa que dan al

adolescente la posibilidad de proceder de modo sistematico y eficiente
para generar todas las posibles combinaciones y perturbaciones de un
conjunto de elementos. Lo que supone una posibilidad muy importante
para resolver problemas cientificos donde es esencial el control de
variables. La razon es que el cientifico ha de determinar qué combinacion

de las variables fisicas aisladas produce exactamente qué resultados.

Siguiendo a Piaget, FLAVELL (1971) sefala varios tipos de operaciones

formales de las que el adolescente empieza a ser capaz:
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Plantear vy verificar hipotesis. El adolescente ya no hace como el nifio,

quien, para solucionar un problema, procede mediante las pruebas de
ensayo y error, sino que es capaz de plantear hipotesis y comprobarlas
de modo sistematico.

Elaborar posibilidades de solucién por via deductiva sobre problemas

hipotéticos que carecen de fundamento real y que incluso pueden ser
fantasticos.

Utilizar operaciones logicas como procesos abstractos; es decir,

independientemente de un contenido concreto, segin ya ha quedado
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indicado. El adolescente es capaz de llegar a una conclusion mediante su

razonamiento légico-formal.

- Tratar relaciones complejas. Relacion de relaciones. Por ejemplo,

relacionar entre si varios elementos multiples que guardan entre si
dependencia (velocidad X por tiempo X = velocidad Y por tiempo Y); o
bien razonar sobre subconjuntos de diversas categorias: el color y el
tamafio que existen por pares combinados, por ejemplo.

- Elevar distintas operaciones de pensamiento a un plano mas elevado y
utilizarlas, como reglas abstractas, en la solucion de una amplia gama de
problemas. Como ocurre, por ejemplo, en la mayor parte de los principios

y leyes matematicas, fisicas, etc.

- Reflexionar sobre sus propios pensamientos, volverse sobre ellos para
criticarlos o justificarlos (meta-pensamiento). Pero también reflexionar

sobre el pensamiento de los demas.

Podemos preguntarnos qué otro tipo de aptitudes mentales se desarrolla en
esta edad. Es un hecho observable a través de los test que la inteligencia del
adolescente también se especializa a medida que se diferencia su experiencia, su
educacion y su maduracion, con lo que aparece una serie de aptitudes o facultades
intelectuales distintas en cada individuo. Estas aptitudes o facultades son las que se

pueden reconocer como capacidades para resolver determinado tipo de tareas.

Siguiendo al psicélogo norteamericano THURSTONE (1967), vamos a fijarnos
en cuatro de ellas (aparte de la inteligencia logica de la que acabamos de hablar)
que son, al parecer, las mas relevantes para el aprendizaje en Educacion

Secundaria:

<> La inteligencia espacial y mecanica. Supone la posibilidad de representarse
lo que debe hacerse en el espacio y en el tiempo, ya simultanea, ya sucesivamente,
siguiendo un cierto nimero de indicaciones visuales, auditivas o verbales. Por
ejemplo, el mecanico de un aparato de precisiéon con multiples mandos debe prever
las consecuencias en el espacio y el tiempo y actuar sobre una u otra palanca. En la
comprension de muchos de los problemas de la Fisica como del Dibujo Técnico, el
adolescente necesitara este tipo de inteligencia. La investigacién (FLAVELL, 1971)

indica que los chicos suelen ser superiores a las chicas en este tipo de inteligencia.
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< La inteligencia verbal. Abarca diversas aptitudes parciales, unas mas unidas
a la comprensidn intelectual, otras a la riqueza verbal y facilidad de expresién, otras
al razonamiento inductivo-deductivo, segin ha quedado ya indicado. La facilidad
para comprender y comparar conceptos expresados con palabras suele crecer
notoriamente entre los 14 y 17 afios. Propio de esta edad es también la capacidad
para interpretar refranes, discernir absurdos y resumir el sentido de un pasaje.
Crece igualmente la capacidad sintactica, es decir, la de ordenar y subordinar frases
cada vez mas extensas y complejas. Esta mayor comprensién verbal asi como la
adquisicion de un vocabulario suficientemente rico, facilita al adolescente el analisis
y expresion de los matices de su pensamiento asi como la comprension de la
lectura. La investigacion indica que en este tipo de inteligencia las chicas suelen ser
superiores a los chicos. Asimismo, los adolescentes provenientes de hogares
culturalmente aventajados suelen ser superiores a los de los hogares culturalmente

desaventajados.

< El pensamiento técnico. En algunos adolescentes, al comportamiento
técnico-practico, que empieza ya en la infancia, se asocia ahora el pensamiento
técnico, que supone una inteligencia practica, habilidad constructiva y un cierto
rigor en el pensar. Hacia los 13 anos, se produce una escisién en el pensamiento de
los chicos: la mayoria se sigue desenvolviendo durante la adolescencia en el
comportamiento técnico-practico que ya irrumpié en la infancia y una minoria
comienza el desarrollo del pensamiento técnico, mientras disminuye su

comportamiento técnico-practico.

< La memoria légica. La memoria es la base del recuerdo y un apoyo
imprescindible para las operaciones mentales. La principal novedad en este periodo
es que se comprueba un desarrollo notable de la memoria ldgica y de recuerdo en

detrimento, a veces, de la memoria mecanica.

2.1.2. Condicionantes del aprendizaje.

A la luz de lo dicho anteriormente, cabe preguntarse si adquieren el
pensamiento formal de igual modo todos los alumnos de Secundaria. A pesar de
cuanto acabamos de indicar sobre el desarrollo del pensamiento durante Ia
adolescencia, la realidad es que estas capacidades no se dan en todos los individuos
de igual modo, debido a una serie de factores, ya sean personales, ya culturales. Al
hilo de las investigaciones del profesor MORALEDA CANADILLA (1992, 1994),

vamos a comentar algunos de los mas frecuentes:
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< Distintos niveles de desarrollo; el problema de Ilos desfases. Lo
anteriormente expuesto puede inducir a error o a desengafio, segun los casos, a
muchos profesores, si llegan a la conclusion de que “todos” los individuos, por el
mero hecho de llegar a su adolescencia, poseen plenamente el tipo de operaciones
que acabamos de describir. De ahi que convenga puntualizar. La investigacion
actual (MORALEDA CANADILLA, 1992) ha llegado a las siguientes conclusiones:
Antes de los 11-12 afios no se da el pensamiento formal. El paso de las operaciones

concretas a las formales no es brusco o discontinuo, sino paulatino y gradual.

La adquisicion del pensamiento formal no es universal en todos los
adolescentes. Muchos de ellos permanecen aun en el estadio del pensamiento
concreto-intuitivo y presentan serias dificultades para la abstraccidon y las
operaciones légicas no sélo durante esta etapa, sino durante la juventud y la edad
adulta; e incluso otros no llegan a adquirir nunca estas habilidades. La adquisicion
de este tipo de pensamiento se refiere a tipos de tareas formales de diferente
aunque no muy distinta dificultad; lo que explicaria el llamado problema de los
desfases en la evolucién del pensamiento; es decir, el de que la resolucién de
distintas tareas formales no aparezca simultdneamente, sino que unas tareas se

resuelvan antes que otras.

< Diferencias personales y ambientales. Es un hecho observable vy
caracteristico de la evolucion del pensamiento en esta edad la existencia de
diferencias, a veces importantes, en la resolucion de tareas formales. La mayoria de
los adolescentes con un cierto grado de escolarizacion parece haber adquirido unas
ciertas pautas basicas de utilizacion del pensamiento formal, aunque luego
presenten fallos al aplicarlas. Estas dificultades parecen distintas en cada
adolescente y pueden estar relacionadas con el estilo cognitivo de cada uno, las

implicaciones afectivas o sus caracteristicas sociales, culturales y familiares.

Con respecto al estilo cognitivo, las investigaciones realizadas (HOPKINS,
1987; LARA, 1994) indican que los reflexivos y los dependientes de campo, es
decir, a los que les es dificil centrarse en una tarea haciendo caso omiso del
entorno, tienen mayor facilidad para resolver tareas formales que los impulsivos e
independientes de campo. Sobre todo en aquellas tareas que presentan carencia de

organizacion y requieren que el individuo las estructure.

< La presencia del egocentrismo. Hace referencia este egocentrismo a la
dificultad para distinguir entre sujeto y objeto. Casi todos los psicélogos evolutivos
(FLAVELL: 1971; MARCHESI, CARRETERO Y PALACIOS, 2002) lo sefialan como un
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factor cuya presencia, en mayor o menor grado, puede introducir elementos
diferenciales en el desarrollo del pensamiento formal entre los adolescentes. El
egocentrismo ya se daba en la nifiez; vino luego a disminuir para aparecer de
nuevo en la adolescencia como etapa de transicion. Ahora, con todo, presenta
caracteristicas distintas. En esta edad, el egocentrismo equivale a la conviccién que
tiene cada individuo de que, de alguna manera, es exclusivo y Unico el foco de
preocupacion de los demas; lo cual limita en gran parte su pensamiento objetivo.

En cada adolescente existe la conviccion de que estd siendo observado por
los otros y de que, en cierta forma, es centro de atencidén. La autoconciencia del
adolescente, que algunos observadores (MORALEDA CANADILLA, 1992) han hecho
notar, estd relacionada, sin duda alguna, con este tipo de egocentrismo. Esta
preocupacion por un publico imaginario suele conducir al adolescente tanto a la
critica como a la alabanza de si mismo. Asi, en un momento puede aparecer como
altamente narcisista como, en otro, extremadamente apocado. La experiencia de la
fabula personal alude a la conviccion que tiene el adolescente de que sus
experiencias son Unicas. Lo que le lleva a considerar como imposible el que un

adulto pueda comprender lo que él esta experimentando y el modo como lo siente.

<> La motivacién y el autoconcepto. Muchos profesores se refieren a la falta de
motivacion de su alumnado como causa principal del fracaso escolar. A esta opinidn
se suman, también, los padres y las madres y los propios alumnos. Puede que sea
asi, pero esta respuesta no es una explicacion y, sobre todo, no puede ocultar una
disculpa del fracaso de las instituciones escolares. Es necesario buscar las causas de
esa falta de motivacion, esa inhibicion de la actuacidén que, en opinién de PALLARES
(1989), es un comportamiento reactivo frente a circunstancias internas o externas.
Algunas de esas causas pueden ser modificadas desde el interior de la institucion
escolar e incluso en el aula, mediante cambios relacionales; otras sélo pueden ser
analizadas y contempladas para ajustar la actuacion educativa a la realidad vital del

alumnado.

Por su parte, el auto-concepto, la autovaloracion, es un elemento
fundamental para el equilibrio personal. Es especialmente importante que los
alumnos mantengan un auto-concepto positivo de si mismos. Siguiendo a

PALLARES (1989), sefialaremos algunos rasgos de este factor psicoldgico:

- Es una percepcion organizada de nosotros mismos, que desemboca en la

autoestima o nivel de satisfaccion con lo percibido, y que tiene como efectos
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en sentido positivo la aceptacion y confianza en si mismo y, en sentido

negativo, el rechazo, verglienza y auto-desprecio.

- Se puede manifestar y ser distinta en los diferentes campos vitales
(académico, social, corporal), aunque en la practica se relacionan unos con

otros.

- No es una caracteristica innata de las personas, sino que se forma por
asimilacién de la experiencia del sujeto en su relaciéon con el mundo fisico y
con las otras personas, en particular, las mas significativas en cada

momento evolutivo.

- La persona acaba percibiéndose como los demas la perciben; esta
percepcidon se convierte en autoestima positiva o negativa y en
comportamiento; es el conocido efecto Pigmalion (ROSENTHAL y JAKOBSON,
1980).

- Un alto auto-concepto no siempre predice buenos resultados, pero un auto-

concepto bajo si permite predecir malos resultados.

<> El clima de aprendizaje. El profesorado suele atribuir, con frecuencia, el éxito
o el fracaso de sus alumnos a factores externos al propio centro educativo, tales
como la clase sociocultural, la estructura familiar, la capacidad intelectual, la
actitud del alumnado, asi como la propia dificultad de la materia. A pesar de que a
lo largo de los afos se les dio a estos factores un cardcter determinista, es
necesario manifestar serias dudas acerca de la validez de esos planteamientos,

sobre todo en lo referido a la relacién éxito-fracaso escolar y la extraccion social.

< Las diferencias econdmicas y sociales. Desde hace ya varias décadas se ha
venido estudiando la influencia que tiene la situacidn econémica y social en el éxito
o el fracaso escolar del alumnado. Esta influencia es percibida, también, por el
profesorado desde su practica. Pero la incidencia de estos factores no puede
tomarse como disculpa para el fracaso que representa también para los otros
miembros de la institucién educativa. Por ello, es necesario analizar estos factores
para poder llegar a disefiar una ensefianza mas adecuada al alumnado y que aporte
soluciones al problema. La meta seria conseguir que la ensefianza deje de ser una
simple empresa que consume el trabajo de los estudiantes y pase a ser un servicio

que aquéllos lleguen a demandar porque cubre sus necesidades reales.
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2.2. Desarrollo del proceso de evaluacion.

Para dotar a la evaluacidén de caracter formativo es necesario que ésta se
realice de una forma continuada y no de modo circunstancial, de manera que se
haga patente a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y no quede
limitada a actuaciones que se realizan al final del mismo. Sélo de esta manera se
podra orientar de forma realista el propio proceso de aprendizaje de los alumnos,
introduciendo las modificaciones necesarias que eviten llegar a resultados no

deseados o poco satisfactorios.

EVALUACION
INICIAL

——

A\ 4

EVALUACION
CONTINUA

EVALUACION
FINAL

\ 4

Conocer y valorar los
conocimientos
previos
del alumnado

Conocer y valorar el
trabajo del alumnado
y el grado en que
van alcanzando los
objetivos previstos

Conocer y valorar los
resultados finales del
proceso de
aprendizaje

En el desarrollo de la evaluacién formativa, definida como un proceso
continuo, existen unos momentos considerados claves —inicial, continua, final—
cada uno de los cuales afecta mas directamente a una parte determinada del
proceso de aprendizaje, en su programacion, en las acciones encaminadas a

facilitar su desarrollo y en la valoracion de los resultados. Veamoslo en la siguiente

tabla:
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Diddctica aplicada a la evaluacion en el drea de Lengua Castellana y Literatura en Educacion Secundaria

RELACION CON EL
MOMENTOS CARACTERISTICAS PROCESO DE
APRENDIZAJE
1. Permite conocer cuadl es la situacion de
partida de los alumnos y empezar, desde el
principio con una actuacién ajustada a las
necesidades, intereses y posibilidades de los Afectard mas
mismos. directamente a las
INICIAL ' o _ dos primeras fases
2. Se realiza al principio de la etapa, ciclo, del proceso:
curso o unidad didactica, para orientar sobre la | diagndstico de las
programacién, metodologia a utilizar, condiciones previas y
organizacion del aula, actitudes a desarrollar. formulacion de los
objetivos.
3. Utiliza diferentes técnicas para establecer la
situacion y dinamica del grupo de clase en su
conjunto y la de cada alumno individualmente.
1. Valora el desarrollo del proceso de
ensefanza-aprendizaje a lo largo del mismo. Se aplica a lo que
constituye el nucleo
CONTINUA 2. Orienta las diferentes modificaciones que se |del proceso de
deben realizar sobre la marcha en funcién de la |aprendizaje:
evolucion de los alumnos y del grupo, y de las | objetivos, estrategias
distintas necesidades que vayan apareciendo. didacticas y acciones
que hacen posible su
3. Tiene en cuenta la incidencia de la accién desarrollo.
docente.
1. Consiste en la sintesis de la evaluacion Se ocupa de los
continua y constata como se ha realizado todo resultqdos, una vez
el proceso. concluido el proceso,
y trata de
FINAL 2. Refleja la situacion final del proceso. Ezlfecrlmgir;zrl;/)s con las
3. Pgr_mitt_a orientar la ir_mtroduccic')n de las gjcgs;gqaednetz ?S:rgg
modyﬁcauones necesarias en el Proyecto detectadas en la fase
Currlculgr y la planlflcaaon de nuevas del diagnéstico de las
secuencias de ensefianza-aprendizaje. condiciones previas.

Fuente: Elaboracion propia

2.2.1. La evaluacion inicial.

El conocimiento previo de cada alumno por parte del profesor constituye el
punto de partida de toda actividad educativa. Por eso, si nos referimos a la
evaluacidon como proceso dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y teniendo
presente el modelo general de evaluacién que el nuevo Sistema Educativo propone,

resulta imprescindible comenzar el propio proceso educativo por una evaluaciéon
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inicial del alumno. La evaluacion inicial se torna en el primer paso de la evaluacién
formativa, es el punto de arranque, y su necesidad se fundamenta en el
conocimiento de la situacion concreta, siendo asi el paso previo de la programacion
de objetivos especificos, pues sélo desde el conocimiento de la realidad concreta se
puede estructurar el plan didactico, de modo que las actuaciones que se programen
y las estrategias que se decidan para llevarlas a la practica estén plenamente
justificadas (BELMONTE, 1996). Pero la evaluacion inicial también va a permitir
valorar el progreso realizado por los alumnos, ya que para conocer lo que se ha
avanzado es necesario tener en cuenta cual era el nivel de partida.

La evaluacion inicial estéa encaminada a la realizacidon de un diagndstico de
necesidades que proporcione datos objetivos necesarios para conocer la realidad del
alumno y de su contexto. A partir de estos datos, se van a fundamentar los
objetivos que se pretenden conseguir y a apoyar las acciones educativas que se
establezcan para alcanzarlos. Para que esto sea posible, es preciso que este
momento de la evaluacidon contemple una serie de rasgos o elementos
fundamentales (BELMONTE, 1996), entre los que desatacan:

< Las ideas previas. Se refieren a las habilidades y conjuntos de aprendizaje
gue ya posee el alumno, dando asi respuesta al principio de “relacionar lo que se va
a aprender con lo que ya se conoce”. Para ello, sera necesario tratar de averiguar
los conocimientos e ideas previas del alumno y, a partir de ellos, intentar engarzar
los nuevos contenidos. Para conocer cuales son las ideas previas de los alumnos se

pueden utilizar varias estrategias, tales como:

- Introducir al comienzo del curso (a nivel general), o en la
programacion de cada unidad didactica (nivel concreto) una pequefa
prueba o cuestionario por medio de la cual se indague sobre los
conocimientos minimos de los alumnos en relacién con los nuevos

contenidos.

- Disefiar un perfil operativo de habilidades, técnicas de estudio y
conocimientos basicos que se supone deben poseer los alumnos al

comenzar el aprendizaje de un area o nivel concreto.

< La maduracién fisiolégica. Procuran averiguar la posibilidad o no de
desarrollar unas determinadas habilidades, siendo respetuoso con la propia
maduraciéon del alumno, que va mejorando sus conductas y habilidades de una

forma natural y espontanea.
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< La maduraciéon cognitiva. Buscan el conocimiento del grado de desarrollo
intelectual necesario para desarrollar un aprendizaje eficaz, pues algunos
aprendizajes no se pueden iniciar si no se ha entrado previamente en el periodo de
madurez cognoscitiva correspondiente. En relacion con este aspecto, es necesario
tener en cuenta que, respetando las pautas generales, se siguen desarrollos
individuales y singulares, lo que obliga a analizar los comportamientos
individualmente.

<> Las capacidades basicas. Establecen la situacion del alumno en relacidon con

las capacidades basicas de la etapa o ciclo.

<> Las habilidades y aptitudes. Marcan las diferencias individuales que todo
proceso de aprendizaje debe respetar y propiciar, pues no todos los alumnos
aprenden con la misma facilidad y retienen con la misma seguridad y solidez.

En cualquier caso, es necesario tener presente que ni el diagndstico ni el
aprendizaje se pueden basar en el exclusivo dominio de los conocimientos, sino que
es preciso llegar hasta las habilidades, habitos, actitudes y valores. Por tanto, al
concretar los contenidos a incluir en una evaluacién inicial, resulta interesante

recordar los siguientes ambitos ligados a los objetivos educacionales:

- Conocimientos: informacion, comprension, aplicacion, capacidad de

analisis y sintesis, valoracion...

- Habitos y habilidades: son formas de conducta adquiridas que hacen
mas facil, precisa y efectiva una accion determinada. Se trata de
conductas que no necesitan reflexidon ni intencionalidad, por cuanto la
respuesta, a base de repetirla en situaciones idénticas, surge de

forma facil y espontanea.

- Actitudes: son formas de actuar mas o menos permanentes que
determinan una conducta en forma generalizada, de ahi que puedan
operar en situaciones distintas promoviendo comportamientos

variados.

Estos ambitos no agotan todas las posibilidades de la evaluacion, pues en los
alumnos existen diferentes factores que se combinan de diferente forma y que
resultan distintos segln cada situacién. Al profesor siempre le va a interesar
conocer o intentar comprender los intereses, sentimientos, afectos, ambiente

familiar, social y econdmico, desarrollo fisico y limitaciones de sus alumnos.
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Dado que la evaluacion inicial afecta especialmente a la fase del proceso
programador (MEC, 1996), parece evidente que la misma ha de tener lugar antes
de iniciar las tareas educativas, pudiendo llevarse a cabo cuando el alumno se
incorpora al centro o cuando inicia el ciclo, el curso o una unidad didactica.
Conviene tener planificado un tiempo al comienzo de cada curso para llevar a cabo
la evaluacidén inicial, de manera que, una vez obtenidos los datos minimos para
realizar el diagndstico de las condiciones previas, se pueda pasar al proceso
programador. En todo caso, es conveniente reconocer la provisionalidad de los
datos, que deberan completarse y corregirse a lo largo de todo el curso.

Los instrumentos a utilizar dependeran del campo o ambito de observacion.
En relacidon con los datos a obtener, se puede diferenciar, en primer lugar, aquellos
que pueden ser conseguidos por el profesor o equipo docente y, en segundo lugar,
aquellos en los que se necesita la colaboracion de la familia o un técnico

especialista. Entre otros, se podran utilizar los siguientes instrumentos y técnicas:
- Analisis del proceso escolar seguido por el alumno hasta ese momento.
- Escalas de observacion y listas de control.

- Pruebas escritas para determinar los conocimientos basicos previos en

determinadas areas o materias.
- Cuestionarios.
- Entrevista entre profesores, con padres y con alumnos.
- Inventario de intereses.
- Técnicas sociométricas.
- Informes médicos y-o psicopedagdgicos.

Ademas, al incorporarse el alumno al centro, se recogeran los datos
relevantes sobre su proceso de desarrollo. Esta informacion proporcionada por la
familia, y en su caso, por otros profesionales que aporten datos de interés, sera

recogida en el expediente personal del alumno.
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2.2.2. La evaluacion continua.

El término evaluacién continua hace referencia a que la actividad evaluadora

(MEC, 1996) ha de estar inmersa, de una manera dindmica, en el propio proceso

educativo de los alumnos, dotando, asi, de caracter formativo a la evaluacion.

Entender la evaluacion como proceso significa tener que modificar tanto el concepto

como los procedimientos tradicionales. La evaluaciéon como proceso supone:

Que el proceso evaluativo no puede desligarse del proceso educativo.

Que la evaluacion tenga un sentido dindmico, esto es, una presencia constante
en el proceso de aprendizaje y en su programacion, recabando informacion
objetiva y significativa que consolide una imagen cada vez mas aproximada a la
realidad de la situacion.

Que la evaluacion esté dotada de caracter global, es decir, que se tenga en
cuenta la etapa o el ciclo con todas sus variables, asi como todo aquello que
constituye la personalidad del alumno y su contexto social.

Que se utilicen los instrumentos de evaluacion adecuados para extraer
informacidén sobre los tipos de comportamientos y contenidos que se van a
evaluar, y no reducir los instrumentos a los exdmenes escritos o a las pruebas

de memorizacion.

El desarrollo de una evaluacion asi concebida (MEC, 1996) a lo largo del

proceso de ensefianza-aprendizaje facilitara:

Informacion constante sobre si el proceso se adapta o no a las necesidades y
posibilidades de los alumnos.

Elementos de juicio para validar la calidad de los componentes del proceso de

ensefianza con respecto al logro de los objetivos que se pretenden.

Elementos de juicio para decidir sobre la necesidad o no de modificar aquellos
aspectos o componentes que parezcan disfuncionales.

Informacion suficiente para las familias y los propios alumnos sobre cada

momento del aprendizaje.

En la practica, la evaluacion como proceso no es facil, sin embargo la

alternativa de un control de los aprendizajes en momentos sincrénicamente
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establecidos conduce tan sélo a la mera calificacidon sobre los resultados alcanzados.
En estos términos, es la variable tiempo la que resulta decisiva y no tanto el
proceso de evaluacidon, pues si se retrasa la aplicaciéon de la prueba se puede

conseguir un aumento de resultados satisfactorios.

La dificultad para llevar a la practica una evaluacién de estas caracteristicas
estriba en buscar una estrategia que nos permita saber en cada momento cual es la
situacion real de cada alumno para acomodar el aprendizaje a sus posibilidades y
ritmos de trabajo. Lo que sucede en el proceso hay que controlarlo
inmediatamente, de modo que se pueda continuar con la tranquilidad que da una
accion eficaz, o bien detenerse para corregir el sistema en alguno de sus

componentes.

Se puede concluir, recogiendo los aspectos mas significativos asociados al
término evaluacion continua que ésta es la que se realiza a lo largo del proceso de
ensefanza-aprendizaje y mediante la cual se va acumulando informacién que
permite juzgar como funcionan los diversos componentes del proceso (actividades,
recursos, metodologia, actuacion del profesor, incidencia del medio, situacién
diagndstica y evolutiva del alumno...) respecto a la consecucién de los objetivos
que se pretenden, con el fin de ir tomando las decisiones que se consideren

necesarias para alcanzarlos.

Aungue ya los hemos analizado en otros apartados de este capitulo, existen
diversos términos (MEC, 1993') ligados al concepto de evaluacidn continua, que
deben ser comprendidos y asumidos si se quiere que ésta realmente tenga caracter

formativo:
» Es un proceso, ya que forma parte intrinseca del propio aprendizaje.

<% Es integral, pues comprende a todos los elementos que participan e

intervienen en el proceso de aprendizaje.

% Es continua y sistematica, puesto que se produce en la misma actuacion

docente y se estructura a base de evaluaciones anteriores.

< Responde a criterios preestablecidos para orientar el progreso del alumno en
funcidon de sus capacidades y de sus intereses, y en relaciéon con los

objetivos que se pretenden.

<% Es global, ya que tiende a analizar la diversidad de los componentes del

proceso.
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< Es personal, ya que obliga a referirse al alumno en su desarrollo, en sus

experiencias y en su relacion con el entorno.

Por tanto, la evaluacion continua no soélo se refiere al resultado de los
aprendizajes, sino también a los modos en que se aprende, a las estrategias del
alumno y del profesor, al funcionamiento de la interaccion educativa, a la situacion
afectiva y a la relacién profesor-alumno. La evaluacidon continua requiere una
constante informacidn sobre la situaciéon de cada alumno en relacién con el proceso
de ensenanza-aprendizaje, asi como sobre su evolucidon y grado de motivacion,

considerado éste como inmerso en el citado proceso.

Conocer en todo momento la situacién de cada alumno es imprescindible,
pero, puesto que no es posible conocerlo todo, serd necesario decidir cual debe ser
el contenido basico para la evaluacion. Partiendo de la premisa de que no interesa
tanto la acumulacion de conocimientos como la capacidad para desarrollar habitos
positivos, parece oportuno referir la evaluacidon continua a tres tipos de contenidos
(BELMONTE, 1996) basicos:

<> Integracion social en el grupo:

- Relacién consigo mismo: estado de humor, capacidad critica consigo
mismo y con los demas, autoestima, grado de autonomia, habitos de
higiene y orden, responsabilidad ante las normas, iniciativa propia,

sinceridad, seguridad en si mismo, agresividad, etc.

- Relacién con los compafieros: grado de colaboracion, capacidad de
tolerancia, solidaridad, aceptacion por sus compafieros, respeto hacia las

cosas y las ideas, etc.

- Relacién con los profesores: dependencia-autonomia, confianza, respeto,

etc.
o Actitud y habitos de trabajo:

- Actitud frente al trabajo: iniciativa, capacidad de organizar, memoria,
constancia, aprovechamiento del tiempo, responsabilidad, ritmo de

trabajo, concentracion, etc.

- En relacion con la realizacion concreta del trabajo: originalidad-

creatividad, limpieza-orden, estructuracién, grado en que completa sus
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trabajos, grado de asimilaciéon de las técnicas de base: comprension

lectora, expresién escrita, ortografia, vocabulario, calculo, etc.

Conocimientos, habilidades y destrezas especificas:

Contenidos minimos que se pretenden alcanzar en cada area o materia.

Habilidades, destrezas y utilizacion de métodos de trabajo propios de
cada materia, asi como de instrumentos especificos. Capacidades para

organizar y estructurar el trabajo.

Utilizacion de procedimientos de estudio comunes a distintas areas o
materias: clasificaciones, graficos, tablas, esquemas, distinguir lo
fundamental de lo accesorio en un problema o en una informacion,

formulacion de hipotesis y previsiones a partir de unos datos conocidos.

Aplicacién de los conocimientos de distintas areas o materias a
problemas concretos y a la elaboracion de juicios y opiniones sobre la

realidad.

Invencidon de situaciones y desarrollo de las mismas en relacién con el

tema de trabajo.

Corresponde al equipo de profesores adoptar los acuerdos necesarios, dentro

del Proyecto Curricular, para la realizacion de la evaluacidon. En este conjunto de

acuerdos, ademas de definir la concepcién de la evaluacion en el centro, su objeto y

temporalizacion, y los criterios de evaluacién, se recogeran las estrategias, técnicas

e instrumentos de evaluacién mas acordes con el modelo adoptado.

En cualquier caso, las técnicas e instrumentos a utilizar para la recogida de

informacién deben estar en relacion con los objetivos que guian la intervencién

educativa. Algunas técnicas Utiles para realizar la evaluacidon continua, junto con los

instrumentos correspondientes, se recogen en la tabla siguiente.
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TECNICAS INSTRUMENTOS

- Escalas o fichas de observacion del
desarrollo del proceso de aprendizaje para
Observacion cada secuencia programada.

- Diario del profesor.

- Test o pruebas puntuales de la evaluacion.

Analisis de trabajos y tareas . .
josy - Cuadros de analisis u observacion indirecta.

escolares
Autoevaluacion - Escalas.
- Cuestionarios.
Evaluacion conjunta -  Entrevistas.

Fuente: Elaboracion propia

La observacion en sus diversas formas, todas ellas compatibles y
complementarias, es la técnica fundamental a utilizar en evaluacion continua. De
entrada, esta técnica va a exigir del profesorado una labor intensa de confeccién de
instrumentos ajustados a los criterios de evaluaciéon que se hayan formulado, ya
que, por la singularidad y originalidad que debe tener el Proyecto Curricular
elaborado para cada ciclo, curso y contexto concreto en que se aplica, no existen
fichas o escalas de observacién estandarizados para valorar el desarrollo de las
capacidades o la asimilacion de los contenidos enunciados en los objetivos

generales de etapa.

Las escalas y fichas de observacion se complementan con otros instrumentos
como el diario del profesor, en el que se recogen de modo mas o menos sistematico
la observacion del desarrollo del proceso de aprendizaje dia a dia, incluyendo las
incidencias concretas, dificultades, problemas, estrategias utiles y eficaces, y los
resultados de las pruebas o test que de modo puntual o esporadico permitan una
apreciacién rapida de la situacién del proceso de ensefianza-aprendizaje. El andlisis
de trabajos y tareas escolares se realiza observando mediante cuadros y fichas
disefiados al efecto las producciones del alumnado, buscando en ellas la aplicacion
de los conceptos, la utilizacion de los procedimientos y la manifestacion de las
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actitudes previstas para la secuencia de aprendizaje en la que se insertan los
trabajos y tareas objeto de estudio (TENBRINK, 1984).

La autoevaluacion como técnica en el proceso de evaluacién continua
(BELMONTE, 1996) permite la valoracion propia del trabajo realizado, a través de la
cual, el alumno toma conciencia del proceso seguido, las dificultades que encuentra
y el esfuerzo empleado. La autoevaluacién se debe realizar utilizando fichas que
sirvan de guion sistematizador del proceso. La evaluacidén conjunta, o participacion
de los alumnos en la evaluacion, tiene por objetivo recabarles la informacion
complementaria que pueda ser de interés para mejorar la eficacia de la accion
educativa. Esta participacion debe ser posterior a la autoevaluacion realizada por el
alumnado y previa a la toma de decision final por parte del profesorado.

La evaluacion continua se interesa, de manera especial, por el estudio de un
caso concreto cuando en el mismo se hayan detectado dificultades de aprendizaje,
adaptaciéon personal y social que no han podido solucionarse con las medidas de
refuerzo habituales. En esos supuestos, se debe estudiar la evolucién vy
circunstancias del alumno con la ayuda del Departamento de Orientacién, con el

que se planean las acciones necesarias para superar las dificultades.

Tan importante como evaluar bien, y con los métodos, técnicas e
instrumentos adecuados, es hacer un uso adecuado de la informacion obtenida
durante la evaluacién (SANTOS GUERRA, 1993). La informacion que se recoge debe
ser relevante y util para todos los que intervienen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje vy, asi, debera proporcionar datos que sirvan:

< Al profesorado, para:

- Realizar modificaciones en la programacién docente (adaptaciones
curriculares, metodoldgicas, didacticas, organizativas...).

- Valorar el aprendizaje de los alumnos: apreciacién del grado de desarrollo de
las capacidades y de asimilacion de los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, enunciados en los objetivos generales de

etapa y priorizados para el curso, ciclo, area o materia.

- Descubrir las dificultades de aprendizaje de sus alumnos y prever estrategias

para su superacion.
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Informar a otros profesores que intervienen con el alumno sobre la situacién
en la que éste se encuentra en las diferentes areas o materias para

complementar las valoraciones desde varios puntos de vista.
Tomar decisiones concretas sobre la promocion, si procediera.
Al alumnado para:

Conocer la evolucidn realizada desde la situacion de partida.
Corregir estrategias y comportamientos inadecuados.
Reconocer el esfuerzo, interés y motivacion demostrados.

Identificar las variables que pueden estar dificultando su proceso de

aprendizaje para superarlas.

Solicitar ayuda y asesoramiento al profesor, o al Departamento de
Orientacion, en aquellos problemas que no pueden ser resueltos por el

propio alumno.
A las familias para:
Conocer la evolucién escolar de su hijo.

Ser conscientes de las principales dificultades surgidas durante el
aprendizaje y de las acciones educativas complementarias desarrolladas

para solucionarlas.

Cooperar con el profesorado en el desarrollo de técnicas y estrategias para la
superacion de las dificultades de aprendizaje.

2.2.3. La evaluacion final.

Al concluir una fase o secuencia de aprendizaje se realiza una valoracion de

las capacidades desarrolladas y de los contenidos asimilados. La evaluaciéon final

constituye, por tanto, la culminacion del proceso de evaluacidn continua
(CONSEJERIA DE EDUCACION, 1996). Durante el transcurso del proceso se estuvo

evaluando de una manera procesual, y obteniendo datos y resultados parciales con

los que realizar una reflexion y analisis de todo lo que acontecia. La meta ultima de

la evaluacion final es sintetizar lo mas relevante de esa informacion para concluir el
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proceso evaluador de la secuencia de aprendizaje de que se trate (curso, ciclo o
etapa) y, a partir de ella, realizar una estimacién global del avance de cada alumno

en el desarrollo de las capacidades expresadas en los objetivos generales de etapa.

La evaluacion final es la justificacion o argumentacién para la decision de
promocion, asi como parte de la informacion a considerar en la evaluacion inicial de
la siguiente secuencia de aprendizaje. A diferencia de la evaluacion realizada
(CONSEJERIA DE EDUCACION, 1996) hasta ese momento, la evaluacién final se
caracteriza por ser reflexiva y sintética, ya que parte de los datos de la evaluacion
continua y realiza una reflexidon sobre los mismos, para apreciar el desarrollo de las
capacidades y la asimilacion de los contenidos que ha tenido lugar a lo largo del
proceso seguido por cada alumno, asi como de la eficacia de las medidas educativas

complementarias que ha sido necesario aplicar.

Tiene un caracter criterial; la referencia es el alumnado, y no la norma. El
caracter global le viene dado por su preocupacion por valorar la evolucion en todos
los &mbitos, areas o materias, evitando el enfoque particularista (CONSEJERIA DE
EDUCACION, 1996). La valoraciéon se hace sobre la totalidad del proceso en cada
uno de sus ambitos, dreas o materias. La evaluacion final es promocional porque es
el paso previo para la toma de decisiones a este respecto. El conjunto de datos
aportados por la evaluacion continua es analizado, seleccionado y sintetizado con el
fin de llegar a una valoracion y apreciacion que fundamente la decisién de
promocionar al alumno al curso, ciclo o etapa siguiente, teniendo en cuenta, la
globalidad del proceso, la evolucidon experimentada y las posibilidades de desarrollo

en estudios posteriores, asi como el nimero de materias suspensas.

En Educacién Secundaria, la evaluacién continua y formativa sera la
empleada en la evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado, si bien en tres
momentos al menos del proceso de aprendizaje se celebrardan sesiones de
evaluacion por parte del equipo educativo, con la finalidad de valorar el aprendizaje
realizado por el alumno hasta ese momento en relacidon con el desarrollo de los
objetivos educativos del curriculum. La evaluacién final se situa en el Ultimo tramo
de la evaluacién continua y se realiza con los datos obtenidos a lo largo del ciclo,
curso o periodo de aprendizaje. Debe contener los siguientes elementos
(CONSEJERIA DE EDUCACION, 1996):

< Apreciacion del grado de desarrollo de las capacidades enunciadas en los
objetivos generales de la etapa y desarrollados en las areas o materias, a dos

niveles:
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- Tomando al alumno como su propio referente: se valorara el grado de
desarrollo de las capacidades, teniendo en cuenta el nivel de partida
detectado en la evaluacion inicial, 