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intelectuales para desarrollar su labor. Estos medios suponen berramientas auxiliares
que pueden ser inestimables para el desemperno de la actividad parva la que la sociedad
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RESUMEN

El cambio de era que se ha producido como consecuencia de la revolucion de las
comunicaciones en las dltimas décadas del siglo XX estd afectando de forma intensa a
la enseianza. Internet se ha convertido en algo mds que un instrumento educativo para
pasar a constituir parte del nicleo central de las sociedades actuales. La adapracién del
profesorado a las nuevas tecnologas es uno de los principales retos de la ensefianza actual.
Pero, al mismo tiempo, se deberfan reconocer los valores derivados de la ensehanza
tradicional, asumiendo que los métodos clisicos basados en el poder de la palabra no estdn
pasados de moda. Los docentes deberfan saber combinar ambos paradigmas para lograr la
consecucton de los objetivos de la ensenanza.

ABSTRACT —
Recent social changes have led to the information era involving dramatic changes in the
education. In this sense, internet is more than a learning tool in the e-society. Teachers
have to adapt to the new paradigm to assume the challenge of the XX1 century. However,
the values associated to the classical teaching, as the power of the word and other skills,
ought to be recognized. Therefore, teachers should combine both framework to do their
best in their activity,
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1. ENSENANZA TRADICIONAL Y NUEVAS TECNOLOGIAS

Los cambios acontecidos en los dltimos dos decenios han supuesto la 4
&

consolidacién de la sociedad de la informacién (Castell, 2001), de manera &

que se puede afirmar que no estamos inmersos en una era de cambios, sino 111

en un auténtico cambio de era.

Una de las magnitudes que mejor expresan la velocidad del cambio es
la necesidad permanente de reajustar e, incluso, redefinir los perfiles profe-
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sionales para adaptarse a las nuevas necesidades. La educacién universitaria
transita por un periodo de readaptacién, tratando de encauzar la formacién
de los profesionales del futuro (CMEUE, 1999).

Los cambios no sélo afectan a los curriculos: vigjas y nuevas formas de
educacién conviven en las aulas, presenciales o virtuales. El conflicto del
cambio de era genera fricciones entre los docentes y los discentes, fricciones
que probablemente tienen un significado cualitativamente diferente que los
permanentes, compresibles y creadores conflictos intergeneracionales. Los
docentes se quejan, de manera generalizada, de los atributos de sus obliga-
dos discipulos: carencia de preparacién, falta de atencién, comportamiento
discutible, insuficiente motivacion. Los discentes, por su parte, anhelan una
educacién de mayor calidad —sea ésta lo que sea—, una mayor preparacién del
profesorado, una dedicacién mds energética y voluntariosa, y unas capacida-
des mds depuradas.

La fragmentacién del saber en disciplinas ayuda a generar conocimiento
por acumulacién, pero no propicia las sintesis ineludibles que todo profesio-
nal, en realidad, toda persona, estd obligado a llevar a cabo en sus actuaciones.
La Universidad ha perdido —si es que alguna vez la tuvo de manera orginica y
esencial- la capacidad de sintetizar, de trascender ¢l mero aprendizaje analiti-
co, tarea que es una herramienta poderosa para avanzar en el saber, pero que
no deberfa ser idealizada como un fin en si mismo.

Los cambios actuales del sistema de ensefianza universitaria motivan una
reflexién adicional, que entronca con un atributo que es utilizado en ciber-
nética y en el estudio de los sistemas ccolégicos: el tiempo de retardo, la
dilacién entre el momento en que se ha producido el estimulo y aquel otro
en el que se produce la respuesta. Las modificaciones actuales de los planes
de estudio son una empresa a largo plazo cuyos efectos se comenzarin a ver
plasmados en las nuevas titulaciones que, a su vez, dardn lugar al conjunto
de conocimientos que faculten para el ejercicio profesional futuro de egresa-
dos de dentro de, al menos, diez o quince afos, quienes darin lo mejor de si
mismos para la sociedad al cabo de otros diez afios. Estamos asistiendo, por
consiguiente, a la alteracién de un sistema cuyos efectos podrin ser evaluados
dentro de un cuarto de siglo. En el entretiempo, los profesionales del futuro
y sus efectos sobre la sociedad continuardn formdndose bajo los criterios, las
destrezas y los conocimientos actuales. Las actitudes y aptitudes del profeso-
rado actual continuarin desempefando un papel esencial en la formacion de

No estamos Inmersos en una era
de cambios, sino en un auténtico
cambio de era.

La fragmentacion del saber en
disciplinas ayuda a generar conocl-
miento por acumulacion, pero no
propicia las sintesis.

Estamos  asistiendo, por consi-
guiente, a la alteracion de un sis-
tema cuyos efectos podrin ser eva-
luados dentrode un cuarto desiglo.
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Y | enseiianza universitaria de-
biera ahondar en ¢l cultivo de
s capacidades mis acentuada-
mente humanas: la inteligencia,
Ja reflexion, la  cooperacion.

El profesor es un notario de la
sociedad que certifica que se han
aleanzado determinados objetivos
intelectivos,

Humanismo y transdisciplinariedad en la era de la ensenanza virtual

los titulados universitarios que, no olvidemos, formardn parte en una gran
proporcién del estamento decisor de la sociedad del siglo XXI.

El profesor universitario cuenta cada vez con mis medios técnicos, ma-
teriales ¢ intelectuales para desarrollar su labor. Estos medios suponen he-
rramientas auxiliares que pueden ser inestimables para el desempefio de la
actividad para la que la sociedad les ha capacitado y por cuyo ejercicio son
remunerados; pero también pueden llegar a difuminar el verdadero cardcter
de la ensefianza, sca o no universitaria. La ensefianza es transmisién de co-
nocimientos y experiencias. La enseflanza es comunicacion: es palabra, pero
también se sirve de otros vehiculos: imdgenes, sonidos, silencios. La ense-
flanza, ademds, como se repite hasta la saciedad, no deberia ser solamente
discursiva. Y la ensefianza universitaria, finalmente, deberia ser fiel al espiritu
universitario, que entendido en su faceta mds comprometida, debiera ahon-
dar en el cultivo de las capacidades mids acentuadamente humanas: la inteli-
gencia, la reflexion, la cooperacién. Porque la dedicacién de los estudiantes
universitarios durante unos afios vitales de sus vidas a su capacitacién y es-
pecializacién deberfa ser también el entrenamiento decisivo para, como tal
vez dirfa el buen Don Quijote, acaso no tan loco como aparentaba, fomentar
su entendimiento y compasién (léase amor, solidaridad, belleza, empatia o
cualquier otro atributo que las afinidades de cada cual consideren estimable)
hacia todo aquello que es propio de lo humano.

2. RECORRIDOS CURRICULARES,
TRANSDISCIPLINARIEDAD Y NUEVAS Y VIEJAS
TECNOLOGIAS

La ensefianza universitaria capacita, como cualquier otra educacién con
reconocimiento oficial, para ¢l desempefo de unas actividades. El profesor
universitario es el encargado de ¢jecutar las condiciones de un contrato que el
alumno y la Universidad suscriben anualmente, el cual, bajo la cuota de una
inscripcién relativamente poco onerosa, estd recogido en los programas de
las diferentes materias del curso. El profesor es un notario de la sociedad que
certifica que se han alcanzado determinados objetivos intelectivos. El profe-
sor, finalmente, debe cumplir el mandato de formar al alumno de acuerdo
con el programa estipulado, pero: ése debe limitar su funcién social a esto?
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La respuesta de cada docente a este interrogante implicard profundas re-
percusiones en la formacién del alumnado. Al profesor no se le exige que
sea simpdtico, que tenga sentido del humor, que tenga capacidad de comu-
nicacién, que cuente con experiencia en la disciplina, por mds que todos
estos sean atributos deseables para su gjercicio profesional. El profesor de-
beria, como hace un buen zapatero, efectuar su trabajo con profesionalidad
y ajustarse de modo excelente a su tarea de cumplir las especificaciones de
su contrato. Pero el zapatero puede confeccionar unos magnificos zapatos y
despreocuparse de su faceta espiritual, porque, después de todo, los zapatos
no tienen alma. Es posible que los espiritus positivistas estén en desacuer-
do con la mencién al alma a estas alturas de la civilizacion, pero valga para
ellos como una metifora del contenido mds humano de lo humano. La mera
reflexion de que durante un periodo comprendido entre cuatro y seis afios
como media, en el periodo de mayor esplendor intelectual y emotivo del
recorrido vital de una persona, una fraccién cada vez mds importante de la
saciedad estd liberada para fortalecer sus capacidades intelectuales deberfa
ser aliciente suficiente como para plantearse la calidad del trabajo docente de
| cada uno de los profesores universitarios.

La fragmentacién del conocimiento premia la especializacion. Es bueno

que asf sea para alimentar la eficiencia del sistema socioeconémico. La espe-
) cializacién, por si sola, es limitada en sus fines y concisa en los medios que
puede emplear para alcanzar objetivos. Para hacer un edificio no basta con
aportar sobre el solar camiones de ladrillos y de hormigén. Estos materiales
tampoco son trabados por medio del hormigén, al menos no por generacién
espontinea. Es preciso el gjercicio intelectual de sintesis, la prospeccion ima-
ginativa del arquitecto. Aunque todos estimamos en mayor o menor medida
los ¢jercicios de sintesis, rehuimos su aplicacién en nuestra particular par-
celacién del saber, invocando la necesidad de dotarse —cuando sea y como
sca— de equipos inter, trans y pluridisciplinares que den respuesta particular
a los desafios cotidianos.

El profesor universitario, en el ejercicio de su magisterio, deberfa ser ca-
paz de dotar de transdicisplinariedad sus contenidos docentes. Méxime en

un momento como el presente en el que la oferta de conocimientos sobrea-
bundan: no sélo internet, sino la desparramada presencia de fuentes escritas
y audiovisuales ha permitido una democratizacién del saber tal que las fron-
teras entre los conocimientos del profesor y del alumno se diluyen.

La especializacion, por sf soh,
os limitada en sus fines y con-
cisa en los medios que puede
emplear para- alcanzar objetivos,

El profesor universitario, ¢n ¢l
cjercicio de su magisterio, deberia
ser capaz de dotar de transdicispli-
nariedad sus contenidos docentes.
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Se podri disentir, replicando que el alumno puede adquirir un saber
advenedizo en forma de pildoras desarticuladas de conocimiento, que no
pueden compararse con la madurez intelectual del profesor. En el mejor de
los casos —estos es, en el caso de un formador con una verdadera madurez
intelectual- puede que asi sea. Pero cualquiera de nosotros estd ya habitua-
do a que los alumnos diligentes escudrifien los arcanos del saber con una
profundidad encomiable en la realizacién de alguna propuesta de actividad.
Llegan mis lejos y mejor que nosotros, aunque s6lo sea por la disponibilidad

<6l mos queda ¢l foso de fa au- de tiempo. Ante la constatacién de que se ha diluido la barrera que protegia
sénticamadurezespiritualdelsaber, el baluarte del conocimiento de los iniciados, sélo nos queda el foso de la
lossedimentos de experienciayla auténtica madurez espiritual del saber, los sedimentos de la experiencia y la

veteranfa de [a decisiones tomadas
2o largo del tiempo que separan
Jas vidas de macstros y discipulos.

veteranfa de la decisiones tomadas a lo largo del tiempo que separan las vidas
de maestros y discipulos. La transdisciplinariedad no es ya un ideal, es la tabla
de salvacién para los natifragos en que nos hemos convertido los profesores

de programas fosilizados.

Transdisciplinariedad, entendida como sistema de referencia en el que
enmarcar los contenidos del programa, y humanismo, para encuadrar éstos
dentro de la experiencia pasada y los retos del futuro, constituyen buenas
claves para la toma de decisiones futura. La experiencia y nuestra dedicacién
con mis 0 menos exclusividad a determinados contenidos nos facultan para
situar los puntos de anclaje que sustenten los saberes dispersos. La labor del
profesor universitario, en este nuevo milenio, tendria mejor reflejo en el tras-
vase milenario del conocimiento artesano que en la transfusion académica
por medio de disertaciones, apuntes y textos.

it e e o Las nuevas tecnologias han abierto simultineamente miles de puertas del
cuentra en ¢l poder de o palibra vicjo y metaforico castillo del saber (Gonzilez, 2002). No sélo como forma
desnudasumisbellamanifestacién. de captar conocimientos, sino, y sobre todo en la ensefanza, como medio de
superar la estrechez de las barreras espacio temporales (Rinaudo et al, 2002).

Pero tampoco nos dejemos engatusar por los cantos de sirenas. Nada puede

compararse con la simplicidad de la relacién alumno —profesor, que cobra su

significado mds excelso en el reto de la relacion discipulo— maestro. Aunque

haya gustos como colores, la simplicidad de las formas encuentra en el poder

>
>

3
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de la palabra desnuda su mas bella manifestacion, pese a que esta cualidad
dificilmente sea incluida en los atributos de evaluacién de la calidad docente
(Rodriguez Gémez, 2000; Tiana Ferrer, 1998). Un buen maestro no requie-
re de transparencias, animaciones de ordenador ni hologramas virtuales para
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iluminar las rutas del conocimiento de sus discipulos y dotarles de jalones de
referencia que les sirvan de gufas para avanzar con mds decisién, y contando
con su experiencia previa, por los senderos de sus vidas (Thornbury, 2000;
Serna, 2003).

La tecnologfa ofrece, eso sf, un dmbito para amplificar la labor docente.

Los foros y el correo electrénico facilitan los encuentros, superando la barrera

de la timidez (Rosseti, 2002). La publicacién de contenidos complementa el

discurso, afiade puntos de vista, incorpora dudas y desvela nuevos horizon-
tes. El aula se expande en el tiempo y en el espacio, se fortalecen los términos La teenologfaoffece, 5o, un -
: . ot b bitoparaamplificarlalabordocente.

del contrato social entre profesor y alumno... Ventajas incuestionables que

cuentan con sus contrapartidas, que conviene conocer y valorar para no caer

como nuevos icaros, atrapados por la excesiva luminosidad del reclamo.

3. COROLARIO: MERECE LA PENA EXPLORAR NUEVOS

CAMINOS DOCENTES
El alummno del siglo XXI no estd desmotivado. No, al menos, més de lo que Elalumno del siglo XXI no esti
estuvo el del siglo XX. Posee, sin embargo, una caracteristica que no se debe desmotivado. No,al menos, mis
menospreciar: tiene a su alcance un caudal de informacién y de actividades de lo que estuvo el del siglo XX.

para realizar que desborda cualquier expectativa. Es cierto que el riesgo es
padecer de hiperestimulacién, no asentar los conocimientos vy, sobre todo,
no reposar con calma los sedimentos que va acumulando la vida. Pero, en su
conjunto, deberfamos entender que son tanto o mejores que los alumnos que
fuimos, y que es nuestra principal labor obtener lo mejor de ellos en nuestro
particular y, para nosotros tan decisivo, émbito de actuacién.

A nosotros que nos ha pillado a traspiés el cambio de era nos corresponde
ponernos al dia para no quedar rezagados (Correa y Guzmin, 2001) y asumir
el desafio de su formacion para dotarlos de mayores destrezas y conocimien-
tos para sus decisiones futuras en un espacio de referencia de aprendizaje
permanente (Comision de las Comunidades Europeas, 2001). Tenemos mds

% responsabilidad en adaptarnos que las nuevas generaciones que vienen con

internet en sus entendederas, como Alonso Quijano venia con los libros de
caballerfa.

En este contexto, el humanismo y la transdisciplinariedad deberian ser
parte de nuestras herramientas. Es un buen momento, ahora que se reconoce
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,..stos dos enfoques (nuevas y vie-
s ensedianzas) deberfan constituir
s anchjes de nuestro paradigma
docente, tendrfan que constituir
nuestros - auténticos imperativos
categdricos Kantianos.

Humanismo y transdisciplinariedad en la era de la ensefanza virtual

que la inteligencia no sélo es racionalidad, sino que también estd dotada de
una vertiente emocional (Goleman, 1997). Explorar nuevas vias de aprendi-
zaje, en especial las nuevas tecnologias, que no renuncien a los contenidos,
sino que, bien al contrario, refuercen el cumplimiento de nuestro contrato,
claramente especificado en las cliusulas del programa. Estarfa tentado a de-
cir que estos dos enfoques (nuevas y vigjas enseflanzas) deberfan constituir
los anclajes de nuestro paradigma docente, tendrian que constituir nuestros
auténticos imperativos categéricos kantianos. Pero eso me exigirfa confiar en
mis aptitudes docentes y en mi capacidad pedagdgica. Y esto Descartes no
me lo perdonarfa.
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